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INFORME‘TI‘ECNIC DE LA SECCIO DE CONVIVENCIA, PARTICIPACIO | ACCIO
COMUNITARIA

ASSUMPTE: Informe técnic relatiu a la contractacid, mitjancant procediment obert
harmonitzat, del servei de mediacio i convivéncia de Barbera del Vallés.

EXPEDIENT: N774260032

EMES PER: Anna Aurés Pastor, Cap de seccio de Convivéncia, Participacio i Accio
Comunitaria

ADREGCAT A: Secci6 de contractacio i compres

DATA: La que figura en la signatura electronica

1. ANTECEDENTS

L’Ajuntament de Barbera del Vallés, mitjangant la seccié de Convivéncia, Participacio i
Accié Comunitaria de I'Area de Drets Civils i Ciutadania, té la missié desenvolupar les
politiques publiques i les estratégies d'abordatge de les problematiques que puguin
esdevenir situacions de risc per a la convivéncia a la ciutat.

El Programa Municipal de Mediacié i Convivéncia per a I'any 2026, aprovat per Junta
de Govern Local de data 11 de marg¢ de 2026, estableix, entre altres, com a objectius:

¢ Millora de la convivéncia, des de la corresponsabilitat i assumint els drets i
deures en l'exercici de la plena ciutadania.

e Promoure I'Us correcte dels espais comuns i publics i acceptar unes normes
comunes consensuades.

o Fomentar la convivéncia entre la ciutadania i fer-la corresponsable i particip de
la gestio de les seves diferéncies.

e Millorar el dialeg entre persones, col-lectius, associacions, comunitats de
veinatge acceptant el fet que el conflicte té un vessant positiu.

e Promoure una cultura pedagogica, per tal d’anar educant a la ciutadania en la
importancia dels valors del civisme, en la cultura del dialeg, dels drets humans,
de la resolucio alternativa de conflictes tant en el propi Ajuntament com a la
ciutadania, entitats i centres educatius.

¢ Augmentar el sentiment de pertinenga de la ciutadania envers el seu municipi.

e Potenciar I'apoderament i capacitacié dels veins i veines en la gestio comuna
dels afers col‘lectius per assolir els propis objectius, millorant i contribuint al
manteniment dels espais fisics comuns, relacionals i simbolics de la comunitat
per garantir el benestar i la qualitat de vida d'aquests.

e Intervenir amb una oOptica interdisciplinaria als espais publics, equipaments
municipals i escales i/o comunitats veinals per tal de restablir la convivéncia.
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Per a I'execuci6 del contracte s'ha fet una estimacié maxima de costos de 244.691,42
euros pels dos primers anys del contracte, amb carrec a l'aplicacié pressupostaria
650.23.22706 (Convivencia. Estudis i treballs técnics) del pressupost municipal 2026,
2027 i 2028, en el benentés que per a fer front a la possible resta de despesa per a les
successives anualitats comprensives del contracte, i en el cas de possibles
prorrogues, caldra habilitar consignacié adequada i suficient en els pressupostos
municipals que corresponguin.

Per poder executar el projecte del Servei Municipal de Mediacié i Convivéncia, es ve
duent a terme la contractacié d’'una empresa especialitzada, des de I'any 2009 en que
I'Ajuntament de Barbera del Vallés va posar en marxa aquest servei amb I'objectiu de
facilitar una eina o instrument adregat a facilitar la comunicacio, la gestio i creacio
d'espais per a que la ciutadania pugui abordar o intentar resoldre les seves diferéncies
en els ambits comunitaris, veinals, familiars, etc.

El contracte administratiu per a la prestacié del Servei de Mediacié i Convivéncia entre
aquest Ajuntament i I'empresa Portacabot, S.L., amb una durada d’un any, sense
possibilitat de prorroga, subscrit en data 15 de juliol de 2025, finalitza el 15 de juliol de
2026.

El present projecte s'adscriu organicament i funcionalment a la seccié de Convivéncia,
Participacio i Accié Comunitaria de I'Area de Drets Civils i Ciutadania.

2. OBJECTE CONTRACTACIO, NECESSITAT | IDONEITAT
2.1 Objecte del contracte:

L’objecte d'aquesta licitacio és la prestacio del servei de mediacio i convivéncia com a
eina o instrument adregat a facilitar la comunicacio, la gestio i creacié d'espais per a
que les parts puguin abordar o intentar resoldre les diferéncies en els ambits
comunitaris, com veinals, com associatius, amb comergos i també, en I'ambit familiar,
sempre que comportin conflictes intergeneracionals (pares/mares-fills/filles) o entre
persones cuidadores, separacions amb infants menors, entre persones vulnerables,
principalment. Per altra banda, el present contracte de serveis també atén i dona
suport a l'organitzacio de les comunitats de veins/es i fomenta la participacio activa
dins aquestes i dins dels propis barris. Aquest contracte també té per objecte la
realitzacido d'intervencions a l'espai public, als equipaments municipals, als edificis
publics o privats amb multi problematiques d'origen multifactorials.

Segons el valor estimat del contracte el procediment que es preveu per a dur a terme
la present licitacio és el procediment harmonitzat, segons els articles 156 a 158 i 308 i
seglients de la LCSP.

Els codis CPV que corresponen a aquest servei son els seglents:

85312300-2 Serveis d'orientacid i assessorament.

98000000-3 Altres serveis comunitaris, socials o personals. Serveis inclosos en
I'Annex IV de la LCSP.
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2.2 Necessitats a satisfer

La mediaci6é familiar i comunitaria és una eina social essencial que permet solventar
conflictes entre les persones, comunitats veinals, etc. que s'aborden des del dialeg,
I'escolta, el pacte i el compromis; evitant-se la judicialitzacié de les diferéncies,
pensant en el manteniment de les relacions socials i el benestar de la ciutadania.

La necessitat d'atendre, acompanyar i donar el suport a l'organitzacié de les
comunitats de propietaris i propietaries, i comunitats veinals en general permetra tenir
una ciutadania més compromesa amb la propia comunitat i amb el seu barri.

La necessitat d'intervenir amb una optica multidisciplinar als espais i equipaments
publics i comunitats amb problematiques diverses, fent front amb actuacions
transversals des de les diferents arees i seccions.

2.3 Justificacio de la necessitat

Donar resposta conjunta als mandats del grup de govern segulents:

a) El Pla d’Actuacié Municipal (PAM) pel periode 2023-2027, aprovat per Ple
municipal en data 24 de juliol de 2024, de forma especifica al que estableix
en I'Eix estratégic 1. Promoure la cultura del govern obert donant a
coneixer la gestié dels afers publics i fer-ne particip a la ciutadania i amb
I'Objectiu especific 3. Garantir una ciutat civica, participativa i justa
relacionant-se amb el repte Barbera Oberta i Participativa.

Aquests eix estratégic esta emmarcat pels Objectius de Desenvolupament
Sostenibles (ODS) seguents:

— Numero 4. Educacié de qualitat
— Nudmero 11. Ciutats i comunitats sostenibles
— Numero 16. Pau, justicia i institucions solides

b) Acord de la Junta de Govern Local de data 11 de marg de 2026 on es va
aprovar el Programa Municipal de Mediacié i Convivéncia per a I'any 2026.

2.4 Justificacio de la no divisio per lots

Es proposa fer la prestacié d'aquest servei sense divisio de lots per les seglents
raons:

a) La realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en I'objecte
del contracte podria dificultar I'execucié correcte des del punt de vista técnic, ja
que podria incidir negativament en la coordinacio i la prestacid amb criteris
comuns del servei en les diferents dependéncies on s'ha de realitzar.

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que apareix a la

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
capcalera.

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
INF - Informe Serveis Juridics i Contractacio X2026004810

. e il ~ - - ~ SIGNATURES

gﬁgleﬁ?,g&ﬂmﬁi&?;gli%amu 2110bec8-c427-473f-a395-5ec84f92d2d9 T2 ANA MARIA AURES PASTOR - 31/03/2026
Identificador document original: ES_L01082520_2026_1838934
Data d'impressié: 31/03/2026 11:36:39

Pagina 4 de 6

»adad
—

Ajuntament de
Barbera del Vallés

b) La no divisid en lots pot afavorir:

o La gestio i control del servei per al seu bon funcionament de forma unificada.

e La necessitat d'atendre prestacions de serveis urgents per part del personal
que presta els serveis.

e La coordinacid i comunicacié de I'Ajuntament amb I'empresa licitadora, i
d'aquesta amb els seus treballadors i treballadores.

2.5. Insuficiéencia de mitjans propis per a realitzar la prestacié objecte del
contracte

Es justifica en I'informe elaborat per la seccid de Recursos Humans, que s’adjunta a
I'expedient, i que conclou I'efectiva concurréncia d’insuficiencia de mitjans objecte del
contracte per a la prestacio del servei de mediacio i convivéncia, el qual ve donat pel
fet que:

1. L’Ajuntament de Barbera del Vallés no disposa de mitjans técnics, materials ni
humans, per tal de poder dur a terme aquest servei.

2. Pel compliment de 'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, resulta
més beneficids en el marc d’'una despesa corrent (capitol Il del pressupost de
despeses) que no pas que es porti a terme per la propia administracié (capitol | del
pressupost de despeses).

Per tant, per poder prestar el servei de mediacié i convivéncia resulta del tot necessari
la contractacié externa d’'una empresa o entitat especialitzada, que tingui formacio i
experiéncia especifica.

2.6. Justificacio del procediment utilitzat per I'adjudicacié del contracte:

El contracte s'adjudicara mitjangant procediment obert harmonitzat de conformitat amb
el que s'estableix a els articles 156 a 158 i 308 i seguents de la LCSP, atés el valor
estimat del contracte.

2.7. Obligacio de I'asseguranga

L'empresa contractista assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del
servei, aixi com dels danys que el seu personal pugui patir i/o ocasionar, per qualsevol
causa. Per aquest motiu, I'empresa contractista ha de contractar una asseguranga de
responsabilitat civil general d’import minim de 600.000,00 € per sinistre en les
garanties detallades a continuacié, i un limit per victima de 300.000,00 € en
responsabilitat civil patronal, que cobreixi qualsevol tipus de contingéncia que pugui
derivar-se durant I'execucio del contracte i possibles indemnitzacions a tercers, d’acord
amb larticle 311 de la LCSP, la qual haura de mantenir vigent durant I'execucio
d'aquest. Es considera necessari exigir que I'empresa adjudicataria disposi, com a
minim, de les cobertures seguents: Responsabilitat Civil d’Explotacio, Responsabilitat
Civil Professional, Responsabilitat Civil Patronal, Responsabilitat Civil Subsidiaria i
Defensa juridica i finances.
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3. FONAMENTS DE DRET

o Llei 5/2012, de 6 de juliol, de mediacio en assumptes civils i mercantils.

¢ Reial decret 980/2013, de 13 de desembre, pel qual es despleguen determinats
aspectes de la Llei 5/2012, de 6 de juliol, de mediacio en afers civils i
mercantils.

e Llei 15/2009, del 22 de juliol, de mediacié en 'ambit del dret privat

e Decret 135/2012, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament de la
Llei15/2009, del 22 de juliol, de mediacio en I'ambit del dret privat.

o Llei 9/2020, del 31 de juliol, de modificacié del llibre segon del Codi Civil de
Catalunya, relatiu a la persona i la familia, i de la Llei 15/2009, de mediacié en
I'ambit del dret privat.

e Llei 1/2023, del 15 de febrer, de modificacié de la Llei 18/2007, del dret a
I'habitatge, i del llibre cinqué del Codi Civil de Catalunya, relatiu als drets reals,
amb relacié a I'adopcido de mesures urgents per a afrontar la inactivitat dels
propietaris en els casos d'ocupacié il-legal d'habitatges amb alteracié de la
convivéncia veinal.

¢ Ordenanga General per a la Convivencia i el Civisme de I'Ajuntament de
Barbera del Vallés.

= Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Régim Local, modificat per
la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacid i sostenibilitat de
I'Administracié Local.

= Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, Text refos de la Llei Municipal i de regim
local de Catalunya.

= Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

4. PROPOSTA TECNICA

D'acord amb els antecedents exposats, es proposa el seglent:

Primer.- Iniciar I'expedient per a la contractacid, mitjangant procediment obert
harmonitzat, del servei de mediacié i convivéencia de I'Ajuntament de Barbera del
Vallés, amb un amb un valor estimat del contracte de 244.691,43€ (202.224,32 € +
42.467,11 € que correspon al 21% IVA), el qual comprén el servei esmentat, per una
durada del contracte de dos anys, amb una previsio d'inici del 16 de juliol de 2026, o a
partir de 'endema de la data de formalitzacié del contracte si aquesta fos posterior,
amb la possibilitat de dues prorrogues anuals addicionals, amb un maxim de quatre
anys prorrogues incloses, tenint en compte que el valor estimat del contracte
s'estableix en 404.448,64€, IVA exclos.

Segon.- Incorporar a I'expedient de contractacié corresponent els documents
seglents:

v" Quadre de caracteristiques annex.
v Plec de Prescripcions Técniques annex.
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Document comptable de reserva de crédit "A" annex.

Informe d'insuficiéncia de mitjans annex.

Relacié de personal a subrogar aportada per I'empresari actual d’acord amb
I'article 130 de la LCSP.

ANRNEN

Tercer.- Aprovar la despesa que representa aquesta contractacié per a les dues
primeres anualitats del contracte, per un import de 244.691,43€ IVA inclos
(202.224,32€ + 42.467,11€ 21% d'IVA), mitjangant l|'aprovacid del corresponent
document comptable "A", amb carrec a l'aplicacié pressupostaria num. 650.231.22706
"CONVIVENCIA. TRAE, estudis i treballs", amb una previsio d'inici del 16 de juliol de
2026; restant supeditada I'aprovacio del corresponents document comptable "A" de la
despesa de les anualitats 2027 i 2028 a l'aprovacié definitiva dels pressupostos
municipals d'aquestes anualitats i a I'existéncia de crédit adequat i suficient; essent el
valor estimat del contracte, amb prorrogues incloses, d'acord amb el seguent
desglossament:

Aplicacio

Any| Periode Import net |% IVA| Import IVA Total -
pressupostaria

2026.650.231.22706
2026|16/07al 31/12| 46.343,08 € 21,00| 9.732,05€| 56.075,13 € Convivéncia. Trae
Estudis i Treballs

2027.650.231.22706
2027|1/01 al 31/12| 101.112,16 €| 21,00 | 21.233,55 €| 122.345,71 €| Convivéncia. Trae
Estudis i Treballs

2028.650.231.22706
Convivencia. Trae
Estudis i Treballs

2028/ 1/01 al 15/07 | 54.769,08 € 21,00 11-501.51€ 66.270.59 €

Total 202.224,32 € 42.467,11 € 244.691,43 €

Quart.- Aprovar, aixi mateix, I'obertura del corresponent procediment d'adjudicacio i,
com a conseqliéncia d'aix0, la publicacié de la convocatoria de licitaciéo d'aquesta
contractacio en el perfil del contractant, en la forma prevista en els apartats 2) i 3) de
I'article 159 de la LCSP.

Cingqué.- Donar compliment a la resta de tramits perceptius de gestio i impuls de

I'expedient, fins a la formalitzacio del contracte corresponent en els termes que fixi la
resolucio d'adjudicacio.

Barbera del Vallés a la data de la signatura electronica.
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