G BANC DE SANG

I TEIXITS
INFORME JUSTIFICATIU PER A‘ LA CONTRACTACI() DEL
SERVEI DE MANTENIMENT LLICENCIES SSFF DEL BANC DE
SANG I TEIXITS

EXP CSE/1000/1100007870/26/PO

Objecte

Vista la peticio de la Direccié TIC del Banc de Sang i Teixits (d‘ara en endavant BST), sobre
la contractacié del servei del manteniment de llicencies de Success Factors (SSFF) del Banc
de Sang i Teixits (BST).

Necessitat de la contractacio i justificacio de la insuficiéncia de
mitjans

D’acord amb l'article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, es justifica la necessitat mitjancant la present memoria.

El BST té la necessitat de disposar del servei de manteniment de llicéncies de SSFF per les
necessitats associades a |'activitat de I'empresa.

Success Factors és una plataforma clau per a la gestidé del capital huma del BST, abastant
processos com ara reclutament, desenvolupament de talent, gestié d'acompliment,
formacié i administraci6 de nomina. El seu funcionament adequat depén no només del
programari en si, sind també de comptar amb llicéncies vigents i amb manteniment que
en garanteixi I'operativitat i I'accés a millores continues.

Atés que el BST no disposa dels recursos materials suficients per tal de cobrir aquestes
necessitats, convé contractar-les a un operador extern per tal de garantir la continuitat del
funcionament de les diferents activitats del personal del BST que requereixen d'aquest
servei.

Justificacio del procediment

S’inicia aquest procediment de contractacié de serveis, amb caracter no harmonitzat
mitjancant procediment obert, d’acord amb el que disposen els articles 22.1 i 156 i
seglients de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

Aguesta licitacié ha estat aprovada pel Consell d’Administracié del Banc de Sang i Teixits
en data 26 de febrer de 2026.
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El Plec de clausules administratives particulars que regira la contractacié sera el SER/2018
OBERT, informat favorablement per I'Assessoria Juridica del CatSalut en data 2 de juliol de

2018, i aprovat pel Consell d’Administracié del Banc de Sang i Teixits el dia 05 de juliol de
2018

Valor estimat del contracte i pressupost base de licitacio:
justificacio del seu calcul

Pressupost base de licitacid i valor estimat del contracte

El pressupost base de licitacié és de 115.425,78 € amb IVA per I'exercici 2026 i amb un
valor estimat del contracte de 314.806,09 sense IVA, donat que es preveuen possibles
modificacions (20% del PBL), aixi com prorrogues pels exercicis 2027 i 2028, d’acord amb
la distribucié que s’especifica en el quadre seguent:

exercicis Import sense IVA Import amb IVA
2026 95.393,21 € 115.425,78 €
2027 98.541,19 € 119.234,84 € prorroga
2028 101.793,05 € 123.169,59 € prorroga
Modificacions 19.078,64 € 23.085,15 € 20%
TOTAL 314.806,09 € 380.915,36 €
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L'import econdmic de la prestacié s’ha calculat tenint en compte exercicis passats, i el preu
de mercat, aplicant una estimacio dels serveis a realitzar durant els exercicis anteriors.
Aixi mateix s’ha tingut en compte el nimero de llicéncies que disposa actualment el BST,
el nimero de llicencies s’indica a I'annex I de la present memoria justificativa.

El pressupost base de licitacido (PBL) s'ha calculat tenint en compte licitacions iguals o
similars d’exercicis passats, considerant els costos actuals del mercat a la data de redaccid
del plec, d'acord amb els preus vigents dels serveis necessaris per a la correcta execucio
del contracte. De conformitat amb allo establert a l'article 206 de la Llei 9/2017, de
Contractes del Sector Public (LCSP), que permet la modificacio dels contractes sota certes
condicions fins als limits legals, el pressupost base de licitacié s'ha elaborat considerant la
possibilitat de modificacions de fins a un 20% del mateix.

Atés que el contracte preveu la possibilitat de prorroga per als exercicis 2027 i 2028 i que
el seu preu incorpora el cost d’'un llicenciament imprescindible per a la consecucié de
I'objecte, s’ha tingut en compte sobre aquesta un percentatge d’increment del preu
destinat a sufragar amb suficiéncia i, per tant garantir la viabilitat, del contracte adjudicat.
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Partida pressupostaria

La partida pressupostaria a la qual s‘imputa la despesa proposada és la D/2120003 del
pressupost del BST per al 2026 o la que la substitueixi.

Desglossament de costos

A continuacié es detallen de manera desglossada els diferents elements requerits en el
contracte i I'import de mercat i per referéncia al conveni col-lectiu d’aplicacié, que s’ha
contemplat per cadascun d’ells, per acabar d’establir I'import maxim de licitacio:

Costos directes % Sobre el total PBL Import

Quota de manteniment SAP (Enterprise

Support) 65% 62.005,59 €
Suport técnic i resolucions d'incidéncies 10% 9.539,32 €
Gestid de les llicencies 5% 4.769,66 €

80% | 76.314,57 €

Total directes
Costos indirectes ‘ % Sobre el total PBL Import

Gestié administrativa 8% 7.631,46 €
Infraestructura técnica y eines de suport 6% 5.723,59 €
Total indirectes 14% | 13.355,05 €

Benefici comercial % Sobre el total PBL

Benefici comercial 6% 5.723,59 €

Per la distribucié dels costos directes i indirectes, s’ha tingut en compte el XIX Conveni
col-lectiu estatal d'empreses de consultoria, tecnologies de la informacid i estudis de
mercat i de I'opinid publica, publicat al BOE el 16 d'abril de 2025.

Es fa I'advertiment que el desglossament dels costos indicats és estimatiu i de caracter
orientatiu, depenent el desglossament del cost real de I'execucié del present contracte
d’'una variabilitat de circumstancies alienes a aquesta Administracié (el sistema
d’organitzacié, funcionament i mitjans dels que disposi I'empresa, els canvis laborals o
economics durant I'execucid, etc.). Aixi mateix, cal assenyalar que els costos de personal
del quadre anterior i el % costos directes personal només té en compte el salari segons el
conveni indicat.
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Termini del contracte i periode de prorroga

La contractacio és per a I'any 2026, tan mateix la licitacié és susceptible de prorroga per
I'exercici 2027 i 2028.

-7

Divisio en lots

La licitacié no es divideix en lots, ja que donada la naturalesa i caracteristiques del
contracte no resulta adient la divisié en lots, essent el principal motiu I'optimitzacié en
I'organitzaci6 amb un Unic proveidor, atés que la realitzacié independent per més d’una
empresa de les prestacions incloses en I‘objecte del contracte dificultaria la correcta
execucidé des del punt de vista tecnic (article 99.3 apartat b de la LCSP).

Criteris d’adjudicacio

A causa de I'homogeneitat del servei de manteniment de llicéncies SAP i la impossibilitat
d'introduir millores técniques o funcionals, I'adjudicaci6 basada Unicament en el preu
compleix la LCSP, assegurant eficiencia econdmica i compliment legal.

En aquest cas, encara que sigui un servei, el manteniment de llicencies SAP s'assimila a
un subministrament estandarditzat, ja que, el contingut del servei és homogeni, i no admet

diferéncies qualitatives entre proveidors.

S’adjunta com annex II al present informe els criteris d’adjudicacio.

Criteris de Solvencies
Les empreses que vulguin licitar han d’acreditar que compleixen els requisits minims de
solvéncia o bé, alternativament, disposar de la classificacio equivalent a aquesta solvéncia,

que s’'assenyala a continuacio:

Per acreditar la solvéncia economica i financera:

Volum anual de negocis o bé volum anual de negocis en I'ambit de I’'objecte del contracte,
referit al millor exercici dintre dels 3 ultims anys, per un import igual o superior al 70 per
cent del pressupost base de licitacio, acreditats amb els corresponents certificats.
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Per acreditar-ho el licitador presentara els comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil corresponent, si I'empresari esta inscrit i, en cas contrari, per les dipositades al
registre oficial al que hagi d’estar inscrit. En el cas dels empresaris individuals, s’acreditara
a través dels llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats al Registre Mercantil.

L'acreditacio de la solvéncia econdmica per empreses de nova creacid, entenent com a tal
aquella que tingui una antiguitat inferior a 5 anys, podra efectuar-se mitjancant el mitja
seguent:

- Aportacio d’un justificant de I'existéncia d’una asseguranca de responsabilitat civil
per indemnitzacié per riscos professionals per un import igual o superior a

500.000,00€ sense IVA.

Per acreditar la solvéncia técnica i professional:

Relacié dels principals serveis efectuats d‘igual o semblant naturalesa durant els ultims 3
anys, amb indicacié del seu import, dates i destinacié publica o privada, relacionats amb
I'objecte del contracte, i al qual s‘incorporaran els corresponents certificats sobre aquests.
La suma dels diferents certificats ha d’ascendir a un import minim del 70% per cent del
pressupost base de licitacio, acreditats mitjancant els corresponents certificats.

L'acreditacio de solvéncia técnica per empreses de nova creacid, entenent com a tal aquella
gue tingui una antiguitat inferior a 5 anys, podra efectuar-se mitjancant el mitja seglient:

- Indicacié personal técnic o els organismes técnics, tant si estan integrats en
I'empresa com si no, dels quals aquesta disposi per a |'execucié de les obres,
acompanyada dels documents acreditatius corresponents quan li ho requereixin els
serveis dependents de I’'0rgan de contractacio.

S’escullen aquests criteris i aquests imports per considerar que sén els que garanteixen
que el contracte es podra dur a terme correctament.

Contingut dels sobres

Atés la naturalesa especifica de la licitacid i els criteris d’adjudicacid que es composen
Unicament de criteris automatics (criteri preu), la licitacié es composa de dos sobres (A i

B).

Altres elements vinculats a la licitacio

L'expedient no admet revisié de preus, tampoc no admet variants.
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Donades les especificitats del procediment, no procedeix la constitucié de garantia
provisional. Si de garantia definitiva que sera del 5% de I'import de I'adjudicacio.

Es constituira mesa de contractacid, s'assigna com a responsable del contracte al Sr. Antoni
Masi del BST.

Donada les caracteristiques de la licitacid, no sera necessaria la constitucié d'un Comité
d’Experts.

Les despeses de publicitat, en cas que hi hagi, aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Ofertes desproporcionades

Es consideraran ofertes amb valors desproporcionats o anormals quan:

L'oferta econdmica sigui inferior en més d’'un 20% de la mitjana de les ofertes de tots els
licitadors admesos.

Quan l'oferta economica sigui inferior en almenys un 15% a la mitjana de les ofertes
economiques presentades per les empreses licitadores i la baixa no superi el 20%,
s’analitzaran la resta de circumstancies de la proposicid, en relacié Unicament als criteris
de valoracid susceptibles de judici de valor, d’acord amb el segiient procediment:

1. S’obtindra la mitjana aritmética de la puntuacio obtinguda per les empreses licitadores,
excepte d’aquelles que hagin estat excloses per no reunir els requeriments técnics minims,
si s’escau.

2. A partir d’aquesta dada, es calculara la desviacié de cada una de les puntuacions
obtingudes per les empreses licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions.

3. Finalment, s’obtindra la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor
absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe més o menys.

A partir d'aquests parametres, es considerara que una oferta es troba incursa en valor
anormal o desproporcionat, quan la puntuacié obtinguda en relacio als criteris susceptibles
de judici de valor estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les variables 1 i
3, i que, al mateix temps, la seva oferta econdomica sigui inferior en almenys un 15% a la
mitjana de totes les ofertes economiques presentades.
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Anna Millan Alvarez
Directora general
Banc de Sang i Teixits

Barcelona, en la data de la signatura
Exp. num. CSE/1000/1100007870/26/PO
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ANNEX I - LLICENCIES MANTENIMENT SSFF
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SAP Cloud Services V3

SAP Jam Collaboration, advanced plus ed 900
SAP SFSF Employee Central, Boomi option 1.034
SAP SuccessFactors Learning 1.034
SAP SuccessFactors Onboarding 1.034
SAP SuccessFactors Performance & Goals 979
SAP SuccessFactors Recruiting 1.034
SAP SuccessFactors Succession & Development 900
SAP SuccessFactors Work Zone 900
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ANNEX I

CRITERIS D’ADJUDICACIO DEL SERVEI DE MANTENIMENT
LLICENCIES SSFF BANC DE SANG I TEIXITS

EXP. CSE/1000/1100007870/26/PO

D'acord amb allo establert en el Plec de Clausules que regula els Criteris d'Adjudicacio, es
defineixen els seglients criteris:

e Criteris de valoracié de caracter automatic: fins a 100 punts.
CRITERIS D'ADJUDICACIO DE FORMA AUTOMATICA (FINS 100 PUNTS)
. Oferta economica: 100 punts

Valoracié econdmica: Import total ofert. L'empresa licitadora que presenti I'oferta més
economica, rebra la puntuacié maxima de 100 punts i la resta d’'ofertes rebran la puntuacié
proporcional respecte a la més econdmica, aplicant la seglent férmula:

o = 1= () (3)1 %0

I

Pv = Puntuacio de l'oferta a valorar
Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (més economica)
Il = Import de la licitacio (sense IVA)
VP = Valor de ponderacio: 1

P = Punts criteri economic: 100

Les empreses licitadores hauran de realitzar la seva oferta sobre el preu mensual maxim
gue s’estableix en el document Excel oferta economica_1100007870 i en cap cas podra
ser superior aquest.

No obstant, formula descrita aplica a la totalitat de I'import ofert, aixo es igual a import
mensual ofert x 12 mesos.
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