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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present Plec de Condicions és la definicié de les prestacions del servei de manteniment
preventiu i correctiu, considerant els recanvis necessaris, dels autoclaus i equips d’esterilitzacié de
MATACHANA de les arees assistencials de Verge de la Cinta, Josep Trueta, Germans Trias i Pujol
i arees assistencials d’Atencio Primaria de Metropolitana Nord, i Catalunya Central.

El numero d’equips inclosos en la present contractacié (Annex 1), podra ser reduit i/o ampliat en
funcié de baixa d’equips o incorporacié d’altres per finalitzacio de la garantia, en aquest cas I'import
de manteniment sera I'establert en el moment de I'adjudicacié per a cada model.

2. AMBIT

L’ambit material d’actuacié son tots els equips d’esterilitzacié de la marca MATACHANA o distribuits
per MATACHANA, dels centres de I'Institut Catala de la Salut que s’indiquen en TANNEX 1.

3. ABAST

3.1.- El contractista realitzara les operacions de manteniment, tant preventiu, predictiu com
correctiu, necessaries per a obtenir en tot moment les prestacions dels equips objecte del contracte,
garantir-ne la conservacio i/o millora dels mateixos i assegurar en tot moment llur fiabilitat i correcte
funcionament. A tal efecte, I'adjudicatari informara de cada actuacié tant preventiva com correctiva
al responsable del contracte.

En el contracte s’inclouen equips amb dues cobertures diferents:

Tot Risc que inclou les revisions preventives periodiques, el manteniment predictiu, la neteja i
passivacio de la camera, el manteniment correctiu, peces i revisio de la qualitat dels subministres. |
la modalitat “Ma d’obra” que inclou les revisions preventives periodiques, el manteniment predictiu,
el manteniment correctiu, i revisié de la qualitat dels subministres. La modalitat en que cada equip
esta inclos s’indica en I’ Annex 1.

3.2.- El manteniment preventiu constara de revisions que comprovin la total funcionalitat dels
equips i totes les actuacions que preveuen per cada equip les instruccions del fabricant. El nombre
de revisions minim sera el previst en el quadre del punt anterior.

3.3.- Inclou el contracte tots els recanvis originals necessaris per tal de garantir totes les
prestacions dels equips inclosos en la present contractacio pels equips en modalitat de contractacié
TOT RISC.

3.4.- El contractista emetra els informes necessaris per tal de posar de manifest qualsevol defecte
dels aparells i/o instal-lacions que disminueixi la seva funcionalitat o rendiment, augmenti la despesa
energética o de consumibles, o pogués ser motiu de futures avaries o anomalies. Aquests informes
aniran adrecats a la persona que designi com responsable cada centre o ambit territorial, que sera
qui disposi les intervencions a realitzar.

3.5.- L’empresa adjudicataria prestara la primera intervencié en produir-se una avaria o anomalia
en un termini maxim a partir de rebre la notificacié indicat en el punt “Qualitat del servei i temps de
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resposta”. La resolucié de les incidéncies s’ha de produir en el termini maxim també indicat en el
punt “Qualitat del servei i temps de resposta”.

3.6.- Les operacions es realitzaran per part del contractista a partir d’'una notificacié d’avaria
generada creada per la Unitat d’'Operacions de Manteniment de cada centre o ambit territorial i que
enviara a una bustia de correu electronic que facilitara I'adjudicatari. A la recepcié d’aquesta
notificacio I'adjudicatari procedira a la solucié de I'avaria. Un cop realitzat el treball, 'adjudicatari
portara I'equip reparat (si abans ha estat retirat) al seu servei, fara signar la notificacié d’avaria al
responsable del servei sol-licitat i entregara aquesta documentacié conjuntament amb el seu full de
treball a la Unitat d’Operacié de Manteniment del centre o ambit territorial corresponent.

4. PROCEDIMENTS D’AMBIT GENERAL

4.1. Per a coordinar les relacions de treball entre els centres i el contractista, ambdues parts
designaran representacions els quals seran els interlocutors habituals per a totes les questions que
es suscitin i resoldran les accions a realitzar i la seva implementacio técnica i administrativa.

Per a exercir les funcions de seguiment, control, inspeccié i administracio del contracte, cada centre o
ambit territorial estara representat per la persona en que expressament es delegui.

4.2. L’ICS no reconeixera cap treball realitzat fora dels procediments indicats en el present Plec de
Condicions Tecniques o de les normes complementaries que s’estableixin, 0 que no compti amb la
seva prévia conformitat, encara que hagi estat demanada per qualsevol persona relacionada amb ell,
a qualsevol nivell de responsabilitat.

Nogensmenys, els centres o ambits territorials no es faran carrec de cap despesa produida com a
consequéncia d’'una intervencié no autoritzada, reservant-se la facultat de reclamar, si s’escaigués,
compensacio pels danys o perjudicis que poguessin derivar-se’n.

4.3. El contractista estara obligat a realitzar les intervencions en els terminis i horaris que establira
cada centre o ambit territorial amb I'objectiu de minimitzar les pertorbacions sobre l'activitat
assistencial i sempre que les operacions siguin técnicament possibles.

4.4. Per al seguiment del servei de manteniment dels equips de la marca MATACHANA de totes les
arees, el contractista presentara un informe individual detallat per a cadascuna d’ells, on quedaran
reflectits tots els treballs realitzats aixi com els materials substituits, les conclusions, recomanacions
0 observacions que es considerin.

4.5. En el desenvolupament dels treballs sera responsabilitat del contractista, sense perjudici de la
superior fiscalitzacié dels diferents responsables de manteniment dels equips de cada area, el
compliment de la normativa legal de caracter técnic, administratiu i de seguretat i salut laboral
actualment vigent, aixi com la que es dicti durant el transcurs del contracte. D’altre banda seran
també d’aplicacié obligatoria les normatives que estableixi cada centre per raons de seguretat,
funcionalitat i/o asépsia, essent obligatoria la utilitzacié per part del contractista dels protocols o
precaucions que s’assenyalin (vestuaris, mascares, dosimetres, etc.).

4.6. L'empresa, a I'hora de realitzar les actuacions en els centres anira convenientment acreditada
i presentara la seva acreditacio als professionals de les unitats. L’Area Operacional informara a tots
els responsables d’'Unitats Productives i sol‘licitara que es facilitin als operaris de I'empresa



Institut Catala
de la Salut

CSE/CC00/1101467360/26/PNSPE

adjudicataria I'accés a les diferents dependéncies dels centres per a la realitzacié de les tasques
contractades.

4.7. L’empresa adjudicataria consignara en tots els documents i de forma obligatoria, el nam.
d’inventari com a dada principal per a definir els autoclaus. Ho fara en la documentacié acreditativa
tant del manteniment preventiu (informes individuals de revisié) com del manteniment correctiu
(parts técnics de reparacio), a més de les dades del model i del num. de série dels aparells.

5. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

5.1.  Seran pel compte del contractista tots els recursos utilitzats en la prestacioé del servei, amb les
unigues excepcions que s'assenyalen expressament al present Plec de condicions.

5.2.  El contractista no podra cedir o subcontractar les prestacions de servei del present contracte
sense autoritzacio prévia.

5.3. Per a lI'execucié dels treballs de manteniment, 'empresa adjudicataria emprara personal
propi, que relacionara i identificara als centres.

5.4. El contractista resta obligat a tenir afiliats a la Seguretat Social els treballadors que realitzin
les tasques de prestacido de serveis contractats, aixi com al compliment de la legislacio laboral
vigent.

5.5. El contractista sera responsable de la seguretat del seu personal i de terceres persones,
responent davant dels Tribunals competents dels accidents que poguessin derivar-se de les
activitats relacionades amb /la prestaci6 de serveis.

5.6. El contractista queda obligat a aportar tot I'instrumental, eines, equips de mesura, mitjans
auxiliars i de seguretat necessaris per a la prestacio del servei. Aquests equipaments hauran d’estar
homologats i acomplir amb la normativa vigent.

5.7. El contractista planificara les dates i horari per a la realitzacié del servei, d’acord amb les
disponibilitats de cada area, per la qual cosa ho haura de concertar amb el Cap de la Unitat
d’Operacions de Manteniment de cada centre o ambit territorial.

6. MATERIALS

Pels equips compresos en 'objecte del contracte, els materials utilitzats per al manteniment dels
equips hauran de ser idéntics als originals. En cas que fos necessari, o0 simplement convenient,
introduir variacions als materials, peces o components, el contractista presentara al corresponent
responsable del centre la informacié técnica suficient (catalegs, mostres, certificats de garantia o
d’homologacid, etc) del material que es proposa emprar, no podent utilitzar-los sense acceptacio
previa.

Pels equips on el tipus de contractacié no inclogui material, el cost del material es tramitara en
expedients al efecte.
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7. QUALITAT DEL SERVEI | TEMPS DE RESPOSTA

L’objectiu final que es pretén és la total disponibilitat de I'equipament, pel qual tindra la consideracié
de punt critic quant a la qualitat del servei:

a)

b)

Temps de resposta, que es defineix com el temps transcorregut entre la notificacié d’'una
incidéncia o avaria fins al moment de la intervencio, que per aquest contracte ha de ser un
maxim 6h.

Temps de resolucié que es defineix com el temps transcorregut entre la notificacié d’'una
incidéncia o avaria fins al moment de la seva resolucié ha de ser un maxim de 48h.

8. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

a)

L’empresa contractista resta obligada al compliment, sota la seva exclusiva responsabilitat,
de les normes legals vigents en matéria de seguretat i salut i altres de caracter social, en
especial referéncia al seu personal, havent de complir amb les previsions establertes a la
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos laborals, especialment les
establertes al capitol Il d’aquesta llei, i també el que disposa el Reial Decret 171/2004, de
30 de gener, pel que es desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
Prevencié de Riscos Laborals, en matéria de coordinacié d’'activitats empresarials.

L’empresa adjudicataria ha de complir les normes en matéria de riscos laborals. En concret,
és obligatori comunicar a I'lCS els canvis, incorporacions o cessions del personal designat
per fer les tasques i la generaci6 de nous riscos deguts a modificacions en les condicions de
treball i de les mesures preventives i de proteccié adequades.

En totes les seves intervencions el personal de I'empresa adjudicataria complira les
instruccions recollides en les guies técniques de I'ICS per a la prevencié de riscos sanitaris.
També haura de prendre les mesures de seguretat necessaries d’acord amb a normativa
vigent per a la prevencié d’accidents de seus operaris, del personal i usuaris dels centres
sanitaris, aixd com de les seves instal-lacions i dependéncies, d’acord amb les instruccions
recollides en la normativa de I'ICS per a la prevencié de riscos per a proveidors.

* Mesures per a la Prevencio del Risc de la Legionel«losi a les instal-lacions dels Centres
Sanitaris de I'lCS

* Mesures per a la Prevencio d’'infeccions Nosocomials en la Realitzacio d’obres als Centres
Sanitaris de I'lCS

* Document d’informacio per a empreses contractades dels Centres/GT contractants

* Actuacié en cas d’Emergeéncies dels Centres/GT contractants

Coordinacié, control i inspeccio:

L’empresa contractista haura d’informar dels accidents laborals que es produeixin a centres

de I'lCS durant I'execucié de les tasques contractades, en els terminis establerts per la
legislacié vigent.
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- Per tal de garantir el deure d’'informacié entre empreses concurrents a un centre de treball
que disposa el Reial decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24
de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, 'empresa
adjudicataria es donara d’alta a la plataforma de gesti6 documental de coordinacié
d’activitats empresarials de I'lCS, mitjangant la qual es fara l'intercanvi documental entre
I'ICS i 'empresa.

¢) Documentacio per a la Prevencio de Riscos Laborals:

- L’'empresa adjudicataria, abans de l'inici de I'execucié del contracte, haura de presentar, a
requeriment de la Unitat de Contractacions, tota la documentacio requerida a la plataforma de gestié
documental segons el procediment de I'lCS referent a la coordinacio d’activitats empresarials.

1. Certificat de l'autoritat laboral que acrediti que I'empresa no ha estat sancionada per infraccio
greu en matéria social i/o de seguretat i salut en el treball, entre d’altres.

2. Declaracio responsable sobre el compliment de la normativa de prevencio de riscos laborals.

3. Document d’Informacié de la Empresa Contactada degudament complimentat amb la seguent
informacio (es facilitara el model a 'empresa adjudicataria):

- Ildentificacio de perills o avaluacié dels riscos especifics per a treballadors, personal
sensible i pacients dels Centres que es derivin de I'activitat contractada.

- Que es puguin agreujar o modificar per la concurréncia d’activitats.

- Relacié de les mesures preventives i de proteccié que es recomanen adoptar els Ambit
Territorials per tal d’eliminar o minimitzar els riscos.

- Relaci6 de les mesures preventives i de proteccio que ha d’adoptar 'empresa contractada.
- Instruccions o procediments de treball escrits per a la revisid/reparacio d’equips a pressio
- Relacié nominal de treballadors que han d’executar les tasques contractades.

- Nom, carrec i qualificacio de la persona responsable dels treballs.

- Nom i cognoms del recurs preventiu assignat i certificat de la seva formacioé en prevencio
de riscos (minim, nivell basic).

9. GESTIO DE RESIDUS | CONDICIONS MEDIOAMBIENTALS

L’empresa adjudicataria esta obligada a gestionar tots els residus generats durant I'execucio de les
tasques de manteniment, mitjangant transportistes i gestors autoritzats, i s’integrara en els
programes i procediments de gestié ambiental que es realitzin en els respectius centres, on facilitara
les dades d’aquesta gestié de residus.

En cap cas pot quedar cap residu de les tasques de manteniment sense gestionar al centre.
El contractista adoptara les mesures necessaries per a evitar la contaminacié de la natura i molt

especialment dels rius, llacs i diposits d'aigua, per efecte dels combustibles, lligats, olis o qualsevol
7
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altre material que pugui ser perjudicial. Haura de donar compliment també a la legislacié vigent en
matéria de residus solids, d'abocaments d'aiglies i d'emissions a I'atmosfera.

El contractista haura de prendre mesures per a la minimitzacio, reutilitzacié i reciclatge dels residus
generats durant I'activitat. La capacitat técnica per al compliment d’aquesta condicié podra ser
justificada mitjancant un sistema de gesti6 mediambiental certificat, o bé per un pla de gestié de
residus durant I'activitat. En qualsevol cas, lliurara els residus a un gestor autoritzat per a cada tipus
de residus generats, demostrant aquest lliurament mitjan¢ant una relacié contractual.

El contractista prendra les mesures oportunes per a fer un Us eficient i racional d’aigua, energia,
combustible i qualsevol altre recurs natural durant 'activitat. La capacitat técnica per al compliment
d’aquesta condicié podra ser justificat mitjancant un sistema de gestié mediambiental certificat, o bé
per un recull de normes d’eficiéncia en I'Us dels recursos naturals que coneguin tots els treballadors
que prendran part en 'activitat.

10. PENALITZACIONS

Els incompliments per part del adjudicatari en la prestacio del servei que es defineixen a continuacio,
suposaran un descompte del 10% a la facturacié mensual:

¢ Incompliment en el temps de resolucié d’avaries urgents en més de 5 avaries urgents

e Incompliment del termini per subministrar al centre un aparell de substitucié de les mateixes
prestacions, durant el periode de reparacié de I'aparell, en els casos especificats al present
plec en més de 5 casos.

¢ Incompliment de les dates definides en el pla de manteniment, de forma injustificada, en més
de 5 casos.

¢ No presentar els informes de revisio i els justificants de realitzacié del manteniment en més
de 5 casos.

Quan I'Institut Catala de Salut decideixi aplicar qualsevol de les penalitzacions establertes en el
present plec, previ informe del responsable del contracte, comunicara per escrit a 'empresa
contractista el motiu de la mateixa, el percentatge que representa i 'import. En cas que 'empresa
contractista consideri que una penalitzaciéo no és procedent i havent-ho acreditat objectivament,
I'ICS podra considerar la possibilitat de no aplicar-la 0 no aplicar-la integrament i podra plantejar
opcions alternatives per tractar les eventuals deficiéncies de servei.

Es podra rescindir unilateralment el contracte sense cap mena d’indemnitzacié en cas que les
penalitzacions executades superin el 10 % de I'import total del contracte.

Barcelona,

Francisco Garcia-Moreno Charlez
Responsable de I'Area d’Infraestructures de L'ICS
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11.ANNEX 1



DADES CENTRE | EQUIPS

N° SERIE /

Territori CENTRE Grup de compres CECO MAQUINA / MODEL FABRICACIO FI GARANTIA MODALITAT
AHO4 ICS HOSPITAL JOSEP TRUETA HGC 36ESTH2130 ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. 1006V-2 E-28153 TOT RISC
AHO4 ICS HOSPITAL JOSEP TRUETA HGC 36ESTH2130 ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. 1006 V-2 E-28154 TOT RISC
AHO4 ICS CAP GUELL HGC 36CEXC4850 ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. 101E-1 E-32427 TOT RISC
AHO7 HOSPITAL VERGE DE LA CINTA HGC 35ESTZ0000 ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. 1006 E-2 6ME E-20006 TOT RISC
AHO7 HOSPITAL VERGE DE LA CINTA HGC 35ESTZ0000 ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. 1006 E-2 6ME E-19918 TOT RISC
AHO7 HOSPITAL VERGE DE LA CINTA HGC 35ESTZ0000 ESTERILITZADOR A VAPOR M20-B AMB IMPRESSORA E-21140 TOT RISC
AHO7 HOSPITAL VERGE DE LA CINTA HGC 35ESTZ0000 RENTADORA TERMODESINFECTADORA MAT LD500 E2 80188 46441 TOT RISC
AHO7 HOSPITAL VERGE DE LA CINTA HGC 35QUIQ0001 RENTADORA DESINFECTADORA MOD.DS500DRSD, 1 1020251 TOT RISC
AHO7 HOSPITAL VERGE DE LA CINTA HGC 35QUIQ0001 RENTADORA MOD. MAT LD60 1860379906130003" TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. 101E-1l E-35814 46158 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. 1006E-2 E-36037 46444 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ULTRASONS INTEGRAT ZE 1058 DT 321300178228004" 46673 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILITZADOR M20-B PLUS 180560 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO RENTADORA MAT LD 60R 2850052410080004" 46417 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILITZADOR M20-B PLUS 180349 47057 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILITZADOR M20-B PLUS 181396 47057 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILITZADOR M20-B PLUS 181400 47057 TOT RISC
AP52 CAP SANTA COLOMA 721 GE06440001 ESTERILITZADOR A VAPOR 101E-1 S100 E-019710 TOT RISC
AP52 CAP SANTA COLOMA Z21 GE06440001 ESTERILITZADOR A VAPOR 101E-1 S100 E-017694 TOT RISC
AP52 CAP SANTA COLOMA Z21 GE06440001 ESTERILITZADOR A VAPOR 101E-1 S100 E-023276 TOT RISC
APG2 CAP VALLES ORIENTAL 732 GE06280000 ESTERILITZADOR A VAPOR 101E-1/EN285 E-026020 TOT RISC
AP62 CENTRE PENITENCIARI DE JOVES 724 PR0O0700000 ESTERILITZADOR A VAPOR 101E-1/EN285 E-024793 TOT RISC
AP53 CAP OSONA Z33 BR35000000 ESTERILITZADOR A VAPOR 101E-1 S100 E-023406 TOT RISC
AP53 CAP BAGES Z30 BR14600000 ESTERILITZADOR A VAPOR 101E-1 S100 E-019847 TOT RISC
AP53 CAP BERGUEDA Z30 BR08200000 ESTERILITZADOR A VAPOR 101E-1 S100 E-023035 TOT RISC
AP62 CAP BADIA Z31 GE15440001 ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. SC500E-1 E-35632 46662 TOT RISC
AP62 CAP BADIA Z31 GE15440001 ESTERILITZADOR A VAPOR MOD. SC500E-1 E-35633 46662 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZADOR A VAPOR MOD. 1006 E-2 E-026440 TOT RISC + INSPECCIONS NIVELL A
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZADOR A VAPOR MOD. 1006 V-2 E-016262 TO + INSPECCIONS NIVELL A
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZADOR BAJA T2 FORMALDEHIDO 130 LF E-027871 TO
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZADOR A VAPOR MOD. 1006 E-2 E-016157 TO + INSPECCIONS NIVELL A
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO WEBECO LABOKLAV 2134819 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO LAVADORA DESINFECTADORA MOD. DS500 DRSD 820222 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZADOR 21ed E-022553 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO LAVADORA DESINFECTADORA MAT LD1000 - E2 L-004478 44995 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZAg:E;R\Ag%C;RDlg?/iggl,?Z PUERTAS, E-033021 45000 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO LAVADORA DESINFECTADORA MAT LD1000 - E2 ) L-005057 45416 TOT RISC
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZADOR A VAPOR 101E-1 @ E-034348 45623 TOT RISC
AHO03 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZADOR M20-B PLUS @ 167287 45931 TO + INSPECCIONS NIVELL A
AHO3 I.C.S. HOSPITAL UNIV. GERMANS TRIAS | PUJOL HGC 38ESTZESTO ESTERILIZADOR M20-B PLUS ¢ 178603 45821 TO + INSPECCIONS NIVELL A
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