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OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d'aquesta licitacid consisteix a contractar el servei de prevencid i control
integrat de plagues i de la legionel-losi en les instal-lacions municipals i espais publics
de Sallent. L'objectiu del contracte és definir i regular les condicions per a la prestacio
dels mencionats serveis en les instal-lacions i els espais que depenen de I'Ajuntament,
d'acord a les exigéncies establertes per les normatives d'aplicacié vigents. | a partir
d'aguestes, s'estableixen els principals objectius seguents:

e Establir, implementar i executar les mesures per dur a terme els plans de control
de la legionella establerts al Reial decret 487/2022, de 21 de juny, i les seves
modificacions posteriors —en particular, les incloses al Reial decret 614/2024, de 2
de juliol—, pel qual s'estableixen els requisits sanitaris per a la prevencid i el control
de la legionel-la en aquelles instal-lacions susceptibles de ser focus de la seva
proliferacid i propagacio, amb la finalitat de protegir la salut publica davant aguesta
malaltia, minimitzant-ne

e Establir, implementar i executar les mesures per dur a terme els plans de control
de plagues, tal i com determina a l'article 66.h del Decret legislatiu 2/2003 de 28
d'abril, i a I'article 52 de la Llei 18/2009, del 22 d'octubre, a fi de garantir les millors
condicions de salut pubica i qualitat de vida urbana, evitant la propagacié de
malalties i millorant el benestar general de la poblacid creant un entorn més
agradable i saludable, dins d'uns nivells acceptables des d'un punt de vista tant
sanitari com economic i del benestar de les persones.

e Efectuarlesactuacionsde prevencioicontrol segonslavigent normativa d'aplicacio.

e Reduir i solucionar les incidéncies i deficiencies que puguin sorgir, efectuant les
actuacions correctives quan sigui necessari, amb el minim temps possible.

e Actualitzar i mantenir linventari existent i la documentacié técnica de les
instal-lacions.

e Formar al personal al carrec d'inspeccions peridodiques no incloses dins de les
tasques objecte del contracte i definides al Pla de Control de Prevencid de la
Legionel-la

e Subministrar els equips requerits per la realitzacié de les inspeccions peridodiques
dins de les tasques objecte del contracte i definides al Pla de Control de Prevencio
de la Legionel-la

e Adaptar el servei a les necessitats reals, redistribuint els recursos si s'escau

e Informar dels requisits per adequar les instal-lacions a la vigent normativa
d'aplicacio.

L'adjudicataria estara obligada a executar les tasques del servei objecte del contracte
d'acord amb l'establert en el present plec de prescripcions técniques particulars
(PPTP), en el plec de clausules administratives particulars (PCAP), més les propostes
gue hagi presentat en la seva oferta, sempre d'acord amb la vigent Llei de contractes
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de sector pUblic (LCSP) i la normativa que sigui d'aplicacio.

La contractista haura d'executar les prestacions segons s'assenyala en el present plec,
on es relacionen les tasques a realitzar, les seves frequéncies, les condicions | terminis,
el seguiment i avaluacid, i les especificacions dels mitjans humans i téecnics que
s'’hauran d'utilitzar.

Les responsabilitats, funcions i tasques minimes definides en el present plec no s’han
de considerar en cap cas limitatives, sind que s’hauran de complementar amb els
aspectes desenvolupats pels bons usos | costums de l'exercici de la professio, i les
corresponents normatives aplicables.

El present plec té caracter contractual i sera signat en prova de conformitat per
'empresa adjudicataria, juntament amb altres documents, en l'acte de formalitzacio

del contracte.

Per tot I'indicat, I'objecte del contracte es divideix en els seguents lots:

e LOT1: Control higiénic-sanitarii prevencié i control de la legionel-losi

e LOT2: Control integrat de plagues

1. ABAST DEL CONTRACTE

L'abast del contracte inclou els serveis corresponents a les actuacions de prevencio i
control de plagues i de la legionellosi en les instal-lacions municipals | espais publics
que depenen de 'Ajuntament de Sallent,amb els tractaments, neteges i desinfeccions,
presa de mostres i analitiques, la realitzacié d'informes técnics i certificats, la revisio i
actualitzacid de linventari dels elements de les installacions, i les tasques
d'assessorament necessaries pel compliment de la normativa d'aplicacié.

L'abast segons els LOTS de definicid del contracte es:

e LOT 1 - Control higiénic-sanitari, prevencié i control de la legionel-losi: serveis de
neteja, desinfeccié i controls analitics de les instal-lacions municipals susceptibles
de transmetre la legionel-la en diferents edificis i equipaments municipals, d'acord
amb les verificacions i inspeccions reglamentaries establertes al Reial decret
487/2022, de 21 de juny, i les seves modificacions posteriors —en particular, les del
Reial decret 614/2024, de 2 de juliol—, pel qual s'estableixen els requisits sanitaris
per a la prevencio i el control de la legionel-la. Aguestes actuacions inclouran
I'elaboracioé d'informes técnics, la revisio i actualitzacid de l'inventari dels elements
derisc, les tasques d'assessorament necessaries per al compliment de la normativa
aplicable, aixi com la formacid del personal propi de 'Ajuntament encarregat de les
inspeccions periodiques dins de I'ambit del contracte, i el subministrament dels
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equips requerits per a la seva realitzacio.

e LOT2-Control integrat de plagues: Desratitzacio, desinsectacio i desinfeccio de les
plagues a la via publica i la xarxa de clavegueram, i diferents edificis i equipaments
municipals que depenen de I'Ajuntament, amb les verificacions i les inspeccions
adequades pel seu control per sota dels llindars acceptables amb criteris de control
de tipusintegrat, la realitzacid d'informes técnics i certificats, la revisid i actualitzacid
de l'inventari dels elements de les instal-lacions, i les tasques d'assessorament
necessaries pel compliment de la normativa d'aplicacio.

Qualsevol edifici, espai o nou element que pugui passar a formar part de les
instal-lacions i espais municipals objecte del contracte en els edificis i equipaments
municipals o en I'espai puUblic durant el seu periode de vigéncia, a més d'edificis de
titularitat privada on I'Ajuntament desenvolupi o presti serveis publics, es podran
incloure en el servei, previ informe del seu estat per part de la contractista.

De la mateixa manera, es disminuira el servei quan algun dels elements, espais, edificis
0 equipaments, o alguna de les seves parts, causin baixa, ja sigui de forma provisional
o de forma definitiva.

No s'inclouen les instal-lacions en qué el seu manteniment sigui responsabilitat de les
concessionaries d'edificis municipals quan en els seus contractes aixi s'especifiqui, les
instal-lacions que siguin responsabilitat d'altres organismes, ni les que siguin de
titularitat privada.

Resten excloses dels serveis planificats d'agquest contracte les actuacions de control de
plagues en lI'ambit de la sanitat vegetal i en I'ambit ramader, aixi com les plagues
urbanes com d'aus, coloms, especies protegides i altres similars. També s'exclouen
actuacions de tractament de polls, xinxes, puces, i xilofags, donada la seva variabilitat
d'afectacié i complexitat.

L'adjudicataria restara obligada a prestar els serveis en els ambits no planificats
esmentats, previ requeriment de I'Ajuntament i presentacié de pressupost justificatiu
del cost del tractament que haura de ser validat pel responsable del contracte per part
de I'’'Ajuntament, que no resta obligat a contractar-ho a 'empresa adjudicataria, sind a
la que consideri que ofereix un servei (i un preu) més adient en la mesura d'aconseguir
la proporcionalitat i I'eficieéncia del control de despesa i d'estabilitat pressupostaria.

Tampoc s'inclou I'execucid de noves instal-lacions, adequacions, ampliacions i reformes
importants, que en general seran executades per les adjudicataries de les execucions

de les obres que s’hagin licitat.

Els mitjans personals i técnics necessaris per a la correcta execucid del servei, amb les
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especificacions minimes assenyalades al present plec, més les que es proposin, seran a
carrec de I'adjudicataria.

11. Ambit territorial

Les instal-lacions dels espais publics, edificis i equipaments objecte del present
contracte es troben en el terme municipal de Sallent.

Enl’Annex1del present plec hi ha I'actual llistat del edificis i equipaments municipals i
dels espais publics que inicialment s'inclouen en el contracte, aixi com informacidé de
les instal-lacions susceptibles de propagar la malaltia de la legionel-losi, indicant les
principals caracteristiques dels mateixos. També s'identifiquen les periodicitats
establertes per cadascuna de les actuacions identificades.

S'inclou la informacié de les instal-lacions que es troben inventariades en l'actualitat, a
efectes informatius, i en cap cas son limitatius. Els llistats definitius del contracte seran
els que resultin de l'inventari que I'adjudicataria haura d'actualitzar en l'inici del servei,
ique haura de ser mantingutiactualitzat després de cada modificacio, i en tot cas cada
trimestre.

En quant a control de legionel-losi (LOT 1), els ambits d’actuacié seran els equipaments
susceptibles de convertir-se en focus de propagacid de legionel-la (segons Annex | del
RD 487/2022), i que en el cas de 'Ajuntament de Sallent s'identifiquen els seguents:

e Sistemes d'aigua sanitaria

e Sistemes de reg per aspersié en el medi urba o en camps de golf o esports

e Qualsevol altre instal-lacié que utilitzi aigua en el seu funcionament i produeixi o
sigui susceptible de produir aerosols que puguin suposar un risc de per la salut de
la poblacio

Dins d'agquesta tipologia d'instal-lacions trobem els seglUents components generals
dels equipaments, que seran I'objecte del control per part del contracte, de manera no
limitativa:

e Conduccions d'aigua freda de consum huma (AFCH)

e Conduccions d'aigua calenta sanitaria (ACS)

e Conduccions de retorn d'aigua calenta sanitaria (ACS)

e Acumuladors d'aigua calenta sanitaria (ACS)

e Diposits d'aigua freda de consum huma (AFCH)

e Difusors (aixetes i dutxes) d'aigua freda de consum huma (AFCH)
e Difusors (aixetes i dutxes) d'aigua calenta sanitaria (ACS)

e Diposits d'aigua per reg

e Conduccions d'aigua per reg
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e Aspersors per reg

Es requerira a 'empresa contractista que inspeccioni i verifiqui totes les instal-lacions, i
gue incorporial'inventari actualitzat aquells elements no identificats préviamentique,
segons el Reial decret 487/2022, de 21 de juny, i el Reial decret 614/2024, de 2 de juliol,
puguin ser susceptibles de control per risc de proliferacid o dispersié de legionel-la.
Aguests elements hauran de ser degudament documentats i integrats al sistema de
control, incloent-ne lI'esquema hidraulic actualitzat, els punts de presa de mostres, els
punts de possible emissié d'aerosols i qualsevol altra informacié técnica rellevant, amb
I'objectiu de garantir una tragabilitat completa i una vigilancia eficag del risc.

En quant a control de plagues (LOT 2) els ambits d'aplicacié orientatius dels serveis
respecte els edificis i equipaments municipals sén els seguents:

e Soterranis, garatges, sales d'emmagatzematge i sales de maquines: Sén espais
especialment sensibles, ja que presenten habitualment condicions d'humitat i
calor i poden acumular deixalles. Aquestes circumstancies afavoreixen la
proliferacié de plagues com aranyes, paneroles, rates, ratolins i peixets de plata. En
els casos en qué hi hagi ventilaci® o obertures a l'exterior, caldra extremar les
mesures preventives per evitar punts d'entrada.

e Cuines, zones de preparacio i rebosts: Es consideren arees critiques, atés que s'hi
manipuleniemmagatzemen aliments, fet que pot atreure plagues com formigues,
paneroles i altres insectes. El seu control és essencial per garantir la seguretat
alimentaria i la salubritat dels espais.

e Menjadors, office i zones de vending: Aquests espais, on es consumeixen aliments i
begudes, poden esdevenir punts d'atraccio per a diverses plagues si no es garanteix
un adequat manteniment i neteja. Caldra establir mesures de control preventives
per reduir aquest risc.

e Banys: Els banys son zones on es concentra humitat, circumstancia que pot atreure
insectes com aranyes i formigues. També constitueixen un entorn propici per a
paneroles, que poden utilitzar aquests espais com a refugi.

e Patisverticals, conductes de ventilacid i baixants de sanejament: Sén arees de dificil
accés on poden acumular-se deixalles, aigua estancada i materials organics,
configurant un medi adequat per a la reproduccié de mosquits i altres plagues. El
control d'aquests punts és essencial per evitar la seva propagacid a la resta de
I'edifici.

e Zones exteriors: Balcons, terrasses, patis i jardins requereixen també un control
especific per prevenir la proliferacié de mosquits, formigues, vespes i altres plagues
gue poden penetrar als edificis i afectar els espais interiors.

En quant a I'entorn urba, 'ambit d'aplicacid sera:

e Viapublica:Inclou carrers, places, parcs, jardins, sorrals, zones d'esbarjo per a gossos,
colonies controlades de gats, rieres, solars municipals i altres espais similars.
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Aguestes arees poden esdevenir punts sensibles per a la proliferacié de plagues
com aranyes, paneroles, rates, ratolins, mosquits i altres insectes.

e Xarxes publigues de clavegueram i pluvials: La presencia d'aigua estancada en
aguests sistemes afavoreix la reproduccio de mosquits i altres insectes vinculats a
medis aquatics. Alhora, constitueixen un refugi habitual per a plagues com
paneroles, rates i ratolins.

e Xarxesd'enllumenat publicisemafors: Les estructures i cavitats d'aquests elements
poden actuar com a refugi per a insectes i altres petits animals, per la qual cosa
també requereixen control especific.

e Contenidors de superficie | soterrats: Tant els contenidors convencionals com els
soterrats representen focus potencials d'atraccié de plagues, ja que concentren
residus organics que poden facilitar l'alimentacid i reproduccid d'insectes i
rosegadors.

Per tal que les licitadores puguin tenir un mMmajor coneixement dels espais, edificis |
eguipaments municipals, i puguin disposar de la maxima informacié possible per
formular les seves ofertes, en els primers dies del termini de presentacié de propostes,
es programara una visita als principals espais, edificis i equipaments objecte del
contracte. Aquesta es realitzara un dia laborable, | podran assistir un maxim de dues
persones per empresa interessada.

12. Ambit temporal

El present contracte de serveis tindra una durada des de la seva formalitzacié i data
d'inici, de DOS ANYS (2).

La seva vigencia es podra prorrogar amb dues prorrogues de fins a un maxim d'un any
cadascuna, pel que la durada maxima de la vigencia del contracte, incloses les dues
possibles prorrogues de fins a un any, sera com a maxim de QUATRE ANYS (2+1+1).

Les prorrogues seran obligatdries per a la contractista amb el preavis d'almenys dos
mesos d'antelacio, i en cas d'extincid normal del contracte 'empresa adjudicataria de
cada lot s'obliga a continuar la prestacié del servei fins a l'adjudicacié d'un nou
contracte, d'acord amb el que estableix I'article 29 de la LCSP.

El calendari d'inici de les diferents actuacions es preveu (orientatiu):

e LOTT: Inici 3er Trimestre 2026
e L[ OT2: Inici 3er Trimestre 2026

Aquestes dates es poden veure modificades en funcié de la data final de la signatura
del contracte.
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Els treballs corresponents a les actuacions preventives s'aniran realitzant durant la
vigéncia del contracte, en les dates en que es vagin planificant els controls, les preses
de mostres, neteges i desinfeccions, revisions, inspeccions i visites complementaries
gue s'estableixen als diferents programes de control. En I'’Annex 1, s'identifiquen les
periodicitats establertes per cadascuna de les actuacions identificades.

Els treballs corresponents a actuacions correctives derivades d'incidéencies,
s'executaran amb els temps de resposta definits al contracte segons siguin classificats
com a ordinaries o urgents.

El servei haura de ser prestat amb total continuitat durant tot I'any, sense periodes
d'interrupcio per motius de vacances o similars. Haura de garantir les seves prestacions
les 24 hores durant els 365 dies de l'any, amb disponibilitat per solucionar tant
incidéncies urgents com altres demandes que es puguin derivar del servei.

Els treballs s'executaran habitualment els dies laborables entre dilluns i divendres, en
horari entre 7:00 i 21:00. No obstant aixd, podria haver puntualment alguna actuacié
fora d'aquest horari habitual, com poden ser tasques de manteniment correctiu que
es considerin com a urgents, o serveis preventius que la contractista consideri necessari
segons les necessitats del servei. La contractista haura d'estar preparada per adaptar les
prestacions segons les necessitats i les instruccions donades des de I'Ajuntament,
sempre dins I'objecte del contracte.

En cas de realitzacié d'actuacions en horari nocturn (22:00 a 6:00 hores), diumenges i
dies festius, sempre comptant amb l'aprovacié prévia de la responsable municipal, es
comptara un increment sobre els preus del contracte en horari ordinari.

L'Ajuntament es reserva la facultat de modificar els horaris planificats segons les
necessitats dels edificis i equipaments municipals o quan circumstancies d'interées
general ho requereixin. Es comunicara amb la maxima antelacié possible per tal que
I'empresa pugui organitzar les tasques a realitzar.

En qualsevol cas, els treballs seran realitzats amb la totalitat dels mitjans humans i
téecnics que correspongui, segons les necessitats del servei, i caldra adaptar els horaris
a les activitats quotidianes de cada edifici i equipament, procurant no interferir en el
seu funcionament.

1.3. Ambit funcional

El servei contempla dos ambits funcionals, diferenciats en els lots objecte del contracte,
segons si les actuacions es troben incloses dins de les actuacions destinades a dur a
terme control de legionel-la o control de plagues. Aquestes dos ambits d’'actuacions séon
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els seglents:

e LOT1Control de Legionella: Serveis de neteja, desinfeccio i controls analitics de les
instal-lacions municipals susceptibles de transmetre legionella, ubicades en
diferents edificis i equipaments municipals. Aguestes actuacions inclouran les
verificacions i inspeccions reglamentaries establertes en el Reial decret 487/2022,
de 21 de juny, pel qual s'estableixen els requisits sanitaris per a la prevencid i el
control de la legionel-la, i en el Reial decret 614/2024, de 2 de juliol, que en modifica
diversos aspectes. El servei comprendra també la redaccié d'informes técnics, la
revisié i actualitzacid de l'inventari dels elements de risc de cada instal-lacid,
incloent els esquemes hidraulics, punts de control, de mostreig i de possible
emissid d'aerosols, aixi com les tasques d'assessorament necessaries per al
compliment integre de la normativa d'aplicacio.

e LOT 2 Control de Plagues: Desratitzacio, desinsectacid i desinfeccid de les plagues,
a la via publica i la xarxa de clavegueram, i diferents edificis i equipaments
municipals que depenen de I'Ajuntament, amb les verificacions i les inspeccions
adequades pel seu control per sota dels |llindars acceptables amb criteris de control
detipusintegrat, la realitzacido d'informes tecnics i certificats, la revisio i actualitzacio
de l'inventari dels elements de les instal-lacions, i les tasques d'assessorament
necessaries pel compliment de la normativa d'aplicacio.

Ambdods lots tenen com objecte, I'establiment, implementacio i execucié dels plans de
control necessaris per garantir les millors condicions de salut publica, de cara a garantir
la qualitat de vida urbana, evitant la propagacié de malalties, incloent la millora de les
eines de vigilancia, resposta i col-laboracié davant de les possibles malalties derivades
de la manca d'aguests controls.

Dins dels sistemes emprats per dur a terme aquestes actuacions habitualment
s'utilitzen sistemes d'inspecciod i diagnostic, pressa de mesures preventives, desinfeccio,
monitoritzacio, control i analisis de les instal-lacions, per diversos mitjans en funcié de
I'objectiu de la prestacio.

En I'ambit del control de la legionel-losi, LOT 1, consisteix en el conjunt d'actuacions de
control de la legionel-la, en aquelles instal-lacions susceptibles de ser focus de la seva
proliferacid i propagacio, a fi de protegir la salut publica davant aguesta malaltia,
minimitzant-la en el medi ambient | millorant la vigilancia, resposta i col-laboracio
davant d'ella. En el cas de 'Ajuntament de Sallent s'identifiquen les segUents:

e Sistemes d'aigua sanitaria, comprenent tots els seus components, des de les claus
de pas de les empreses subministradores o des del punt que ja sigui titularitat
municipal, fins als circuits de canonades, diposits, acumuladors i punts finals de
distribucio (aixetes, dutxes)

e Sistemes de reg per aspersid en el medi urba o en camps de golf o esports,
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comprenent tots els seus components, com ara circuits de canonades, dipositis i
punts finals de distribucio (aspersors)

e Qualsevol altra instal-lacio que utilitzi aigua en el seu funcionament i produeixi o
sigui susceptible de produir aerosols que puguin suposar un risc de per la salut de
la poblacié

Dins els programes de control de legionella s'incorporen les mesures definides dins
dels ambits normatius que afecten als titulars de les instal-lacions susceptibles de la
proliferacid i propagacio de la legionel-la. AQuestes mesures s'han de desenvolupar de
manera planificada i definint en cada etapa les responsabilitats i accions a realitzar per
cadascun dels implicats dins del seu control, principalment titulars de les instal-lacions
i empreses externes contractades per dur a terme tasques especialitzades com son
I'objecte d'aquest contracte.

Els titulars de l'explotacid assumeixen la responsabilitat principal de la prevencio i
control, implementant estrategies com la contractacid d'empreses externes de control,
mitjancant la implementacié d'un programa de control especific. Es requereixen
empreses externes de control per dur a terme la realitzacid de les tasques de
manteniment, desinfeccid i realitzacid d'analisis de legionel-la i mostrejos d'aigua, aixi
com en l'assessorament técnic als titulars i en la implementaci®¢ de mesures
correctores en cas de deteccio de legionel-la.

Les mesures de prevencid i control, com la neteja i desinfeccid peridodica de les
instal-lacions, el control de la temperatura de l'aigua i el manteniment del sistema en
bon estat, son fonamentals per minimitzar els riscos. El seguiment i control continuat,
mitjancant mostrejos d'aigua per a la deteccid de legionella, registres de dades i
verificacio de l'eficacia de les mesures implantades, garanteixen una resposta proactiva
davant de possibles problemes.

La formacié del personal, capacitada en la prevencié i control de la legionel-losi,
juntament amb la conscienciacioé sobre els riscos i les mesures a prendre, completa un
enfocament integral cap a la gestio efectiva d'agquesta amenaca per a la salut publica.

En I'ambit del control de plagues, LOT 2, consisteix en el conjunt d'actuacions que es
requereixen de forma periodica amb l'objectiu del control de les especies perjudicials
per a I'nome, a fi de mantenir-les sota el llindar de tolerancia.

Dins els programes de control de plagues s'incorporen les mesures preventives
d'ordenament i sanejament del medi i el control dels factors que afavoreixen l'aparicid
i el desenvolupament de les plagues, com a base imprescindible per tal d'assegurar
I'exit de les actuacions. Aixi es racionalitza la prevencio de I'aparicié de les plagues, amb
el benentes que aquesta prevencid s'ha de portar a terme controlant i corregint els
factors ambientals que sén la causa de la formacié de la plaga, i no realitzant
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tractaments guimics convencionals com a metode preventiu. Els programes de
prevencio, en determinades ocasions, poden fins i tot evitar o disminuir I'Us de
plaguicides.

L'estrateégia de control es planifica sempre d'acord amb un diagnostic previ del
problema, a partir del qual s'escull el métode més adequat, tenint en compte l'espécie
que forma la plaga, la seva distribucio, les caracteristiques del local o de l'area objecte
del tractament i I'Us que se'n fa.

S'utilitzen metodes integrats de control de plagues, prioritzant el control bioldgic, fisic
i mecanic, i els plaguicides més especifics, selectius i de menys perillositat per a la salut
de les persones i del medi ambient.

A efectes del present plec, s'entendra per:

a) Desratitzacio: Conjunt de tecniques pel control de murids o rosegadors i
eliminacio si s'escau mitjancant productes raticides o altres medis. De les
seglents especies:

e Ordre Muridae:

o Rata comuna (Rattus norvegicus).
o Rata negra (Rattus rattus).

o Ratoli comu (Mus musculus).

o Ratolide camp (Mus spretus).

e Ordre Muridae (Subfamilia Murinae):

o Ratoli de bosc (Apodemus sylvaticus).

e Altres espécies de rosegadors que els serveis técnics municipals considerin que
poden ocasionar problemes sanitaris, molésties, perjudicis o pérdues
economiques. En cap cas els tractaments de desratitzacidé es faran sobre
especies protegides per la legislacié vigent.

b) Desinsectacio: Conjunt de técniques pel control d'insectes, acars, aracnids o
altres artropodes i eliminacié si s'escau mitjancant productes insecticides,
acaricides o altres. De les segUents especies:

e Ordre Zygentomids (Peixos de Plata):
o Lepisma saccharina (Peixet de plata).
e Ordre Blattaria (Paneroles):
o Blattella germanica (Panerola alemanya).
o Periplaneta americana (Panerola americana).
o Blatta orientalis (Panerola oriental).
e Ordre Hemiptera (Xinxes):
o Crioceris asparagi (Xinxa de I'esparrec).
o Leptoglossus occidentalis (Xinxa de I'heura).
o Nezaraviridula (Xinxa verdds).
e Ordre Diptera (Mosgues i Mosquits):
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o Musca domestica (Mosca domeéstica).

o Culexspp. (Mosquit comu).

o Aedes albopictus (Mosquit tigre).
e Ordre Hymenoptera (Vespes i Formigues, incloent la Vespa Velutina):

o Linepithema humile (Formiga argentina).
Lasius neglectus (Formiga del jardi).
Vespula vulgaris (Vespa Comuna)
Vespa velutina (Vespa asiatica).
Altres grups d'insectes o especies dartropodes que per la seva
abundancia i/o les seves caracteristiques els serveis técnics municipals
considerin que poden ocasionar problemes sanitaris, moléesties,
perjudicis o pérdues economiques.

O O O ©

c) Desinfeccid: conjunt de técniques per al control de gérmens nocius, bacteris,
virus i fongs patogens i eliminacid si s'escau mitjancant productes
desinfectants i fungicides o altres medis.

d) Tractament: aplicacié de productes inclosos dins del registre de plaguicides de
la Direccid General de Salut Publica del Ministeri de Sanitat i Consum, en
qualsevol estat o formulacio.

En el present contracte, 'Ajuntament s'ha fixat I'objectiu de millorar la qualitat del
servei, amb la definicid detallada d'aguestes dues prestacions, mitjancant la
incorporacié de sistemes de planificacid i definicié de les inspeccions reglamentaries,
la revisid i inventari de les instal-lacions existents, la definicié de la formacié al personal
de I'Ajuntament i la dotacié del material requerit dins I'ambit del contracte. Es vol
d'aguesta manera aconseguir una millor coordinacié, seguiment i avaluacié dels
treballs realitzats, i adaptar els recursos humans i mitjans tecnics durant la vigéncia del
contracte, segons les necessitats municipals.

En l'apartat 5 del present plec, destinat a I'execucid del contracte, es descriuran les
principals caracteristiques del servei i les especificacions de les tasques a realitzar en
cadascun dels lots.

En l'annex 2 del present plec, s'exposen els preus unitaris maxims de les diferents
unitats d'execucioé previstes en cadascuna del lots que composen el servei.

Les omissions en el present plec o en les descripcions dels detalls que siguin
indispensables per portar a terme correctament les tasques i activitats previstes, no
eximeixen a la contractista de la seva execucid, i en qualsevol cas les diferents
prestacions s'hauran de realitzar com si haguessin estat descrites, segons el bon ofici |
costum dels treballs en 'ambit del control de plagues i control de la legionel-la, i la resta
de normativa que sigui d'aplicacio a les prestacions objecte del contracte.
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2. NORMATIVA D'APLICACIO

La prestacid dels serveis haura de ser efectuada d'acord amb els reglaments i
normativa que sén d'aplicacid per la vigilancia i control de plagues i dels serveis de
neteja, desinfeccid i controls analitics de les instal-lacions que puguin transmetre la
legionel.la, aixi com la relativa a la prevencid de riscos laborals. Aixi doncs, 'adjudicataria
haura de garantir que es compleixen les diferents reglamentacions que afecten la
correcta prestacid del servei, i en general, vetllara pel seu compliment. Entre la
normativa que en general sera d'aplicacio s'hi troben:

NORMATIVA GENERICA

e Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos laborals, modificat per la Llei
50/1998, de 30 de novembre, i la Llei 33/1999, de 5 de novembre.

e Real Decret 486/1997, de 14 d'abril, pel qual s'aproven les disposicions minimes de
seguretat i salut en els llocs de treball.

e Real Decret 773/1997, de 30 de maig, pel qual s'aproven les disposicions minimes
de seguretatisalut referents a la utilitzacio per part dels treballadors dels equips de
proteccid individual.

e Real Decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel que s'aproven les disposicions minimes de
seguretat i salut per a la utilitzacio per part dels treballadors dels equips de treball.

e Real Decret 614/2001, de 8 de Juny, pel qual s'aproven les disposicions minimes per
la proteccié de la salut i seguretat dels treballadors davant el risc electric.

e Real Decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s'aprova el Reglament dels serveis de
prevencio

e Real decret 664/1997, de 12 de maig, sobre la proteccidé dels treballadors contra els
riscos relacionats amb l'exposicié a agents biologics durant el treball

e Real Decret 374/2001 de 6 d'abril, sobre proteccié de la salut i seguretat dels
treballadors contra els riscos relacionats amb els agents quimics durant el treball

LOT 1: NORMATIVA CONTROL HIGIENIC-SANITARI | PREVENCIO | CONTROL DE LA
LEGIONEL-LOSI

e Reial Decret 487/2022, de 21 de juny, pel qual s'estableixen els requisits sanitaris per
ala prevencio i el control de la legionel-losi.

e Reial decret 614/2024, de 2 de juliol, pel qual es modifica el Reial decret 487/2022.

e Decret 352/2004, de 27 de juliol, pel qual s'estableixen les condicions higiénic-
sanitaries per a la prevencio i el control de la legionel-losi. DOGC num. 4185, de 29
de juliol de 2004, num. 4185, pag. 14726.
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e Ordre SCO/317/2003, per la qual es regula el procediment per a I'hnomologacié dels
cursos de formacié del personal que du a terme les operacions de manteniment
higiénic-sanitari de les instal-lacions objecte del Reial Decret 909/2001, de 27 de
juliol. BOE nUm 44, de 20 de febrer de 2003, pag. 7017.

e Reial Decret 1223/2010, d1 d'octubre, pel qual es complementa el Cataleg Nacional
de Quialificacions Professionals.

e Reial Decret 3/2023,de 10 de gener, pel qual s'estableixen els criteris técnic-sanitaris
de la qualitat de l'aigua de consum, el seu control i subministrament.

e Ordre SSI/304/2013 de 19 de febrer, sobre substancies per al tractament de I'aigua
destinada a la producci¢ d'aigua de consum huma

e Reial decret 830/2010, de 25 de juny, pel qual s'estableix la normativa reguladora de
la capacitacio per realitzar tractaments amb biocides.

e Reglament (UE) n°528/2012 del Parlament Europeu i del Consell, de 22 de maig de
2012, relatiu a la comercialitzacid i I'Us dels biocides, i la resta de normativa indicada
a l'article 16 del RD 487/2022.

e GuiaTécnica parala Prevenciony control de la legionelosis en instalaciones editada
pel Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social.

e Norma UNE 100030:2017, de prevencid i control de la proliferacio i disseminacio de
la legionel-la en instal-lacions.

e Norma UNE-EN ISO NM731:2017 + Al2020, Qualitat de l'aigua — Recompte de
Legionel-la spp. — Metode de cultiu.

e Norma UNE-EN ISO/IEC17025:2017, Avaluacié de la conformitat — Requisits generals
per a la competencia dels laboratoris d'assaig i calibratge.

LOT 2: NORMATIVA CONTROL INTEGRAT DE PLAGUES

e Article 66.h, Decret Llei 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei
municipal i de regim local de Catalunya.

e Article 52, Llei 18/2009, del 22 d'octubre, de salut publica de Catalunya.

e Reglament delegat (UE) nim. 837/2013 de la Comissié, de 25 de juny de 2013, pel
qgual es modifica I'annex Il del Reglament (UE) num. 528/2012 del Parlament
Europeu i del Consell pel que fa a la informacid requerida per a l'autoritzacid de
biocides.

e Reglament (UE) num. 613/2013 de la Comissio, de 25 de juny de 2013, pel qual es
modifica el Reglament (CE) num. 1451/2007 pel que fa a les substancies actives
addicionals de biocides que s'examinen en el marc del programa de revisio.

e Reglament delegat (UE) num. 736/2013 de la Comissid, de 17 de maig de 2013, pel
qual es modifica el Reglament (UE) num. 528/2012 del Parlament Europeu i del
Consell respecte a la duracidé dels programa de treball per a l'examen de
substancies actives existents de biocides.

e Reglament d'execucioé (UE) nim. 414/2013 de la Comissio, de 6 de maig de 2013, pel
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qual s'especifica un procediment per a l'autoritzacié d'uns mateixos biocides
d'acord amb el Reglament (UE) num. 528/2012 del Parlament Europeu i del Consell.
Reglament d'execucié (UE) nim. 354/2013 de la Comissio, de 18 d'abril de 2013,
relatiu a canvis de biocides autoritzats de conformitat amb el Reglament (UE) num.
528/2012 del Parlament Europeu i del Consell.

Reglament (UE) num. 528/2012/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 22 de
maig de 2012, relatiu a la comercialitzacid i I'Us dels biocides.

Directiva 2009/107/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 16 de setembre de
20009, per la qual es modifica la Directiva 98/8/CE, relativa a la comercialitzacié de
biocides, quant a 'ampliacid de determinats terminis.

Directiva 2008/31/CE del Parlament Europeu i del Consell, d'11de marg de 2008, que
modifica la Directiva 98/8/CE relativa a la comercialitzacié de biocides pel que fa a
les competéncies d'execucio atribuides a la Comissio.

Reglament (CE) num. 1451/2007 de la Comissié, de 4 de desembre de 2007, relatiu
a la segona fase del programa de treball de deu anys contemplat a l'article 16,
apartat 2, de la Directiva 98/8/CE del Parlament Europeu i del Consell relativa a la
comercialitzacid de biocides.

Directiva 98/8/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 16 de febrer de 1998,
relativa a la comercialitzacioé de biocides.

Ordre PRE/1293/2013 de 4 de juliol, per la qual es modifica I'annex | del Reial decret
1054/2002, d'11 d'octubre, pel qual es regula el procés d'avaluacié per al registre,
autoritzacio i comercialitzacié de biocides.

Reial decret 1090/2010 de 3 de setembre, pel qual es modifica el Reial decret
1054/2002, dM1 d' octubre, pel qual es regula el procés d'avaluacié per al registre,
autoritzacio i comercialitzacié de biocides.

Reial decret 830/2010 de 25 de juny, pel qual s'estableix la normativa reguladora de
la capacitacié per a realitzar tractaments amb biocides. Correccié d'errades (30
d'agost de 2010).

Ordre PRE/3249/2007 de 31 d'octubre, per la qual es designa I'érgan d'avaluacio i
certificaciéd de les bones practiques de laboratori en assajos no clinics de
substancies quimiques industrials.

Ordre PRE/1982/2007 de 29 de juny, per la qual es modifiquen els annexos IVA i VB
del Reial Decret 1054/2002, d71 d' octubre, pel qual es regula el procés d'avaluacio
per al registre, autoritzacid i comercialitzacié de biocides.

Ordre SCO/3269/2006 de 13 d'octubre, per la qual s'estableixen les bases per a la
inscripciod al Registre oficial d'establiments i serveis biocides.

Reial decret 1054/2002 , dT1 d' octubre, pel qual es regula el procés d'avaluacio per
al registre, autoritzacio i comercialitzacio de biocides.

Reial decret 443/1994 d'11 de marg, pel qual es modifica la Reglamentacio
tecnicosanitaria per a la fabricacid, comercialitzacio i utilitzacié de plaguicides.

Ordre de 8 de mar¢ de 1994 per la qual s'estableix la normativa reguladora de la
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homologacid de cursos de capacitacio per realitzar tractaments amb plaguicides.

e Ordre de 4 de febrer de 1994 per la qual es prohibeix la comercialitzacid i utilitzacid
de plaguicides d'Us ambiental que contenen determinats ingredients actius
perillosos.

e Ordre de 24 de febrer de 1993 per la qual s'estableix la normativa reguladora del
Llibre oficial de moviments de plaguicides perillosos.

e Ordre de 24 de febrer de 1993 per la qual es normalitza la inscripcid i funcionament
del Registre oficial d'establiments i serveis plaguicides.

e Reial decret 162/1991 de 8 de febrer, pel qual es modifica la Reglamentacio
tecnicosanitaria per a la fabricacio, comercialitzacio i utilitzacié de plaguicides.

e Reial decret 3349/83 de 30 de novembre, pel qual saprova la Reglamentacié
tecnicosanitaria per a la fabricacid, comercialitzacio i utilitzacié de plaguicides.

e Legislacid autondmica

e Decret 149/1997 de 10 de juny de 1997, pel qual es regula el Registre oficial
d'establiments i serveis plaguicides.

e L'article 28 del Reial decret 1054/2002, d'11 d'octubre, pel qual es regula el procés
d'avaluacioé per al registre, I'autoritzacio i la comercialitzacié de biocides, estableix
que els biocides classificats com a toxics o molt toxics s'han de comercialitzar i
aplicar sota un sistema de control especific mitjancant la consignaci¢ de cada
operacié en un Llibre oficial de moviments de biocides (LOMB). L'Ordre de 24 de
febrer de 1993, per la qual s'estableix la normativa reguladora del Llibre oficial de
moviment de plaguicides perillosos, estableix les caracteristiques d'aquest LOMB.

e Ordenances municipals i fiscals aprovades per I'’Ajuntament de Sallent.

El llistat exposat assenyala Unicament les principals reglamentacions que soén
d'aplicacioé a les prestacions objecte del contracte, a efectes informatius, i en cap cas és
limitatiu. Caldra complir amb la totalitat de la normativa vigent que sigui d'aplicacio,
amb les seves correccions i modificacions, i en tots els ambits que afectin els treballs
que s'executin.

3. ORGANITZACIO GENERAL DEL CONTRACTE

Una vegada formalitzat el contracte i abans del primer dia de prestacié del servei, les
persones responsables de I'adjudicataria de cadascun dels dos lots es reuniran amb el
Responsable del contracte i altre personal municipal si s'escau, per tal de coneixer els
antecedents, organitzar el servei i les primeres tasques a realitzar, d'acord amb les
condicions dels plecs i els compromisos adquirits en la fase de licitacio.

3.]. Organitzacié general
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L'organitzacié de lI'empresa adjudicataria haura d'estar preparada per garantir un
correcte funcionament del servei, i per I'adaptacio a les necessitats municipals.

La contractista haura d'aportar els mitjans humans i técnics necessaris i suficients per
a I'execucio dels treballs objecte de contracte, garantint que el servei sempre quedi
cobert disposant del personal suplent amb la formacio, qualificacié i experiéncia
suficients, per substituir immediatament les persones que executin els treballs objecte
del contracte, en cas de vacances, permisos particulars, o per abséncies, malalties o
gualsevol altra contingencia.

L'adjudicataria garantira que el personal disposi tant dels materials, consumibles,
mMaquinaria, equips de proteccid i estris necessaris per als treballs a realitzar, com dels
mitjans de desplacament adients per al seu trasllat fins a les instal-lacions i espais on es
desenvolupara I'objecte del contracte.

La contractista organitzara els seus mitjans per tal de realitzar les tasques i prestacions
objecte del contracte, amb les especificacions establertes en els plecs iamb les millores
gue la contractista ofereixi en la seva proposta. Tanmateix, I'adjudicataria haura
d'aplicar i observar els elements de senyalitzacio, seguretat personal, laboral, prevencio
d'accidents i riscos laborals, establerts per la normativa que sigui d'aplicacio, i caldra
gue s'adequi a les circumstancies que envoltin el servei, com poden ser la climatologia,
incidencies, i la resta d'imprevistos que pugin tenir lloc.

L'adjudicataria accepta la totalitat de les actuals instal-lacions, pel que es fara carrec de
les mateixes en les condicions i caracteristiques actuals de cadascun dels seus
elements. Aquesta acceptacio I'obliga a mantenir els elements de tota classe instal-lats
sense que puguin ser substituits per altres de diferents tipus, llevat de la prévia
autoritzacio de I'Ajuntament, la qual haura de ser sollicitada per la contractista de
forma raonada i per escrit.

Es mantindran en bon estat les installacions i espais on s'actui. Si es produeixen
desperfectes imputables a 'empresa adjudicataria, per mala utilitzacié o negligéncia
en el seu Us, aguesta s'haura de fer responsable de la seva reparacio o reposicio.

La contractista retirara en tots els elements de les instal-lacions i sistemes qualsevol
etiqueta d'anteriors empreses que hagin efectuat treballs en I'ambit de la prevencid |
control de plagues o de control de la legionel-losi, i col-locara en lloc visible el retol amb
les seves dades i el telefon de contacte

Per les caracteristiques dels treballs a realitzar, amb una incidencia directa en la salut
de les persones que viuen a I'entorn municipal, I'empresa adjudicataria es fara carrec
de les prestacions amb personal propi, pel que només podra subcontractar amb
tercereslarealitzacid de prestacions parcials o accessories del contracte, com poden ser
treballs requerits per actuacions de manteniment o instal-lacié requerides per adaptar
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parts del sistema per pressa de mostres d'aigua cas que sigui necessari, transports i
mMaquinaria, tasques de seguiment i avaluacio del servei, o treballs complementaris de
professionals o empreses externes qualificades i acreditades (per a la realitzacié dels
analisis de mostres d'aigua) a tal efecte respecte les actuacions objecte del present
contracte, sempre que es trobin inscrites en els registres corresponents, i previa
autoritzacid municipal.

Pel que fa al personal, I'adjudicataria estara obligada al compliment del que disposi el
conveni col-lectiu de treball del sector vigent en el moment de la formalitzaci¢ i durant
la vigéncia del present contracte.

El personal que desenvolupara les tasques de manteniment haura de disposar dels
coneixements técnics adequats, aixi com també de la qualificacié i la formacid
individual necessaria. S'haura de presentar a les instal-lacions degudament equipat i
uniformat, iamb la identificacid o acreditacié corresponent. Haura de tenir la capacitat
de comprensid d'almenys els dos idiomes oficials a Catalunya.

Donat que part del contracte es desenvolupa en centres d'educacid infantil i primaria,
'empresa adjudicataria haura d'acreditar si s'escau que els treballadors destinats al
servei compleixen amb la normativa d'aplicacié en I'ambit del treball habitual en
entorn de menors.

La contractista haura de formar al seu personal en prevencid de riscos laborals,
seguretat i salut, aspectes ergonomics i de salut en el treball, en plans d'emergéncia o
Plans d’Autoproteccié que puguin ser d'aplicacio, aixi com en el bon Us dels vehicles,
maquinaria, manipulacid dels materials, productes, consumibles i la correcta gestioé de
residus produits, procurant la seva recollida selectiva i reciclatge. El temps invertit per
I'adjudicataria en aquesta formacio sera al seu carrec, i no podra ser considerat temps
de servei prestat.

L'Ajuntament podra sollicitar a la contractista que avisi o, en cas de reiteracio,
substitueixi qualsevol persona assignada al servei que, de forma justificada, no executi
de forma satisfactoria les tasques que |i han estat encomanades. L'empresa
adjudicataria prendra les mesures que cregui oportunes, i donara compliment a
aquest requeriment dins d'un termini maxim d'un mes des de la seva recepcio.

Per garantir el coneixement de les instal-lacions per part dels operaris adscrits al
contracte, la contractista procurara l'assignacid d'una plantilla estable, planificara les
cobertures, i amb tan baixa rotacid del personal com sigui possible, exceptuant els
casos gue per motius justificats, a requeriment de I'Ajuntament o de la propia
adjudicataria, es consideri necessaria la substitucié de determinades persones.

La contractista subministrara al seu carrec, vestuari per al personal, adequat per les
tasques a realitzar, tant per l'estiu com per I'hivern. La indumentaria corporativa

Pagina 19 de 93



Ajuntament de Sallent,
Cabrianes i Cornet

subministrada periddicament ha de complir amb les caracteristiques necessaries
d'higiene i de seguretat. S'hauran de tenir en compte els aspectes de comoditat,
flexibilitat i capacitat de transpiracié dels teixits, talla correcta, i en definitiva que els
uniformes permetin el confort dels treballadors. Aixi mateix, tant els guants com el
calcat tindran les caracteristiques adequades pels treballs a realitzar.

La contractista procurara disposar dels espais necessaris per 'emmmagatzematge del
material, elements, productes i eines necessaries per la realitzacid dels treballs. Sera
responsable del seu subministrament i emmagatzematge. Aquest material no es
podra deixar en cap moment en la via publica o en installacions municipals no
autoritzades, i es donaran les instruccions precises als transportistes per tal que portin
tot el material al lloc disposat per aquesta funcid, deixant després I'espai public ordenat
i endrecat.

L'Ajuntament concedeix a la contractista el dret d'utilitzar I'espai public per realitzar les
intervencions i actuacions oportunes, tenint en compte alld que disposen les
ordenances municipals, i exceptuant els tributs que poguessin correspondre dels quals
la contractista n'estara exempta, en ser un servei de propietat municipal i actuar com
a mandataria de I'Ajuntament. En tot cas la contractista deixara en perfecte estat els
espais després de I'actuacio.

La persona responsable tecnica de I'empresa adjudicataria informara a la responsable
municipal de qualsevol anomalia que afecti els treballs a realitzar o el funcionament de
les instal-lacions, i les actuacions previstes per a la seva correccio, sempre que es tracti
d'incidencies no habituals | de certa importancia, en I'ambit de la senyalitzacio,
seguretat, afectacio a persones o I'entorn, terminis, o aspectes economics. Per a les
incidencies menors, sera suficient que es trobin indicades en el comunicat de la
inspeccio o fulla de treballs del mes en curs.

L'empresa adjudicataria assumira la funcié d'empresa que realitza tractaments a
tercers per a la prevencié i el control de la legionel-losi en les instal-lacions de risc (LOT
1) i de plagues (LOT 2), davant de I'Agéncia de Salut Publica de Catalunya i de les
Entitats d'inspecci¢ i Control que corresponguin. Tanmateix, 'empresa adjudicataria
sera la responsable d'informar de qualsevol deficieéncia de les instal-lacions, per tal que
I'Ajuntament tingui coneixement del seu estat, | pugui planificar qualsevol actuacio
gue sigui necessaria.

3.2. Inexisténcia de relacid laboral

La interlocucid entre I'empresa adjudicataria i I'administracié s'efectuara sempre
mitjancant la responsable municipal del contracte, que es dirigira a la responsable de
la contractista o a la persona autoritzada en qui delegui les seves funcions de
comunicacié amb I'Ajuntament.
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En cap cas I'administracid tindra cap mena de relacid directa amb el personal de
'empresa, donat que és competéncia exclusiva d'aquesta. L'Ajuntament no tindra cap
competencia sobre les persones treballadores de I'adjudicataria, i en aguest sentit, no
podra exercir cap de les segUents funcions:

Comandament directe sobre el personal de I'empresa.

e Disposicidicontrols dels horaris i de les normes disciplinaries corresponents.
e Controlde temps, abséncies, permisos i vacances.

e Seguimentdels rendiments del treball.

e Emissio d'informes sobre la productivitat.

e Contractacions laboralsiacomiadaments.

e |ncentiusisistema retributiu de les treballadores.

La responsable municipal del contracte s'abstindra d'exercir sobre el personal de la
contractista, i en general des de I'Ajuntament no es podra donar instruccions o
mandats directes a les persones que executin el servel. Les comunicacions sempre es
realitzaran a través de la persona responsable designada per la contractista, que sera
qui controlara directament el compliment pel personal de I'empresa de les seves
obligacions laborals, i qui determinara els permisos, vacances o qualsevol altra
incidencia amb aquest personal.

No obstant aixd, en aquells casos en que la responsable municipal ho consideri
convenient, en algunes actuacions hi podra ser present de forma puntual, aixi com el
personal dels serveis tecnics municipals o aquell que I'’Ajuntament consideri oportd,
sempre respectant les metodologies de treball, i havent informat préviament a la
persona responsable de la contractista.

3.3. Documentacid, imatge i difusié del servei

La contractista col-laborara i haura d'aportar la informacid i documentacid que li sigui
requerida per a la difusié del servei, aixi com per tal de garantir el seu seguiment i
I'avaluacié. En tota difusid d'actuacions i qualsevol documentacié que s'elabori del
desenvolupament del contracte hi constara la titularitat municipal del servei, aixi com
els logotips i la imatge grafica de I'Ajuntament.

La representacio externa del servei, tant a efectes de relacid amb persones publiques,
privades,iamb els mitjans de comunicacioé, correspon a I'Ajuntament. Qualsevol difusio
haura d'estar autoritzada per I'Ajuntament i s'haura de fer d'acord amb els criteris de la

imatge corporativa.

Correspon a I'Ajuntament la titularitat de la documentacio, escrita o efectuada
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mitjancant qualsevol altre mitja, derivada de la relacié amb les persones usuaries de la
prestacié del servei o la que resulti de I'elaboraci¢ d'informes, estudis, o qualsevol altre
tipus de contingut, adrecada a qualsevol destinatari individual o col-lectiu, public o
privat, que I'empresa adjudicataria elabori en qualsevol fase de desenvolupament del
servei i es derivi de la gestio tecnica del contracte.

L'empresa adjudicataria haura de vetllar perquég, en cada moment, el servei transmeti
una imatge correcta i decorosa a la ciutadania.

3.4. Finalitzacié del contracte i traspas

En els sis mesos abans de finalitzar el contracte, quan ho solliciti la persona
responsable municipal, I'adjudicataria facilitara a I'Ajuntament tota la informacié
actualitzada que sigui necessaria, referent a les prestacions realitzades, per tal de
preparar si s'escau la futura licitacio.

Alafinalitzacid delcontracte,ien casques'efectués unanovaadjudicacié delserveiauna
altraempresa, I'actual adjudicataria de cada lot estara a disposicid de I'Ajuntament i
de la nova contractista pel traspas dels registres en format editable i la informacié de
funcionament i organitzacio, per tal que aguesta pugui continuar I'execucid de les
prestacions. S'efectuara un traspas d'informacié en un termini d'almenys deu dies
previs a l'inici de la nova contractacio.

Amb la finalitat que el traspas no repercuteixi negativament en I'execucié de les
prestacions, des de [I'Ajuntament se superposara el traspas d'informacié, de
funcionament i organitzacié del servei de I'anterior empresa adjudicataria amb la nova
contractista.

Un cop finalitzat el contracte, durant el termini de garantia I'empresa adjudicataria
estara a disposicid de I'Ajuntament i de la nova contractista si s'escau, per resoldre el
dubtes que puguin sorgir en els treballs realitzats i la transicid del nou contracte del
servei.

4. EXECUCIO DEL CONTRACTE

L'empresa adjudicataria prestara els serveis de vigilancia i control de plagues de I'area
urbana i diferents edificis i equipaments municipals, aixi com els serveis de neteja,
desinfeccid i controls analitics de les instal-lacions municipals susceptibles de
transmetre legionel.la, establerts en el Reial decret 487/2022, de 21 de juny, i el Reial
decret 614/2024, de 2 de juliol, pel que s'estableixen els requisits sanitaris per a la
prevencio i el control de legionella dels edificis i equipaments municipals de Sallent, i
realitzara el seu seguiment i avaluacio, tal com s'estableix en els plecs i en els
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documents que formaran part del contracte.

La contractista assumira el cost dels treballs i mitjans necessaris per a la realitzacié de
les tasques objecte del contracte, inclosos la totalitat dels recursos humans, mitjans
tecnics, maquinaria, desplagcaments, materials, productes, equips, aplicacions,
tecnologies, registres i llicencies i la totalitat dels treballs a realitzar que s'indigquen en
els plecs i documents contractuals, per tal de garantir la seva correcta execucio. També
s'inclouen en el preu la part proporcional de les persones responsables i de suport de
la contractista, aixi com la totalitat de les despeses generals i el benefici industrial.

4]. Actuacions LOT 1. Control higiénic-sanitari i prevencid i control de la legionel-losi

El servei de Control de Legionel-la, LOT 1, consisteix en el conjunt d'actuacions per a la
vigilancia i control, aixi com els serveis de neteja, desinfeccid i controls analitics de
diferents edificis i equipaments municipals, amb les verificacions i les inspeccions
reglamentaries de cada installacio, la realitzacid d'informes tecnics i la revisio i
actualitzacid de l'inventari dels seus elements, aixi com l'equipament i formacio del
personal propi de I'Ajuntament per realitzacid de treballs menors.

Inicialment es preveu efectuar les inspeccions i revisions en 19 espais, incloent edificis i
eguipaments municipals.

Enl’Annex1del present plec hi ha I'actual llistat del edificis i equipaments municipals i
dels espais publics que inicialment s'inclouen en el contracte, aixi com informacié de
les instal-lacions susceptibles de propagar la malaltia de la legionel-losi, indicant les
principals caracteristiques dels mateixos. També s'identifiquen les periodicitats
establertes per cadascuna de les actuacions identificades.

En I'annex 2 del present plec, s'exposen els preus unitaris maxims de les diferents
unitats d'execucio previstes en les actuacions incloses al LOT 1.

Encas que,durant lavigencia del contracte, s'incorporin noves instal-lacions o sistemes
en nous edificis i equipaments municipals que pugin ser objecte d'aqueta prestacio,
aquests quedaran inclosos en I'abast, al preu unitari que correspongui. Per determinar
el preu, s'aplicara el mateix que I'edifici o equipament que sigui més similar.

Es requerira a 'empresa contractista que inspeccioni i verifiqui totes les instal-lacions, i
que incorporial'inventari actualitzat aquells elements no identificats préviamentique,
segons el Reial decret 487/2022, de 21 de juny, i el Reial decret 614/2024, de 2 de juliol,
puguin ser susceptibles de control per risc de proliferacié o dispersié de legionel-la.
Aqguests elements hauran de ser degudament documentats i integrats al sistema de
control, incloent-ne I'esquema hidraulic actualitzat, els punts de presa de mostres, els
punts de possible emissié d'aerosols i qualsevol altra informacié técnica rellevant, amb
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I'objectiu de garantir una tragabilitat completa i una vigilancia eficag del risc.
Per la tipologia de risc associat a aquestes instal-lacions i per la tipologia d'equipaments
s'estima que el més convenient es dur a terme un Pla de Prevencié i Control de la

Legionel-la (PPCL).

Pla de Prevencié i Control de Legionel-la (PPCL)

La prevencid i control per evitar [l'aparicio | proliferacic de Legionella
s'instrumentalitzara doncs segons el Pla de Prevencid i Control de Legionel-la (PPCL).

L'objectiu d'un PPCL és la minimitzacio de la presencia, la proliferacio i la dispersio de
la legionella a les instal-lacions de risc mitjancant quatre principis basics:

1. Bondissenyi manteniment de les instal-lacions i els equips per tal d'evitar les zones
brutes il'estancament d’aigua.

2. Control delatemperatura i desinfeccio de I'aigua per tal d'evitar les condicions que
n'afavoreixen el creixement.

3. Minimitzacio d'aerosols.

4. Aplicacio de mesures correctores per disminuir-ne el risc.

El programa de control estara en tot cas regit pels criteris del RD 487/2022 i la
modificacio del RD 614/2024, i altres normatives de referéncia a nivell estatal i regional.
En aquest cas les etapes de desenvolupament de contracte queden definides per
aquest marc normatiu, on s'estableixen els programes de manteniment, programes de
mostreig i controls de la qualitat de l'aigua, documentacio i registres requerits i
protocols d'actuacioé en cas d'incidencies. En especial se seguiran els requisits definits
a:

e Article 8. Pla de prevencié i control de la legionel-la

e Article 1. Mostreig i punts de mostreig del PPCL

e Article 13. FreqUéncia minima del mostreig

e Article 14. Control de la qualitat de l'aigua

e Article18. Formaci¢ del personal

e Annex lll. Requisits de les instal-lacions i qualitat de I'aigua

e Annex IV. Programa de manteniment i revisid. Programa de tractament
d'instal-lacions i equips

e AnnexV.Programa de mostreig

e Annex VI Protocol de presa i transport de mostres

e Annex VIlIl. Mesures a adoptar en funcié dels resultats analitics de Legionel-la spp.

e Annex IX. Actuacions davant la detecci¢ de casos o brots

Per tal d'assolir aquest objectiu, 'RD 487/2022 i la modificacié del RD 614/2024
estableixen uns requisits minims que s'’han d'aplicar a les instal-lacions de risc, els quals
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s'han d'adaptar a les particularitats i les caracteristiques de cada una d’'aquestes. Per
facilitar-ne l'execucio, el PPCL de cada instal-lacié o edifici ha de dividir-se en els
apartats seglents:

e diagnodsticinicial i inventari detallat

e programa de manteniment i revisio d'instal-lacions i equips
e programa de tractament de l'aigua

e programa de mostreig i analisi de I'aigua

e programa de formacié del personal

e documentsiregistres

En resum, s’han de planificar totes les tasques necessaries per disminuir el risc de
legionel-losi basant-se en un diagnostic inicial, i després s'han d'executar de manera
programada de tal manera que quedi enregistrat que, com, on, quan i qui. Un cop el
PPCL estigui implantat, s'haura d'avaluar periddicament i, si escau, actualitzar.

Tota la documentacié del PPCL s'ha de trobar a la mateixa instal-lacid, a disposicid del
personal de manteniment, de les empreses o entitats de serveis contractats i de les
autoritats sanitaries. La documentacid ha de tenir preferentment format electronic i
s'ha de mantenir almenys durant cinc anys.

Caldra una revisio del PPCL, i en cas necessari una actualitzacio, cada vegada que es
faci una reforma de la instal-lacid¢ o hi hagi Legionel-la spp., associacié a casos o brots

de legionel-losi o altres incidencies significatives.

Responsabilitats

El RD 487/2022 regula en l'article 5 les responsabilitats de cada una de les persones i
serveis externs que participen en el control i la prevencid de la legionellosi a les
instal-lacions de risc. Cada un dels programes que formen part del PPCL han d'incloure
la designacio de responsabilitats del titular i del personal extern o propi que dugui a
terme les tasques de responsabilitat tecnica i operacionals. En el cas del programa de
manteniment i revisid d'instal-lacions i equips, també s’ha d'indicar la responsabilitat
de l'instal-lador.

Per aquest contracte les responsabilitats entre titular i/o explotador de la instal-lacié
(Ajuntament) i contractista (personal extern) queden definides de la segUent manera:

Figura Responsabilitat

1. Carantir que les instal-lacions no suposin un risc per a la salut
publica.

2. Garantir el compliment de I'RD 487/2022 a les seves
instal-lacions.

3. Definicié de les tasques a realitzar per servei extern

Titular / Explotador
(Ajuntament)
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4 Garantir la formacié del personal.

Responsable 1. Elaborar, desenvolupar, implantar i avaluar el PPCL.
tecnic 2. Proposar a la persona titular les mesures correctores que
(Contractista) escaiguin.

1. Disposar de les inscripcions al ROESP (Serveis Biocides a
tercers / Emmagatzematge biocides / Tractaments a tercers
per a la prevencid i control de la legionel-losi) i personal amb la
qualificacié i formacié adequada.

2. Executar i documentar de manera correcta les tasques per
les quals s'han contractat i verificar la correcta realitzacid i
documentacié de les tasques a realitzar pel titular de la
instal-laci6 amb personal propi. Les tasques han d'estar
descrites detalladament en el contracte.

3. Realitzar la neteja i la desinfeccid de la instal-lacio, emetre un
registre o certificat per cada instal-lacié segons I'annex X de
'RD 487/2022.3.

4 Disposar de registres en queé figurin els distints titulars que
els han contractats i les operacions realitzades a les seves
instal-lacions.

5. Atendre les demandes d'informacié de I'autoritat sanitaria.

Serveis externs
contractats
(Contractista)

Empreses 1. Assegurar que els materials, I'accessibilitat i la ubicacié de les
instal-ladores instal-lacions siguin conformes al RD 487/2022 i a les normes
(tercers no inclosos | técniques que s'hi apliquin.

en agquest 2. En instal-lacions noves o reformes, complir el CTE, RITE i/o
contracte) RISF i fer-ne una declaracioé responsable que ho asseguri.

En quant al Programa de manteniment i revisi®¢ d'installacions i equips, les
responsabilitats queden definides de la segUent manera

Figura Responsabilitat
Titular Supervisar que les empreses instal-ladores de tots els sistemes,
(Ajuntament) aparells i equips de la instal-lacié compleixen la normativa.

Supervisar el compliment del programa.
Atendre les mesures correctores que proposi el responsable

tecnic.
Responsable Programar les tasques necessaries per al manteniment i la
tecnic revisio.
(Contractista) Revisar els registres de les operacions de manteniment i

d'incidencies.

Dictar les mesures correctores en cas d'incidéencies i
supervisar-ne el tancament.

En el cas que calguin mesures estructurals, proposar-les a la
persona titular.

Servei extern Neteja i desinfeccié de les instal-lacions.
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(Contractista)

Lliurar el certificat d'actuacions basat en l'annex X de I'RD
487/2022

Operaris propis
(Ajuntament)

Revisid punts terminals

Obertura d'aixetes

Purga circuits i acumuladors

Revisio i neteja aspersors

Emplenament dels registres d'execucid de les tasques
encomanades.

Emplenament dels registres d'incidencies.

En quant al Programa de tractament, les responsabilitats queden definides de la

seglUent manera:

Figura Responsabilitat
Titular Supervisar el compliment del programa.
(Ajuntament) Atendre les mesures correctores que proposa el responsable

tecnic.

Responsable
tecnic
(Contractista)

Programacio del tractament de l'aigua i de les neteges i
desinfeccions de les instal-lacions.

Revisio dels registres de les actuacions i de les incidencies.
Establiment de les mesures correctores en cas d'incidéncies i
supervisio del tancament d'aquestes.

Servei extern
(Contractista)

Neteja i desinfeccio de les instal-lacions.
Entrega del certificat d'actuacions sobre la base de I'annex X de
'RD 487/2022

Operaris propis
(Ajuntament)

Revisid d'estoc dels productes o canvis de bidons.
Comprovacio dels nivells de biocida.

Control de pH.

Comprovacioé dels equips de tractament de l'aigua.
Emplenament dels registres d'execucid de les tasques
encomanades.

Emplenament dels registres d'incidencies.

En quant al Programa

de mostreig i analisi de l'aigua:

Figura Responsabilitat
Titular Supervisar el compliment del programa.

. Atendre les mesures correctores que proposa el responsable
(Ajuntament)

técnic.

Responsable
tecnic
(Contractista)

Programar els parametres que s'han de determinar, assignar
els puntsila frequéncia de mostreig.

Revisar els resultats.

Dictar les mesures correctores en cas d'incompliments i
supervisar-ne el tancament.
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Servei extern:
laboratori XX
(Contractista)

Establir el procediment per prendre mostres i transportar-les.
Prendre les mostres i transportar-les.

Analitzar-les.

Notificar-ne els resultats.

Operaris propis:
Operacions
menors
(Ajuntament)

Comprovar els nivells de biocida.

Controlar el pH.

Controlar la temperatura.

Controlar la terbolesa.

Verificar els fotometres.

Emplenar els registres d'execucio de les tasques que els han
encomanat.

Emplenar els registres d'incidéncies

En quant al Programa

de formacio del personal:

Figura Tasques assignades Formacio
Responsable Elaborar, Coneixements suficients per
tecnicdel PPCL | desenvolupar, responsabilitzar-se del PPCL. Si a més a
(Contractista) implantar i avaluar el | més es responsabilitza dels tractaments
PPCL. de desinfecci®6 amb biocides, ha de
Proposar al titular | disposar de la qualificacid professional
mesures correctores. SEA251.3 o d'un titol universitari
relacionat o FP en Salut Ambiental
(article 5 de I'RD 830/2010, de 25 de juny).
Personal Executar les | Qualificacio professional SEA492_2
aplicador  de | desinfeccions de les | (Manteniment higienic i  sanitari
biocides instal-lacions de risc. d'instal-lacions susceptibles de
(Contractista) proliferacio de legionella i altres
organismes nocius i la seva disseminacio
per aerosolitzacio, nivell 2).
O bé, Certificat de professionalitat que
acredita les unitats de competencia de la
Qualificacio SEA492_2.
Personal Mesurar la | Temari adaptat a lI'execucid de les
d’'operacions temperatura, controlar | tasques assignades a cada persona en el
menors el nivell de biocida i | PPCL.
(Ajuntament) pH, purgues, fer | Per la elaboracié d'aguest temari es pot
inspeccions visuals, | seguir la norma UNE 100030:2017,
emplenar registres, | annexos Bi C.
etc.

L'empresa contractista designara una Responsable Técnica que sera la responsable de
I'elaboracio, desenvolupament, implantacio, avaluacid i formacio del Pla de Prevencid i

Control de Legionel-la

(PPCL), aixi com proposar a 'Ajuntament de Sallent les mesures
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correctores pe rtinents.

Programa de manteniment i revisié d'instal-lacions i equips

Amb la periodicitat establerta s’Tha de comprovar el funcionament correcte de les
instal-lacions i revisar-ne l'estat de conservacid i neteja. L'objectiu és detectar la
presencia de sediments, incrustacions, productes de la corrosio, llots o algues en
aqguelles instal-lacions susceptibles d'albergar-ne i qualsevol altra circumstancia que
alteri o pugui alterar el bon funcionament de la instal-lacié. Si es detecta algun
component deteriorat, s'ha de reparar o substituir i anotar la data en que esva detectar,
aixicom la de la reparacid o substitucio, i la identificacié del personal o empresa que ho
va fer. Es a dir, no tan sols s’han de tenir presents les tasques de control de les
instal-lacions, també s'ha d'establir un procediment per enregistrar i esmenar les
incidencies detectades.

Les accions que es descriuen a les taules seglents sén les obligacions minimes que
s'estableixen en l'annex IV de I'RD 487/2022 que ha de complir un programa de

manteniment i revisid d'instal-lacions i equips:

Sistemes d'aigua sanitaria. Aspectes generals

Accio Periodicitat
Revisio, neteja i desinfeccid de tota la | Minim un cop a lany i sense
instal-lacio superar els 12 mesos des de
(Contractista) I'anterior
Mensualment en mostra rotatoria.
Revisid de punts terminals (aixetes i dutxes) Al final de I'any s’han d'haver revisat
(Ajuntament) tots els punts terminals de la
instal-lacio.
Obertura d'aixetes i dutxes d'habitacions o , )
. . ) L Setmanalment. Al final de l'any
instal-lacions amb poc Us o no utilitzades, | | ,
. , . ) s'’han d'haver comprovat tots els
deixant correr I'aigua uns minuts , , -
. punts terminals de la instal-lacio.
(Ajuntament)

Aigua calenta sanitaria (ACS)

Accio Periodicitat
Revisié i, si escau, neteja i desinfeccid de
diposits acumuladors Trimestralment

(Contractista)

Eliminacid de sediments a través de les
valvules de drenatge de les canonades Mensualment
(Ajuntament)

Purga del fons dels acumuladors
(Ajuntament)

Control de la temperatura en els diposits finals | Diariament

Setmanalment
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d'acumulacié. Ha de ser minim 60 °C
(Ajuntament)

Control de la temperatura al circuit de retorn.
Ha de ser minim 50 °C
(Ajuntament)

Diariament

Control de la temperatura d'aixetes i dutxes.
Ha de ser minim 50 °C en el primer minut
(Ajuntament)

Mensualment en un nombre
representatiu (mostra rotatoria), ha
d'incloure els punts terminals més
propers i els més allunyats dels
acumuladors.

Al final de lany s'han d'haver
comprovat tots els punts terminals
de la instal-lacio.

Aigua freda de consum huma (AFCH)

Acclo

Periodicitat

Control de la temperatura al diposit. Ha de ser
la més baixa possible (inferior a 20 °C) i com a
maxim 25 °C
(Ajuntament)

Setmanalment

Control de la temperatura als punts terminals

meés desfavorables quan les condicions
meteorologiques No permeten temperatura <
20 °C a l'aigua.

(Ajuntament)

Setmanalment

Control del desinfectant en punts terminals en
un nombre representatiu. S'ha de controlar

) . . . R Diariament
també el pH sil'efectivitat del biocida en depen
(Ajuntament)
Sistemes de reg per aspersid
Accio Periodicitat

Revisio general de la instal-lacio comprovant-
ne el correcte funcionament i on estat de
conservacio i neteja, i reparant o substituint els
elements defectuosos

(Contractista)

Anualment

Neteja i desinfeccio de la instal-lacio
(Contractista)

Anualment

Sistemes de polvoritzacié de I'aigua mitjangant
brocs, s'han de revisar i netejar si fa falta
(Ajuntament)

Mensualment

Programa de tractament
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Aqguest programa es compon de dues parts. En primer lloc, el programa de neteja |
desinfeccidé de les installlacions i equips de risc. En segon lloc, el programa de
tractament de l'aigua.

Programa de neteja i desinfeccid de les instal-lacions

Es tracta de protocollitzar les neteges i desinfeccions de les installacions, que es
realitzen per:

1. Mantenir les instal-lacions en un bon estat de conservacié i neteja. SOn neteges i
desinfeccions que estan préviament programades i incloses en el programa de
manteniment i revisid d'instal-lacions i equips.

2. Esmenar una incidéncia o un incompliment per preséncia de Legionel-la spp. Es el
resultat de I'aplicacié d'una mesura correctora del programa de manteniment i revisio
d'instal-lacions i equips o del programa de mostreig i analisi de l'aigua.

Al protocol de les Neteges i Desinfeccions hi han de constar els punts seguents:

e El procediment del tractament. Aquest ha de ser especific en funcid dels apartats

e seglents:

e Lainstallacio derisc.

e El tipus d'actuacidé necessaria: tractaments generals de tota la instal-lacio
programats en el programa de manteniment, tractament especifics en incidéncies
o tractaments davant casos o brots de legionel-losi.

e Aquests procediments han de complir les indicacions de I'annex IV o de I'annex IX
en cas de casos i brots, de I'RD 487/2022.

e La neteja exhaustiva previa a la desinfeccio.

e Productes que cal emprar, dosificacid i precaucions.

e Periodicitat de cada activitat.

Com qgue les Neteges i Desinfeccions sén una consequéncia dels programes de
manteniment i revisid d'instal-lacions i equips i de mostreig i analisi de l'aigua, tota la
documentacid necessaria d'aquest programa (procedimentsiregistres d'actuacio) s'ha
d'adjuntar a la part o les parts del PPCL que la persona responsable técnica trobi més
convenient per tal d'executar les tasques de la manera meés eficag possible i aixi
aconseguir el compliment dels objectius preestablerts.

Programa de tractament de 'aigua

S'ha de planificar i executar un tractament de l'aigua de la instal-lacié de risc que
permeti la reduccio del creixement i la proliferacié de Legionel-la spp. i que també eviti
la tendencia agressiva o incrustant de l'aigua. La referencia d'aquest programa ha de
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ser:

1. La qualitat d’'aigua d'aportacid avaluada al diagnostic inicial i els antecedents de
creixement de Legionel-la spp.

2. Lataula1de I'annex Il de I'RD 487/2022 (parametres microbioldgics i fisicoquimics).

3. Les especificacions técnigues de cada un dels elements del sistema de tractament.

Tal com s’ha de fer en el programa de manteniment, en el moment que es detectin
canvis a qualsevol parametre indicat a la taula 1de I'annex Il de I'RD 487/2022, s'ha de
gestionar com una incidencia: s'hi han d'executar mesures correctores i emplenar el
registre d'incidencies.

Programa de mostreig i analisis de l'aigua

L'objectiu d'aquest programa és comprovar l'eficacia del programa de manteniment i
revisio d'instal-lacionsidel programa de tractament per tal de minimitzar el creixement
de la Legionel-la spp,, la corrosid i la incrustacio.

Aquest programa ha d'incloure:

e Elsparametres microbioldgics i fisicoquimics que s'han de determinar.

e Els punts de mostreig.

e Lafreguencia.

e Elprocediment de la presa de mostres i del transport al laboratori.

e Els métodes d’assaig utilitzats pel laboratori.

e Les determinacions in situ (pH, temperatura, biocida, conductivitat i terbolesa):
metodologia i limits de deteccid o quantificacio.

e Lesactuacions en funcio dels resultats analitics.

e Elmanteniment de kits per a les determinacions in situ.

Per a la contractacio del laboratori que realitzara I'analisi de Legionel-la spp. mitjancant
cultiu, és necessari verificar que esta acreditat per a aquest parametre d'acord amb la
norma UNE-EN ISO/IEC 17025:2017. Aguest requisit sera obligatori abans del 1de gener
de 2030; fins aleshores, el requisit minim és que el laboratori tingui implantat un
sistema de control de qualitat adequat. Pel que fa a les analisis dels parametres
fisicoguimics, cal assegurar-se que els métodes analitics emprats siguin capacos de
complir les incerteses establertes a la taula 6 de I'annex VIl del RD 487/2022, i que els
informes de resultats incloguin aquestes incerteses, aixi com el limit de deteccié.

Els kits utilitzats per a I'analisi in situ han de complir la norma UNE-ISO 17381:2012, de
qualitat de l'aigua, seleccid i aplicacié de metodes que utilitzen kits d'assaig llests per
usar en l'analisi d'aigua; per aixo, en adquirir-los s'ha de sollicitar al fabricant el
compliment d'aguesta norma. A més a més, s’ha d'establir un procediment per
assegurar-ne els calibratges periodics, ja sigui mitjancant verificacions internes amb
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patrons certificats o calibratges externs. Aquest requisit també s'ha d'aplicar en els
equips de lectures en continu.

Sistemes d'aigua sanitaria

L'eleccid del nombre de punts de mostreig pel que fa als punts terminals, s'ha de fer
segons el que es descriu en la taula 2 de I'annex V del RD 487/2022, de 21 de juny.
Aguesta determina el nombre de punts de presa de mostra per als punts terminals
gue, com a minim, s'han de mostrejar a les instal-lacions d'Us col-lectiu.

A cada mostreig, com a minim, s’han d'agafar mostres dels segUents punts de la
instal-lacio:

e Un punt del diposit d'aigua freda.

e Un punt de l'acumulador d'aigua calenta, com a minim el que emmagatzema
l'aigua que va directament a consum.

e Un punt delcircuit de retorn.

e Cadaundels puntsterminals identificats com a punts de mostreig, seguint la taula
2 delannex V.

Instal-lacions de reg per aspersid

e Un puntterminal aspersors

Freguéncia minima del mostreig

En la taula 3 de I'annex V es descriu la freqUéncia minima de mostreig per a cada una
de les instal-lacions. A més a més, s'ha d'incloure una determinaci¢ de Legionel-la spp.
realitzada minim 15-30 dies després d’'una neteja i desinfeccid.

Categoria | Legion | Aerobi | pH (1)| Tempe | Turbid | Biocida | Ferro Condu
el-la S (2) ratura | esa (3) total ctivitat
spp. | (UFC/ (°C)(2) | (UNF)( (Mo/L)

(UFC/L | ml) 2) (4)
)

Sistemes Trimes | Trimes | Diari. Diari, Setma | Diari, si | Trimest | -

d'aigua tral. tral. (Ajunta| rotatori| nal. s'escau, | ral.

sanitaria (Contr | (Contr | ment) |. (Ajunt | amb (Contra
actista) | actista) (Ajunta| ament | lectura | ctista)

ment) |) autom
atica
continu
a.
(Ajunta
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ment)
Altres Anual. |- Mensu | Mensu | - Mensu | - -
instal-lacio | (Contr al. al. al.
ns que| actista) (Ajunta| (Ajunta (Ajunta
puguin ment) | ment) ment)
produir
aerosolitza

cid sense
recirculacio

(Reg camp
futbol)

(1) En funcié del biocida.

(2) En el cas del pH, temperatura i turbidesa es podra controlar in situ preferentment
amb lectura automatica en continu.

(3) En el cas d'utilitzacié de tractaments de desinfeccid fisics es deu substituir el
control del biocida pels controls que assegurin el correcte funcionament del sistema
de desinfeccié

(4) En sistemes d'aigua sanitaria nomeés si el sistema disposa de parts metal-liques que
contenen ferro en la seva composicio.

(5)Per a instal-lacions a les quals els sigui d'aplicacio el Reial Decret 742/2013, de 27 de
setembre, pel qual s'estableixen els criteris técnic-sanitaris de les piscines, s'aplicara el
gue estableix aquesta norma, llevat de criteri de l'autoritat sanitaria.

(6) Si fos necessari, s'inclouran altres parametres que es considerin Utils en la
determinacio¢ de la qualitat de l'aigua o de 'efectivitat del programa de tractament de
l'aigua. No obstant aix0, I'autoritat sanitaria podra eximir la persona titular de la
instal-lacié de l'analisi d'algun d'aguests parametres si, basant-se en el tipus
d'instal-lacié¢ de qué es tracti, no és probable |la seva preséncia en l'aigua en nivells tals
gue suposin un risc per a la salut.

Determinacions in situ realitzades peridodicament pel personal propi de la instal-lacio.

Les determinacions in situ de temperatura, terbolesa i nivell de biocida, juntament
amb el pH si aquest en depén, també s’han de protocol-litzar tenint en compte les
especificacions tecniques dels fabricants dels equips de mesura. També s’ha d'establir
el procediment per assegurar-ne l'eficacia (calibratges externs d'equips de lectura en
continu, de termometres, verificacions de fotometres amb patrons certificats, etc.).

Actuacions davant els resultats analitics
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L'annex V del RD 487/2022 requereix gue s'incloguin uns criteris d’avaluacio dels
resultats de les mostres; aquests han de servir de guia a la persona responsable tecnica
per determinar si s'han de prendre mesures correctores, quines i com fer el seguiment
de la incidencia.

En el cas de resultats analitics positius en Legionel-la spp. de les mostres incloses en el
programa de mostreig, la referencia de les actuacions han de ser les taules de I'annex
VIII. Si hi ha preséncia de casos o brots de legionel-losi, les mesures correctores han de
seguir I'annex IX i cal tenir en compte que és important avisar I'autoritat sanitaria
(Agencia de Salut Publica de Catalunya).

Per a la resta de parametres, la referencia dels valors parametrics és la taula 1de I'annex
[Il'i, en el cas d'incompliment, s'han de prendre totes les mesures necessaries per
restablir els valors, per la qual cosa s'ha de fer una analisi de les causes i s'han de tenir
presents totes les especificacions tecniques dels equips i productes.

42. Formacié i eqguipament pel personal propi de ['Ajuntament per execucié
d'actuacions dins de I'ambit del control de Legionel-la (LOT 1)

L'abast del contracte i I'assignacio de responsabilitats dins de les actuacions d'execucio
Control de Legionella, defineixen una série d'actuacions menors, incloses dins dels
programes de manteniment i revisid¢ d'instal-lacions i equips, del programa de
tractament de l'aigua i del programa de mostreig i analisis de l'aigua.

Aqguestes activitats requereixen la formacié del personal al carrec, aixi com equipament
adequat i homologat per dur a terme les operacions d'analisis in situ.

El programa de formacié haura de ser adequat a les tasques menors a executar per
personal propi de I'Ajuntament definides dins del PPCL. | haura de cobrir com a minim
els seglents aspectes:

e Controls diaris de biocides i pH a l'aigua.

e Controls diaris de temperatures en acumuladors
e Controls setmanals de la terbolesa

e Renovacio¢ setmanal de punts d'aigua sense Us

e Revisio de l'estat de conservacio

e Controls mensuals de temperatura en aigua

e Registre al llibre de manteniment

Es considera una duracid minima de 4 hores per la formacio, per un ndmero maxim de
10 persones, que haura de disposar d'un programa especific adaptat per cada edifici o
eguipament, amb una temari teodric i un practic, incloent la realitzacio d'exemples de
la totalitat de les tasques a realitzar.
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Els kits utilitzats per a I'analisi in situ han de complir la norma UNE-ISO 17381:2012, de
qualitat de l'aigua, seleccid i aplicacié de métodes que utilitzen Kits d'assaig llests per
usar en l'analisi d'aigua. Per aixd, en adquirir-los s'ha de sollicitar al fabricant el
compliment d'aguesta norma. A més a més, s’ha d'establir un procediment per
assegurar-ne els calibratges periodics, ja sigui mitjangant verificacions internes amb
patrons certificats o calibratges externs. Aquest requisit també s'ha d'aplicar en els
equips de lectures en continu.

El contingut minim del kit hauria de ser:

e Turbidimetre portatil

e Mesurador de clor Iliure

e Mesurador de PH

e Termometre compacta amb sonda de penetracid

e Accessoris per realitzacid de tests (cubetes, etc)

e Reactiusisolucions de calibratge i neteja

e Certificat de compliment de norma UNE-ISO 17381:2012
e Maletide proteccid i transport

Dins dels criteris de valoracié automatica es valoraran les propostes d'ampliacié de
I'equipament, incloent fungibles i calibratge pel periode de 2 anys de la durada inicial
del contracte.

En I'Annex 2 del present plec, s'exposen els preus unitaris maxims de les diferents
unitats d'execucio previstes en I'ambit de la formacio i equipament pel personal propi
de I'Ajuntament per execucié d'actuacions dins de 'ambit del control de legionel-losis.
També s'inclouen els preus per calibratges i recanvis requerits en anualitats futures.

4.3. Actuacions LOT 2. Control integrat de Plagues

El servei de Control de Plagues, LOT 2, consisteix en el conjunt d'actuacions per a la
vigilancia i control de plagues de l'area urbana i diferents edificis i equipaments
municipals, amb les verificacions i les inspeccions reglamentaries de cada instal-lacio,
la realitzacié d'informes tecnics i la revisié i actualitzacid de l'inventari dels seus
elements

Inicialment es preveu efectuar les inspeccions i revisions en 21 espais, incloent el nucli
urba, edificis i equipaments municipals.

Enl’Annex1del present plec hi ha I'actual llistat del edificis i equipaments municipals i

dels espais publics que inicialment s'inclouen en el contracte, aixi com informacidé de
les instal-lacions susceptibles de propagar la malaltia de la legionel-losi, indicant les
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principals caracteristiques dels mateixos. També s'identifiquen les periodicitats
establertes per cadascuna de les prestacions identificades

En 'Annex 2 del present plec, s'exposen els preus unitaris maxims de les diferents
unitats d'execucio previstes en les actuacions incloses al LOT 2.

En cas que, durant la vigéncia del contracte, s'incorporin nous edificis | equipaments
municipals que puguin ser objecte d'agquesta prestacio, aquests quedaran inclosos en
I'abast, al preu unitari que correspongui. Per determinar el preu, s'aplicara el mateix
gue l'edifici o equipament que sigui més similar.

Esdemanara ala contractista que inspeccioniiverifiqui els nous edificis o equipaments
gue s'incorporin als ambits actuals, i aixequi acta de les deficiencies que observi
respecte als requeriments demanats per dur a terme el servei en les condicions optimes, per
tal que siguin corregides abans d'assumir el control.

Les plagues a controlar es defineixen en funcié del seu tractament final.

El pla de control de plagues es regira sota les recomanacions del Departament de Salut
de la Generalitat de Catalunya i la seva guia per a Control Integrat de Plagues. Seguint
les seguents premisses:

e Prioritzar les mesures preventives per evitar I'aparicié de les plagues.

e Ferunseguimentde les poblacions de les plagues i dels factors més rellevants que
determinen la seva preséncia i desenvolupament.

e |dentificar correctament la plaga.

e Determinar el nivell de dany i el llindar de tolerancia que determinaran les
intervencions.

e Seleccionar el moment més adequat per fer la intervencio.

e Seleccionar les técniques menys agressives (prioritzar les mesures correctores,
mecaniques i/o fisiques, abans que les mesures quimiques).

e En cas que en la intervencid sigui necessaria l'aplicacid de plaguicides es
seleccionaran els productes i tecniques menys perillosos.

e Avaluar I'efectivitat de totes les intervencions per millorar les actuacions futures.

e Involucrar en el Programa totes les persones implicades en el problema de les
plagues que es vulguin controlar.

El programa de control es desenvolupara en 5 etapes:

1. Inspeccid: S'estudiaran els factors que afavoreixen el desenvolupament de
plagues, incloent l'avaluacié de les caracteristiques de la zona i del local, la
classificacid segons el risc d'infestacio, I'examen de la preséncia d'organismes
infestants i la revisid dels antecedents sobre la presencia de plagues. Aquesta
analisi servira de base per al desenvolupament d'un pla de control de plagues
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efectiu.

2. Avaluacid i diagnostic de la situacid: Quan es detecti una plaga o deficiencies
gue en puguin afavorir I'aparicid, s'avaluara la situacio i es documentara amb
detall. El procés inclou la identificacido de I'organisme, la determinacié del seu
origen i dels factors que en faciliten el desenvolupament, la caracteritzacid
biologica i ecoldgica, aixi com la delimitacid de les zones afectades i el grau
d'infestacié. Aquesta analisi té com a finalitat establir un llindar de tolerancia,
entes com el Iimit a partir del qual un organisme es considera plaga i pot
generar problemes sanitaris o pérdues economiques. El criteri de risc varia
segons la tipologia d'edifici o espai municipal: en centres amb poblacid
vulnerable (escoles, llars d'infants, centres de dia i residencies), aixi com en
establiments relacionats amb la manipulacié o consum d'aliments, el llindar és
practicament zero; en edificis administratius i d'Us public, s'exigeix I'abséncia de
plagues a l'interior; mentre que en zones verdes i a la xarxa de clavegueram
s'aplica un llindar de tolerancia controlada, amb l'objectiu de mantenir les
poblacions d’'organismes per sota d'un nivell acceptable, prioritzant sempre les
mesures preventives i no quimiques d'acord amb els principis de la gestid
integrada de plagues.

3. Disseny d'un pla de treball: El pla de treball es basara en els resultats del
diagnostic de la situacio, determinant les actuacions a executar i la ubicacid de
les mesures i metodes a implementar:

a. Mesures preventives (a indicar pel contractista i realitzar pel personal
municipal): Com ara tapar finestres i obertures amb reixetes, tancar
esquerdes a les parets i altres superficies, i cobrir desguassos amb
reixeta metal-lica. Evitar deixar aliments o residus organics, eliminar
trastos vells per facilitar la neteja, i reduir la preséncia d'aigua i humitat.

b. Meétodes de control actiu: Prioritzant I'Us de métodes de control fisic,
com la manipulacio de latemperaturaila utilitzacio de llum ultraviolada,
meétodes de control mecanic, com les trampes adhesives i mecaniques,
aixi com a téecniques d'aspiracio. Si és necessari utilitzar plaguicides,
sempre s'optara per productes autoritzats, amb el minim risc per a les
persones i el medi ambient, prioritzant els plaguicides bioracionals. Es
seleccionaran técnigues que minimitzin el risc d'exposicido per a les
persones, com els tractaments dirigits. Els plaguicides hauran de
comptar amb l'autoritzacio pertinent i s'aplicaran seguint les condicions
establertes.

c. Avaluacié de factors de risc en cas d'utilitzaci®¢ de plaguicides:
S'avaluaran els factors de risc abans de realitzar actuacions,
especialment amb plaguicides, considerant tots els aspectes de |'area
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tractada i l'activitat associada. Es determinara l'area afectada |
s'establiran les mesures de seguretat pertinents, amb aprovacio previa
de I'Ajuntament. Si hi ha risc per a la salut dels treballadors, es notificara
al Servei de Prevencid de Riscos Laborals per prendre mesures
adequades. Les mesures de seguretat amb plaguicides inclouran
l'aillament de l'area, l'abséncia de persones no autoritzades, la
senyalitzaci® adequada, la ventilacio, l'evitacid d'interaccions amb
productes de neteja, i altres indicades en |'autoritzacié del producte.
L'Ajuntament col-laborara proporcionant informacié sobre controls de
plagues anteriors i altres aspectes rellevants.

4. Realitzacio del servei: Definides les ubicacions i les diferents mesures i metodes
a implementar en el pla de treball, es dura a terme el primer tractament que
consistira en la implantacidé dels meétodes actius. Els diferents sistemes
guedaran reflectits en un planol (o en el seu defecte llistat amb indicacidé clara
de la ubicacié de cadascun dels tractaments) fent referéncia al tipus de
producte utilitzat i condicions de seguretat si s'escauen. Els productes estaran
degudament identificats sobre el terreny, de manera que siguin tragables amb
el llistat o planol anterior. En finalitzar el primer tractament es lliurara un
Informe del tractament realitzat especificant: Ubicacié del tractament (segons
llistat o planol), data i hora de I'inici del tractament, termini de seguretat (en cas
de plaguicides i segons l'avaluacidé de risc duta a terme anteriorment),
productes utilitzats (amb fitxa de seguretat incloent totes les dades relatives a
la seva composicio, toxicitat i mesures de seguretat). Aquest informe es lliurara
per la seva signatura per part del responsable designat de la instal-lacio.

5. Avaluacid continuada del Programa de control de plagues: En les visites
successives definides al pla de control es duran a terme tasques d'avaluacio
sobre I'eficacia de les mesures i metodes aplicats. Revisant i mantenint (incloent
la reposicid dels plaguicides si fos necessari) els elements que composin el
sistema de control. Si no hi ha incidéncies, es procedira a lliurar I'informe per la
seva signatura al responsable de 'Ajuntament per donar conformitat a la revisio.
En cas d'incidéncia, es a dir que les mesures i métodes definits no hagin estat
efectius, s'informara al responsable de I'Ajuntament al mateix moment i es
procedira a analitzar les causes i implementar les mesures correctores que
s'estimin convenients d'acord amb els terminis establerts en aquest plec en
funcio de la urgéncia de l'actuacio. Aixd comportara una modificacio del pla de
treball, incloent també la installacid de les noves mesures (sense cost
addicional per I'Ajuntament). En aquest cas es lliurara un informe provisional
detallant el problema (el dia de I'execucioé del servei) i posteriorment (un cop
dutes a terme les mesures correctores i la modificacié del pla de treball), un
informe definitiu per la seva signatura i validacioé. L'informe final incloura I'analisi
de quin han estat els motius de la falta d'eficacia dels métodes inicialment
previstos i les mesures correctores previstes. En la visita posterior s'haura de
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tornar a avaluar l'eficacia de les mesures incorporades.

Les etapes (1 a 3) es realitzaran de manera prévia a l'inici de la realitzacid del servei
(etapa 4). El Pla de treball s'haura de lliurar en un termini maxim de 15 dies des de |a
signatura del contracte, i 7 dies abans minim abans de l'inici de la realitzacié dels serveis
in-situ. Les etapes 4i5esduran aterme durant les intervencions periodiques previstes.

Els periodes d'intervencions planificades es defineixen en 'Annex 1.

e Aquesta freqUencia podra ser modificada per mutu acord a partir dels problemes
detectats en els controls sistematics i de la proposta d'actuacio que faci I'emypresa
adjudicataria.

e A banda dels tractaments planificats, s'atendran totes les incidencies per plagues
gue puguin sorgir en el periode sense tractament de manera obligatoria.
L'empresa adjudicataria efectuara la inspeccié de I'edifici en les 24 hores segUents
des de la recepcid de l'avis i lliurara al Responsable del contracte l'informe
d'inspeccid i la proposta d'intervencié amb el corresponent pressupost reflectint
I'import de les actuacions a realitzar durant les 48 hores segUents. Un cop aprovat
el pressupost i el pla d'actuacio pel Responsable del contracte aquest executara el
tractament durant les 24 hores seglents, sempre que sigui possible técnica |
administrativament, amb el compliment estricte de les normes de seguretat.

e Tanmateix, 'Ajuntament no resta obligat a contractar a I'empresa adjudicataria
aguestes intervencions, sind a la que consideri que ofereix un servei (i un preu) Més
adient en la mesura d'aconseguir la proporcionalitat i I'eficiencia del control de
despesa i d'estabilitat pressupostaria.

e Disponibilitat: 24 hores, 365 dies l'any per atendre els casos que els técnics
municipals consideri urgents. A tal efecte I'empresa adjudicataria establira un
sistema de localitzacidé amb el responsable tecnic de guardia.

Continguts de la documentacié del pla de treball

e Elcontingut sera l'adequat per definir la realitzacid del servei (etapes 4 i 5), un cop
realitzades les tasques d'inspeccio i avaluacio (etapes1i 2)

e Es lliurara en format electronic una copia del pla de treball individualitzat per
cadascuna de les 21 ubicacions originals objecte del contracte segons els terminis
indicats anteriorment.

e El format del pla sera a proposar per I'empresa contractista i a validar pel técnic
responsable de I'Ajuntament, previ a l'inici de I'execucid del servei. | haura de
contenir com a minim per cada ubicacié de manera individual:

e Dades del técnic redactor del pla

e |dentificacio de les possibles plagues detectades

e Estimacio dels llindars de tolerancia

e |dentificacid de les mesures preventives concretes per cada edifici

e |dentificacié dels metodes actius en funcié de cada plaga
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e Avaluacio de riscos en funcié de la utilitzacié de plaguicides

e Metodologia per a I'execucio del servei

e Metodologia per a I'avaluacio de I'eficacia (incloent valors llindar de referencia)

e Metodologia per a la resolucié d'Incidéncies detectades, analisi de les causes i
aplicacid de mesures correctores

Continguts de la documentacié dels informes de realitzacié del servei i avaluacié
continuada del pla de treball:

e Elcontingut sera l'adequat per definir la validaci¢ de la realitzacid del servei (etapa
4) i 'avaluacioé continuada del pla de treball, segons descrit anteriorment.

e Es lliurara en format paper o electronic (depenent del meétode de validacid del
contractista) una copia de I'informe de realitzacid del servei i avaluacié continuada
per cadascuna de les 21 ubicacions originals objecte del contracte a la finalitzacio
de la seva execucio (a la mateixa jornada de realitzacio) per la seva validacio per part
del client. En cas de format paper, es fara arribar en un periode no superior a 5 dies
una copia en format electronic per registre per part de la persona designada com
a responsable del contracte.

e El format de l'informe sera a proposar per I'empresa contractista i a validar pel
técnic responsable de I'Ajuntament, previ a l'inici de I'execucié del servei. | haura de
contenir com a minim:

e Dades propies del servei com ara: Dia i hora de realitzacio

e Dades de l'operari/s encarregats de I'execucio del servei

e Efectivitat de les intervencions en funcié del valors llindars definits al programa

e Analisis de les causes en cas que els tractaments no hagin estat eficagos

e Efectesindesitjables o consequencies no predites (queixes formulades al servei de
prevencio, al servei de salut publica, etc)).

e Altresincidencies en la realitzacio del servei

Informe memoria anual del Programa de control integrat de plagues:

e Elcontingut sera l'adequat per definir la validesa del Programa de control integrat
dut a terme durant un periode anual. Es lliurara en un periode no superior a 30 dies
després de la finalitzacid del primer periode anual.

e Eslliurara en format electronic una copia de I'informe pla de treball global pel total
de les 21 ubicacions originals objecte del contracte.

e El format de l'informe sera a proposar per I'empresa contractista i a validar pel
técnic responsable de I'Ajuntament, previ a I'inici de I'execucid del servei. | haura de
contenir com a minim:

e [Dades del tecnic redactor de l'informe

e Resum d'eficacia dels plans de treball

e Modificacions dels plans, analisis de les causes i mesures correctives

e Resum d'altres incidencies

e Propostes de millora per I'any seguent
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4.4, Manteniment correctiu i atencié a incidéncies (LOT1i LOT 2)

Entenem com a manteniment correctiu totes les accions derivades de l'atencio
d'incidencies, la identificacio i les accions que es puguin generar en I'ambit funciona
del contracte i en especial les relacionades amb el control de brots de legionel-losis o
de les incidéncies extraordinaries derivades de plagues que es puguin produir,
gualsevol que sigui la seva causa, tot esperant que amb un bon control i manteniment
preventiu no calguin gaires actuacions correctives.

L'inici de les actuacions de manteniment correctiu podra ser a partir de les revisions
periodiques preventives que la mateixa contractista va realitzant, a partir de la recepcid
d'incidéncies via comunicacio al telefon del responsable que hagi designat I'empresa
adjudicataria, per correu electronic, o en tot cas, al telefon de guardia 24 hores que hagi
posat I'adjudicataria a disposicié del servei.

L'atencid a incidéncies gque puguin tenir lloc en les instal-lacions i elements a mantenir
es classificaran en:

Urgents: S'entén per incidencies urgents aquelles que suposin un perill per les
persones i/o equipaments o instal-lacions. Aixi mateix també s'integren dins d’aquesta
categoria les situacions que suposin aturar I'activitat d'un edifici o inhabilitacié d'un
espai public. Aquestes incidéncies urgents, requeriran un temps de resposta (TRU) des
de I'emissid de l'avis inicial inferior a 24 hores. El temps de resposta es com ptabilitzara
doncs des de I'emissié de 'avis de la incidencia fins a la preséncia fisica del personal de
la contractista a I'espai objecte de l'avis. Un cop realitzada la visita per determinar el
focus del problema es lliurara al Responsable del contracte l'informe d'inspeccid i la
proposta d'intervencid amb el corresponent pressupost reflectint I'import de les
actuacions a realitzar durant les 48 hores seglents. Un cop aprovat el pressupost i el
pla d'actuacio pel Responsable del contracte aquest executara el tractament durant
les 24 hores seguents, sempre que sigui possible tecnica i administrativament, amb el
compliment estricte de les normes de seguretat.

Ordinaries: Son la resta d'incidéncies que no es consideren urgents. Requeriran un
temps de resposta (TRO) de 5 dies i una resolucié inferior a 2 setmanes. Es procedira
d'igual manera que en les actuacions urgents, procedint a realitzar la visita, identificar
les causes, realitzar una proposta d'actuacié valorada amb el seu corresponent
pressupost, i s'executara en cas gue sigui aprovada la proposta. En aquest cas,
respectant els periodes indicats per actuacions de tipus ordinari.

Es requerira disponibilitat de 24 hores, 365 dies I'any per atendre els casos que els

técnics municipals considerin urgents. A tot efecte I'empresa adjudicataria establira un
sistema de localitzacid amb el responsable tecnic de guardia.
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Dins dels criteris de valoracié automatica es valoraran les propostes de reduccio de
temps de resposta.

L'incompliment dels temps de resposta anteriors o els compromesos en la proposta
del licitador donara lloc a les corresponents penalitzacions establertes en el PCAP del
present contracte.

En 'Annex 2 del present plec, s'exposen els preus unitaris maxims de les diferents
unitats d'execucio previstes en I'ambit de les activitats no planificades, per cadascun
dels lots objecte del projecte.

En el cas que una determinada actuacid es consideri extremadament critica pel
funcionament del dels equipaments municipals, o el normal desenvolupament de les
activitats a la via publica o suposi un risc extrem pels equipaments o les persones es
podra, i sempre amb autoritzacio prévia del responsable del contracte, dur a terme els
tractaments o accions correctives sense la presentacié prévia del pressupost, a fi de
escurcar els terminis d'execucié. En aquest cas, es presentara posteriorment el
pressupost amb el detall de justificacié necessari per a la seva aprovacio.

En situacions excepcionals, la responsable tecnica de la contractista i la responsable del
contracte podran acordar majors terminis, segons les necessitats dels equipaments i/o
espais i el temps per a executar els treballs acordats.

En qualsevol cas, quan el temps sigui superior a aguests terminis, s'informara a
I'Ajuntament de Sallent explicant el motiu del retard, referenciant equip i avaria. El
retard no justificat sera objecte de penalitzacié

Per a cada intervencidé de tasques de manteniment correctiu, es lliurara el full
d'incidencies amb la informacid rellevant del treball, segons el model que hagi
proposat I'adjudicataria. En tot cas quedaran reflectides la data de I'actuacié, hora de
I'avis, hora d'arribada, durada de la intervenci6, lloc de la incidéncia, tipus d'actuacio, |
si s'escau fotografies i observacions.

Les actes de les actuacions efectuades del manteniment correctiu seran signades pel
personal qualificat que les ha portat a terme, per les persones responsables dels
aparcaments guan sigui possible, i hauran d'estar a disposicié de la responsable del
contracte.

Personal requerit per les actuacions de manteniment correctiu i de suport:

La tipologia de personal requerida sera la mateixa que la del personal requerit per
manteniment preventiu, segons indicat en el punt 6.1 d'aquest plec.
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En la mesura del possible el contractista adjudicara l'execucid de les tasques
assignades a personal amb coneixement previ de les installacions, ja sigui per
actuacions prévies de manteniment preventiu, correctiu, elaboracid d'informes, etc.
Cas de no ser possible per carrega de feina propia del contractista o altres causes, es
realitzara una proposta amb igualtat de condicions professionals a les del personal
exigit al contracte (grup professional i experiéncia)

Materials:

Els materials requerits per les actuacions de manteniment correctiu hauran de ser
adquirits i subministrats de manera integra pel licitador. Els costos directes d'aquests
de materials es justificaran al pressupost previ per a la seva acceptacié en base a la
presentacio de tarifes, factures o albarans amb indicacid del preu de compra real (PVP
amb descompte aplicat o preu net final de compra).

L'empresa adjudicataria haura de garantir un estoc minim de material que permeti
complir el temps d'execucid dels tractaments requerits, i es responsabilitzara de
'adquisicid i subministrament de tots els productes i eines necessaries per tal de
complir amb la correcta execucié del manteniment correctiu de les instal-lacions
incloses en el present contracte.

45. Despesa maxima i justificacié de la contractacié:

El contracte estableix una despesa maxima anual estimativa destinada a actuacions de
manteniment correctiu o incidéncies que requereixin actuacions i tractaments amb
ma d'obra especialitzada durant la vigéncia del contracte.

Aqguesta partida econdmica ha estat determinada segons I'historic d'actuacions dels
darrers exercicis. L'import maxim anual constitueix un Iimit pressupostari que podra
no ser executat integrament en funcid de les necessitats reals del servei.

El contractista quedara obligat, segons els termes especificats als punts anteriors, a
elaborar un informe i pressupost justificatius de les actuacions a efectuar, on
s'especificara la motivacid de la intervencié (manteniment correctiu, incidéncia,
tractament addicional, etc) i I'aplicacio de les tarifes de serveis no planificats, i/o els
preus unitaris de ma d'obra inclosos a la seva proposta economica.

La despesa a justificar per cada pressupost corresponent a operacions de
manteniment correctiu es desglossara calculant els costos directes, com la suma de
ma d'obra segons preus unitaris de la proposta econdmica, i materials segons cost
d'adquisicid. Per als elements integrats a les diferents tarifes incloses als plecs, que sén
objecte de valoracié econdomica per part dels licitadors, s'aplicaran preceptivament els
preus oferts, que ja comprenen els costos de materials, ma d'obra i accessoris. Als
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costos directes s'aplicara un percentatge de costos indirectes del 19% (13% de despeses
generals i 6% de benefici empresarial).

No obstant aixo, I'Ajuntament de Sallent es reserva expressament el dret de consulta

amb altres empreses i, si s'escau, la facultat de proposar I'execucio d'aquesta prestacio
especifica fora de I'ambit d'aquest contracte.

4.6. Altres aspectes a tenir en compte

La planificacid i execucié dels treballs de manteniment preventiu i correctiu es
coordinaran préviament amb ellla responsable municipal de Salut Publica , i seran
realitzats sempre que sigui possible en horari ditrn laborable de dilluns a divendres,
sense afectar l'activitat habitual dels edificis | equipaments. Només en casos
excepcionals es podran executar treballs en altres franges horaries, sempre amb
I'aprovacioé prévia de la responsable municipal.

Les freqUéncies d'actuacions podran ser modificades per mutu acord a partir dels
problemes detectats en els controls sistematics i de la proposta d'actuacid que faci
'empresa adjudicataria.

Els documents seran redactats almenys en llengua catalana i preferentment es
lliuraran en suport informatic, format editable, d'acord amb les indicacions de la
responsable municipal del contracte.

Els informes i treballs redactats hauran de ser redactats de forma exhaustiva, sense
faltes d'ortografia, amb el rigor que correspon a un document técnic.

La totalitat de la informacioé es realitzara en els formats que siguin necessaris per a la
seva correcta utilitzacio, i en tot cas seran en format original compatible (word, excel,
cad, etc), itambé en format PDF. La impressio en aquest Ultim suport haura de donar
lloc als documents un cop finalitzats, i si s'escau, ordenats en un Unic document en
I'ordre corresponent.

Els documents redactats es lliuraran telematicament o es presentaran presencialment
a la responsable municipal del contracte o al personal del Departament que sigui
encarregat del seguiment de cada treball El personal municipal revisara els
documents.

Les licitadores podran proposar en els criteris automatics de licitacio la incorporacio de
metodes de gestid documental via aplicacié o plataforma web per tal de millorar la
gestio del servei. En aquest cas sera necessari la formacioé al personal de I'Ajuntament
per poder fer Us de I'aplicacio.
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5. REQUISITS ESPECIFICS DEL CONTRACTE

Un cop formalitzat el contracte, a més de les condicions i obligacions generals que
figuren en el PCAP, I'adjudicataria sera responsable de dur a terme el servei amb els
seguents requisits:

51. Mitjans personals i técnics

L'empresa adjudicataria haura de disposar pel present contracte, almenys del segUent
personal:

e Responsable de la contractista: 1 persona representant de la contractista que
assumeix la responsabilitat en la planificacid i direccié del contracte, amb
experiencia en el sector, interlocutora directa amb I'Ajuntament, localitzable en
horari laboral, presentacié de documents i reunions periddiques quan sigui
necessari, gestio, organitzacio i avaluacio del contracte.

e Responsable técnica: 1 persona amb la capacitacid necessaria per a la gestio
dels serveis de tractaments a tercers per a la prevencié i control de la
legionel-losi (LOT 1) i per al control de plagues (LOT 2), d'acord amb el que
estableixen els criteris de solvéncia técnica i professional. Sera la interlocutora
técnica del servei,amb una experiencia minima de dos anys en tasques similars
de coordinacié técnica en el sector i localitzable en horari laboral. Aquesta
persona sera responsable de la redaccid i implantacié dels plans de control de
legionel-losi (LOT 1) i de plagues (LOT 2), aixi com de I'execucié de les actuacions,
I'actualitzacio de I'inventari, la redaccié de pressupostos, informes i documents
tecnics, projectes i certificats anuals. També assumira el seguiment del
contracte, la participacio en reunions periodiques, I'assessorament técnic i totes
aquelles funcions i competéncies descrites en el PPTP, amb la dedicacié
suficient per garantir la correcta execucio¢ del contracte.

e Personal operari: format per equips d'operaris suficients i amb la dedicacio
necessaria per a l'execucid dels treballs corresponents a les diferents
prestacions. Com a minim, haura de comptar amb un operari oficial aplicador
de primera especialista qualificat i un ajudant, tots dos amb la qualificacio,
formacio, acreditacions i homologacions requerides. En particular, es requerira
que disposin de la formacié i autoritzacio per a la prestacid de serveis de
prevencio i control de la legionel-losi (LOT 1) i del control de plagues amb
aplicacid de plaguicides de nivell 2 (LOT 2), d'acord amb el que estableixen els
criteris de solvéncia tecnica i professional.
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e 1 Personal administratiu: localitzable en horari laboral, gestio telefonica, avisos |
incidencies, lliurament de documents, informes, comunicats periddics, tramits
administratius, factures, etc.

La persona responsable de la contractista, el personal administratiu i altre personal de
suport que fos necessari, simputaran a les despeses generals del contracte. Per tant,
com a personal adscrit als costos directes del servei Unicament es compten les
persones que executen les inspeccions | revisions periodiques, els treballs de
manteniment, i els certificats i documents dins les tasques propies d'assessorament
técnic de I'objecte del contracte.

La contractista resta obligada a prestar el servei de manera que sempre es disposi del
personal necessari per a la seva correcta execucio, procurant que aguest sempre sigui
el mateix i d'aguesta manera ja conegui els antecedents dels treballs i el normal
funcionament del servei.

El personal que desenvolupara les diferents tasques del servei haura de disposar dels
coneixements adequats, aixi com també de la qualificacid i la formacié individual
necessaria. Els equips de treball es presentaran en les actuacions degudament
equipades i uniformades, i disposaran de la identificacié i les acreditacions que siguin
necessaries.

En qualsevol cas, les persones que desenvoluparan les tasques hauran de tenir les
dedicacions necessaries per a la correcta execucié del servei d'acord amb les
condicions del contracte. El personal haura de tenir qualsevol titulacié i formacié que
tingui competéncies atribuides en I'ambit de 'objecte del present contracte tal com
determina la normativa d'aplicacio, aixi com els coneixements adequats, i també la
qualificacio i la formacio individual necessaria.

Esdonaran les dades de contacte de les persones en les diferents arees administratives
i tecniques de I'empresa, i els seus horaris de funcionament.

La contractista haura de tenir disponibles els comprovants dels certificats, titulacions i
les inscripcions als registres que corresponguin tant de la propia empresa com de les
persones adscrites i destinades al servei, abans de l'inici dels treballs i durant la vigéncia
del contracte.

El personal indicat no exigeix exclusivitat ni independéncia de tasques, pel que una
mMateixa persona pot desenvolupar més d'una de les feines descrites sempre que tingui
capacitat per a la seva execucid i es pugui justificar, acreditar, i sigui aprovat préeviament
per I'Ajuntament. Aixi doncs, s'admetra per exemple que la responsable de la
contractista faci també les funcions de responsable técnica del contracte, o aquesta
Ultima faci inspeccions i tasgues de manteniment si es troba capacitada.
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Sidurant lavigéncia del contracte es produeix un canvi en el personal, aquest haura de
ser comunicat préviament sempre que sigui possible a la responsable municipal, i en
tot cas abans de les segUents actuacions programades. EI nou personal haura de
complir amb els requisits del contracte, i en el cas de les persones responsables, caldra
I'aprovacio previa de I'Ajuntament.

L'empresa adjudicataria donara suport tecnic a la responsable designada per
I'Ajuntament, aixi com a la resta del personal municipal i de les empreses que puguin
realitzar altres treballs en les ubicacions on es presten els serveis, en cas que des del
mateix Ajuntament se'ls sol-liciti.

Mitjans técnics

La contractista disposara d'un espai amb magatzem propi, oficines i un taller amb
eines i maquinaria per fer les actuacions que no sigui recomanat realitzar en les propies
instal-lacions, amb suficient superficie per guardar el material i productes necessari pel
correcte manteniment de les instal-lacions i disposar dels mitjans necessaris per la
correcta execucio del contracte. Aquesta base operativa es trobara tan a prop com sigui
possible del terme municipal, per garantir I'eficiencia del servei, la rapida actuacio en
cas d'incidencies i el compliment dels terminis de resposta, el respecte mediambiental
ielminim d'emissions durant la prestacio.

Els vehicles a disposicid del servei, seran com a minim els seguents:

e Una furgoneta, amb les corresponents dotacions d'eines per a treballs eléctrics i
mecanics.

e Unvehicle lleuger per al desplagcament del personal técnic.

La contractista disposara en qualsevol moment dels mitjans necessaris per a realitzar
la totalitat de les mesures, comprovacions i treballs exigits en les prestacions del servei,
vehicles amb capacitat suficient pel trasllat de personal, transport de materials i mitjans
necessaris pels treballs a realitzar, vestuari, guants i mascaretes, eines i equips, aparells,
maquinaria, mitjans de transport i auxiliars, grues amb cistella elevadora per a serveis
especials, carrega i descarrega, equips de proteccio personal que siguin precisos, i els
adaptara a les necessitats propies dels treballs que se li ordenin, a qualsevol alcada.

En cas que I'empresa adjudicataria no disposi d'algun material, equip o element en
especial, haura de preveure el lloguer o subcontractaci¢ al seu carrec. També caldra
garantir la disposicid de vehicles i maquinaria de substitucid que puguin realitzar el
servei en cas d’avaria sobtada dels seus mitjans destinats al contracte.

L'adjudicataria disposara dels equips de mesura, mecanics, aparells, eines i maguinaria

necessaris per dur a terme els treballs, i tots agquells que assenyali la normativa sanitaria
en 'ambit de la prevencio i control de plagues i de la legionel-losi i la qualitat de 'aigua, aixi com
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la normativa que sigui d'aplicacid per a les empreses que realitzen tractaments a tercer
per a la prevencio i el control de la legionel-losi en les instal-lacions de risc.

La contractista disposara d'un estoc minim de materials i productes per poder atendre
gualsevol incidéencia que es produeixi, amb l'objectiu d'assegurar el bon servei de
conservacio de les instal-lacions. En cap cas la neteja o revisié d'un equip pot afectar el
correcte funcionament del servei, pel que la contractista haura de planificar les
actuacions juntament amb el personal municipal i disposar del material de reserva per a
casos d'urgencia. L'adjudicataria estara obligada a tenir I'estoc minim proposat al llarg
de tota la durada del contracte en el local destinat al servei.

Els mitjanstécnicsjasiguin de propietat, de lloguer o subcontractats han d'estar a plena
disposicié de la contractista, complint amb les homologacions oficials i les normes
generals i especifiques en Us, amb els dispositius de seguretat i senyalitzacié que
corresponguin, i es mantindran sempre en bon estat de neteja i conservacio, assumint
el manteniment i qualsevol reparacio.

Tanmateix, tant els equips com el personal que les utilitzi, hauran de disposar dels
corresponents permisos, llicencies i polisses d'assegurances que siguin requerides per
la normativa i pel seu correcte Us d'acord amb la normativa d'aplicacio.

La contractista disposara de la documentacié amb les especificacions tecniques i les
principals caracteristiques dels equips i elements utilitzats, i les Iliurara a la responsable
de '’Ajuntament quan aquesta li demani o sempre que hi hagi algun canvi respecte els
utilitzats anteriorment.

52. Sostenibilitat

Les tasques de cadascuna de les prestacions es realitzaran de manera que siguin el
maxim de sostenibles ambientalment, respectant les reglamentacions, ordenances
municipals, i procurant realitzar qualsevol tasca amb la maxima eficiencia energetica i
els minims recursos i mitjans necessaris.

Sempre que sigui possible, s'adaptaran els horaris del servei per tal de racionalitzar la
utilitzacié de recursos i reduir la despesa energética. Quan els centres permetin
compatibilitzar el seu funcionament normal amb les actuacions a realitzar, els horaris
s'adaptaran per aprofitar al maxim la llum natural.

En la realitzacioé del servei, en aspectes com pot ser I'Us de vehicles per part del personal
de la contractista, es procurara adoptar mesures que redueixin les emissions de gasos
amb efecte d'hivernacle i I'impacte del canvi climatic, amb actuacions que afavoreixin
la transicié cap a una economia neutra en emissions de gasos amb efecte d'hivernacle,
competitiva, innovadora i eficient en I'Us de recursos.
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Sempre que sigui possible, es procurara reduir el consum de combustibles fossils, ja
sigui amb I'GUs d’energies cent per cent renovables, fomentant I'Us de vehicles eléctrics,
hibrids o de combustibles alternatius menys contaminants, o alhora de programar les
activitats amb criteris que puguin reduir la mobilitat de les persones que participen en
el present contracte, com a criteri mediambiental a tenir en compte per a una
contractacio socialment responsable.

Els procediments de treball per part del personal seran els més correctes i respectuosos
per tal de reduir els sorolls i vibracions, sense superar els limits permesos per la
normativa vigent que sigui d'aplicacio en I'ambit municipal corresponent, aixi com la
normativa que sigui d'aplicacié per sorollsivibracions en maquinaria rodant i activitats.
Quan s'utilitzi elements sonors, equips 0 maqguinaria a l'aire lliure, aguesta haura de dur
el corresponent marcat acustic, i estara subjecte als nivells admissibles o limits,
complint amb els valors establerts a I'article 12 de |a Directiva 2000/14/CE.

La contractista procurara disposar de sistemes economitzadors d'aigua, tant en les
tasques habituals com en la neteja dels vehicles i dels equips, elements i instal-lacions
en gque sigui necessari, per tal de minimitzar-ne el seu consum.

L'empresa adjudicataria és responsable de prevenir I'aparicié de la legionel-la en tots
aquells mitjans en que es pugui fer Us d'aigua a pressio. Es tindra en compte I'establert
en el RD 487/2022 i en el Decret 352/2004, de 27 de juliol, pel qual s'estableixen les
condicions higiénic-sanitaries per a la prevencid i el control de la legionel-losi, i en la
normativa que sigui d'aplicacio.

Es garantira que els equips, vehicles i mitjans utilitzats en I'execucié del contracte, aixi
com el seu manteniment, compleixin amb les exigéncies i especificacions técniques de
caracterambiental. L'emissid de gasos contaminants i particules dels vehicles complira
la normativa EUROQO 6, i en cas que s'utilitzi maquinaria aquesta complira almenys la
EURO 5.

Els productes de neteja i desgreixadors que s'utilitzin tindran principis actius
respectuosos amb el medi ambient, i sempre que existeixin, disposaran de certificacio
de biodegradables o amb etiquetatge ecologic.

En quant als residus que I'empresa adjudicataria generi, fruit dels treballs vinculats en
aquest contracte, la contractista assumira la seva gestié d'acord amb la normativa
ambiental d'aplicacio.

Pels envasos dels productes utilitzats, la contractista haura de retirar els envasos buits

dels seus productes i garantir una gestio correcte del seu reciclatge, ja sigui pel retorn
al productor com per qualsevol de les opcions segons la classificacié de cada residu.
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L'adjudicataria gestionara els residus generats durant l'execucié del contracte,
mitjancant un Pla de Gestid de residus, evitant en tot el que sigui possible qualsevol
produccid i minimitzant els residus en origen, i s'adaptara als plans de gestid
mediambiental i de residus que pugui haver en els centres i equipaments o a les
ordenances municipals, en els ambits vinculats a la seva activitat. Alguns dels requisits
gue caldra teniren compte durant I'execucid de les tasques de neteja sén els seguents:

o Utilitzacio preferent de tecnologies que evitin I'Us de paper.
e Usde paper reciclat quan sigui necessari lliurar o signar documents en paper.

e Reutilitzacid i/o reciclatge d'envasos i embalatges dels materials i productes
fungibles utilitzats.

e Recollida selectiva dels residus generats durant I'execucio del contracte.
e (Cestidsis'escau dels residus especials a través d'un gestor autoritzat de residus.

e Minimitzacid d'emissions relacionades amb el transport i desplacaments
necessaris en l'execucid del contracte, proposant l'establiment d'indicadors
ambientals rellevants i informes de seguiment periodics si s'escau.

En general, es gestionaran els residus vinculats en aquest contracte, d'acord amb la
normativa ambiental d'aplicacié en matéria de residus, Decret Legislatiu 1/2009, de 21
de juliol, pel qual s'aprova el Text refds de la Llei reguladora dels residus i les seves
modificacions, aportant quan se li demani els justificants de la gestid i I'eliminacio dels
residus generats en els treballs del present contracte, d'acord amb I'actual normativa
mediambiental.

5.3. Obligacions i drets de |la contractista

L'empresa adjudicataria de cada lot sera responsable de dur a terme el servei amb els
seguents requisits:

Obligacions de |la contractista

El servei es prestara complint lI'assenyalat en el plec de prescripcions tecniques
particulars (PPTP), en el plec de clausules administratives particulars (PCAP), més tot allo
que hagi ofert 'empresa adjudicataria en la seva proposta.

L'empresa adjudicataria estara obligada a disposar dels mitjans técnics i personals que
inclogui en la seva oferta, i a més de les obligacions generals assenyalades en el PCAP,
entre d'altres assumira les obligacions especifiques seguents:

e Garantir el funcionament i la continuitat del servei, de conformitat amb les
condicions establertes en aguest plec i en la resta de documents que formin
part del contracte.
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e Disposar d'una organitzacié técnica, economica i de personal adequada per
executar, amb la deguda qualitat i eficacia, les prestacions objecte del
contracte.

e Estar inscrita com a empresa en el Registre oficial d'establiments i serveis
plaguicides (ROESP SB) per fer tractaments de desinsectacid i desratitzacio
davant el Departament de Salut - LOT 2

e Estar inscrita com a empresa en el Registre oficial d'establiments i serveis
plaguicides (ROESP LgB) per fer tractaments a tercers per a la prevencid i el
control de la legionel-losi davant el Departament de Salut — LOT 1

e Els laboratoris d'assaig on s'efectuen les analitiques de determinacié de
legionella spp i resta de parametres, es trobaran degudament acreditats |
estaran inscrits si s'escau en el registre de Laboratorios de salut ambiental i
seguretat alimentaria de I'Agéncia de Salut Publica de Catalunya — LOT 1.

e Disposar d'una superficie per oficines, magatzem, material, equips i vehicles
adscrits al contracte, suficient per prestar el servei, a una distancia suficient que
permeti actuar rapidament en cas d'incidéncies urgents, i alhora garantir el
respecte mediambiental.

e Garantir gue el personal aplicador i responsable tecnic compleixen amb el que
disposa la normativa reguladora de la capacitacio per realitzar tractamentsamb
biocides quan sigui necessari.

e Garantir que les actuacions sempre sén efectuades per personal habilitat iamb
la formacio suficient, i que les persones i empreses subcontractades disposen
de les habilitacions corresponents.

e Procedir a substituir el personal que, a criteri de I'Ajuntament i de forma
justificada, no sigui idoni.

e Garantir els mecanismes necessaris per fer efectiva la coordinacio prevista en el
contracte, assegurant la coordinacio, sempre que el cas ho requereixi, entre les
persones responsables de la contractista i les persones de referéncia de
I'Ajuntament.

e Donar suport técnic a la responsable municipal del contracte i els serveis técnics
municipals, aportant tota la informacio i documentacid necessaria per tal de
garantir el seguiment i avaluacié del servei.

e Comunicar per escrit a la responsable municipal del contracte qualsevol
incidéncia que pugui perjudicar o entorpir el correcte funcionament de
qualsevol prestacié del servei.

e Exigirlaformacié técnica adequada als seus treballadors en les materies propies
del servei que han de prestar i presentar les certificacions que acreditin la seva
qualificacié i habilitacio.

e Exigir la formacié tecnica i adequada al personal en les matéries propies dels
serveis objecte del contracte que han de prestar, i acreditar la seva preparacio i
realitzacio.
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e Oferir el minim d’hores anuals de formacié continuada als seus treballadors
segons el conveni sectorial i I'oferta de la contractista, a més de la relativa a la
prevencio de riscos laborals i tota aquella de prestacié obligatoria per part de
l'empresa.

e Procurar adoptar mesures en I'ambit de la contractaci¢ i conciliacio laboral que
afavoreixin la permanéncia del seu personal als efectes de garantir la continuitat
del servei i evitar la rotacio, i amb la finalitat que s'estableixin vincles de
fidelitzacié amb I'empresa que redundin en una millora de l'eficacia en el lloc
de treball i amb les tasques a realitzar.

e Facilitar la comprovacio i inspecci¢ de la materialitzacioé | qualitat dels serveis
prestats i la seva documentacio relacionada, amb els mitjans que I'Ajuntament
consideri oportuns.

e Comunicar previament qualsevol canvi dels elements instal-lats, que no podra
suposar en cap cas una disminucié de les prestacions, i haura de ser acceptat
pel responsable municipal del servei.

e Disposar un estoc de tots els recanvis i fungibles necessaris per tal de complir
amb la correcta execucié del manteniment de les instal-lacions incloses en el
present contracte.

e Utilitzar material certificat, homologat, i que sigui optim per a les funcions
previstes.

e Disposar de la documentacio relativa a tots els productes i en especial els
productes quimics que utilitzara en I'execucio del servei. Com a minim haura
d'aportar els tipus de producte, marca, presentacio i envas, composicio, fitxat de
seguretat i les instruccions de manipulacié, descripcid dels usos i les dosis
requerides o adequades.

e Comunicar préviament qualsevol canvi dels productes, que no podra suposar
en cap cas una disminucié de la seva qualitat ambiental, i haura de ser acceptat
per la responsable municipal.

e Encas quees malmetialgun equip o material, recanvi o fungible a causa d'una
utilitzacid negligent en els treballs realitzats per part de 'empresa adjudicataria,
assumir el seu cost de reposicio.

e Aportar el material, utensilis, vehicles, equips de proteccid i mitjans necessaris
per tal de realitzar el servei amb les prestacions descrites en el present plec, i
adaptats a les necessitats que es requereixin. En cas que no es disposi d'algun
mitja tecnic, haura de preveure el lloguer al seu carrec.

e Adoptar, durant la vigencia del contracte, totes aquelles mesures sanitaries de
prevencio i higiene establertes per les autoritats i administracions, per tal
d'evitar contagis, i disposar dels mitjans necessaris i adequats per a garantir-ho,
per fer font a crisis ocasionades per la COVID-19, estats d'alarma, crisis sanitaries,
i situacions similars.

e Facilitar la relacid detallada i actualitzada del personal destinat al present
contracte, amb detall dels noms i categoria, aixi com certificats que garanteixin
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la formacié demanada. Quan se li demani, lliurar mensualment els documents
RNT i RLC conforme esta al corrent de les seves responsabilitats de cotitzacio
amb la seguretat social i les responsabilitats derivades de la contractacid de
personal.

e Facilitar les dades de contacte de les persones en les diferents arees
administratives i técniques de I'empresa, i els horaris de funcionament.

e Comunicar a 'Ajuntament qualsevol brot de plagues detectat en I'execucio del
programa de manteniment de manera immediata a la deteccio - LOT 2.

e Comunicar a 'Ajuntament qualsevol brot de legionel-la detectat en I'execucio
del programa de manteniment de manera immediata a la deteccid - LOT 1.

e Lliurarelsinformesidocuments, en els terminis establerts.

e Informar dels canvis i les incidéncies que es produeixin en les persones
treballadores.

e Mantenir la informacid actualitzada i accessible a I'Ajuntament segons els
procediments establerts.

e Facilitar la totalitat de la informacié generada en el servei i en el seu control i
seguiment, aixi com complimentar els indicadors i parametres que s'’hagin
establert en el contracte.

e Mantenir | actualitzar linventari de les installacions després de cada
modificacié i almenys cada trimestre, de forma permanent, en el format indicat
per I'’Ajuntament.

e Garantir l'actualitzacié de la documentacio técnica de les instal-lacions objecte
del servei contractat, afegint les intervencions de manteniment preventiu o
correctiu. S'entén per documentacio técnica els esquemes de les instal-lacions,
planols, inventaris, equips, catalegs, fitxes de caracteristiques tecniques dels
equips, manuals d'Us, instruccions de servei especificades per fabricants, etc.

e Sollicitar permis a I'Ajuntament de les possibles subcontractacions, mitjangant
instancia d'entrada si s'escau en el registre general del mateix Ajuntament.

e Respectar la representacio exterior de 'Ajuntament que se li atorga mitjancant
el present contracte.

e Incorporar la perspectiva de génere en l'elaboracid i presentacid del treball
contractat, i evitar els elements de discriminacio sexista de I'Us del llenguatge i
de la imatge.

e Emprar el catala en les relacions amb I'Ajuntament derivades de I'execucié de
l'objecte del contracte, aixi com emprar el catala en els informes i documents
redactats, i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de
I'execucio de les prestacions.

e Encasd'extincid normal del contracte, prestar el servei fins la nova gestio.

e Aportar quan es requereixi, els justificants de la gestié i I'eliminacid dels residus
generats en els treballs del present contracte, d’acord amb l'actual normativa
mediambiental.
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Prohibir al seu personal la percepcid de qualsevol tipus de gratificacio, donacid
O contraprestacid econdmica per part de persones o agents implicats en el
servei. La contractista sera responsable d'agquest compliment, informant a
I'Ajuntament de qualsevol situacid d'aguest tipus que es produeixi.

Complir amb les normes vigents de prevencié de riscos laborals i seguretat |
salut en el treball, amb la senyalitzacié de les tasques que es realitzin en la via
publica i els edificis, i adoptant les mesures accessories de proteccio tant de les
treballadores com de possibles persones usuaries.

Complir amb les disposicions vigents en materia laboral, de seguretat social, de
seguretat i higiene en el treball, fiscal, de proteccid de dades personals i
mediambientals. Si la contractista incompleix les obligacions assenyalades,
s'aplicara el regim sancionador que correspongui.

Complir amb les normes vigents en materia de proteccié de dades personals,
vetllant per evitar la seva alteracid, pérdua, tractament o accés no autoritzats.
Qualsevol incidéncia que es produeixi s'haura de posar en coneixement de la
responsable municipal del contracte si s'escau, de forma immediata, tot
adoptant les mesures correctores gque siguin escaients, i al seu carrec.

Compliramb el vigent conveni col-lectiu sectorial que sigui d’aplicacid, aixi com
amb els nous acords sectorials que siguin aprovats durant la vigencia del
contracte i la resta de normativa laboral.

Sol-licitar totes les autoritzacions, registresicatalogacions que siguin necessaries
per a l'exercici de les activitats que s’hagin de dur a terme, aixi com abonar tots
aquells impostos, gravamens i arbitris que afectin el servei objecte de
contractacio.

Presentar quan es requereixi els certificats expedits per la Tresoreria de la
Seguretat Social i per la Delegacié d'Hisenda pel que fa al compliment de les
obligacions fiscal i tributaries, el justificant de pegament de la polissa
d'asseguranca de responsabilitat civil de I'any en curs, aixi com la resta de
documentacio que li sigui requerida durant la vigéncia del contracte.

Respondre dels danys a persones i coses que es derivin del funcionament del
servei, llevat que s'hagin produit per actes o treballs realitzats en compliment
d'una clausula imposada per 'Administracié amb caracter ineludible.

Garantir els servies minims establers en cas de baga o situacions analogues.

Assumir els riscos economics i les responsabilitats dels danys, perjudicis i
accidents que puguin tenir lloc, i afectacions als domicilis, les instal-lacions, els
aparells i altres elements propietat de les persones usuaries, a conseguencia
d'un Us inadequat per part de I'empresa adjudicataria o del seu personal, i
satisfer la indemnitzacid procedent per les pérdues que es produeixin.

Contractar i mantenir vigent una polissa d'assegurances que cobreixi la seva
responsabilitat civil i la del personal al seu servei. L'asseguranca de cada lot
haura de tenir una cobertura per riscos professionals amb un import minim de
300.000,00 € per sinistre i any, i un sublimit per victima d'almenys 90.000 €.
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e Assumirigarantir la defensa juridica del seu equip contra les denuncies que es
produeixin per qualsevol fet que es derivi de la prestacié del servei, aixi com de
les responsabilitats que es puguin derivar i siguin reclamades a I'Ajuntament,
en cas de ser provats els fets denunciats.

Les empreses amb domicili social a Catalunya que realitzen tractaments a tercers per
a la prevencié i el control de la legionel-losi en les instal-lacions de risc (torres de
refrigeracio, condensadors evaporatius, sistemes d'aigua calenta sanitaria amb
acumulador i circuit de retorn, instal-lacions termals, fonts ornamentals, sistemes
urbans de reg per aspersio, etc.) han d'estar inscrites al Registre oficial d'establiments i
serveis plaguicides (ROESP) per poder dur a terme la seva activitat.

En cas de les empreses que tinguin el domicili social fora de Catalunya, els requisits
anteriors s'acreditaran mitjancant I'autoritzacioé expedida per I'organisme competent.

La instal-lacié i manteniment de les instal-lacions objecte del present contracte sera
realitzada en qualsevol cas per empreses habilitades, que hauran de complir els
requisits i obligacions gque s'assenyalen en la totalitat de la normativa que sigui
d'aplicacio.

Qualsevol incompliment de les obligacions descrites en el present plec per a 'empresa
adjudicataria, aixi com les obligacions assenyalades en el plec de clausules
administratives particulars, comportara una penalitat que es classificara en diferents
graus de gravetat, i sera sancionada d'acord amb el que estableix el PCAP del present
contracte.

Drets de |la contractista

A més dels drets generals establerts en el PCAP que serveix de base a la present
licitacio, i dels reconeguts legal o reglamentariament, I'adjudicataria tindra els drets
seguents:

e Ser respectada per terceres en la seva posicidé de contractista, comptant amb el
recolzament i proteccié necessaris de 'Ajuntament perqué pugui prestar els serveis
concedits amb normalitat, i perqué cessin les pertorbacions que, de fet o de dret,
obstaculitzin el seu desenvolupament.

e Utilitzar els béns de domini public necessaris per a I'execucid i la prestacié dels
serveis i mantenir aquest Us durant els respectius terminis de durada del contracte.

e Formalitzar el contracte en l'inici del servei i la seva recepcié quan finalitzi, en els
termes previstos en aquest plec i en la legislacié sobre contractes.

e Percebreel preu que s'estipuli en I'adjudicacié i formalitzacié del contracte.

e Proposar a I'Ajuntament les modificacions que estimi oportunes, que puguin
suposar una millora en les prestacions a realitzar i no estiguin previstes en l'oferta o
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en el present plec.

e Manifestar davant de terceres en totes les comunicacions que realitzi, la condicid
de contractista dels serveis objecte del present contracte.

5.4. Deures i potestats de 'Ajuntament

L'Ajuntament de Sallent, com a administracid contractant, estara obligat al que
s'estableix en el Reglament d'Obres, Activitats i Serveis dels Ens Locals, en la Llei de
Contractes del Sector Public i en la normativa que sigui d'aplicacié. A més de les
obligacions que s'assenyalin en el PCAP, entre d'altres, tindra els deures i compromisos
seguents:

e Designar la responsable municipal del contracte per a la seva coordinacid i
seguiment.

e Proporcionar lainformacid necessaria per a la realitzacié de I'objecte del contracte.

e Pagar a la contractista el preu que S'estipuli en I'adjudicacié i formalitzacid del
contracte.

e Posar a disposicid de la contractista els béns, edificis i equipaments, | les
instal-lacions necessaries per a la correcta execucid del servei i I'execucié dels
treballs en la forma convinguda.

e Posaren coneixement de I'adjudicataria qualsevol questid i informacio relativa a les
caracteristiques de les licitacions i dels contractes que es gestionen des del
Departament.

e Informar amb diligéncia de qualsevol modificacié que pugui tenir lloc en relacié
amb horaris, calendaris, circuits de treball, procediments o d'altres que puguin
afectar a la prestacio dels serveis.

e Facilitar el logotip de I'Ajuntament pels usos | documents previstos en el present
plec.

e Garantir la no pertorbacid del servei i atorgar a la contractista la proteccio
adequada per tal que pugui prestar el servei adequadament.

e Garantir 'autonomia de gestid de I'empresa contractista en els marges de les
condicions definides en el present plec, per a la correcta execucié de les prestacions
objecte del contracte.

e Modificar per raons d'interés public les caracteristiques del servei contractat,
compensant a la contractista quan concorrin les circumstancies de la LCSP |
afectin al regim econdomic del contracte.

e Suspendre per raons d'interés public I'execucid del servei, indemnitzant a la
contractista pels danys i perjudicis causats quan concorrin les circumstancies de la
LCSP.
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A banda dels que es deriven de les normes legals d'aplicacio i de tot alld que s'estableix
a la resta de clausules del present plec, I'Ajuntament tindra els drets i les potestats
seglents:

Mantenir la titularitat del servei i conservar els poders de policia.
e Dictarlesordresilesinstruccions necessaries per al compliment del contracte.

e Comunicar a la contractista qualsevol deficiencia en el servei que observi perquée
sigui resolta.

e Ordenar discrecionalment, com podria disposar si es gestionessin directament els
serveis, les modificacions en aquells casos que sigui convenient per l'interes public.
Aguestes modificacions no donaran lloc a indemnitzacio a favor de la contractista,
guan les alteracions acordades no tinguin transcendéncia economica per al servei.

e Exigir 'adopcidé de mesures concretes i eficaces per a restablir el bon ordre en
I'execucio d'allo pactat, en el supodsit que l'adjudicataria incorri en actes i omissions
gue puguin interrompre el normal funcionament del servei o el compliment dels
programes de treball, sens perjudici d'allo establert en la LCSP i la normativa
d'aplicacio.

e Fiscalitzar, dirigir i exercir el control i avaluacié del servei, per la qual cosa podra
inspeccionar els equips, vehicles, mitjans personals i técnics, la qualitat del servei
prestat i els resultats del seguiment, aixi com la documentacio relacionada amb
I'objecte del contracte, i requerir a I'adjudicataria la seva presentacio i actualitzacio
per acreditar el compliment de les seves obligacions.

e Interpretar el contracte i resoldre els dubtes que puguin sorgir pel que fa al seu
compliment.

e Exercir la inspeccio del servei, amb el control i I'avaluacio de la gestiod i seguiment
del servei, la documentacidé generada, la qualitat de les actuacions i els seus
resultats.

e Sollicitar a l'adjudicataria els informes i tota la documentaci®é necessaria per
comprovar la bona marxa i el correcte funcionament del servei, aixi com la
informacio relativa al personal.

e Imposaralacontractistales pertinents penalitats, en funcid delsincompliments que
cometi.

e Assumir temporalment la gestid directa del servei total o parcialment, quan no la
presti o no la pugui prestar la contractista, per circumstancies imputables o no a la
mateixa.

e Resoldre, per raons d'interés public, el servei contractat dins els limits assenyalats
per la LCSP.

6. SEGUIMENT DEL SERVEI
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7.1.- Responsable municipal del contracte

L'Ajuntament designara una persona com a responsable del contracte, de conformitat
amb l'article 62 de la LCSP, que podra ser una persona fisica o juridica, vinculada a
'entitat contractant o aliena. Amb independéncia de les funcions de la unitat
encarregada del seguiment i execucio ordinaria del contracte, les funcions de la
responsable municipal del contracte seran almenys les seguents:

a)

Supervisar el compliment per part de I'adjudicataria de les seves obligacions
en l'execucio iavaluacio del servei, i la totalitat de les condicions contractuals.

Coordinar els diferents agents implicats en el contracte, contractista,
responsables dels edificis i equipaments, responsables de la via publica,
persones usuaries, personal municipal i d'altres, en cas que aguesta funcio
especifica no correspongués a altres persones.

Convocar les reunions que estimi pertinents pel bon desenvolupament del
servei i la seva supervisio, a la qual estara obligada a assistir la representacié de
I'empresa contractista que es requereixi, com poden ser les persones que
tinguin alguna intervencid en l'execucié del servei

Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta
realitzacio de les prestacions pactades, aixi com aquelles que cregui procedents
per a una millor execucid dels serveis, sempre d'acord amb I'establert en les
condicions del contracte.

Resoldre qualsevol questié que sorgeixi referent a la qualitat del servei prestat i
les activitats realitzades, continguts i materials utilitzats, execucié de les tasques
contractades, incidencies, interpretacid de les especificacions del contracte, i en
general, la totalitat dels problemes que es plantegin durant I'execucié dels
treballs encomanats sempre que estiguin dins de les atribucions que i
concedeixi la legislacio vigent.

Informar les tasques realitzades, factures, incidéncies, comunicats,
modificacions, prorrogues, garanties, i en general, informar a la corporacié del
nivell de satisfaccid i compliment de I'execucié del contracte, aixi com dels
incompliments i les seves penalitats.

A banda de totes aquelles altres informacions i informes que la responsable
municipal del contracte consideri procedents, aquesta emetra un informe
d'avaluacio final del contracte que fara referencia als diferents aspectes de
I'execucio del contracte, I'adequacié del disseny als objectius previstos amb la
contractacié i als resultats finals obtinguts, i també als aspectes técnics,
economics i pressupostaris.

El responsable municipal del contracte podra delegar I'execucié parcial d'aquestes
tasques a terceres persones vinculades a I'entitat contractant o alienes, si aixi ho estima
convenient.
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En qualsevol cas, la persona responsable municipal podra detallar o aclarir amb més
precisid el contingut de les actuacions a executar a través de les corresponents
instruccions escrites, que hauran de ser acceptades per la contractista, entant nosiguin
contradictories amb el que s'expressa en el present plec i en la resta de documentacio
que formi part de I'expedient.

7.2.- Responsable técnica de |la contractista

L'empresa adjudicataria designara una persona com a responsable técnica o
coordinadora del servei, i facilitara al'’Ajuntament les seves dades de contacte. Aquestes
inclouran una adreca de correu electronic i un teléfon mobil d'amplia cobertura per a
poder ser localitzada en tot moment. Aquesta persona sera considerada la
interlocutora principal de l'adjudicataria, i la responsable de I'Ajuntament s’hi podra
posar en contacte en horari laboral per tractar de qualsevol tema relacionat amb
I'execucio del contracte.

L'existéencia d'aquesta persona de contacte sera independent dels altres mitjans de
comunicacid amb I'empresa, com ara teléfons d'atencid al client, telefons 24 hores que
pugui tenir 'empresa, o similars.

En les propostes de les licitadores s'indicara la persona proposada com a responsable
técnica dels serveis i la seva dedicacio, formacid i qualificacions, | s'acreditara la seva
experieéncia en serveis similars.

La responsable técnica del servei estara localitzable en el telefon, i revisara diariament
l'adreca de correu electronici altres canals de comunicacio previament establerts entre
ambdues parts per a les seves comunicacions continuades amb I'Ajuntament. Entre
les seves funcions pel compliment general de I'execuci¢ del contracte, hi haura les
seguents:

a) Ser la responsable de l'elaboracid, desenvolupament, implantacio, revisio i
avaluacio del Pla de Prevencié i Control de la Legionel-la (LOT 1) i dels Plans de
Control Integrat de Plagues (LOT 2).

b) Informar de les principals incidéncies del servei, estar en comunicacio
permanent i atendre les consultes i les indicacions de I'Ajuntament, mantenint
reunions peridodiques amb la responsable municipal i sempre que sigui
requerida en cas de queixes o incidencies.

c) Coneixer amb detall les prestacions a realitzar | les principals dades |
caracteristiques dels edificis, equipaments i el seu entorn, per tal d'organitzar
de forma optima I'execucid de treballs i actuacions d'acord amb les necessitats
generals i de cada cas, i proposar qualsevol millora que comporti una millor
eficacia en I'execucio del contracte.
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Fer complir el contracte i els treballs planificats, tant del personal propi destinat
al servei, com el personal de les empreses externes que puguin ser
subcontractades puntualment per [l'adjudicataria, procurant que les
treballadores vagin amb els equips i mitjans necessaris si s'escau, i verificant i
corregint, si és convenient, qualsevol incidencia.

Exigir el compliment de les normes de prevencid de riscos laborals en I'execucid
dels treballs per part del personal, disposant dels equips de proteccié individual
i col-lectiva adient.

Cestionar els recursos destinats al contracte amb previsio suficient per tal que
sempre hi hagi el personal suficient i els mitjans técnics adequats, i organitzant
la conservacid i manteniment dels equips i les instal-lacions, amb l'objectiu de
tenir sempre els recursos suficients per atendre les prestacions programades,
aixi com per resoldre incidéncies que puguin sorgir.

Gestionar les comandes d’elements i material amb previsi¢ suficient per tal que
sempre Nn'hi hagi per a les actuacions a realitzar, organitzant el magatzem de la
propia empresa amb l'objectiu de tenir sempre qualsevol equip o element
necessari per atendre els treballs objecte del contracte.

Afeqgir i actualitzar les dades i la informacio de I'inventari de les instal-lacions, els
seus elements, i dels serveis efectuats, documents generats, i les possibles
incidencies, per a la seva consulta a través de I'aplicacio utilitzada si s'escau per
part de I'Ajuntament durant la vigencia del contracte, entre d'altres que siguin
necessaries per tal d'obtenir la informacioé indicada.

Garantir I'accés de I'Ajuntament a les dades i informacio dels tramits i serveis
efectuats, documents generats, i les possibles incidéncies, a través de les
consultes a l'aplicacié utilitzada per a la gestid del contracte si s'escau, entre
altres que siguin necessaries per tal d'obtenir la informacio indicada.

Sempre que sigui necessari o sigui requerit des de 'Ajuntament, mantenir una
reunidé amb la responsable municipal i altres tecnics que es consideri, informant
i lliurant si s'escau la relacié de les diferents prestacions realitzades, personal i
hores efectives, possibles incidéencies, i la informacioé necessaria per tal d’avaluar
el serveii comprovar el compliment de la seva planificacio.

Lliurar els informes i la resta de documentacié requerida que formi part del
contracte.

Quan se lidemani, lliurar els documents justificatius de les despeses i ingressos
del servei, i la relacio nominal de treballadors (RNT) i la relacio de liquidacio de
cotitzacions (RLC).

La responsable técnica o coordinadora tecnica de la contractista vetllara pel
compliment de totes aquelles disposicions referents a la classe, ordre, manera i
temps d'executar els treballs contractats que li siguin

comunicats des de I'’Ajuntament, assignant els mitjans adscrits al contracte, i
organitzant el personal que consideri oportu per la realitzacié dels treballs.
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7.3.- Sequiment i avaluacié del servei

Pla de treball

L'empresa adjudicataria haura de presentar el seu Pla de treball, previ a l'inici del
desenvolupament del servei, on hi haura la descripcid de l'organitzacid i recursos
humans, mitjans tecnics, proposta técnica, planificacid dels treballs, protocols i
procediments, aplicacions informatiques, seguiment i control de la prestacié del servei,
i la informacioé que sigui necessaria, a més de la resta de condicions del contracte.

L'organitzacié de la contractista haura d'estar preparada per garantir la correcta
prestacié del servei, i per I'adaptacio a les necessitats que assenyali I'Ajuntament.

S'informara en tot moment a requeriment de la responsable municipal del contracte,
dels treballs realitzats i pendents. Sera competéncia de I'Ajuntament la supervisid de
'execucid de les tasques per part de la contractista, per tal que s'efectuin
oportunament de la manera estipulada.

Seguiment dels treballs

L'empresa deixara constancia per escrit, de totes les visites i actuacions realitzades en
les diferents prestacions a les instal-lacions, mitjangant albarans o les ordres de treball,
tant en les tasques de manteniment preventiu-normatiu com en les actuacions
correctives.

L'albara o informe de treball es lliurara quan sigui possible a la persona responsable de
I'equipament o instal-lacié perqueée el signi, i incloura una descripcioé els treballs realitzats
i material i productes utilitzats, si s'escau. Les actes signades s'adjuntaran en els
comunicats periodics que acompanyaran les factures, amb independéncia dels
albarans i ordres de treball que s’hagin lliurat a al responsable de I'equipament o
instal-lacio.

Els comunicats peridodics i els informes de treball es lliuraran signats en format
electronic a la responsable municipal del contracte o persona en qui delegui. La
totalitat dels documents sempre inclouran una descripcio dels treballs realitzats,
material emprat, i fotografies si s'escau.

Els registres de treball i els comunicats periddics es facilitaran en suport informatic, i
estaran disponibles també en aplicacié informatica proposada pel contractista.

S'informara en tot moment a requeriment de la responsable municipal del contracte,
de les tasques ii activitats a realitzar. Sera competencia de I'Ajuntament la supervisio
de l'execucié de les tasques per part de la contractista, per tal que s'efectuin
oportunament de la manera estipulada.
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La tasca inspectora per part de I'Ajuntament tindra tot el recolzament que sigui
necessari per part del contractista, a fi i efecte de poder fer les actuacions i aplicar les
mesures correctores que es determinin per aconseguir una millora continua en la
prestacio dels serveis.

La responsable de I'Ajuntament i la persona responsable de I'empresa adjudicataria
mantindran una comunicacié fluida i continuada, i celebraran reunions per a
I'organitzacio i seguiment de les prestacions del servei amb una periodicitat almenys
anual, o en el seu defecte quan una de les dues parts ho sol-liciti. Aquestes reunions
podran ser presencials quan ho demani la responsable municipal, o per
videoconferéncia, i hi podran participar el personal i tecnics que s'estimi convenient.

Quant a lesinspeccions a efectuar per part del departament de salut, o per organismes
de control acreditats, la responsable técnica gestionara la realitzacid de les inspeccions
i acompanyara els técnics sempre gue sigui requerida. Quan hi hagi taxes de les
inspeccions seran assumides per 'Ajuntament.

Es disposara d'un servei d'atencié per tal de donar resposta a les incidéencies o
urgéncies gue puguin sorgir durant la vigéncia del contracte.

Durant el temps que duri la resolucid de les incidéncies, I'empresa informara
puntualment a I'Ajuntament de les actuacions que estigui realitzant. La interlocucid
sera entre la responsable técnica de la contractista i la responsable municipal, o les
persones en qui deleguin puntualment si s'escau, mitjancant els canals de
comunicacio adequats (teléfon, correu electronic, plataforma electronica proposada o
altres préviament acordats).

Control de gualitat

L'Ajuntament, com a empresa contractant, vol disposar d'un control de qualitat
continuat del serveij, i tenir accés als seus resultats. La finalitat d'aguest control és
aconseguir i mantenir una bona qualitat de les tasques a realitzar i la resta de les
especificacions definides en el present plec.

Per la realitzacid del control de qualitat, es prendra com a base el Pla de treball
presentat per I'empresa adjudicataria, definit des de l'inici del contracte. En aquest Pla
s'especificara el repartiment dels treballs que ha de realitzar el personal, la metodologia
operativa, comunicacions, a més de les tasques i dedicacions de control i seguiment a
efectuar pels responsables de la contractista.

En el Pla de Treball s'especificara el sistema informatic que sera utilitzat si s'escau per

al registre i seguiment del serveii al qual es donara permis de consulta a 'Ajuntament
sin'hiha.
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La contractista lliurara la documentacio requerida en els terminis fixats en el contracte,
entrant-la per registre quan es demani, i registrara la totalitat dels documents generats
en lI'execucio dels treballs, que estaran a disposicid de la responsable municipal del
contracte quan ho sol-liciti.

Es preveu un primer control de qualitat del servei per part de la mateixa empresa
adjudicataria, i el control final des de I'Area de Salut Publica de I'Ajuntament.

L'adjudicataria haura d'informar sobre el sistema que seguira per a la gestio |
seguiment del servei. En cas que per a aguesta finalitat s’hagi proposat la utilitzacio
d'una aplicaci¢ informatica, permetra I'accés a I'Ajuntament per consultes, control de
tasques, incidencies, aixi com la visualitzacid i exportacid d'informes i documents per
part de la responsable municipal del contracte.

Sigui quin sigui el sistema utilitzat per al control i seguiment del servei, caldra que, com
a minim, contingui la informacié dels treballs realitzats, estat actual dels treballs
encomanats, possibles incidéncies i les seves resolucions, inspeccions per part de
I'adjudicataria, i les actes i documents corresponents a les inspeccions efectuades.

L'empresa deixara constancia per escrit, dels serveis i les inspeccions de control
realitzades. Els comunicats i documents es lliuraran signats en format electronic a la
responsable de I'Ajuntament o persona en qui delegui, guan es demanin.

Hi haura inspeccions propies de la contractista, que tindran com objectiu comprovar
el grau de compliment de les prestacions tecniques i tasques estipulades en el present
plec, pel que fa als rendiments i la forma d'execucio de les feines. En les actes de les
inspeccions, la persona responsable de la contractista valorara el nivell dels serveis
efectuats, i segons el resultat de les valoracions es proposaran mesures de correccio i
els canvis necessaris amb l'objectiu de millorar el servei i aconseguir uns resultats
optims.

Les actes d'inspeccid de la contractista seran lliurades i estaran a disposicio de la
responsable municipal del contracte. L'Ajuntament també podra verificar el
compliment de la qualitat del servei quan ho cregui oportd, amb el control de les
tasques efectuades, els principals parametres i la seva avaluacio, mitjancant actes
propies d'inspeccid i control del servei.

La tasca inspectora per part de I'Ajuntament tindra tot el recolzament que sigui
necessari per part de 'empresa adjudicataria, a fi i efecte de poder fer les actuacions i
aplicar les mesures correctores que es determinin per aconseguir una millora continua
en la qualitat i la prestacio dels serveis.
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7.4.- Informes del servei

A meés de lesreunionsivideoconferéencies que es mantinguin quan sigui necessari amb
la responsable municipal del contracte, durant el transcurs del contracte, la
contractista lliurara de forma periodica en format digital, els certificats de les
inspeccions i 'auditoria anual que s'indica en I'apartat 5 d'execucié del servei, a més dels
documents que hagi proposat si s'escau I'adjudicataria durant la licitacio.

Cal recordar que en la documentacid que s'elabori durant el desenvolupament del
contracte constara la titularitat municipal del servei. En qualsevol cas, I'Ajuntament
indicara 'estructura, contingut i logotip que haura de constar en els informes, estudis,
documents o qualsevol altre tipus de contingut, adrecada a qualsevol destinatari,
individual o col-lectiu, public o privat, que la contractista elabori o es derivi de la gestid
tecnica del contracte.

A meés del Pla de treball anual i de les reunions presencials i videoconferéncies que es
mantinguin quan sigui necessari entre la responsable tecnica de la contractista i la
responsable municipal del contracte i personal dels serveis técnics municipals, durant
el transcurs del contracte, la contractista lliurara de forma periodica en format digital,
almenys els seglents documents:

e Comunicat trimestral, en els 5 dies segUents es lliurara per correu electronic un
comunicat en format digital editable signat per la responsable técnica amb les
actuacions realitzades durant el trimestre, albarans i ordres de treball, inventari
actualitzat, indicadors del control de qualitat, la informacié de les principals
incidéncies, comprovacidé del compliment del Pla de treball anual, i la
planificacio del trimestre seguent.

e Plaanual de treball, abans dels 15 dies previs a cada any de contracte, es lliurara
per registre un document en format digital editable signat per la responsable
técnica i la responsable de I'adjudicataria amb un informe del servei de l'any
anterior amb els certificats de les revisions anuals, el resum de les despeses
anuals de cadascuna de les prestacions del servei, les propostes de millores i
actuacions a realitzar per a un millor servei, i la planificacid dels treballs i
adequacio de les instal-lacio , amb el calendari de les actuacions a realitzar
segons la seva prioritat, les valoracions economiques i els informes tecnics que
es consideri oportu. El Pla de treball anual es lliurara abans de la reunié anual.

En la documentacio que s'elabori durant el desenvolupament del contracte constara
la titularitat municipal del servei. En qualsevol cas, 'Ajuntament indicara 'estructura,
contingut i logotip que haura de constar en els informes, estudis, documents o
qualsevol altre tipus de contingut, adrecada a qualsevol destinatari, individual o
col-lectiu, public o privat, que la contractista elabori o es derivi de la gestié técnica i
execucio del contracte.
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7. AUTORIA DELS TREBALLS

Donada la naturalesa del contracte, I'adjudicataria es trobara inscrita en els registres
necessaris davant els organismes i efectuara les comunicacions i tramits que
correspongui. En cas que la contractista sigui una persona juridica, haura de justificar
la seva constitucid com a societat professional, I'objecte social de la qual es trobi
relacionat amb I'objecte del contracte, amb la capacitat i solvéncia requerida.

L'autoria dels treballs durant la seva execucid recau en l'empresa adjudicataria.
Aqguesta és la responsable de les prestacions i treballs realitzats.

L'empresa adjudicataria resta obligada al compliment de la Llei 31/1995, de prevencid de
riscos laborals, aixi com la totalitat de la normativa d'aplicacié en matéria de prevencio
de riscos laborals, coordinacid d'activitats empresarials, i seguretat i salut.

La contractista disposara de la documentacio relativa a prevencio de riscos laborals de
I'empresa, que haura d'incloure com a minim la seguent documentacio:

e Organitzacioé de la prevencid de riscos a l'empresa i copia del contracte amb un
servei de prevencio alig, acta de constitucié del servei de prevencid propi, acta de
nomenament de treballadors designats o document que acrediti I'assumpcio, per
part de I'empresari, de I'activitat preventiva en matéria de riscos laborals i seguretat
i salut en el treball.

e Avaluacié de riscos de les tasques a realitzar i maquinaria que s'utilitzara, i les
mesures preventives a aplicar per evitar agquests riscos.

¢ Nomenament del responsable de seguretat i que actuara com interlocutor amb la
L'Ajuntament, i la relacié de treballadors destinats a fer les tasques objecte de
contracte, aportant per cadascun d'ells:

e Registresde lliurament d'informacié en materia de prevencié de riscos laborals.
e Registres de formacié en prevencié de riscos, adequats a les feines a realitzar.

e Certificatsd'aptitud medica corresponents allloc de treball dins programa vigilancia
salut.

e Relacid d'equips de proteccié individual (EPI) i registres de lliurament.

e Altra documentacid que es demani, necessaria per la correcta coordinacio
d'activitats empresarials (acusaments rebut, fitxa de coordinacié, informacioé
especifica maquines, etc.).

La contractista de cada lot haura de disposar d'una asseguranca de responsabilitat civil,

per tal de fer front als riscos derivats del desenvolupament de les activitats davant de
tercers, i qualsevol fet del que es derivi responsabilitat per part de l'empresa
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adjudicataria, amb uns capitals minims de 300.000,00 € per sinistre i 90.000,00 € per
victima. En qualsevol cas, es disposara de les assegurances d'accidents i de
responsabilitat civil que assenyali la normativa d’aplicacio.

Cal recordar que I'empresa adjudicataria haura de respondre dels danys que pugui
produir en les instal-lacions del recinte i el seu entorn. En cas de produir-se un fet que
derivés en un procés judicial, la contractista es veura obligada a mantenir la polissa fins
a la finalitzacié del mateix per tal que aquesta cobreixi qualsevol cost que se'n derivi.

La contractista sera responsable de tots els danys i perjudicis directes o indirectes, que
es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat o servei public o privat, com a
consequencia de les deficiencies d'articles, omissions o negligéncies del personal al seu
carrec, o d'una deficient organitzacié de les actuacions realitzades.

Les propietats o serveis publics o privats que resultin danyats hauran d'ésser reparats
al seu cost de manera immediata, restablint les seves condicions primitives. Les
persones que resultin perjudicades hauran d'ésser compensades al seu cost,
adequadament, d’acord amb les condicions que fixi la legislacié vigent.

La contractista s'haura de responsabilitzar solidariament de les obligacions de les
terceres contractistes per que fa a la possible execucid de treballs subcontractats. La
propietat quedara aliena i al marge de les relacions entre la contractista i la
subcontractista no essent responsable en cap cas per les consequencies derivades del
contracte que celebri aguella amb la segona, relacionant-se, per tant, exclusivament
amb la contractista.

En compliment de I'establert en la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecciod
de dades personalsigarantia dels drets digitals, els treballadors que accedeixin a dades
de caracter personal de les usuaries hauran de complir el degut sigil professional i
confidencialitat respecte als mateixos, i la contractista i subcontractistes tindran
I'obligacio de respectar la normativa vigent estatal i de la Unié Europea en mateéria de
proteccid de dades, a més del que assenyali el conveni col-lectiu respecte a la proteccid
de dades de caracter personal.

Sallent, 4 de marc¢ de 2026
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ANNEX 1. INFORMACIO DE LES INSTAL-LACIONS | DETALL DE LES ACTUACIONS A

REALITZAR

A continuacid s'exposa l'actual llistat dels edificis i equipaments municipals, que

inicialment s'inclouen en el present contracte, indicant quin LOT aplica a cadascun.

Equipament Adrega LOT1 | LOT2
Ajuntament Carrer Mestre Vila, 1 - Sallent Sl Sl
Escola Torres i Amat Passeig Biblioteca, 3 — Sallent Sl Sl
Escola Els Pins Carrer Montserrat, S/N — Sallent Sl Sl
Llar d'infants I'Esquitx Passeig Biblioteca - Sallent Sl Sl
Residéncia Sant Bernat* Carrer Sant Bernat, 32 — Sallent Sl Sl
Centre de dia Carrer Sant Bernat, 32 — Sallent Sl Sl
Pavelld d'esports Carrer Verge del Pilar S/N - Sl Sl
Sallent
Camp de futbol Cami del Pal — Sallent Sl Sl
Club de Tennis Carrer Josep Potellas, S/N - Sl Sl
Sallent
Pavelld de Cabrianes Carrer Sant Ramon S/N - Sallent Sl Sl
Espai Cultural "Fabrica Vella" - | Pont de la Concordia, 1 - Sallent Sl Sl
Cal Carreras
Escola de MUsica Carrer Torres Amat, 27 — Sallent Sl Sl
Local Brigada Carrer Marti Arau — Sallent Sl Sl
Edifici Contramaestres Carrer Camp de la Bota S/N - Sl Sl
Sallent
La KSETA Carrer Camp de la Bota s/n. Sl Sl
(Torre del Gas) — Sallent
Policia Carrer Torres Amat, 29 — Sallent Si Sl
Arxiu Carrer Torres Amat, 29 — Sallent NO Sl
Biblioteca Carrer Torres Amat, 39 — Sallent Sl Sl
Viver d'empreses Carrer Cos, 20 — Sallent Sl Sl
Teatre Cabrianes (El centru) Carrer Sant Ramon — Cabrianes Sl Sl
Espais publics municipals / NO Sl
clavegueram

(*) Esta previst que aquest equipament es traslladi a un edifici de nova construccio.

Inicialment sén objecte de contracte 19 espais pel lot 1,1 21 espais pel lot 2.

En espais publics, les actuacions tindran lloc en vies i espais urbans, xarxes de
clavegueram i pluvials, zones de contenidors de residus, de manera preferent en les
zones properes als edificis municipals i en les zones critiques que de manera historica
siguin comunicades pels responsables tecnics de I'ambit de Salut Publica de
I'Ajuntament.
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LOT 1. Control higiénic-sanitari i prevencid i control de la legionel-losi

A continuacié es detallen les elements a efectes de comptabilitzacid de sistemes
afectats pel programa de control de legionel-la:

i ‘©
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es / X
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9
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AFS
(reg)
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(num)
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AFS (si
/no)

Circuit [Si|sSi|sl|si|si|sl|si|si|sl|sl|sSI|NO|SI|SIINO|SI|SI|sSI]|sI
ACS (si
/no)

Retorn |[NO|NO|NO|NOINO|NO| SI | SI | ST INO|NO|NO|NOINO|NO|NO|NO|[NO|NO
ACS
(si/no)
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metall
(si/no)
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Aixetes | 59 |2 |15|53| 2 [41]17]14]| 6 |18NO| 5|4 |NOl3 |1 |11
ACS
(num)
Aspers |[NOINOINO|NO|NO|NOINO| 6 |[NO|NOINOINO|NO|NO|NOINOINO|NO|NO
ors
(si(no)

Es recorda que els llistats esmentats inclouen la informacid de les instal-lacions que es
troben inventariades en I'actualitat, a efectes informatius, i en cap cas son limitatius. Els
llistats definitius del contracte seran els que resultin de I'inventari que l'adjudicataria
haura d’actualitzar en l'inici del servei, i que haura de ser mantingut i actualitzat
després de cada modificacio, i en tot cas, cada trimestre

A continuacioé s'indiquen les periodicitats obligatories definides per a la realitzacio de
cadascuna de les tasques de neteja i revisid definides pels diferents equips i sistemes,
atribuides al contractista (i segons definit a 'annex |V de I'RD 487/2022)

Periodicitat tasques neteja / Revisid Periodicita
t

Redaccid/revisid/actualitzacio i implantacio del PPCL i tasques llibre Anual

registre per instal-lacio (1)

Revisio de tota la instal-lacié aigua sanitaria (AFCH i ACS) (1) Anual

Neteja i desinfeccié de tota la xarxa (AFCH i ACS) des de picatge fins Anual

terminals (1)

Revisid d'acumulador ACS (2) Trimestral

Neteja i desinfeccio de sistema de reg camp futbol Anual

(1) S'han definit diferents de temps d'execucio en funcid de les dimensions de les xarxes
objecte de control i tractament (en base al nUmero de punts totals terminals) de cada
eguipament:

e 33 puntsterminals totals
e 10 < punts terminals totals < 33

e <10 punts terminals totals

(2) S'han definit diferents de temps d'execucid en funcio de les capacitats dels diposits
d'acumulacié de cada equipament:

e >250|
e <2501

A continuacié s'indiguen el numero de mostres totals anuals previstes per a cada
centre, en funcié del niumero de mostres (definit a 'annex V de I'RD 487/2022 i tenint
el compte la Taula 2 per la determinacié de les mostres dels punts terminals),
particularitzades per cada centre, i en funcio de la periodicitat abans indicada.
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Mostr
es
analiti
ques

Ajuntament

Escola Torres i Amat

Escola Els Pins

Llar d'infants I'Esquitx

Residéncia Sant Bernat

Centre de dia

Pavelld d'esports

Camp de futbol

Club de Tennis

Pavell6 de Cabrianes

Espai Cultural "Fabrica Vella" -

Escola de MUsica

Local Brigada

Edifici Contramaestres

La KSETA

Biblioteca
Viver d'empreses

Teatre Cabrianes

Policia

Presa i
transp
ort
conju
Nt
mostr
esi
analiti
ques
legion
ella
spp,
aerobi
S
totalsi
ferro(1)

12

28

16

32

32

36

28

28

32

16

(1) Es determinara idoneitat tipus analisis sobre total de mostres (sent requerit sempre

legionel-la)

Es recorda que els llistats esmentats inclouen la informacidé de les instal-lacions que es
troben inventariades en I'actualitat, a efectes informatius, i en cap cas sén limitatius. Els
llistats definitius del contracte seran els que resultin de I'inventari que l'adjudicataria
haura d'actualitzar en l'inici del servei, i que haura de ser mantingut i actualitzat
després de cada modificacio, i en tot cas, cada trimestre

En guant a les prestacions relatives a formacid i equipament pel personal propi de
I'Ajuntament per execucioé d'actuacions dins de I'ambit del control de Legionel-la a
provisié de formacid i equipament per que el personal responsable. Es preveu

- 5sessions de formacio anual
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- 5Kitsd'equipament de mesura anual
Aguestes prestacions Unicament es preveuen en la primera anualitat del contracte.
Els licitadors dins de les seves propostes podran oferir millores per aquestes

prestacions, com son sessions addicionals de formacio, i calibratge i recanvis per la
realitzacio dels controls a carrec del personal propi de I'Ajuntament.

LOT 2. Control integrat de Plagues

Als efectes del present contracte, els edificis, instal-lacions | espais municipals objecte
del servei es classifiqguen en tres grups de risc, d'acord amb la naturalesa de I'Us i el
llindar de tolerancia admissible davant la possible presencia de plagues:

e GRUP 1. Risc Molt Estricte (Tolerancia Técnicament "Zero"). Comprén els
immobles destinats a poblacidé especialment vulnerable (centres educatius
infantils, centres de dia i residéencies geriatriques), aixi com aquells vinculats a la
manipulacidé, emmagatzematge, processament o consum daliments. En
aquests casos, el llindar de tolerancia és tecnicament nul, exigint-se I'absencia
absoluta de plagues per la transcendencia sanitaria que la seva preséncia
comportaria.

e GRUP 2: Risc Controlat (Exigéncia d'Abséncia de Plaga en Medi Intern). Inclou
els edificis administratius, culturals, esportius interiors i altres espais de publica
concurrencia. El requisit és I'absencia de plagues a I'interior dels immobles, de
manera gque la tolerancia admesa és minima i vinculada a la garantia
d'estanquitat, prevencié i control d'organismes que puguin afectar el
desenvolupament normal de 'activitat o la qualitat de vida i treball dels usuaris.

e GRUP 3 Risc Ambiental / Risc Fitosanitari (Llindar de Tolerancia Variable o
Superior a Zero). Integra el medi extern i les infraestructures publiques, en
particular la xarxa de clavegueram i els espais verds municipals. En agquests
ambits, el control té per objecte mantenir les poblacions d’organismes nocius
per sota d'un nivell acceptable, determinat en funcid de la naturalesa i Us de
I'espai, admetent-se un cert marge de tolerancia i prioritzant l'aplicacié de
mesures preventives i No quimiques, en consonancia amb els principis de la
gestio integrada de plagues.

A continuacio es detalla el grup de risc previst per cada equipament:

Equipament Us Principal Grup de Risc

Ajuntament Administratiu GRUP 2
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Equipament Us Principal Grup de Risc
Escola Torres i Amat Docent CGRUP1
Escola Els Pins Docent GRUP T
Llar d'infants I'Esquitx Docent GRUP1
Residéncia Sant Bernat Hospitalari / GRUP1
Residencies
Centre de dia Hospitalari / GRUP1
Residencies
Pavelld d'esports Esportiu GRUP 2
Camp de futbol Esportiu GRUP 2
Club de Tennis Esportiu GRUP 2
Pavelld de Cabrianes Esportiu GRUP 2
Espai Cultural "Fabrica Vella" - Cal Cultural GRUP 2
Carreras
Escola de MUsica Cultural GRUP 2
Local Brigada Administratiu GRUP 2
Edifici Contramaestres Cultural GRUP 2
La KSETA Cultural GRUP 2
Policia Administratiu GRUP 2
Arxiu Cultural GRUP 2
Biblioteca Cultural GRUP 2
Viver d'empreses Cultural GRUP 2
Teatre Cabrianes Cultural GRUP 2
Espais publics municipals / Medi extern GRUP1
clavegueram

El contractista resta obligat a revisar aquesta classificacié en funcié de la fase de
diagnosi inicial i requalificar si aixi ho estima oportld en funci¢ de la tipologia del espais
o altres condicionants que estimi convenients.

A continuacio es detallen els punts de control previstos, per a cadascuna de les plagues
principals (I: Insectes; R: Rosegadors; RR: Rates) i en funcié de la tipologia d'espais i dels
diferents ambits dels edificis i equipaments municipals:

Equipament Insectes Rosegado Rates
(1) rs (R)
(R)
Ajuntament 8 7 0
Escola Torres i Amat 15 n 1
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Equipament Insectes Rosegado Rates
() rs (R)
(R)
Escola Els Pins 7 7 1
Llar d'infants I'Esquitx 1
Residencia Sant Bernat 16 13 0
Centre de dia 3 0
Pavell6 d'esports 2 3
Camp de futbol 10 7 3
Club de Tennis 9 8 1
Pavell6 de Cabrianes 2 2
Espai Cultural "Fabrica Vella" - Cal Carreras 16 12 2
Escola de Musica 5 5 0
Local Brigada 15 13 3
Edifici Contramaestres 3 3 2
La KSETA 0 0 0
Policia 3 2 0
Arxiu 5 5 0
Biblioteca 4 4 0
Viver d'empreses 4 3 0
Teatre Cabrianes 4 3 0
Espais publics municipals / clavegueram 30 0 30

Els punts de control consistiran en:

(1) Insectes

a)

Edificis (interiors): Sistemes de captura amb trampes adhesives amb
feromones especifiques per tipus de plaga (paneroles, peixets de plata,
formigues, etc).

Via pUblica i espais exteriors: Dispositius de control robustos i anti-vandalics
adaptats a I'Us urba, amb sistema de fixacid i esquers de tipus adhesiu amb
feromones especifics per cada plaga (paneroles principalment).

(R) Rosegadors

a) Edificis  (interior): Sistemes de control mitjancant rodenticides
anticoagulants en punts de consum segurs. Adequats per rosegadors de
mida petita (ratolins i similar)

b) Via publica i espais exteriors: Adequats per rosegadors de mida gran (ratesi
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similars): Caixes porta esquers de tipus robust i anti-vandalic, adaptats a I'Us
urba, amb sistema de fixacio i esquers de tipus pasta amb textura atraient.

El nUmero de punts de control s’ha definit en base a la tipologia i nUmero de sales de
cadascun dels equipaments municipals. En el cas dels espais publics municipals i
clavegueram es defineix inicialment un total de 30 punts a distribuir per la geografia
del municipi, prioritzant les rodalies dels propis edificis municipals i zones de la xarxa
amb incidéncies conegudes (com el carrer Santa Cristina). En tot cas la definicio
d'aguests punts sera objecte de la fase inicial de la definicid del pla de treball, estant
tots els costos derivats inclosos dins dels preus unitaris del contracte.

En tot cas el contractista en el seu estudi inicial haura de definir el numero final, tipus
d'esquers, trampes i sistemes adequats per dur a terme el monitoratge de les plagues.
Es doncs la seva responsabilitat dimensionar el sistema de manera adequada per
aconseguir els objectius del contracte en base a la seva experiéncia.

A continuacié es detallen pel LOT 2, les actuacions, les periodicitats previstes per
ambits, edificis i equipaments municipals, aixi com la proposta inicial de mes de
realitzacid de les tasques en funcié dels usos dels centres i la estacionalitat de
proliferacié de plagues habitual:
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2
Agost
Setem |PL1|PLIPLI|PLI|PLIPLI PLIIPLI PLIPLI PL
bre 2
Octubr PLI|PLIPLI|PLI PLI PLI PLI|PLI
e
Novem PL
bre 2
Desem |[PLI|PLI|PL1PLIPLIPLI PLIIPLI PLIPLI
bre

PL1 - Control i prevencidé desratitzacid + desinsectacié edificis municipals (4 revisions

anuals)

PL2 - Control i prevencid desratitzacio + desinsectacio clavegueram i espais publics (6
revisions anuals)
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Reportatge fotografic

A continuacié es mostren exemples dels equipaments i espais puUblica que son
susceptibles de ser objecte dels controls dels lots que composen aguest contracte.
Aquestes fotos no son un recull exhaustiu, només una mostra de la tipologia i casuistica
diversa que podem trobar en I'ambit territorial del contracte. Com comentat en els
diferents documents que composen els plecs de licitacid, sera responsabilitat del
contractista dur a terme l'analisi, inventari i redaccié dels plans de control amb la
definicié de punts adequada per complir amb els objectius del contracte.

LOT 1. Control higiénic-sanitari i prevencié i control de la legionel-losi

Ajuntament

Escola Torres i Amat

Escola Els Pins
| B

Pagina 77 de 93



Ajuntament de Sallent,
Cabrianes i Cornet

Llar d'infants I'Esquitx
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Camp de futbol

Espai Cultural "Fabrica Vella" - Cal Carreras
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Local Brigada

Edifici Contramaestres

La KSETA

Policia
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Biblioteca

Viver d'empreses

Teatre Cabrianes
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LOT 2. Control integrat de Plagues

Ajuntame

i

Nt

Escola Torres i Amat

Escola Els Pins
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Residéncia Sant Bernat
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Club de Tennis

Espai Cultural "Fabri

ca Vella"

- Cal Carreras

Escola de MUsica

—
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Local Brigada

Edifici Contramaestres

8

Policia
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Arxiu

Biblioteca
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Espais publics municipals / clavegueram
TR m ¥ 7 3
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ANNEX2. PREUS UNITARIS

Amb l'objectiu de facilitar la gestid i seguiment del contracte, aixi com futures
modificacions, es creu oportd considerar varies unitats d’'execucio en la prestacio dels
serveis de cada lot. Es determina un preu unitari per cada unitat d'execucid¢ que es
preveu, segons les tasques planificades i la periodicitat indicada.

Tanmateix, es podran prendre aquests preus com a preus unitaris del contracte,
aplicant la baixa lineal resultant de la proposta econdomica presentada pel licitador (a
excepcio de la partida destinada a manteniment correctiu que es un despesa fixa a
justificar segons esmentat als punts 5.4 i 5.5 d’'aquest plec), com a referéncia en cas de
les modificacions previstes que pugui haver durant la vigencia del contracte i les seves
prorrogues.

A continuacid es determinen els preus unitaris per a les unitats d'execucidé que es
contemplen en als lots 11 2. En Iimport del preu unitari de cada unitat d'execucid
prevista, es contemplen la totalitat dels costos directes necessaris per a realitzar la
totalitat de les tasques planificades i normatives anuals necessaries per a la correcta
execucid de les prestacions, d'acord amb les condicions assenyalades en els
documents que serveixen de base a la present licitacio.

Dins els costos directes es tenen en compte els costos del personal i seguretat social,
material i consumibles, vehicles i transports, dietes i desplacaments, maquinaria,
elevacio, equips, eines i vestuari, les mesures addicionals d'higiene relacionades amb la
COVID-19 o similars, l'actualitzacio i manteniment de l'inventari, informes a realitzar,
revisions, verificacions, certificats, inspeccions, i la part proporcional de la totalitat dels
mitjans humans i mitjans técnics necessaris per executar els treballs esmentats en el
PPTP.

En el resum de I'oferta econdmica derivada dels preus unitaris, s'afegiran els costos
indirectes, que s'estimen en un 13% dels costos directes per les despeses generals,
incloentel cost de la persona responsable de I'adjudicataria i del personal administratiu
i de suport, amb la totalitat de despeses degudes a la direccio i gestio, registres i
comunicats, seguiment i avaluacié del servei, facturacid i comptabilitat, gestoria i
recursos humans, lloguer d'installacions, prevencid de riscos laborals, formacio,
amortitzacions, taxes i impostos, assegurances, gestions de residus, comunicacions
generals de I'empresa, compliment del conveni i d'altres necessaries pel correcte
funcionament del servei. A més, també es considerara el benefici industrial de
'empresa adjudicataria, estimat en un 6% de la suma dels costos directes.

Als preus unitaris caldra afegir posteriorment I'impost de I''VA, d'acord amb el que
assenyala la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'lmpost sobre el Valor Afegit,
modificada per la Llei 28/2014, de 27 de novembre, o la vigent normativa que sigui
d'aplicacié. En 'actualitat el tipus de I''VA a aplicar en els treballs de manteniment és
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del 21%, pel que a efectes de calcul del pressupost base de licitacio, es considerara un
IVA del 21%, encara que en cada moment i actuacid s'aplicara l'impost corresponent
segons la normativa que sigui d'aplicacio.

Enl'estimacio dels preustambé s’ha tingut en compte la dedicacid directaiindirecta de
les persones que executen els treballs i la part proporcional de la resta de costos del
servei, aixi com els preus generals de mercat per serveis similars als contemplats en el
present contracte servei de prevencid i control integrat de plagues i de la legionel-losi
en les instal-lacions municipals i espais publics de Sallent. Sobretot, s’ha tingut en
compte els antecedents dels darrers anys en els treballs realitzats en el terme
municipal i els preus en licitacions efectuades recentment en altres municipis de
Catalunya.

En general, es considerara un preu unitari per cada unitat d'execucio a realitzar segons
les instal-lacions i caracteristiques de cada edifici i equipament. En cadascuna de les
actuacions, els seus preus unitaris es determinen a partir del cost estimat dels mitjans
humans i técnics necessaris per realitzar els treballs segons les condicions i
especificacions del PPTP isegons la proposta técnica de cada licitadora. També es té en
compte el percentatge dels costos indirectes.

Per a la valoracio de l'oferta economica, els licitadors hauran de fer la seva proposta en
base al model econdmic adjunt a la documentacid de la licitacid, on s'incorporen les
diferents unitats a executar i la periodicitat inicialment prevista de les mateixes,
formant una taula de preus que configuren l'oferta econdmica. Aquesta proposta
servira per determinar la valoracié del criteri 1 d'adjudicacid corresponent a la seva
oferta economica.

Quant a les unitats d'execucio, Unicament es facturaran en cas que s'hagin efectuat
correctament les tasques segons les condicions contractuals.

Serveis Planificats (manteniment preventiu)

Els preus unitaris maxims de licitaci¢ de les diferents unitats d'execucid pels serveis
planificats (sense considerar costos indirectes), IVA exclos, son els segUents:

LOT1: Control higienic-sanitari i prevencid i control de la legionel-losi

Preu
(€/ut)
LEG11 | Redaccid/revisid/actualitzacié i implantacio del PPCL i tasques 200 €
llibre registre per instal-lacié (anual) = 33 punts terminals totals
LEG12 | Redaccid/revisid/actualitzacié i implantacio del PPCL i tasques 120 €
llibre registre per instal-lacié (anual) 10 < punts terminals totals
<33

LOT1 | Serveis Planificats
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LEG1.3 | Redaccid/revisid/actualitzacio i implantacié del PPCL i tasques 90 €
llibre registre per instal-lacio (anual) <10 punts terminals totals

LEG21 | Revisid de tota la instal-lacié aigua sanitaria (AFCH i ACS) (anual) 120 €
> 33 punts terminals totals

LEG2.2 | Revisid de tota la instal-lacié aigua sanitaria (AFCH i ACS) (anual) 80 €
10 < punts terminals totals < 33

LEG2.3 | Revisid de tota la instal-lacié aigua sanitaria (AFCH i ACS) (anual) 45 €

<10 punts terminals totals
LEG3.1 | Netejaidesinfeccio de tota la xarxa (AFCH i ACS) des de picatge 380 €
fins terminals (anual) = 33 punts terminals totals
LEG3.2 | Netejaidesinfeccio de tota la xarxa (AFCH i ACS) des de picatge 240 €
fins terminals (anual) 10 < punts terminals totals < 33
LEG3.3 | Netejaidesinfeccio de tota la xarxa (AFCH i ACS) des de picatge 160 €
fins terminals (anual) <10 punts terminals totals

LEG41 | Revisio d'acumulador ACS (trimestral) = 250 | 45 €

LEG4. | Revisid d'acumulador ACS (trimestral) < 250 | 18 €

2

LEGS Neteja i desinfeccié de sistema de reg camp futbol (anual) 480 €
LEG6 Preu presa i transport conjunt mostres i analitiques legionel-la 52€

spp, aerobis totals i ferro (1)

LEG7 Formacio personal propi Ajuntament per feines menors (2) 160 €
LEGS8 Kit equipament mesura personal propi Ajuntament (2) 630 €

(1) Es determinara idoneitat tipus analisis sobre total de mostres (sent requerit sempre
legionel-la)
(2) Aquestes prestacions es requeriran inicialment Unicament a la primera anualitat del
contracte.
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LOT 2: Control integrat de plagues

. - Preu
LOT2 | Serveis Planificats €/ut)
PL11 Punt de Control i prevencid desinsectacio edificis municipals (1) 22 €
PL12 | Punt de Control i prevencid petits rosegadors edificis 25€
municipals (1)
PL13 | Punt de Control i prevencio rates edificis municipals (3) 40 €
PL21 Punt de control i prevencio desinsectacio clavegueram i espais 45 €
publics (2) (3)
PL22 | Punt de control i prevencid petits rosegadors | rates 70 €
clavegueram i espais publics (2) (3)

(1) Inclou cost dels portaesquers i reposicid esquers segons revisio, si s'escau. Preu per
4 visites anuals.

(2) Inclou cost dels portaesquers i reposicid esquers segons revisio, si s'escau. Preu per
6 visites anuals.

(3) Inclou elements adequat a intempeérie i fixacid per prevenir manipulacio i
vandalisme.

Quant als components anuals, els preus unitaris correspondran a una anualitat del
contracte, i Unicament es facturaran en cas que s'hagin efectuat les tasques que
corresponguin en cada cas i la totalitat dels treballs requerits. En el cas que les
actuacions nomeés s'executin uns mesos, es podra facturar la part proporcional de I'any
a criteri de la responsable municipal.

Quant a les unitats d'execucid, Unicament es facturaran en cas que s'hagin efectuat
correctament les tasques segons les condicions contractuals.
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Serveis no planificats (manteniment correctiu)

Com esmentat al punt 54 d'agquest plec, durant la vigéncia de contracte es poden
requerir actuacions per la realitzaciéo de manteniments correctius i modificatius. Els
costos derivats s'integren dins del determinat al punt 5.5 destinat a definir la despesa

maxima per actuacions fora del manteniment preventiu.

Per tal de facilitar la definicid i justificacio la gestid i seguiment del contracte, aixi com
futures modificacions, es creu oportu considerar diferents unitats per aquests treballs
de manteniments correctius, incidencies i tractaments addicionals. Els preus unitaris
mMaxims per aguestes despeses, sense considerar costos indirectes, IVA exclos, son els

seguents:

LOT 1: Control higiénic-sanitari i prevencié i control de la legionel-losi

LOT1 Serveis No Planificats Preu
(€/ut)
LEG.MO11 MO - Preu hora efectiva oficial 1Ta en horari laboral (1) 3780 €
LEG.MO.2 | MO - Preu hora efectiva oficial 2a en horari laboral (1) 29,40
€
LEG.MO.3 | MO - Preu hora efectiva ajudant en horari laboral (1) 21,00 €
LEG_NP_1 | Neteja, desinfeccié i hipertérmia d'acumulador ACS = 250 | 245,00
€
LEG_NP_2 | Neteja, desinfeccio i hipertermia d'acumulador ACS < 250 | 155,00
€
LEG_NP_3 | Preu per calibratge equips kit mesura (tots els components) 270,00
€

Tots els preus inclouen desplagaments i dietes, i productes i fungibles necessaris per la
realitzacio de les tasques.
(M) En horari nocturn o festiu s'incrementara un 20% aquest preu

LOT 2: Control integrat de plagues

LOT2 Serveis No Planificats Pred

(€/ut)

PLMO.1 MO - Preu hora efectiva oficial 1Ta en horari laboral (1) 37,80
€

PLMO.2 MO - Preu hora efectiva oficial 2a en horari laboral (1) 29,40
€

PLMO.3 MO - Preu hora efectiva ajudant en horari laboral (1) 21,00 €

PL_NP_1 Preu actuacio retirada niu vespa o abelles (accessible a peu | 130,00
pla o escala manual) (2) €

PL_NP_2 Preu actuacio retirada niu vespa asiatica (accessible a peu pla | 300,00
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o escala manual) (2) €
PL_NP_3 Tractament local per desinsectacié de panerola (actuacio | 170,00

localitzada 8 punts clavegueram) €
PL_NP_4 Tractament local per mosquit tigre (actuacié localitzada 8 | 190,00

punts clavegueram) €

Tots els preus inclouen desplagaments i dietes, i productes i fungibles necessaris per la
realitzacioé de les tasques.

(1) En horari nocturn o festiu s'incrementara un 20% aquest preu

(2) En funcid de la posicié del rusc o niu, s'haura de valorar els mitjanes addicionals per
accedir
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