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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'objecte d’aquest Plec és la contractacid6 del servei del Casal d’estiu
municipal de lleure infantil i juvenil de Santa Coloma de Farners (d’ara
endavant, el casal), mitjangant concessié de serveis.

La concessio inclou la gestid i explotacié del servei en els termes previstos en
aquest Plec. Les prestacions objecte del contracte s’ajustaran al que s'hi
estableix, a les instruccions que, si escau, pugui dictar 'Ajuntament i a la
normativa vigent aplicable.

Les condicions administratives, econdmiques i de la concessié del servei es
regulen en el Plec de clausules administratives particulars (PCAP), que forma
part integrant de la documentacid contractual i complementa aquestes
prescripcions técniques.

El servei es prestara en régim de concessidé de serveis publics, sota la
supervisid de I'Ajuntament, sens perjudici de l'autonomia organitzativa del
concessionari en I'execucié de les activitats. El concessionari assumira el risc
operacional en els termes de l'article 15 de la LCSP, incloent la incertesa sobre
la demanda del servei i els riscos derivats de la seva explotacio.

La retribucio del concessionari es basara principalment en les tarifes abonades
per les persones usuaries, dins dels limits tarifaris fixats per I’Ajuntament.

Aixi mateix, 'Ajuntament efectuara una aportacié econdomica amb la finalitat de
contribuir a I'equilibri econdmic de la concessié i garantir I'accessibilitat al
servei, amb caracter complementari als ingressos derivats de les tarifes, sense
que en cap cas comporti la garantia de I'equilibri econdmic de I'explotacio.

La configuracid econdmica de la concessio, incloent el réegim d’ingressos i
'aportacié6 municipal, es desenvolupa al Plec de clausules administratives
particulars (PCAP).

La durada de la concessid sera d’'un any, corresponent a una edicié del casal
d’estiu.

Aquesta concessio es podra prorrogar per un any addicional, mitjangant acord
exprés de l'dorgan de contractacid, sense que la durada total, inclosa la
prorroga, pugui excedir els dos anys.

El casal esta adregat a infants i joves des d’l2, a curs acabat, fins a 4t ’ESO.
Per tant, l'activitat s’emmarca en el Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les
activitats d’educacio en el lleure en les quals participen menors de 18 anys.

El servei comprendra la planificacid, inscripcions, organitzacié i execucio de les
activitats, aixi com la gestié dels espais, equipaments i materials necessaris,
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garantint el compliment de la normativa en matéria de seguretat, accessibilitat i
prevencio de riscos.

El casal es diferenciara en dues modalitats en funcié de I'edat dels participants:

— casal infantil, adrecat a infants (d'l2, a curs acabat, a 6& de primaria)
— casal juvenil, adrecat a joves (de 1r a 4t ’ESO)

El casal infantil haura d’incloure el servei complementari de menjador, que
comprendra l'organitzacié dels apats i del temps de migdia, aixi com la dotacio
del personal necessari i el compliment de la normativa sanitaria vigent. Aquest
servei podra prestar-se mitjangant elaboracié propia o per contractacié externa
d’'una empresa de catering o de restauracié col-lectiva, sens perjudici de la
responsabilitat del concessionari en la correcta prestacié del servei.

En el casal infantil també s’oferira el servei complementari d’acollida en horari
de mati.

El codi CPV corresponent al contracte és el 85311300-5, corresponent a
serveis de benestar social proporcionats a infants i joves.

2. ANTECEDENTS | NECESSITAT DEL SERVEI

Les activitats d'educacié en el lleure constitueixen una eina educativa rellevant
que permet a infants i adolescents gaudir d’'un lleure de qualitat en un entorn
proper, tot afavorint el desenvolupament de competéncies personals i socials i
la interioritzacié de valors com la cooperacid, la igualtat, el compromis, els
habits de vida saludables i el respecte pel medi ambient.

En aquest marc, els casals d’estiu es configuren com un servei educatiu no
lectiu que dona resposta tant a la necessitat de desenvolupament integral dels
participants com a la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral durant el
periode de vacances escolars.

El servei ha de garantir la igualtat d’oportunitats en l'accés, assegurant la
inclusié efectiva de tots els infants i adolescents, amb independéncia de la seva
situacio socioeconomica o de la seva diversitat funcional, i ha de promoure la
cohesid social i I'is de la llengua catalana com a llengua vehicular i de relacio.

Aixi doncs, I'Ajuntament de Santa Coloma de Farners considera necessari
garantir la prestacio del servei de Casal d’estiu municipal de lleure infantil i
juvenil com a recurs educatiu i social adregat a la infancia i joventut del
municipi.

Atés que I'Ajuntament no disposa dels mitjans personals i materials suficients
per prestar directament el servei amb les garanties requerides, es considera
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necessari establir un model de gesti6 indirecta en régim de concessio, en virtut
del qual un operador especialitzat en el sector del lleure educatiu assumeix la
gestio i explotacio del servei d’acord amb aquest Plec i la resta de
documentacio contractual.

3. FINALITAT, VISIO | OBJECTIUS DEL CASAL

El casal d’estiu es concep com un espai educatiu de lleure que promou la
convivencia, la inclusio i la participacio, i que afavoreix el desenvolupament
integral dels infants i joves del municipi. En aquest marc, facilita I'establiment
de relacions entre iguals i amb I'equip educatiu de referencia, d’acord amb els
principis propis de I'educacio en el lleure.

La seva finalitat és oferir als participants una oportunitat d’educacié en el lleure
durant el periode de vacances escolars, mitjangant activitats participatives,
esportives, creatives i ludiques que afavoreixin la socialitzacio, I'aprenentatge
significatiu i el desenvolupament personal, d’acord amb el projecte educatiu
presentat pel concessionari i validat per I'Ajuntament.

3.1. Objectius generals

— afavorir el desenvolupament de persones critiques, responsables i
compromeses amb la societat;

— promoure la convivéncia, la cooperacid i les relacions positives entre iguals;

— fomentar el coneixement de la cultura i les tradicions del municipi;

— promoure el coneixement i el respecte per la natura i 'entorn de Santa
Coloma de Farners;

— fomentar I'is de la llengua catalana com a llengua vehicular del servei i de
relacié amb les families;

— afavorir el desenvolupament integral dels infants i adolescents perqué
esdevinguin persones autdnomes a partir d’activitats que incorporin diferents
disciplines, com ara el coneixement de I'entorn, el llenguatge corporal, les
activitats esportives, la musica, I'educacié visual i plastica, entre d’altres.

— promoure el respecte a la diversitat cultural i la convivéncia;

— garantir I'accessibilitat universal i la igualtat d’oportunitats, amb especial
atencié a les necessitats especifiques de suport educatiu (NESE), mitjangant
les adaptacions i els suports necessaris per assegurar la seva plena
participacio en totes les activitats del casal.

— afavorir la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral.
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3.2. Principis pedagogics i educatius del casal

El casal es desenvolupara d’acord amb els principis de I'educacié en el lleure,
entesa com una eina educativa que afavoreix el desenvolupament personal,
social i emocional dels infants i adolescents.

Les activitats hauran de basar-se en els principis seguents:

— la participacio activa dels infants i adolescents en les activitats i dinamiques
del casal;

— I'educacio vivencial a través del joc i 'experiéncia;

— el foment de I'autonomia personal i la responsabilitat;

— 'atenci6 a la diversitat i la inclusio;

— la creacié d’'un entorn educatiu segur i de confianga;

— la coheréncia educativa de I'equip de monitoratge;

— I'ds de la llengua catalana com a llengua vehicular i com a element de
cohesio social.

El concessionari haura de vetllar perqué el desenvolupament de les activitats
s’ajusti a aquests principis i al projecte educatiu presentat.

4. DESCRIPCIO DEL SERVEI

El casal es desenvolupara en els espais que determini ’Ajuntament i d’acord
amb els horaris establerts en aquest Plec. Les activitats s’estructuraran a partir
d'un centre d'interés o fil conductor, amb una programacié adaptada a les
diferents franges d'edat.

4.1. Tipologia de serveis

La prestacié del servei de casal comprén els serveis segients, els preus
maxims dels quals sén els establerts al Plec de clausules administratives
particulars (PCAP), i no poden ser superats pel concessionari:

4.1.1. Servei de casal

El servei de casal es prestara durant les setmanes establertes en aquest Plec,
de dilluns a divendres, sense continuitat durant la resta de l'any, i sense
pernoctacio en el cas del casal infantil:

— casal infantil: de 9.00 a 13.00 h
— casal juvenil: de 9.30 2 13.30 h
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4.1.2. Serveis complementaris (s’aplicaran unicament al casal
infantil)

Els serveis complementaris d’acollida i menjador tindran caracter voluntari per a
les families usuaries, sens perjudici del seu caracter obligatori per al
concessionari en els termes d’aquest Plec.

A. Servei d’acollida
El servei d’acollida s’oferira en horari de 8.00 a 9.00 h.

Durant aquest temps, els infants podran portar 'esmorzar de casa, sense que
el concessionari ni I'Ajuntament n’assumeixin el subministrament.

El concessionari haura de garantir que durant aquest temps els infants disposin
d’'espais adequats i de material ludic per al desenvolupament d’activitats
tranquil-les i adaptades a 'edat.

B. Servei de menjador

El servei de menjador inclou el dinar i el temps d’esbarjo del migdia, en horari
de 13.00 a 15.00 h.

El servei podra ser prestat directament pel concessionari o bé mitjancant la
contractacio d’'una empresa especialitzada de catering o restauracio col-lectiva,
sens perjudici de la responsabilitat del concessionari en la seva correcta
prestacio, inclosa, si escau, la coordinacié amb tercers.

No es disposara d’espai de cuina per a I'elaboracié ni manipulacié d’aliments, ni
se’n permetra I'lUs en cap cas per part del concessionari ni, si escau, de
'empresa de catering o restauracié col-lectiva.

En consequéncia, el servei s’haura de prestar mitjangant sistemes de catering
que no requereixin I'is d’instal-lacions de cuina, garantint en tot moment el
manteniment de la cadena de temperatura, aixi com la disponibilitat de la
vaixella necessaria per a cada usuari.

El servei de menjador haura de respectar les ratios de monitoratge establertes
a la normativa vigent en matéria d’activitats d’educacio en el lleure amb menors
d’edat.

El concessionari haura de garantir el compliment de la normativa vigent en
materia d’higiene i seguretat alimentaria, i en particular del Reglament (CE)
nam. 852/2004 del Parlament Europeu i del Consell, relatiu a la higiene dels
productes alimentaris, aixi com de la resta de normativa aplicable.

A aquest efecte, haura d’assegurar la tragabilitat dels aliments i la seva correcta

manipulacio, transport, conservacio i servei.
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El servei de menjador només sera obligatori en aquelles setmanes en que hi
hagi un minim de 30 menus setmanals. En cas contrari, I'Ajuntament podra
acordar la no prestacié del servei durant la setmana corresponent. El comput
d’aquest minim es realitzara sobre el total setmanal, sense tenir en compte la
distribucioé diaria dels menus.

El servei de menjador no tindra caracter obligatori durant les setmanes 8 i 9
dels anys 2026 i 2027. No obstant aix0, I'’Ajuntament podra acordar la seva
prestacié si el nombre d’inscripcions ho justifica i existeixen les condicions
organitzatives adequades.

El menu haura de comunicar-se previament a les families i complir criteris
d’alimentacié saludable.

El servei de menjador haura d’incorporar un minim del 30% de productes
ecologics, sostenibles i/o de proximitat.

S’entendra per productes ecologics i/o sostenibles aquells acreditats mitjangant
certificacio oficial o sistemes reconeguts de garantia.

S’entendra per productes de proximitat aquells produits dins del territori de
Catalunya o provinents de circuits curts de comercialitzacid, prioritzant
productors locals o de I'entorn proper.

Aixi mateix, s’hauran de garantir:

— menus adaptats a necessitats alimentaries especifiques (al-lérgies,
intolerancies, celiaquia i altres requeriments médics);
— menus alternatius per motius culturals o religiosos.

El servei de menjador, incloent el temps de dinar i d’esbarjo, tindra caracter
educatiu. El monitoratge d’aquest servei anira a carrec de I'equip del casal.

El concessionari sera el responsable de la correcta prestacié del servei de
menjador i de qualsevol incidéncia que se’n derivi, especialment en matéria de
seguretat alimentaria.

Aquesta responsabilitat s’entén sens perjudici de la que pugui correspondre, si
escau, a 'empresa encarregada del servei de catering o restauracié col-lectiva.
En cap cas I'Ajuntament assumira responsabilitats derivades de la prestacio del
servei de menjador.
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5. DESTINATARIS | ESTRUCTURA DEL SERVEI

El casal d’estiu municipal s’adrega a infants i adolescents empadronats a Santa
Coloma de Farners. També hi podran participar infants no empadronats,
d’acord amb els criteris d’admissié establerts en el punt 17.4 d’aquest Plec.

En cas que la demanda superi el nombre maxim de places, s’aplicaran els
criteris de prioritzacio previstos en el mateix punt.

En cap cas I'adjudicatari podra excloure de la participacio al casal infants o
joves per rad de necessitats educatives especifiques, discapacitat o qualsevol
altra condicid personal o social, incloent-hi la religié, I'origen, la classe social, el
genere o I'orientacio sexual. El concessionari no podra condicionar I'admissié a
la disponibilitat de recursos propis.

Els diferents serveis del casal tenen un nombre maxim i minim d’inscripcions.
El nombre maxim s’ha determinat d’acord amb una estimacio de la capacitat
dels espais habituals en centres educatius i amb les ratios de monitoratge
fixades per la normativa vigent.

En cas de no assolir el minim previst per a algun servei, I'adjudicatari podra
acordar amb I'’Ajuntament la no prestacio del servei corresponent.

A continuacio es presenta el quadre resum dels diferents serveis:

. Destinata . . | Places Places
Servei i Periode | Horari N .
ris max. min.

12 a partir de la

Observacions

Del 25 places | 1 infant

matimal | 2266|2906 al| 00 @ isert 1| O e
28/08 ' setmana setmana P P
setmana.
Del 150 24 infants | 2 @ Partir de la
Casal N 9.00 a . . setmana 5.
infantil 12 a 6& 29/06 al 13.00 h places /| inscrits / Inscrincions or
28/08 ’ setmana setmana P P
setmana.
2 a partir de la
Del 30 inf setmana 5.
e infants
Menjador | 12266 | 29/06 al | o008 |50 places | s/ | Menjador no
14/08 15.00 h | / dia setmana obligatori setmanes

8-9 anys 2026 i
2027. Inscripcions*

Del 10 joves
Casal 1r a 4t 9.30 a |40 places | . .
20/06 al P inscrits  /
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‘ juvenil ‘ ESO ‘ 31/07 ‘ 13.30 h ‘ / mes mes mensuals

* Les inscripcions al servei de menjador poden fer-se per setmanes completes,
per dies fixos setmanals o per dies puntuals. El preu del menu és per dia. Hi ha
d’haver un minim de 30 menus setmanals per a la prestacié del servei.

— Casal d’estiu infantil (mati)

El casal d’estiu infantil és una activitat de lleure educatiu adregada a infants d’'I2
a 6¢e d’educacié primaria, que inclou activitats ludiques i esportives, tallers, jocs
i sortides adaptades a les diferents edats dels participants.

En el cas dels infants d’12, la participacié es preveu a partir de la setmana del
27 de juliol (setmana 5 de casal) per a I'any 2026 i a partir de la setmana del 26
de juliol (setmana 5 de casal) per a I'any 2027, un cop hagin finalitzat el curs
escolar.

— Casal d’estiu juvenil

El casal destiu juvenil és una activitat de lleure educatiu adrecada a
adolescents que cursin educacié secundaria obligatoria, amb edats compreses
entre 12 i 16 anys, que inclou activitats ludiques, esportives, tallers, jocs i
sortides adaptades a aquesta franja d’edat.

— Inclusioé social

Dins el comput total de places s’inclouran també aquelles destinades a infants i
adolescents en situacid de vulnerabilitat econdmica i/o social, derivats pels
serveis socials de I’Ajuntament o pel Pla Educatiu d’Entorn (PEE).

No s’estableix un limit especific de places per a aquests infants i adolescents.
El concessionari haura de garantir els recursos humans necessaris per
assegurar el compliment de les ratios establertes en aquest Plec.

— Atencié a infants i adolescents amb necessitats especifiques de suport
educatiu (NESE) i/o discapacitat

Dins el comput total de places s’inclouran també aquelles destinades a infants i
adolescents amb necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) i/o
discapacitat.

El concessionari haura de comptar amb el personal de suport necessari, com
ara monitors/es de suport i vetlladors/es, per tal d’oferir una atencié adequada
als infants i adolescents que ho requereixin i afavorir la seva participacio plena
en el desenvolupament de les activitats.
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La necessitat d’aquest suport es determinara en coordinacié amb I'Ajuntament,

el concessionari i la familia de l'infant o adolescent, a partir de la informacié
disponible en el moment de la inscripcio.

No s’estableix un limit especific de places per a aquests infants i adolescents.
El concessionari haura de garantir els recursos humans necessaris per
assegurar el compliment de les ratios establertes en aquest Plec.

6. ORGANITZACIO | FUNCIONAMENT

6.1. Calendari, durada i horaris del servei
6.1.1. Casal d’estiu infantil

El casal infantil tindra lloc d’acord amb la previsi6 segient:

Any Del 29 de juny al 28 d’agost (9 |45
2026 setmanes) dies
Any Del 28 de juny al 27 dagost (9|45
2027 setmanes) dies

La distribucio sera la segiient per a I’any 2026:

SETMANES | DIES PERIODE
JULIOL |

AGOST 2026

1 5 29/06 - 03/07
2 5 06/07 - 10/07
3 5 13/07 - 17/07
4 5 20/07 - 24/07
5 5 27/07 - 31/07
6 5 03/08 - 07/08
7 5 10/08 - 14/08
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8 5 17/08 - 21/08*
9 5 24/08 - 28/08*
Total 45 dies

— Serveis i horaris diaris

Els serveis i horaris que es prestaran diariament sén els segiients:

Acollida De 08.00 a 09.00 h
Mati De 09.00a 13.00 h
Servei de De 13.00 a 15.00 h
menjador *

* El servei de menjador no sera obligatori durant les setmanes 8 i 9 dels anys
2026 i 2027.

En cas de no assolir el minim d’inscripcions establert en el punt 5 d’aquest
Plec, I'Ajuntament podra acordar la no prestacié dels serveis corresponents.

6.1.2. Casal d’estiu juvenil

El casal juvenil tindra lloc d’acord amb la previsio segiient:

Any Del 29 de juny al 31 de juliol (5|25
2026 setmanes) dies
Any Del 28 de juny al 30 de juliol (5|25
2027 setmanes) dies

La distribucio sera la segiient per a I’any 2026:

SETMANES DIES PERIODE
JULIOL 2026

1 5 29/06 - 03/07
2 5 06/07 - 10/07
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z 3 5 13/07 - 17/07
4 5 20/07 - 24/07
5 5 27/07 - 31/07
Total 25 dies

En el segiient horari diari:

Mati | De 09.30a13.30 h

L’Ajuntament es reserva el dret d’introduir modificacions en I'organitzacié dels
serveis, els horaris, la distribucié dels torns i les dates, en funcié del calendari
escolar i de les necessitats del servei, sense alterar substancialment les
condicions de la prestacio.

6.2. Organitzacio dels grups

Els participants s’organitzaran en grups d’edat i/o cursos escolars, d’acord amb
la normativa vigent en matéria d’activitats de lleure educatiu. Els participants
del casal infantil i els del casal juvenil es mantindran organitzats en grups
diferenciats.

En el cas del casal infantil, els agrupaments es podran realitzar per més d’un
curs escolar, atenent criteris pedagogics i organitzatius. A titol orientatiu, es
podran establir agrupaments com ara: 12 i 13; 14 i 15; 1r i 2n; i de 3r a 6& de
primaria, sempre que es compleixin les ratios de monitoratge establertes en
aquest Plec.

6.3. Places i ratios

L’oferta de places té caracter inicial i maxim, i s’ha determinat d’acord
amb la capacitat estimada dels espais i les ratios de monitoratge
establertes en aquest Plec.

Franja

d’edat Ratio legal Observacions

Menors de 3|1 monitor/a per|l2. Requereix una atenci6 més intensiva i
anys (12) cada 8 infants adaptacio dels espais i activitats.

NIF: P 1719100-H PLAGA DEL 1r D’OCTUBRE 1, SANTA COLOMA DE FARNERS (17430) — TEL. 972 84 08 08 — FAX 972 84 01 95
www.scf.cat # ajuntament@scf.cat

©
£
2
S
2
c
2
=3
(53
L)
5]
<
<
£
3
o
o
°
]
©
©
2
<
2
5
T
]
=%
©
=]
©
c
S
n
R}
s
=
@
£
=1
o
o
°
17
9]
3
=2
<

AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE FARNERS




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS ENSENYAMENT 1403-000027-2026

i ifi o N SIGNATURES
O e e 48-59397b56415 1.- Albert Buch Liopart (TCAT) (Técnic de joventut), 08/04/2026 11:46
Origen: Administracio
Identificador document: ES_L01171805_2026_2395606
Data d'impressié: 08/04/2026 12:20:39
Pagina 15 de 43

AJUNTAMENT
DE
SANTA COLOMA DE FARNERS

Franja

d’edat Ratio legal Observacions

Inclou infantil (I3 a 15). En aquest casal
s’aplicara una ratio de 8,5 infants per cada
monitor/a.

De 3 a 6|1 monitor/a per
anys cada 10 infants

Educaci6 primaria. En aquest casal
s’aplicara una ratio de 8,5 infants per cada
monitor/a.

De 6 a 121 monitor/a per
anys cada 10 infants

De 12 a 18(1 monitor/a per

anys cada 10 joves Casal juvenil (ESO).

— Pel casal infantil s’estableix una ratio de 8,5 infants per monitor/a (sense
incloure el/la coordinador/a, el personal vetllador ni el monitoratge en
practiques). Aquesta ratio no s’ha ajustat al maxim legal (10 infants per
monitor/a), amb la finalitat de garantir una major qualitat del servei educatiu.
Per als infants menors de 3 anys (I2), la ratio s’estableix en 8 infants per
monitor/a.

— El nombre de monitors/es s’haura d’ajustar en tot moment al nombre d’infants
i joves participants, aixi com a la seva distribucié per edats i grups.

— En cas de grups amb edats barrejades, s’aplicara la ratio corresponent a la
franja d’edat més baixa.

— Aquestes ratios tenen caracter minim i s’hauran de complir durant tota la
jornada i en totes les activitats, incloses les sortides i els serveis
complementaris.

— La direccié del casal no computara a efectes de ratio, sens perjudici que
pugui donar suport puntual a les activitats.

— El personal de suport (vetlladors/es) per a infants amb necessitats
especifiques i/o discapacitat no computara a efectes de ratio.

— El personal en practiques, premonitors/es o altres figures de suport no
computaran a efectes de compliment de les ratios de monitoratge, que s’hauran
de garantir exclusivament amb personal que compleixi els requisits de titulacié
exigits per la normativa vigent.

7. EQUIP EDUCATIU

El concessionari haura de disposar del personal necessari per garantir la
correcta prestacido del servei, d’acord amb les exigéncies del contracte, el
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nombre de places ofertades i les caracteristiques dels participants, incloent
totes les fases del servei (preparacid, desenvolupament i tancament), aixi com
les tasques de gestio d’inscripcions.

El concessionari haura de complir, respecte del personal adscrit al servei, la
legislacié laboral vigent, la normativa en matéeria de seguretat i salut laboral i el
conveni col-lectiu aplicable al sector del lleure educatiu i sociocultural de
Catalunya.

Durant el desenvolupament de l'activitat, el servei haura de comptar amb
I'equip de dirigents que estableix el Decret 267/2016, de 5 de juliol, tant pel que
fa a les titulacions exigides com al nombre de persones dirigents i al
compliment de les ratios establertes en aquest Plec.

L’equip de dirigents del casal estara format per la persona responsable de la
direccio de l'activitat i per 'equip de monitoratge. Totes les persones hauran de
ser majors d’edat i complir amb les titulacions exigides per la normativa vigent.

El nombre de monitors/es s’ajustara al nombre d'infants i adolescents
participants i a les seves necessitats especifiques, garantint en tot moment el
compliment de les ratios minimes establertes en aquest Plec.

El concessionari sera responsable de l'adequacié de I'equip educatiu a les
necessitats del servei, aixi com de la seva correcta organitzacié i dimensio,
assegurant en tot moment una atencié adequada a tots els participants,
incloent el suport necessari per als infants i adolescents amb necessitats
especifiques.

Aixi mateix, I'equip haura de ser suficient per assumir totes les tasques
derivades del casal, tant les relacionades amb el desenvolupament directe de
les activitats com les de preparacioé i tancament del servei.

Es podra comptar amb monitoratge en practiques i premonitors/es, d’acord amb
el que estableix el punt 7.3 d’aquest Plec.

7.1. Persona responsable de la direccio de I’activitat

El casal haura de comptar amb una persona responsable de la direccié de
I'activitat, que tindra la consideracié de persona dirigent als efectes del Decret
267/2016, i que assumira la coordinacio general del casal, tant del casal infantil
com del casal juvenil, aixi com la responsabilitat de la seva realitzacié d’acord
amb el programa establert, durant el temps i en els espais en qué es
desenvolupi, sens perjudici que la responsabilitat ultima del servei recaigui en
el concessionari.
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La persona responsable haura d’estar en possessid del titol de director/a
d’activitats d’educacio en el lleure infantil i juvenil o d’'una titulacid equivalent, i
acreditar una experiéncia prévia minima d’'un any en la coordinacié o direccié
d’activitats de lleure educatiu.

A aquests efectes, es consideraran titulacions valides, entre d’altres de
naturalesa equivalent, les segients:

— Diploma de director/a d’activitats de lleure infantil i juvenil expedit per la
Direccié General de Joventut.

— Certificat de professionalitat de direccié i coordinacié d’activitats d’educacio
en el lleure infantil i juvenil.

— Teécnic/a d’animacié sociocultural i turistica o Técnic/a d’animacio
sociocultural.

La persona responsable de la direcci6 de [lactivitat estara dedicada
principalment a tasques de coordinacié i organitzacio del servei i, per tant, no
computara en el calcul de les ratios de monitoratge, sense perjudici que pugui
donar suport puntual a les activitats.

7.1.1. Tasques i funcions de la direccié

La persona responsable de la direccié de l'activitat assumira les funcions de
coordinacié general, organitzacié i seguiment del servei, i desenvolupara, com
a minim, les funcions seguents:

1. Coordinacioé pedagogica

— Definir l'eix d’animacié o fil conductor del casal, amb el vistiplau de

I'Ajuntament.

— Elaborar la programacié general d’activitats i vetllar per la seva correcta
aplicacié.

— Coordinar l'equip de monitoratge i fer el seguiment de la programacio
educativa.

— Donar suport pedagogic a I'equip de monitors/es.

— Coordinar I'is dels espais cedits, tenint en compte les necessitats del casal.

— Establir un protocol per a les excursions i sortides i garantir que es porta a
terme.

2. Organitzacio i gestio del servei

— Elaborar els materials de difusio.
— Gestionar les inscripcions al casal, d’acord amb el sistema establert en
aquest Plec.
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— Seleccionar i contractar el personal necessari per al desenvolupament del
casal, d’'acord amb aquest Plec i la normativa aplicable.

— Organitzar els grups d’infants i adolescents segons edat o curs escolar.

— Preveure i controlar el material necessari per al desenvolupament de les
activitats.

— Coordinar els recursos logistics necessaris per al correcte funcionament del
servei.

3. Relacié amb families i coordinacio institucional

— Organitzar i participar en les reunions informatives amb les families.

— Mantenir la comunicacido amb les families durant el desenvolupament del
casal.

— Coordinar-se amb els serveis municipals i altres agents implicats en el
desenvolupament del casal (equipaments, serveis municipals, sortides,
transport, piscines, serveis socials, etc.).

— Mantenir la coordinacio i el seguiment del servei amb I'Ajuntament.

4. Seguiment i avaluacio del servei

— Fer el seguiment diari del desenvolupament del casal i de les incidéncies que
es puguin produir.

— Fer el seguiment diari de les abséncies dels participants.

— Realitzar un seguiment especific dels infants derivats dels serveis socials de
'Ajuntament o del PEE i comunicar als técnics d’aquests serveis les
informacions rellevants.

— Recollir i analitzar les valoracions de les families i de I'equip educatiu,
mitjangant enquestes o altres instruments d’avaluacio.

— Elaborar la memoria final del servei amb la valoracié del casal, les dades de
participacid i les propostes de millora, incorporant-hi els resultats de les
enquestes i altres instruments d’avaluacio.

La persona responsable podra assumir altres funcions organitzatives
vinculades al desenvolupament del servei.

7.2. Equip de monitors/es

L’equip de monitors/es sera el responsable de desenvolupar directament les
activitats educatives amb els infants i adolescents participants al casal.

D’acord amb el Decret 267/2016, de 5 de juliol, part de I'equip de monitors/es
pot no disposar de titulacié especifica, sempre que es compleixi en tot moment
el percentatge minim del 40% de monitors/es titulats/des que estableix el
decret. En aquests casos, les persones sense titulacié hauran d’acreditar
experiéncia prévia en I'ambit del lleure educatiu, amb una experiéncia minima
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d’'un any com a voluntaries en una entitat o de tres mesos contractades
laboralment.

Es consideraran monitors/es titulats/des aquelles persones que disposin, com a
minim, d’una de les titulacions segients:

— Diploma de monitor/a d’activitats de lleure infantil i juvenil expedit per la
Direccié General de Joventut o titulacié equivalent.

— Certificat de professionalitat de dinamitzacié d’activitats d’educacié en el
lleure infantil i juvenil.

7.2.1. Tasques i funcions

Principals tasques i funcions a realitzar per part del personal de monitoratge:
— Realitzar I'acollida dels infants i adolescents, aixi com de les seves families.

— Garantir el traspas d'informacié als monitors d'acollida i menjador, quan
correspongui.

— Realitzar el control diari d’assisténcia.

— Crear, adaptar o reformular les activitats i la programacié segons les
caracteristiques de cada grup.

— Fer la valoracio diaria de les activitats a la fitxa corresponent.

— Adequar els espais i les instal-lacions a les activitats programades.

— Vetllar perqué les condicions de seguretat, higiene i sanitaries siguin les
adequades.

— Preparar el material amb antelacioé per a les activitats i tallers programats.

— Vetllar perqué els infants i adolescents col-laborin en el manteniment dels
espais i del material.

— Promoure l'interés dels infants i adolescents per les activitats programades i
pel centre d’interés.

— Dinamitzar les estones lliures o sense programacio, fent Us de recursos
personals, dinamiques, ambientacié d’aula, danses curtes, jocs i altres recursos
de dinamitzacio.

— Assumir la responsabilitat del grup assignat.

— Vetllar per un bon ambient de grup i per unes relacions basades en el
respecte.

— Gestionar els malentesos i conflictes que es puguin produir, afavorint la
convivencia i la seva resolucio.

— Assistir a les reunions de coordinacié convocades.

— Complir la normativa general del casal i els horaris assignats.

— Observar les peculiaritats individuals del grup i comunicar al/la coordinador/a
les incidéncies o aspectes rellevants.

— Altres funcions organitzatives vinculades al desenvolupament del servei.
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7.3. Monitors/es en practiques i premonitors/es
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de suport necessari

El casal podra acollir monitors/es en practiques amb la finalitat de facilitar la
seva formacié en I'ambit del lleure educatiu.

Aquestes persones s’integraran en I'equip educatiu realitzant tasques de suport
a les activitats i al monitoratge, perd en cap cas podran assumir la
responsabilitat directa d’'un grup d’infants ni substituir les funcions propies d’'un
monitor o monitora.

Ni els premonitors/es ni els monitors/es en practiques no computaran en el
calcul de les ratios de monitoratge establertes per la normativa vigent.

El concessionari sera responsable de formalitzar els corresponents convenis de
practiques amb els centres formatius o entitats de procedéncia.

7.4. Monitors/es de suport i vetlladors/es per a infants o joves
amb necessitats educatives especifiques

El casal haura de garantir la participacié inclusiva dels infants i adolescents
amb necessitats educatives especifiques o altres necessitats de suport.

Quan es detecti la necessitat de suport especific per part d’algun participant,
s’haura d’incorporar el
monitors/es de suport) amb la finalitat de facilitar la seva participacié en les
activitats del casal.

(vetlladors/es o

Aquest personal tindra com a funcié principal vetllar per I'adaptacio de les
activitats a les necessitats del participant i facilitar la seva integracié en el grup.

Els/les monitors/es de suport hauran de disposar del titol de monitor/a
d’activitats de lleure infantil i juvenil i acreditar formacié i/o experiéncia en
I'atencio a infants amb necessitats educatives especifiques. Aquest personal de
suport destinat especificament a I'atencié d’infants amb necessitats educatives
especifiques no computara a efectes de ratio, amb independéncia de la seva

El personal vetllador, destinat a proporcionar una atencioé individualitzada als
infants i adolescents que ho requereixin, haura d’acreditar formacio i/o
experiéncia en l'atencié a infants i adolescents amb necessitats educatives
especifiques, especialment en I'ambit de I'educacié especial, la integracio
social o ambits equivalents. Aquest personal no computara en el calcul de les
ratios de monitoratge establertes en aquest Plec.

El concessionari haura d’adaptar en tot moment I'equip de monitors/es a les
necessitats de suport especific i proporcionar el personal vetllador necessari.
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La determinacio de la necessitat d’aquests suports es realitzara en coordinacio

entre I’Ajuntament, el concessionari i la familia de I'infant o adolescent. En cas
de discrepancies entre les parts, prevaldra el criteri de I’Ajuntament.

7.5. Personal de reforg i substitucions

El concessionari haura de garantir la substitucié immediata del personal en cas
de baixa, abséncia o qualsevol altra incidéncia que pugui afectar el correcte
desenvolupament del casal.

A aquests efectes, haura de preveure la disponibilitat de personal de reforg
suficient per cobrir possibles substitucions o necessitats puntuals del servei,
garantint en tot moment el compliment de les ratios establertes en aquest Plec.

7.6. Condicions laborals

Les retribucions i les condicions laborals minimes de tot el personal hauran
d’ajustar-se al que estableix el Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i
sociocultural de Catalunya, o al que el substitueixi.

7.7. Certificat de delictes sexuals

D’acord amb la normativa vigent en matéria de proteccio juridica del menor, tot
el personal que participi en el desenvolupament del casal haura d’acreditar,
mitjangant certificacié negativa del Registre Central de Delinqlients Sexuals,
que no ha estat condemnat per senténcia ferma per delictes contra la llibertat i
indemnitat sexual, en els termes que preveuen I'article 13.5 de la Llei Organica
1/1996, de 15 de gener, de proteccidé juridica del menor, o norma que la
substitueixi.

7.8. Vestuari

El personal haura d’anar vestit amb una indumentaria adequada a les funcions
que desenvolupa i mantenir en tot moment unes condicions correctes d’higiene
i imatge. El concessionari sera responsable de garantir el compliment
d’aquestes condicions.

Aixi mateix, haura de proporcionar al personal del casal elements identificatius
visibles, com ara samarretes o altres peces de roba identificatives del casal
d’estiu municipal.

En el cas del casal infantil, es lliurara una samarreta identificativa del casal als
infants inscrits per un periode igual o superior a tres setmanes.
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8. INSTAL-LACIONS

El casal d’estiu infantil s’ubicara, com a punt central, a les instal-lacions de
I'escola Castell de Farners, sense cost per al concessionari. L’emplagament del
casal podra ser diferent en cas de prorroga de la concessio.

El casal d’estiu juvenil s'ubicara, com a punt central, a les instal-lacions del
Cercle Jove, o en un altre espai que determini I’Ajuntament, igualment sense
cost per al concessionari.

El concessionari haura de respectar les normes d’'Us de les instal-lacions i dels
equipaments i les instruccions del personal responsable.

8.1. Altres llocs i espais per a la realitzacio de les activitats

A banda dels espais de referéncia, les activitats del casal es podran
desenvolupar en diferents espais del municipi, com ara places, parcs, espais
naturals i altres espais publics.

Aixi mateix, es podran utilitzar altres equipaments municipals, d’acord amb la
seva disponibilitat i amb lautoritzacié prévia de [I'Ajuntament (pavellons
esportius, piscines municipals, biblioteca, etc.).

Com a minim una vegada per setmana s’haura de realitzar una sortida o
excursio a peu dins del municipi.

8.2. Piscines municipals

L’Ajuntament posara a disposicié del concessionari I'accés a les piscines
municipals per als participants del casal (infantil i juvenil), prévia organitzacié de
grups, amb l'objectiu que tots els infants a partir de 3r de primaria hi puguin
assistir com a minim dues vegades per setmana. Els grups de cursos inferiors
no faran uUs de les piscines municipals.

8.3. Responsabilitat sobre els espais i neteja

L’Ajuntament facilitara al concessionari 'accés als equipaments municipals
necessaris per al desenvolupament del servei, d’acord amb les instruccions
d’us i seguretat establertes.

Durant el temps d’Us dels espais, el concessionari sera responsable del bon s,
vigilancia i conservacio, aixi com del compliment de les normes d’us dels
equipaments municipals.

Aixi mateix, haura de mantenir els espais utilitzats en condicions adequades
d’ordre i neteja durant el desenvolupament de les activitats, i retornar-los al final
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de la jornada en condicions correctes d’'Us, sens perjudici dels serveis de neteja
ordinaris dels equipaments.

La neteja de I'espai de menjador anira a carrec del concessionari.

Qualsevol incidéncia o desperfecte detectat haura de ser comunicat a
I'Ajuntament amb la maxima celeritat.

9. MATERIAL | RECURSOS

El concessionari haura de proporcionar tot el material necessari, tant fungible
com inventariable, per al correcte desenvolupament de les activitats del casal,
aixi com el material necessari per a la realitzaci6 de les activitats
complementaries que es programin.

El concessionari sera responsable de la conservacid, manteniment i correcte us
del material aportat durant la prestacio del servei, aixi com de la seva reposicio
en cas de deteriorament o pérdua.

Les families hauran de facilitar als infants el material personal necessari per a
la participacié en determinades activitats, com ara les activitats a les piscines
municipals (motxilla, banyador, tovallola, ulleres de bany, crema solar, etc.),
d’acord amb les indicacions que es comuniquin préviament.

10. FASES DEL CASAL

El casal s’estructura en tres fases:

o Fase 1: preparacié del casal
« Fase 2: desenvolupament del casal
« Fase 3: tancament del casal

10.1. Fase 1: Preparacio del casal

Un cop formalitzat el contracte de concessio, es dura a terme una reunio inicial
de coordinacié entre el concessionari i 'Ajuntament de Santa Coloma de
Farners (arees d’Educacié i Joventut) amb I'objectiu d’establir el funcionament
del servei, el calendari de treball i els criteris generals d’organitzacié del casal.

El concessionari s’encarregara de la gestio de les inscripcions, d’acord amb el
sistema establert per 'Ajuntament, que es realitzara del 18 de maig al 12 de
juny de 2026. En cas de prorroga del contracte, el periode d’inscripcions es
realitzara del 17 de maig a I'11 de juny de 2027.
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Com a maxim el 16 de juny de 2026, el concessionari haura de presentar a

I'Ajuntament la planificacio detallada del funcionament del casal, d’acord amb el
nombre d’inscripcions rebudes.

Aquesta planificacié haura d’incloure, com a minim:

— Definicié de I'eix d’animaciod.

— Programaci6 general d’activitats.

— Models de fitxes d’activitats.

— Planificacié del funcionament diari.

— Preparacio de les carpetes de monitoratge.

— Preparacio dels espais i els materials.

— Definici6 del sistema de coordinacié amb els diferents agents implicats.

— Preparacié dels dossiers amb la documentacié obligatoria que haura de
portar 'equip de monitoratge d’acord amb el Decret 267/2016, de 5 de juliol.

— Presentacié de la notificacid de l'activitat a la Generalitat dins el termini
establert.

Entre els dies 17 i 19 de juny de 2026 es realitzara una reunié de coordinacio i
validacido entre el concessionari i les arees d’Educacié i Joventut de
I'Ajuntament, un cop revisada la documentacié presentada, amb I'objectiu de
comentar la planificacié del casal i introduir, si escau, els ajustos necessaris
abans de l'inici de I'activitat.

El concessionari haura d’organitzar una reunié informativa presencial amb les
families abans de linici del casal, en la qual es presentara el projecte i el
programa d’activitats.

Durant la setmana previa a I'inici de I'activitat (22 al 26 de juny), es finalitzaran
els preparatius del casal.

Per tal de garantir la correcta preparacioé del servei, s’estableix per a la direccio
del casal una dedicacio minima de:

— 22 hores anuals per a la preparacié, les reunions de coordinaci6 amb
'Ajuntament i la reunié informativa presencial amb les families.
— 12 hores anuals per a la gestié del procés d’inscripcions.

10.2. Fase 2: Desenvolupament del casal

Durant aquesta fase, el concessionari haura de prestar el servei d’acord amb la
planificacio presentada i validada en la fase anterior.

Per garantir la correcta prestacié del servei i el compliment del Decret
267/2016, de 5 de juliol, el concessionari haura de disposar del personal
necessari, d’acord amb les titulacions i les ratios establertes en aquest Plec. En
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10.3. Fase 3: Tancament del casal

— La recollida i revisio dels espais utilitzats.
— La gestio i inventari del material emprat.
— L’elaboraci6 d’'una memoria final del servei.

www.scf.cat # ajuntament@scf.cat

aquest sentit, el nombre de monitors/es, vetlladors/es i personal de suport
contractat s’ajustara al nombre d’inscrits i a les necessitats especifiques dels
infants i adolescents participants.

D’acord amb el que estableix el punt 7.1 d’aquest Plec de prescripcions
técniques, la persona responsable de l'activitat dirigira i coordinara I'equip de
monitoratge i vetllara pel correcte desenvolupament de
programades, entre altres funcions propies del lloc.

les activitats

Aixi mateix, s’estableix una dedicacié minima d’1 hora setmanal de coordinacio
entre la direccié del casal i 'Ajuntament durant el periode de realitzacié del
servei, amb un total minim de 9 hores anuals, destinada al seguiment del servei
i a la resolucio de questions organitzatives.

Pel que fa a I'equip de monitoratge, es preveu una dedicacié especifica per a
tasques de coordinacié interna i preparacié d’activitats, amb una dedicacio
minima de 0,5 hores diaries, amb [l'objectiu de garantir una adequada
planificacio pedagogica, el correcte desenvolupament de les activitats del casal
i la gestid de les incidéncies que es puguin produir durant la prestacié del

Un cop finalitzada I'activitat, el concessionari haura de dur a terme el tancament
del casal, tant des del punt de vista logistic com organitzatiu.

Aquesta fase inclou una dedicaciéo minima de 12 hores destinades a:

La memoria final s’haura de presentar a I'Ajuntament de Santa Coloma de
Farners i haura d’incloure com a minim la valoracié del desenvolupament del
casal, un resum d’incidéncies i elements destacats a tenir en compte, les dades
de participacié, les dades de les enquestes de valoracio i les propostes de
millora del servei.

En conjunt, la dedicaci6 minima associada a les tasques de preparacio,
coordinacié i tancament del casal s’estableix en 55 hores anuals, sens perjudici
que el concessionari pugui ampliar aquesta dedicacid si les necessitats del
servei ho requereixen, d’acord amb I'’Ajuntament.

NIF: P 1719100-H PLAGCA DEL 1r D’OCTUBRE 1, SANTA COLOMA DE FARNERS (17430) — TEL. 972 84 08 08 — FAX 972 84 01 95




DOCUMENT
PLEC_CLAUS

ORGAN EXPEDIENT
ENSENYAMENT 1403-000027-2026

Codi Segur de Verificacio:

SIGNATURES

0f0a3c3a-2540-426¢-9248-h9397b5d6415 1.- Albert Buch Llopart (TCAT) (Técnic de joventut), 08/04/2026 11:46

Origen: Administracio

Identificador document: ES_L01171805_2026_2395606

Data d'impressié: 08/04/2026 12:20:39
Pagina 26 de 43

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE FARNERS

AJUNTAMENT
DE
SANTA COLOMA DE FARNERS

11. SEGURETAT | PROTOCOLS D’ACTUACIO

El concessionari haura de garantir que el desenvolupament del casal es realitzi
en condicions adequades de seguretat, d’acord amb la normativa vigent
aplicable i amb els protocols establerts en 'ambit de les activitats d’educacié en
el lleure.

A aquest efecte, el concessionari haura de vetllar perqué tot el personal
conegui i apliqui les mesures de prevencid i els protocols d’actuacid en
situacions d’emergéncia o incidéncia.

En particular, haura de garantir:

— la disponibilitat i correcta dotacié d’'una farmaciola de primers auxilis en tots
els espais on es desenvolupin les activitats;

— el coneixement i I'aplicacio, per part de I'equip de dirigents, dels protocols
d’actuacié en cas d’accident, malaltia o incidéncia;

— el coneixement i 'aplicacio dels protocols de prevencié de I'abus sexual
infantil;

— la correcta aplicacio de les mesures de seguretat en les activitats que es
realitzin fora de I'espai habitual del casal, incloses les sortides;

— la comunicacié immediata a I'Ajuntament i a les families de qualsevol
incidéncia rellevant que pugui afectar la salut o la seguretat dels participants.

En cas d’accident o emergéncia, el concessionari haura d’actuar d’acord amb
els protocols de primers auxilis i activar, si escau, els serveis d’emergéncia
corresponents.

Aixi mateix, s’haura d’informar I'Ajuntament amb la maxima celeritat en cas
d’activacio d’aquests protocols.

12. COORDINACIO, SEGUIMENT | AVALUACIO
DEL SERVEI

Per al correcte desenvolupament del casal, el concessionari haura de mantenir
una coordinacio fluida i continuada amb I'Ajuntament de Santa Coloma de
Farners i amb els diferents serveis municipals implicats.

En particular, haura de coordinar-se amb les arees municipals competents en
matéria d’educacio i joventut, aixi com amb altres serveis, equipaments
municipals i agents que puguin intervenir en el desenvolupament de les
activitats del casal, incloent, si escau, els serveis socials municipals i altres
programes vinculats a la infancia i 'adolescéncia (PEE).
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Aquesta coordinacio podra incloure, entre altres aspectes:

— la utilitzacié d’equipaments municipals;

— 'organitzacio d’activitats en espais publics;
— la realitzacio de sortides o activitats conjuntes amb altres serveis municipals;
— la coordinacié en relaci6 amb infants i adolescents derivats de serveis
municipals.

El concessionari haura de facilitar en tot moment la comunicacié i l'intercanvi
d’informacié amb I'Ajuntament, aixi com assistir a les reunions de coordinacio
que es convoquin.

12.1. Seguiment i avaluacié del servei

L’Ajuntament exercira les funcions de seguiment, control i supervisié del servei
amb l'objectiu de garantir el correcte compliment del contracte i la qualitat de la
prestacio.

A aquests efectes, s’estableixen els mecanismes seglents:

— Reunions de coordinacid i seguiment amb una periodicitat minima setmanal
entre la direcci6 del casal i els serveis técnics municipals.

— Seguiment de la programacio i de les activitats desenvolupades.
— Control de les dades d’inscripcid i assisténcia, aixi com del compliment de les
ratios de monitoratge i dels recursos destinats a I'atencié de necessitats
especifiques.
— Supervisi6 in situ del servei mitjangant visites técniques als espais on es
desenvolupin les activitats.
— Accés a la informacid necessaria per part de 'Ajuntament per verificar el
compliment de les obligacions contractuals.

L’Ajuntament podra requerir en qualsevol moment la informacié que consideri
necessaria, aixi com formular instruccions per garantir la correcta prestacié del

12.2. Avaluacio del servei

Amb la finalitat d’avaluar el desenvolupament del casal, el concessionari haura
de recollir i analitzar les valoracions de les families participants i de I'equip
educatiu mitjangant enquestes o altres instruments d’avaluacio.

L’avaluacié del servei es realitzara a partir d’'indicadors de seguiment que
inclouran, com a minim:

— Indicadors de qualitat del servei
o percentatge d’ocupacié de places (% sobre places ofertades)
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o index de satisfaccio de les families
— Indicadors educatius i d’inclusié
o percentatge d’'infants amb necessitats especifiques atesos sobre el total
de sol-licituds
o incidéncies relacionades amb la convivéncia
— Indicadors de gestio de personal
o compliment de ratios
o percentatge de personal titulat
o estabilitat de I'equip
— Indicadors de seguretat i funcionament
o incidéncies sanitaries o accidents
o temps de resposta davant incidéncies
o compliment de protocols
— Indicadors de gestio del servei
o desviacié entre previsié i participacio real

— Memoria final

Un cop finalitzades les activitats del casal, el concessionari haura d’elaborar
una memoria final del servei, que incloura, com a minim:

— dades de participacié i assisténcia;

— valoracié del desenvolupament de les activitats;
— incidéncies destacables;

— resultats de les enquestes de satisfaccio;

— analisi dels indicadors de seguiment;

— propostes de millora per a futures edicions.

Aquesta memoria es presentara a I’Ajuntament en el termini maxim d’'un mes a
comptar des de I'tltim dia del casal.

13. NORMATIVA D’APLICACIO

La prestacio del servei objecte d’aquest contracte s’haura de desenvolupar
d’acord amb la normativa vigent que sigui aplicable en cada moment, aixi com
amb les disposicions que es puguin dictar durant la vigéncia del contracte.

En particular, seran d’aplicacio, entre d’altres, les normes seguents:

— el Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les activitats d’educacié en el lleure en
les quals participen menors de 18 anys;

— el conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya
vigent en cada moment;
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— el Reial decret 443/2001, de 27 d’abril, sobre condicions de seguretat en el
transport escolar i de menors;
— la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i
I'adolescencia;
— la Llei organica 8/2021, de proteccio integral a la infancia i I'adolescéncia
davant la violéncia;
— la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals;
—la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public;
— la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques;
—la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public;
—la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local;

— el Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refés de la
Llei municipal i de régim local de Catalunya.

També seran d’aplicacié el Plec de clausules administratives particulars
(PCAP) i aquest Plec de prescripcions técniques.

El concessionari estara obligat al compliment de totes les disposicions legals,
reglamentaries i técniques dictades pels organismes competents de la Unid
Europea, de I'Estat, de la Generalitat de Catalunya i de I'administracié local que
siguin d’aplicacié a la prestacié del servei, tant si han estat expressament
esmentades en aquest Plec com si no.

14. ASSEGURANCES

El concessionari haura de disposar d’una asseguranca de responsabilitat civil i
d'una asseguranga d’accidents personals que cobreixin els participants en
I'activitat, d’acord amb el que estableix I'article 5 del Decret 267/2016, de 5 de
juliol.

Aquestes assegurances hauran de mantenir-se vigents durant tota la durada
del contracte i cobrir adequadament els riscos derivats de la prestacié del
servei.

El concessionari haura d’acreditar la contractacié d’aquestes assegurances
abans de [linici del servei, mitjangant la presentacio de les polisses
corresponents i del rebut acreditatiu del seu pagament.
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15. OBLIGACIONS DEL CONCESSIONARI

15.1. Obligacions generals del concessionari

El concessionari haura de prestar el servei objecte de la concessid amb
continuitat, regularitat i qualitat, d’acord amb el que estableixen aquest Plec de
prescripcions técniques, el Plec de clausules administratives i la normativa
vigent.

En particular, el concessionari haura de:

a) Assumir les despeses derivades de la gestid i explotacio del servei.

b) Desenvolupar el servei d’'acord amb el projecte educatiu presentat pel
concessionari i validat préviament per I'Ajuntament, sense perjudici de les
adaptacions que, si escau, puguin ser requerides per aquest durant I'execucié
del contracte.

c) Complir amb tots els compromisos de millora assumits en la seva oferta,
d'acord amb el que s’hagi declarat o compromeés en relaci6 amb els criteris
d’adjudicacid, que tindran caracter obligacional durant I'execucié del contracte.
El seu incompliment podra donar lloc a I'aplicacié de les penalitats previstes al
Plec de clausules administratives particulars.

d) Vetllar per la conservacié i el correcte Us dels espais, instal-lacions i
materials utilitzats durant la prestacio del servei.

e) Vetllar per la qualitat del servei i per la satisfacci6 de les persones
usuaries.

f) Respondre dels danys i perjudicis que es puguin ocasionar a tercers
com a consequéncia de la prestacio del servei.

g) Disposar de les assegurances exigides en aquest Plec i mantenir-les
vigents durant tota la durada del contracte.

h) Complir totes les obligacions derivades d’aquest Plec, del Plec de
clausules administratives particulars i de la resta de normativa aplicable.

i) Sotmetre’s al reglament regulador del servei vigent i complir les
instruccions que pugui dictar 'Ajuntament en I'exercici de les seves funcions de
supervisio del servei en relacié amb la seva organitzacio i funcionament.

j) Custodiar la documentacio relativa a les persones usuaries i garantir-ne
la confidencialitat, d’acord amb la normativa de proteccié de dades.
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k) Comunicar a la Direcci6 General de Joventut, abans de linici de
l'activitat, qualsevol modificaci6 de la notificacié presentada o la seva
anul-lacio, i trametre’n copia a I'’Ajuntament.

)] Garantir la continuitat del servei en les condicions establertes, sense
interrupcions injustificades.

m) Garantir la correcta prestacié del servei, assegurant unes condicions
adequades de seguretat, higiene i qualitat educativa.

n) Adscriure a l'execucié del contracte els mitjans personals i materials
suficients per al correcte desenvolupament del servei.

0) Adaptar la dimensié de I'equip educatiu al nombre d’infants i adolescents
participants i a les seves necessitats, garantint en tot moment el compliment de
les ratios establertes i el suport necessari per als participants amb necessitats
especifiques.

p) Complir la normativa vigent en matéria laboral, de seguretat i salut en el
treball i de prevencio de riscos laborals.

q) Coordinar-se amb I'Ajuntament en tot allo que afecti I'organitzacioé i el
desenvolupament del casal, assistir a les reunions de seguiment que es
convoquin i facilitar la informacié quan li sigui requerida.

r) Comunicar a ’Ajuntament, amb la maxima celeritat, qualsevol incidéncia
rellevant que es produeixi durant la prestacié del servei, especialment aquelles
que puguin afectar la seguretat o el benestar dels participants.

s) Gestionar el procés d’inscripcions i els pagaments associats als serveis,
d’acord amb el que s’estableix al Plec de clausules administratives.

t) Substituir, quan aixi ho requereixi I'Ajuntament per causa justificada,
qualsevol membre del personal adscrit al servei que no compleixi
adequadament les seves funcions o que mantingui conductes incompatibles
amb el correcte desenvolupament de les activitats. La substitucié s’haura de
realitzar en el termini més breu possible i amb una persona que compleixi els
requisits de titulacio i experiéncia exigits en aquest Plec.

u) Complir la normativa vigent en matéria de politica linglistica i garantir
I'ds del catala com a llengua vehicular del servei.
15.2. Comunicacio i relaciéo amb les families

El concessionari sera responsable de la comunicacid amb les families dels
infants i adolescents participants en el casal.
En aquest sentit haura d’assumir, com a minim, les funcions seguents:
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a) Gestionar el procés d’inscripcions i facilitar la informacié necessaria a les
families sobre el funcionament del casal.

b) Organitzar una reunié informativa presencial amb les families abans de
l'inici de l'activitat.

c) Facilitar informacié peridodica sobre les activitats programades i el
funcionament del casal.

d) Comunicar a les families qualsevol informacio rellevant relacionada amb
el desenvolupament de les activitats.

15.3. Organitzacio i desenvolupament del servei

Correspondra al concessionari:
a) Preparar, programar, coordinar, executar i avaluar el casal.

b) Aportar el material necessari per al desenvolupament de les activitats,
incloent-hi el material fungible i una farmaciola per a cada casal.

C) Organitzar i assumir la gestio de les sortides i activitats complementaries
que es programin.

d) Garantir que totes les activitats es desenvolupin amb les condicions
adequades de seguretat, higiene i atenci6 educativa.

e) Comunicar immediatament a I'’Ajuntament qualsevol incidéncia rellevant
que es produeixi durant el desenvolupament del casal.

f) Ocupar-se de la neteja de I'espai de menjador que s'utilitzi corresponent
al servei complementari de menjador.

15.4. Seguiment i avaluacio del servei

Un cop finalitzades les activitats del casal, el concessionari haura d’elaborar
una memoria final del servei que inclogui, com a minim:

— nombre d’infants i adolescents inscrits per modalitat de casal i per servei
complementari;

— dades d’assisténcia per setmanes:

— activitats realitzades i incidéncies destacables;

— ratios de personal durant el desenvolupament del servei;

— valoracié de I'equip educatiu;

— resultats de les enquestes de satisfaccio de les families i del personal;

— memoria econdmica amb el detall de les despeses principals del servei.

La memoria s’haura de presentar a I'Ajuntament en el termini maxim establert
en el punt 12.2 d’'aquest Plec.
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16. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT

L’Ajuntament de Santa Coloma de Farners, durant la vigéncia del contracte,
assumira les funcions seguents:

a) Designar una persona responsable municipal del seguiment del
contracte, que actuara com a interlocutora amb el concessionari.

b) Posar a disposicié del concessionari els espais necessaris per al
desenvolupament del casal, amb les instal-lacions en condicions adequades de
seguretat i us.

C) Fer-se carrec del manteniment, neteja ordinaria i subministraments
(aigua i electricitat) dels espais utilitzats per al desenvolupament de I'activitat,
excepte els espais de cuina i menjador associats al servei complementari de
menjador.

d) Facilitar els espais necessaris per a les reunions de coordinacio,
preparacié i la reunié inicial amb les families, aixi com un punt d’atencié a les
families durant el periode ordinari d’inscripcions al Centre Municipal d’Educacio
(CME), si escau.

e) Fer el seguiment i 'avaluacié del desenvolupament del servei.
f) Col-laborar en la difusié del casal a través dels canals municipals.

g) Facilitar la coordinacié entre el concessionari i els diferents serveis
municipals que puguin intervenir en el desenvolupament del casal.

h) Posar a disposicid dels participants 'accés a les piscines municipals,
d’acord amb la disponibilitat, organitzacio i criteris que estableixi I'Ajuntament.

17. PUBLICITAT, INFORMACIO | INSCRIPCIONS

17.1. Difusio i informacio del casal

Es fara difusié del Casal d’estiu municipal de lleure infantil i juvenil mitjancant
els canals i sistemes que permetin a la ciutadania conéixer l'oferta i les
condicions del servei.

L’Ajuntament podra fer difusié del casal que s’organitzi a través del seu portal
web o d’altres mitjans.

L’elaboracié del triptic i de qualsevol material de difusié sera responsabilitat del
concessionari i haura de comptar amb el vistiplau previ de I'’Ajuntament.
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L’Ajuntament facilitara la difusié del material en format digital als centres
educatius del municipi perqué el facin arribar a les families a través dels seus
canals habituals.

Tot el material de difusié haura d’incloure de manera visible el logotip de
'Ajuntament de Santa Coloma de Farners i, si escau, els logotips dels
programes o administracions col-laboradores.

17.2. Gestio de les inscripcions i dels cobraments

El concessionari sera responsable de la gestié del procés d’inscripcions,
incloent la recepcié de sol-licituds, la gesti6 de places, els pagaments i la
comunicacié amb les families.

A aquest efecte, haura de disposar d’'un sistema d’inscripcié telematic i
presencial, accessible i adaptat a les necessitats de les families.

El sistema haura de permetre l'accés de I'Ajuntament a les dades de les
inscripcions, en temps real o amb la periodicitat que es determini, a efectes de
seguiment i supervisio.

El pagament de les tarifes es realitzara directament al concessionari, d’acord
amb els imports i condicions establerts per I’Ajuntament.

El concessionari sera responsable de la gestié economica del servei, sens
perjudici de les funcions de control municipal.

S’establira un periode ordinari d’inscripcié. Un cop finalitzat aquest periode, es
podran admetre noves inscripcions sempre no se superin les places maximes
establertes per a cada servei. En tots els casos, el concessionari haura
d’adaptar els recursos humans necessaris per garantir el compliment de les
ratios de monitoratge establertes.

Les altes i baixes, tant si es produeixin abans com durant el desenvolupament
del casal, hauran de ser comunicades per part de les families al concessionari,
que les gestionara d’acord amb les condicions establertes per I'Ajuntament.

El concessionari haura de garantir el compliment de la normativa vigent en
matéria de proteccié de dades personals.
17.3. Formulari d’inscripcié

El formulari d’inscripcié haura de recollir les dades necessaries per a la correcta
gestio del servei.

En particular, incloura:
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— dades identificatives de I'infant o adolescent i dels seus progenitors o tutors
legals;

— teléfons de contacte en cas d’emergéncia;

— numero de la targeta sanitaria individual (TSI);

— informacio rellevant sobre salut, que ha d’incloure:

o al-lergies
« intolerancies
e celiaquia

« malalties o tractaments médics
« medicaci6 habitual
— informacio sobre vacunacié o altres indicacions médiques;
— existéncia, si escau, de necessitats educatives especifiques;
— existéncia, si escau, de discapacitat;
— existéncia, si escau, de condicié de familia nombrosa i/o monoparental.

Les dades médiques es recolliran Unicament per a finalitats vinculades a la
seguretat i salut dels participants.

El tractament de les dades personals, especialment les relatives a la salut,
s’haura de realitzar d’acord amb la normativa vigent en matéria de proteccié de
dades personals.

En cas de necessitat d’administracié de medicacié, la familia haura d’aportar
autoritzacio escrita i instruccions mediques, que hauran de ser respectades pel
personal del casal.

En cas d’emergéncia, el concessionari actuara d’acord amb els protocols
establerts i activara, si escau, els serveis demergéncia, i s’informara
immediatament la familia.

La inscripcio incloura l'autoritzacié expressa per adoptar mesures sanitaries en
cas d’'impossibilitat de contacte amb la familia.

En el cas dels participants que cursin 3r de primaria o cursos superiors, el
formulari incloura informacié sobre la capacitat de natacid, amb I'objectiu de
garantir lI'organitzacid segura de les activitats aquatiques que es puguin
programar. No es programaran activitats de piscina per a cursos inferiors a 3r
de primaria.

17.3.1. Opcions d’inscripcions i serveis

En el casal infantil, es podra escollir entre les opcions segients:

— casal
— acollida + casal
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— casal + menjador
— acollida + casal + menjador

Les inscripcions al casal i a l'acollida seran setmanals. El servei de menjador
podra contractar-se per setmanes completes, per dies fixos o per dies
esporadics, d’acord amb la disponibilitat i I'organitzaci6 del servei.

En el casal juvenil, la inscripcié sera per al servei de mati en I’horari establert.
17.3.2. Sol‘licitud de serveis complementaris

La sol-licitud dels serveis complementaris d’acollida i menjador es realitzara en
el moment de formalitzar la inscripcio.

Les families podran sol-licitar:

— servei d’acollida;
— servei de menjador, que inclou el dinar i el temps d’esbarjo associat a aquest

Les families hauran de comunicar qualsevol modificacid dels serveis
complementaris al concessionari amb una antelacié6 minima de 14 dies, i la
seva aplicacié quedara condicionada a la disponibilitat de places.

17.3.3. Autoritzacions i recollida dels participants

La formalitzacio de la inscripcié haura d’incloure les autoritzacions necessaries
per a la participacio en les activitats del casal.

El formulari haura d’incloure:

— autoritzacié per al tractament de dades personals i indicacié dels canals de
comunicacié autoritzats (via telefonica, correu electronic, SMS i missatgeria
instantania de Whatsapp o altres plataformes equivalents);

— autoritzacié per a I'is d’imatges (fotografies i enregistraments audiovisuals)
amb finalitats exclusivament informatives o de difusio per part de 'Ajuntament o
del concessionari;

— autoritzacio per a sortides, excursions i activitats fora del centre;

— autoritzacié de bany a les piscines municipals;

— autoritzacié de recollida, amb indicacié de les persones autoritzades.

Els infants només podran ser recollits per les persones autoritzades, excepte
en cas d’autoritzacié escrita expressa de sortida autbnoma.

El concessionari haura de garantir el control efectiu d’entrades i sortides dels
participants.
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17.4. Criteris d’adjudicacié de places

En cas que la demanda superi les places disponibles, s’aplicara un sistema de
baremaci6é amb preferéncia per als infants i joves empadronats al municipi.

a) Empadronats a Santa Coloma de Farners

— germans/es inscrits en el mateix periode: 5 punts

— necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) o discapacitat = 33%: 5
punts

— altres sol-licituds: 0 punts

b) No empadronats a Santa Coloma de Farners

— escolaritzacio al municipi: 15 punts

— progenitors o tutors legals que treballin al municipi: 10 punts

— residéncia temporal al municipi: 5 punts

— germans inscrits en el mateix periode: 5 punts

— necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) o discapacitat = 33%: 5
punts

— altres sol-licituds: 0 punts

En cas d’empat, es realitzara un sorteig.

17.4.1. Acreditacioé dels criteris

El formulari d’inscripcié haura d’incloure un apartat especific relatiu als criteris
de baremacio establerts en aquest Plec.

Les families hauran d’indicar les circumstancies que puguin ser objecte de
puntuacio i aportar la documentacié acreditativa corresponent o, si escau, una
declaracio responsable.

Amb caracter orientatiu, I'acreditacié dels criteris es podra realitzar mitjangant:

— declaracié de germans o germanes inscrits en el mateix periode, que es
verificara d’ofici a partir de les dades d’inscripcio;

— documentacio acreditativa de necessitats educatives especials o discapacitat;
— acreditacio de 'escolaritzacio al municipi;

— declaracié responsable de la situacié laboral al municipi;

— declaracio responsable de residéncia temporal al municipi.

El concessionari i I’Ajuntament podran requerir, en qualsevol moment, la
documentacio acreditativa de les dades declarades.

El formulari podra incloure [lautoritzacié per a la consulta de dades
d’empadronament a I’Ajuntament. En cas de no autoritzar-la, caldra aportar la
documentacié corresponent.

NIF: P 1719100-H PLAGA DEL 1r D’OCTUBRE 1, SANTA COLOMA DE FARNERS (17430) — TEL. 972 84 08 08 — FAX 972 84 01 95
www.scf.cat # ajuntament@scf.cat

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE FARNERS




DOCUMENT
PLEC_CLAUS

ORGAN EXPEDIENT
ENSENYAMENT 1403-000027-2026

Codi Segur de Verificacio:

SIGNATURES

0f0a3c3a-2540-426¢-9248-h9397b5d6415 1.- Albert Buch Llopart (TCAT) (Técnic de joventut), 08/04/2026 11:46

Origen: Administracio

Identificador document: ES_L01171805_2026_2395606

Data d'impressié: 08/04/2026 12:20:39
Pagina 38 de 43

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.

AJUNTAMENT DE SANTA COLOMA DE FARNERS

AJUNTAMENT
DE
SANTA COLOMA DE FARNERS

18. GESTIO DE COBRAMENTS

El pagament de les tarifes corresponents als diferents serveis del casal es
realitzara directament al concessionari, d’acord amb les tarifes maximes
establertes per I'Ajuntament en aquest Plec i en el Plec de clausules
administratives particulars (PCAP).

El concessionari sera responsable de la gestié dels cobraments. No es
preveuran devolucions dels imports en cap cas, excepte en situacions de forga
major degudament justificades, que podran ser valorades per I'Ajuntament.

Les altes i baixes del servei hauran de comunicar-se amb una antelacié minima
de 14 dies.

El concessionari assumira el risc derivat de la gesti6 econdmica del servei,
incloent-hi els possibles impagaments per part de les persones usuaries.

Aixi mateix, haura de portar un registre actualitzat dels imports facturats i
percebuts, garantint la tragabilitat dels ingressos derivats del servei, i posar a
disposiciéo de I'Ajuntament la informacié econdmica que li sigui requerida a
efectes de seguiment, control i eventual verificacié o auditoria de la concessio.

18.1. Tarifes del servei

Les tarifes maximes aplicables als diferents serveis son les segiients:

Concepte :::-; i Tipus de preu
Casal jove 100,00 € | Mensual
Casal infantil 50,00 € | Setmanal
Servei complementari d’acollida 12,00 € | Setmanal
Servei complementari de menjador 9,00 € | Diari

Les families amb discapacitat igual o superior al 33%, aixi com les families
nombroses i/o monoparentals, gaudiran d’un descompte del 10% en els serveis
de casal jove i casal infantil, prévia acreditacid de la seva condicio. Aquest
descompte no sera aplicable als serveis complementaris d’acollida i menjador.

La determinacio d’aquestes tarifes, aixi com de I'aportacié municipal destinada
a contribuir a I'equilibri econdmic de la concessio, es fonamenta en I'estudi de
costos i la previsié d’ingressos elaborats per a aquesta licitacié, d’acord amb el
que es desenvolupa al Plec de clausules administratives.
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19. PROPOSTES DE LES EMPRESES
LICITADORES

Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta técnica solida,
coherent amb els principis de I'educacié en el lleure i alineada amb els
objectius del casal.

La proposta haura d’incloure un projecte educatiu adequat a les diferents
franges d’edat, amb una programacio estructurada i basada en un fil conductor,
aixi com una planificacié del servei que garanteixi el correcte desenvolupament
de les activitats, I'adaptaciéo al nombre d’inscripcions i el compliment de les
ratios i de la normativa vigent.

Aixi mateix, s’haura de preveure un equip educatiu qualificat, amb una
estructura de coordinacié adequada que asseguri el bon funcionament del
servei i la resolucio d’incidéncies.

El concessionari haura de garantir una comunicacié clara i fluida amb les
families, aixi com una gesti6 eficient del procés d’inscripcions i del seguiment
dels participants.

Igualment, haura d’incorporar mesures orientades a la inclusid, I'atencié a la
diversitat i la qualitat educativa del servei, aixi com sistemes de seguiment i
avaluacié que permetin la millora continua del casal.

20. CRITERIS D’ADJUDICACIO

L’adjudicacié del contracte es realitzara d’acord amb la millor relacié qualitat-
preu, de conformitat amb els articles 145 i 146 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

Tots els criteris d’adjudicacio seran avaluables de forma automatica mitjangant
l'aplicacié de férmules o d’acord amb parametres objectius, sense que es
prevegin criteris sotmesos a judici de valor.

La puntuacié maxima sera de 100 punts.

20.1. Criteris avaluables de forma automatica

Els criteris avaluables de forma automatica sén els que es detallen a la taula
seglent i inclouen tant I'oferta econdmica com diverses millores en la prestacio
del servei.

Aquestes millores s’hauran d’acreditar mitjangant declaracié responsable o
signatura de compromis i hauran d’estar expressament reflectides en el
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Impost sobre el Valor Afegit (IVA).

NUM. CRITERI DESCRIPCIO PUNTUACIO

Reduccié a la baixa de l'aportacio
de I'Ajuntament al servei (casals,

f
1 © ert? : acollida i menjador). Férmula: Segons férmula
economica . .
(oferta més baixa x 60) / oferta a
valorar. IVA exclos.
0,4 punts per
Hores de Increment d’hores respecte el 4P P
o - . ..~ cada hora
2.1 preparaciéi minim establert al PPT (direcci6 + -
L . addicional
coordinacié equip).
setmanal

3 punts per ratio
Reduccio de la ratio

Millora de les infants/monitors base (8,5)

establerta al PPT. 6 punts per ratio

) 7,5
monitoratge  Només es valoraran les ratios »
expressament indicades. 3 punts per ratio

Realitzaci6 de formacio
especifica addicional per a I'equip
de monitors/es.

Formacié de S’entendra com a formacio valida 4 punts si
2.3 lequip de la realitzacio d’'un minim de 4 s'ofereix la
monitoratge  hores de formacio especifica formacié

relacionada amb el lloc de treball.

L’acreditacié podra ser prévia,
mitjang¢ant I'aportacio dels

www.scf.cat # ajuntament@scf.cat

projecte. En cas d’'incompliment, s’aplicaran les penalitats previstes al Plec de
clausules administratives particulars (PCAP).

En relaci6 amb l'oferta econdmica, es valorara la reduccié a la baixa de
I'aportacié econdmica municipal al servei, d’acord amb la formula establerta,
sense incloure I

Pel que fa a la resta de criteris, es valoraran les millores objectives en
I'organitzacio i la qualitat del servei, com ara l'increment d’hores de preparacio i
coordinacio, la millora de les ratios de monitoratge, la formacié addicional de
'equip, 'ampliacié d’activitats o serveis, aixi com altres millores relacionades
amb la gestio, els recursos i la sostenibilitat.

MAX.

60
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documents acreditatius, o
posterior, mitjangant signatura de
compromis o declaracié
responsable i acreditacié
documental. En aquest darrer
cas, la formacio s’haura de dur a
terme durant la fase de
desenvolupament del casal.

Augment del minim d’1 sortida
setmanal establert al PPT.

Increment de S’entendra per sortida una 1 punt per cada

2.4 sortides activitat fora de I'espai habitual sortida addicional 2
setmanal
del casal, amb una durada
minima d'1,5 hores.
Amoliacic Ampliacié de I'horari del servei 1 punt per cada
2.5 d’hc‘J)raris d’acollida respecte I'horari 15 minuts 2
establert al PPT (8.00 a 9.00 h). addicionals diaris
Acollida de persones en
practiques de monitor/a de lleure.
. . 0,5 punts per
Monitors/es Les persones en practiques .
2.6 . , . monitor/a de 5
en practiques hauran d’estar vinculades a un o
L practiques
centre formatiu i disposar de
conveni formalitzat.
4 punts per

Sistema que contempli: . o
inscripcions en

- inscripcions mitjangant formulari |inia.

d’inscripcions c!igital e§tructurat a.ccessible en 7 punts per
linia o sistema equivalent.

2.7 i comunicacié ) o inscripcions en 7
- comunicacio directa amb les

amb les ki linia |
families families (mitjancant plataforma

digital, aplicacié mobil o sistema
de missatgeria).

Gestio

comunicacio
directa amb les
families.
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Increment del percentatge de

productes ecologics, sostenibles
i/o de proximitat.

S'entendra per productes
ecologics i/o sostenibles aquells

Mill | ; " e
! or('as ene acreditats mitjangant certificacio
servei de - .
. oficial o sistemes reconeguts de
2.8 menjador garantia
' (productes )

ecologics i de S’entendra per producte de

proximitat) ~ Proximitat aquell produit dins del
territori de Catalunya o provinent
de circuits curts de
comercialitzacio, prioritzant
productors locals o de I'entorn
proper.

TOTAL

condicions establerts en els plecs.

En particular:

cap cas.

conveni col-lectiu aplicable.

economica.

20.3. Criteris de desempat

seguents:
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20.2. Condicions de les ofertes economiques

— Les ofertes no podran comportar, en cap cas,
condicions salarials del personal adscrit al servei per sota del que estableix el

1 punt per cada
increment del 3
10%

100

Les ofertes economiques hauran de respectar en tot moment els limits i

— Els preus maxims fixats per a les diferents modalitats del servei (casals,
acollida i menjador) tindran caracter de limit maxim i no podran ser superats en

una minoracié de les

— L’'IVA haura d’apareixer desglossat com a partida independent en l'oferta

En cas d’empat entre dues o més proposicions després de l'aplicaciéo dels
criteris d’adjudicacié, s’aplicaran successivament els criteris de desempat

— Preferéncia per les proposicions presentades per empreses o entitats sense
anim de lucre, en els termes establerts a la normativa de contractacié publica.
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— Preferéncia per les proposicions presentades per empreses o entitats de
I'economia social i solidaria.

— Preferéncia per les empreses que acreditin I'aplicacié de mesures destinades
a promoure la igualtat efectiva entre dones i homes.

Si, un cop aplicats aquests criteris, 'empat persisteix, es donara preferéncia a
I'oferta econdmica més baixa.

En darrer terme, si I'empat no es pot resoldre pels criteris anteriors,
I'adjudicacio es decidira mitjangant sorteig.
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