
 

 
 

Contracte derivat de l’Acord marc número CCS-2024-1 
 

Parts que intervenen en el contracte 

 
Òrgan de la contractació: 

 
Direcció General del Banc de Sang i Teixits 

 
 

Objecte:  

Serveis comuns de missatgeria pel Banc de Sang i Teixirs mitjançant el sistema d’Acord 

Marc. 

 

Apoderat/ada de l’empresa: 

 

 Josep Rivera Serra ( ) 

Antecedents administratius 

 
 Primer. L’expedient es va iniciar en data: 25/11/2024. 

 Segon. L’expedient es va aprovar en data: 25/11/2024. 

Tercer. En data 26/03/2024, es va formalitzar l’Acord marc de la Comissió Central de 

Subministraments amb l’empresa esmentada anteriorment.  

 

Clàusules del contracte 

Primera. Constitueix l’objecte d’aquesta contractació la prestació dels serveis comuns de 

missatgeria pel Banc de Sang i Teixits.  

Segona. L’empresa adjudicatària es compromet a prestar el servei objecte de contracte, 

d’acord amb les tarifes i altres elements fixats a l’acord marc de referència, amb estricta 

subjecció a aquest contracte, al plec de clàusules particulars i al plec de prescripcions 

tècniques que regeixen la contractació i segons les condicions establertes en l’Acord marc, 

formalitzat entre les parts esmentades més amunt.  

Tercera. L’import estimat i aproximat d’aquesta contractació és el següent: 

Import sense IVA        Import amb IVA          Import de l’IVA 

9.917,36 €                     12.000,00 €                 2.082,65 € 

Quarta.  La contractació és per l’any 2026. 

En aquest cas, per la naturalesa del servei, s’eximeix de la constitució de garantia. 

Empresa adjudicatària   

 ARA VINC S.L 
NIF B59460618 

Número d’expedient 

 
CD/1000/1100007452/26/CD 

Exercici 

 
    2026 



 

 
 

Cinquena. La prestació del servei s’ha de dur a terme d’acord amb allò previst en els plecs 

clàusules i, en concret, respectant les tarifes acordades i previstes a l’Acord Marc. 

Sisena. Els centres destinataris són el BST seu corporativa i els seus centres territorials.  

 

 

 

Signatures 

Signatura de l’òrgan de la contractació        Signatura de l’empresa adjudicatària 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 

Barcelona, novembre de 2025                             Barcelona, novembre de 2025 

  

BANC DE SANG I TEIXITS 

Anna Millán Álvarez 
Direcció General 

ARA VINC, S.L. 

Josep Rivera Serra  

Apoderat 



 

 
 

Annex I. Protocol tècnic Exp. CD/1000/1100007452/26/CD 

 
El Banc de Sang i Teixits desenvolupa una activitat que fa que sigui un element estratègic 

dins de l'activitat sanitària de la xarxa hospitalària de Catalunya, amb la qual cosa 

determinats serveis que ha de contractar de forma externa, estan subjectes tant a un 

elevat nivell d’exigència com de qualificació de les empreses que han de prestar-los, el 

BST s'adscriu mitjançant un contracte basat al LOT 1 de la CSS, del qual l'empresa ARA 

VINC S.L és adjudicatària. 

Acord marc de serveis de missatgeria i transport en fred (Exp. CCS-2024-1) 

Lot 1: Serveis no planificats de missatgeria 

Els transports que es realitzaran per compte del BST tindran les següents característiques 

tècniques bàsiques: 

Els enviaments no hi seran subjectes a cap rang de temperatura controlada, sinó que seran 

enviaments a temperatura ambient. El packaging de transport ve definit, validat i el 

proveeix el Banc de Sang 

Els enviaments els prepara i condiciona el BST perquè mantinguin la consistència front a 

cops durant la manipulació dels mateixos però s’acorda amb el proveïdor aportar vehicles 

amb sistemes de estiba i trincatje per evitar el moviment de les mercaderies dins del 

vehicle utilitzat. 

A cada enviament hi figurarà el seu destí exacte, i cal que es lliuri per part del proveïdor 

seguint les indicacions del mateix , no deixant el contenidor en un indret que no sigui 

l'indicat. 

Les necessitats de transport del BST tenen àmbit de geogràfic provincial i regional podent 

sent però en menys quantitat enviaments de caràcter nacional, incloent Canàries, Balears, 

Ceuta i Melilla. En l’àmbit internacional es requereix cobertura a Portugal i Andorra. El 

proveïdor ha d'estar en disposició de realitzar els enviaments a aquestes dues destinacions 

internacionals. 

També es requereix al proveïdor logística a la inversa, és a dir, puntualment el BST 

precisarà de serveis de recollida en un punt geogràfic determinat per ser transportat cap 

a les instal·lacions del BST. 

Es requereix que els enviaments es recullin en el dia y hora establert en el full de reserva 

de transport, fent efectiu el seu lliurament al destí indicat, en els trams horaris que es 

llisten a continuació i estableixen les bases tècniques de l’AM: 

Entregues 10h 

Entregues 14h 

Entregues 19h 

Els sistemes de comunicació de les sol·licituds de recollida seran per mail, alternativament 

per via telefònica o també per via web del proveïdor. 

El sistema de traçabilitat i tracking deis enviaments, es realitzarà mitjançant usuari i 

password directament a la web del courier o es facilitarà al BST l’enllaç de la web de 

traçabilitat del proveïdor subcontractat. 



 

 
 

Es requereix disposar d'un contacte o contactes , per donar resposta al BST 24h a l'any 

365 dies. 

Sistema de qualitat i resolució d’incidències; es requereix que la web en la qual s’efectuï 

el seguiment deis enviaments sigui interactiva, permetent als usuaris del BST resoldre amb 

agilitat les incidències. No obstant, es requereix que l'interlocutor designat actuï en cas de 

problemes amb les resolucions proposades per !'empresa subcontractada i tingui la 

capacitat de respondre les "No conformitats" , i a les oportunitats de millora que sorgeixin 

en el decurs del contracte, amb la finalitat de millorar les operatives que donin problemes 

de manera recurrent. 

Es requereix al proveïdor pro activitat i la capacitat de cercar alternatives en supòsits de 

fallada del servei o suspensió del servei per part de !'empresa subcontractada. 

Els preus que s'aplicaran al contracte seran els homologats dins deis preus oferts en la 

licitació de la qual el proveïdor és adjudicatari. En cas de demanar algun servei fora dels 

serveis descrits, es presentarà una oferta que haurà de ser aprovada pel Banc de Sang 

prèviament a la execució del servei sol·licitat. A causa de la necessitat de realitzar 

enviaments a Portugal, es faran segons les tarifes d'aplicació a aquesta destinació. 

La facturació serà mensual , previ enviament del fitxer amb les dades dels transports 

efectuats , en el qual hi constin com a mínim les dades següents: número d’albarà, data 

de recollida, data de lliurament, hora de lliurament, destinatari, tipus de servei , import 

per servei a/IVA i s/IVA, càrrec de fuel. 

El proveïdor declara ser coneixedor de les condicions de servei exposades en les línies 

anteriors , manifestant no tenir-hi cap reserva en la seva acceptació, comprometent-se a 

prestant al BST el servei amb les condicions anteriorment expressades. 

 




