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1 Antecedents 

1.1 Introducció 

L’objecte d’aquest document és la renovació de l’actual contracte de llicències per 

Subscripció de productes de Microsoft Enterprise Agreement (EA) que necessita TMB 

per al correcte funcionament dels seus sistemes. Aquestes llicències inclouen productes 

com: 

• Microsoft Teams 

• Microsoft Sharepoint Online 

• Microsoft Exchange Online 

• Microsoft Onedrive 

• Microsoft Office: Word, Excel, PowerPoint, ... 

• Microsoft Dynamics 

• Microsoft PowerBI 

• Microsoft Projecte/Planner 

• ....  

L’actual contracte venç el 30 de Juny de 2026 i el nou contracte ha d’entrar en vigor el 1 

de Juliol de 2026 fins el 30 de Juny de 2029 (vigència de 3 anys). Durant la vigència 

d’aquests acord EA, TMB es reserva l’opció d’adquirir o reduir el nombre d’unitats dels 

productes inclosos dins del període en vigor del contracte. En aquest cas, l’adjudicatari 

es compromet a aplicar els mateixos preus fixats en la seva oferta de licitació. 

1.2 Escenari Actual  

A data 15 de Setembre de 2025, el contracte de TMB contempla l’ús de les següents 

unitats de les subscripcions: 

Nom Llicència Part Number Quantitat 

actual 

D365 Customer Service Sub Per User DDW-00003 20 

D365 Marketing Add Contacts T5 Sub Min 10 Unit AO 50K Cont MSQ-00001 30 
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D365 Marketing Attach Sub KPH-00002 1 

D365 Marketing Non-Production App Sub Add-on SDN-00002 1 

D365 Team Members Sub Per User MTH-00001 1 

Dataverse Database Capacity AO Sub PRX-00002 30 

Dataverse File Capacity AO Sub PSG-00002 45 

Dataverse Log Capacity AO Sub PSM-00002 4 

EMS E3 ALng Sub Per User AAA-10732 1 

EOA Exchange Online Sub Per User 4DS-00001 7 

Exchange Online P2 Sub Per User TQA-00001 7 

M365 Copilot Sub Add-on 83I-00001 55 

M365 E3 Original Existing Customer Sub Per User AAA-10756 1 

M365 F3 FUSL Sub Per User JFX-00003 1 

O365 E1 Existing Customer Sub Per User T6A-00024 1575 

O365 E3 Existing Customer Sub Per User AAA-10842 75 

O365 Extra File Storage Sub Add-on Extra Storage 1 GB 6WT-00001 3072 

O365 F3 Sub Per User TPA-00001 8000 

OneDrive Business P2 SU OneDrive Business Office Online P U TL2-00004 2 

Power Apps Premium Sub Per User SEJ-00002 3 

Power Automate Sub Per User SPU-00002 3 

Power BI Pro Sub Per User NK4-00002 65 

Project Online Essentials Sub Per User 3Q2-00002 1 

Project P3 Sub Per User 7LS-00002 45 

Visio P1 Sub Per User HWN-00002 1 

Visio P2 Sub Per User N9U-00002 40 
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2 Objecte del Contracte 

2.1 Llicències  

Durant la vigència d’aquest contracte es podrà incrementar o disminuir el nombre de 

llicències segons les necessitats de TMB. Per a tal menester es marquen una sèrie de 

revisions anuals (TrueUp) on TMB informarà del nombre de llicències a subscriure a cada 

anualitat. Aquestes revisions marcades inicialment amb una periodicitat de 12 mesos, 

es podran fer de forma extraordinària a petició de TMB si hi hagués una necessitat que 

així ho requerís o justifiqués. 

A continuació adjuntem el quadre de llicències a incloure en el EA. Si s’observen 

diferències respecte a l’escenari actual es donat a que hi ha productes que s’han 

discontinuat i substituït per d’altres per mantenir les mateixes funcionalitats.  

Les dos primeres columnes es corresponen al codi i la descripció de la llicència segons 

Microsoft i la tercera, quarta i cinquena columna a les unitats de cada llicència 

desglossades a cada TrueUp. Aquestes darreres columnes son una previsió que es 

poden o no complir segons siguin les necessitats de TMB i que s’aniran revisant en els 

TrueUps abans esmentats.  

 
Nom  Llicència 

 
P/N 

UNITATS 

Juliol 
2026 

Juliol 
2027 

Juliol 
2028 

D365 Customer Service Sub Per User DDW-00003 20 60 40 
D365 Customer Insights Journeys T3 
Interacted People Sub Add-on 8J3-00001 30 70 50 

D365 Customer Insights Attach Sub 16B-00001 1 1 1 

D365 Team Members Sub Per User MTH-00001 1 1 1 

Dataverse Database Capacity AO Sub PRX-00002 30 90 60 

Dataverse File Capacity AO Sub PSG-00002 45 155 100 

Dataverse Log Capacity AO Sub PSM-00002 
4 16 10 

EMS E3 ALng Sub Per User AAA-10732 1 1 1 
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EOA Exchange Online Sub Per User 4DS-00001 7 7 7 

Exchange Online P2 Sub Per User TQA-00001 5 5 5 

M365 Copilot Sub Add-on 83I-00001 55 945 500 

M365 E3 Original Existing Customer Sub 
Per User AAA-10756 1 1 1 

M365 F3 FUSL Sub Per User JFX-00003 1 1 1 

O365 E1 Existing Customer Sub Per User T6A-00024 1575 100 100 

O365 E3 Existing Customer Sub Per User AAA-10842 75 3200 1600 

O365 Extra File Storage Sub Add-on Extra 
Storage 1 GB 6WT-00001 3072 7168 7168 

M365 F3 FUSL Sub Per User JFX-00003 8000 8400 8200 

OneDrive Business P2 SU OneDrive 
Business Office Online Per User TL2-00004 2 2 2 

Power Apps Premium Sub Per User SEJ-00002 3 3 3 

Power Automate Sub Per User SPU-00002 3 3 3 

Power BI Pro Sub Per User NK4-00002 65 100 100 

Project Online Essentials Sub Per User 3Q2-00002 1 1 1 

Project P3 Sub Per User 7LS-00002 45 100 100 

Visio P1 Sub Per User HWN-00002 1 1 1 

Visio P2 Sub Per User N9U-00002 40 100 100 

 

El lector també observarà que en alguns casos la columna del segon any és anormalment 

superior a les quantitats del primer i tercer any. Aquest fet és a propòsit per poder 

moure unitats al primer any en el cas de que les necessitats de TMB en el moment de la 

signatura del contracte així ho requereixin. 
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2.2 Contingut de les ofertes 

Les ofertes presentades hauran de desglossar el preu per unitat de producte mensual 

així com el cost total per el nombre d’unitats previstes a cada any. D’aquesta forma TMB 

podrà validar que l’oferta econòmica es correspon a la previsió sol·licitada. 

A mode d’exemple: 

P/N Descripció PVP/mes Unitats 
2026 

Cost 2026 Unitats 
2027 

Cost 
2027 

Unitats  
2028  

Cost 2028 

######## Abcdefghijk X Y X*Y*12 … … Z X*Z*12 

#######1 .... .... .... .... …. … .... .... 

 
TOTAL 
 

 
∑ 

  
∑ 

  
∑ 

OFERTA FINAL = ∑ (columna Cost 1er any) + ∑ (columna Cost 2on) + ∑ (columna Cost 

3er any) 

(no cal seguir aquest model exactament però si que TMB ha de ser capaç de poder 

comprovar que en el preu final s’han contemplat els escenaris de cada any amb les seves 

diferències d’unitats). 

TMB no està obligada a consumir la totalitat de l’import màxim si les necessitats són 

inferiors a la previsió del 2on i 3er any, sense que per aquest motiu l’adjudicatari tingui 

dret a percebre cap tipus d’indemnització o compensació. 

 

2.3 Serveis de gestió  

L’adjudicatari nomenarà un únic responsable del contracte com a interlocutor per a la 

gestió de les llicències i resoldre els dubtes de llicenciament que puguin tenir els tècnics 

de TMB.  

Durant la vigència del contracte l’adjudicatari haurà de gestionar la formalització de les 

comandes així com activar en nom de TMB  aquells beneficis (formacions, workshops, 

consultories, ...) que pugui oferir el fabricant Microsoft a TMB per el volum de facturació 

del propi EA. 
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