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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE DEL SERVElI D’ASSESSORAMENT
PSICOPEDAGOGIC A LES ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS DE PALAU-SOLITA |
PLEGAMANS, exp. 2026/09-1059.

Aquest quadre de caracteristiques forma part del Plec Tipus per a la contractacié de serveis
mitiangant procediment obert (art. 156 LCSP).

A. Objecte

Descripcio: Es objecte del present plec la contractacié promoguda per la regidoria d’educacio, del
servei d’assessorament psicopedagogic a les escoles bressol municipals de Palau-solita i
Plegamans. La contractaci6 sera de 12 hores setmanals per a les dues escoles bressol Municipals,
distribuides de la seglient manera: 6 hores a cada escola, EBM El Sol i EBM Patufet, en horari de

8:30h a 14:30h, preferiblement no els divendres, a acordar dia amb cada centre.

Els objectius de cada curs del servei d’assessorament psicopedagogic a les escoles bressol son:

o Detectar precogment possibles dificultats en el desenvolupament dels infants en I'ambit bio-
psico-social.

o Garantir I'atenciod psicopedagogica del infants amb necessitats educatives especifiques i de
les seves families dins 'ambit educatiu.

e Oferir suport a I'equip educatiu en la seva tasca i assessorar-lo en la intervencio en infants
amb necessitats educatives especifiques.

e Facilitar la coordinacio entre les escoles bressols municipals i els serveis externs d’atencié a
la petita infancia, garantint un treball transversal

o Vetllar pel desenvolupament emocional, social, cognitiu i comunicatiu dels infants de

'escola.

Necessitat i idoneitat: Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del

contracte, la justificacié del procediment, dels criteris d’adjudicacié i la resta de requeriments
recollits a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP)

estan acreditats a I'expedient.

Les tasques que dura a terme la/el psicoleg contractat seran les segients:
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Formar part de I'equip pedagogic de I'escola, assessorant i acompanyant a les direccions i a
les mestres en el seu dia a dia.

Observacié continua dels infants a l'aula, acompanyant el seu desenvolupament integral,
per tal de poder detectar precogment alguna dificultat.

Assessorament, acompanyament i mantenir entrevistes amb les families en els casos que
'equip ho consideri convenient. Mitjangant demanda del mateix equip o per demanda de les
families, consensuat amb la mestra i direccio.

Seguiment del protocol de derivacions, establert per a les Escoles Bressol: realitzacié
d’informes, seguiments...

Mantenir comunicacié (conjuntament amb direcci6 i mestres) amb professionals
especialitzats com CDIAP, CREDA, EAP...en els casos que ho requereixin els alumnes amb
NESE o NEE.

Donar pautes, fer propostes de treball, orientacions i intervencions per tal de facilitar el bon
desenvolupament dels infants, sobretot en els casos amb dificultats d’aprenentatge,
dificultats motrius, de llenguatge, etc.

Tenir cura de 'equip.

Oferir xerrades informatives a les families (limits, conflictes, etapa evolutiva...) també podra
compartir informacio, articles...dels temes anteriorment citats o d’altres que siguin d’interes i
col-laborin al benestar de tota la comunitat educativa.

Oferir orientacions i estratégies per adaptar les activitats educatives segons el

desenvolupament dels infants

[]si X No

Es proposa la no divisié del contracte, conforme a l'establert a I'article 99.3 de la Llei 9/2017 de
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Contractes del Sector Public atés que la realitzacid independent de les diverses prestacions
compreses en l'objecte del contracte dificultaria la correcta execucié del mateix des del punt de

vista técnic al ser una unitat funcional i no preveure’s la seva realitzacié separada.

Codi CPV: 85121270-6 Serveis psiquiatrics o psicoldgics.

Es tracta de serveis inclosos a 'Annex IV de la LCSP al tractar-se del serveis especials als que fan

referéncia els articles 22.1 c), 135.5, 145.4 i la disposicié addicional trenta-sisena.

B. Dades economiques
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B1. Determinacio del preu: El sistema de determinacio del preu es refereix a la totalitat de les

prestacions objecte del contracte.

Contractacid 1 Psicoleg 12 | Pressupost per 2| Pressupost per 2
hores setmanals cursos escolars (oct- | cursos escolars (oct-
(6h a cada Escola Bressol | juny) juny)+ 2 cursos de
Municipal) prorroga

Costos directes. Despeses | 22.500€ 45.000€

de personal

Costos indirectes 5% 1.282,50€ 2.565€

Beneficis industrials 6% 1.417,50€ 2.835€

IVA exempt 0 0

Total 25.200€ 50.400€

L'estimacié dels costos salarials s'ha calculat prenent com a referéncia els preus del mercat en el

sector i I'estimacio d’hores de personal necessari per a cada servei previst.

El sistema de determinacié del preu es refereix a la totalitat de les prestacions objecte del

Contracte.

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del contracte, i els preus
consignats porten implicits els seglients conceptes:

a) L'import dels treballs accessoris o auxiliars

b) Les despeses derivades de | ‘aplicacié de les disposicions legals sobre prevencidé de riscos
laborals i, en el seu cas, sobre seguretat i salut en les obres, i els honoraris corresponents.

c) Les despeses corresponents al control de qualitat

d) Les imposicions de tipus fiscal o d'altra naturalesa, derivades del contracte i de I'activitat del
contractista en la seva execucid, en especial les relatives a | ‘eliminacié de residus.

e) L'import de les carregues laborals de tot ordre.

f) Els tributs o despeses de qualsevol ordre corresponent a la sol-licitud i obtencié dels permisos i
licéncies necessaries per a | ‘execucié del contracte, llevat dels relatius a expropiacions i
servituds.

g) Qualsevol altra d'obligat compliment conforme a la respectiva normativa sectorial.

h) Tots aquells aspectes descrits en els plecs tecnics.
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B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul: el valor estimat del contracte és

de 50.400€.

Pressupost contracte 2 cursos | Pressupost prorroga 2 cursos
escolars (de 'l d'octubre de | escolars més (de I'1 d’octubre | Total valor estimat
2026 al 30 de juny de 2027 i de | de 2028 al 30 de juny de 2029 | del contracte

I'1 d'octubre de 2027 al 30 de | i de I'1 d’octubre de 2029 al 30

juny de 2028) de juny 2030)

25.200€ 25.200€ 50.400€
Exercicis Import contracte Prorroga contracte Totals
2026 4.200€ 4.200€
2027 12.600€ 12.600€
2028 8.400€ 4.200€ 12.600€
2029 12.600€ 12.600€
2030 8.400€ 8.400€

25.200€ 25.200€ 50.400€

B3. Pressupost base de licitacié és de 25.200€ IVA exempt.

C. Existéncia de crédit
C1. Partida pressupostaria: 40512 3262 22706 Assessorament psicologic Escoles Bressol

©
N
o
I
[s2) . , .
g C2. Expedient d’abast plurianual:
-
X si [ ]No
C3. Tramitaci6 anticipada: [ ] Si X No
En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de linici de la seva
execucio, I'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat i
suficient per finangar les obligacions del contracte en I'exercici pressupostari corresponent.
- 5 Placa de la Vila, 1
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D. Termini de durada del contracte

Termini de durada: el contracte tindra una durada de 2 cursos lectius a comptar des de la

formalitzacié del contracte.

De I'1 d’octubre de 2026 al 30 de juny de 2027.
De I'1 d’octubre de 2027 al 30 de juny de 2028.

Possibilitat de prorrogues i termini:

xX] Si [ ] No

Termini de la prorroga: El contracte sera prorrogable de forma expressa, per un periode de dos
cursos lectius més (d’octubre a juny) sense que la durada de la seva vigéncia, incloses les

prorrogues, pugui excedir 4 cursos lectius.

D’acord amb allo establert a I'article 29.2 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de Contractes del
Sector Public, la prorroga I'acorda I'6rgan de contractacié i és obligatoria per a 'empresari, sempre
que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacio a la finalitzacio del termini de

durada del contracte, llevat que en el plec que regeixi el contracte se n’estableixi un de superior.

De conformitat amb alldo establert a l'article 29.4 LCSP, quan al venciment d’'un contracte no
s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié a realitzar pel
contractista, com a consequéncia d’incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles per a
I'érgan de contractacio, produides en el procediment d’adjudicacio i existeixin raons d’interés public
per a no interrompre la prestacié, es podra prorrogar el contracte originari fins que comenci
I'execucié del nou contracte i en tot cas per a un periode de maxim de nou mesos, sense modificar
la resta de condicions del contracte, sempre que l'anunci de licitacid del nou contracte s’hagi
publicat amb una antelaci6 minima de tres mesos, respecte a la data de finalitzacié del contracte

originari.

En aquest cas, atesa la naturalesa imprevisible d’aquesta prorroga, I'aplicacié de la qual no deriva
de la voluntat de I'dérgan de contractacio, la mateixa no es prendre en consideracio a I’hora de fixar
el valor estimat, ni sera d’aplicacié I'obligacié de preavis esmentada al segon paragraf de l'article
29.2 de la LCSP.
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L’empresa adjudicataria haura de garantir els preus oferts per tota la durada del contracte i de les

possibles prorrogues.

E. Variants:

[]si X No

F. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacio: ordinaria

Procediment d’adjudicacio: Procediment obert.

G. Solvénciai classificacié empresarial
G1.1 Criteris de selecci6 relatius a la solvencia economica i financera i técnica o professional

- La solvéncia econdmica i financera del licitador s’acreditara mitjangant:

Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi el contracte,
referit al millor exercici dins dels tres Ultims anys disponibles en funcié de les dates de constitucié o
d’inici d’activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes per un import igual o superior al que
exigeixen I'anunci de licitacié o la invitacié a participar en el procediment i els plecs del contracte o,
si no n’hi ha, al que s’estableixi per reglament. El criteri per I'acreditacié de la solvéncia economica i
financera sera el volum anual de negoci de la persona licitadora o candidata, referit a 'any de major

volum de negoci dels 3 ultims anys conclosos haura de ser almenys de 26.776,32€.

- Solvéncia técnica i professional:

Es podra acreditar pels mitjans seguents:

a) Una relacié dels principals serveis o treballs prestats en els darrers 3 anys d’igual o
similar naturalesa que els que constitueixen 'objecte d’aquest contracte, en la que s’ha
d’indicar I'import, la data i el destinatari public o privat d’aquests.

b) Indicacio del personal técnic que participara en aquest contracte.

c) La persona que realitzi el servei haura de ser 1 psicoleg o psicologa.
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L’acreditacié es fara presentant el compromis d’adscripcié del professional que prestara el servei

aixi com de la titulacio i del curriculum vitae.
Aquelles empreses que estiguin inscrites en el Registre de Licitadors de la Generalitat de
Catalunya i/o de 'Administracié General de I'Estat restaran eximides de presentar la documentacié

referida si consta en el Registre de Licitadors.

G2. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a 'execucio del contracte:

X si [1No

G3. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de gestié

mediambiental:
] si X No
H. Criteris d’adjudicacié
Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicio relacié qualitat-preu
seran, de forma decreixent, els que tot seguit s'indiquen, d’acord amb la ponderacié que es detalla
per a cadascun d’ells:
A. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (100%)

OFERTA ECONOMICA: Puntuacié maxima de 100 punts.

La férmula que tindrem en compte a I'hora de fer la valoracio del projecte sera:

CRITERIS D’ADJUDICACIO Puntuacié maxima

« Criteris avaluables de forma automatica (100 %) 100 punts

1.- Oferta economica
La formula a aplicar és:
N° maxim de punts x preu de I'oferta més econdmica =

Fins a 40 punts
Preu de I'oferta que es valora

*En la valoracié d’aquest criteri es tindra en compte la base

imposable, sense IVA
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2.- Experiéncia professional de la persona que prestara el servei
com a psicologa infantil en el Servei Psicopedagogic de les EBM.
e Entre 2i5 anys: 1 punt
e Entre 5i10 anys: 4 punts
e Entre 10i 15 anys: 7 punts
e Més de 15 anys: 10 punts
Hauran de ser acreditats mitjangant els corresponents certificats
de prestacio satisfactoria d’ens publics o d’empreses privades on

s’hagi realitzat la prestacio.

Fins a 10 punts

3.- Experiéncia professional de la persona que prestara el servei

en supervisié d’equips en el Servei Psicopedagogic de les EBM.

e Entre 2i5 anys: 2 punts

e Més de 5 anys: 5 punts
Hauran de ser acreditats mitjangant el corresponent certificat de
prestacidé satisfactoria d’ens publics o d’empreses privades on

s’hagi realitzat la prestacio.

Fins a 5 punts

4.- Formacié especifica complementaria en [I'ambit de
psicopedagogia, psicologia infantil i/o intervencié sistéemica amb

families.

e Postgrau relacionat amb la matéria: 1 punt
e Segona titulacio: 2 punts
e Master relacionat amb la matéria: 2 punts

e Doctorat relacionat amb la matéria: 3 punts

Hauran de ser acreditats mitjancant el titol corresponent.

Fins a 4 punts

5.- Formacioé especifica complementaria en 'ambit de I'atencio
precog, educacié inclusiva, trastorns del neurodesenvolupament,
deteccidé i prevencié de dificultats en la primera infancia de la

persona que prestara el servei.

e Entre 40i 200 hores: 1 punt
e Entre 200400 hores: 2 punts
e Meés de 400 hores: 3 punts

Fins a 3 punts
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Hauran de ser acreditats mitjancgant el titol corresponent.

6.- Sessions grupals amb families

¢ 1 punt per cada sessi6 grupal anual addicional

Han de ser presencials o sincrones i amb compromis minim de |Fins a 5 punts

durada.

7.-Sistema d’indicadors quantitatius de seguiment
Criteri binari objectivable:

e Presentaci6 dun sistema amb minim 5 indicadors|
. ] ] Fins a 5 punts
mesurables (nombre intervencions, casos seguits, etc.)
amb report trimestral: 5 punts

e No presentacié: 0 punts

8.-Elaboracioé de protocols especifics
Compromis d’elaborar protocols operatius especifics per a les
escoles bressol municipals.

e 2 punts per protocol (minim 3 pagines estructurades)
Exemples: )
e Protocol de deteccié precog Fins 2 10 punts
¢ Protocol d’actuacié davant sospita de TEA
* Protocol de coordinacié amb serveis socials
e Protocol de transicio a I3

Només es valora el compromis formal de lliurament.

9.- Supléncia en cas de baixa laboral des del primer dia
« Si, es cobreix des del primer dia (3 punts) Fins a 3 punts

« No, no es cobreix des del primer dia (0 punts)

10.-Canal de consulta permanent per equips educatius
Criteri binari:
« Disponibilitat de canal especific (correu dedicat o linia| _
] . Fins a 5 punts
directa) amb resposta maxima 48h:
¢ No disponibilitat: 0 punts

Ha de constar compromis formal de temps de resposta.
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11.- Sessions formatives addicionals per equips educatius

Per cada sessi6 formativa anual addicional (minim 2 hores):
e 2 punts per sessio
¢ Maxim 10 punts
Només computen sessions vinculades a:
¢ Educacié inclusiva i
¢ Detecci6 precog Fins a 10 punts
e Gestio emocional
e Treball amb families

TOTAL PUNTUACIO MAXIMA 100 punts

I. Criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes presumptament anormals:

a) Quan només s’estableixi el preu com a unic criteri d’adjudicacié:

La determinaci6 de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme en

funcio dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio.

Que l'oferta economica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

b) Quan hi hagi varis criteris d’adjudicacio:

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme en

funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi els

dos criteris seguents:
1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacié.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu sigui

superior al 90% de la puntuacio total establerta en el plec de clausules administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi

els dos criteris seguents:
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1. Que la puntuacioé que li correspongui en I'oferta economica sigui superior en més d’'un 20% a la

de l'altra oferta.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu sigui

superior en més d’'un 20% a la puntuacié més baixa.

c. Si concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l'oferta que

compleixi els dos criteris seglent:

1. Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més d’un 10% a la

mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes econdmiques presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu, sigui
superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les ofertes i la desviacié mitjana

d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor absolut
de la diferéncia entre la seva puntuacié i la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les
ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmética d’aquests valors

absoluts.

J. Altra documentaciéo a presentar per les empreses licitadores o per les empreses

proposades com adjudicataries:

[]si X No

K. Responsables del contracte:

Esther Daza Pérez, Técnica Educacio.

L. Garantia definitiva:

X si [ ] No

Formes en les que es podra constituir la garantia definitiva:
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Mitjangant transferéncia bancaria a un dels comptes de I’Ajuntament
de Palau-solita i Plegamans. Els numeros de compte seran
X g X'si [JNo

proporcionats als licitadors a I'hora de demanar-los l'ingrés de la

garantia.

Mitjangant aval, prestat en la forma i condicions establertes
reglamentariament, per algun dels bancs, caixes d’estalvi,
cooperatives de credit, establiments financers de créedit i societats ]
. ) . X Si [INo
de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de
dipositar a la Tresoreria de ['Ajuntament de Palau-solita i

Plegamans.

Mitjangcant contracte d’asseguranga de cauci® amb una entitat
asseguradora autoritzada per a operar en la forma i condicions
X Si [[]No

establertes reglamentariament. El certificat de I'asseguranga s’ha de

lliurar a la Tresoreria de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

M. Condicions especials d’execucid

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa

aplicable i, en particular, els seglents:

El contractista s’obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacié contractual amb
I’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans, als principis étics i a les regles de conducta que permetin
assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d’imparcialitat i d’integritat, ’objectivitat i de

transparéncia. En particular, s’obliga a:

- Facilitar a I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans la informacié establerta per la Llei
19/2014, de 29 de desembre, de transparéencia, accés a la informacié publica i bon govern i

qualsevol d’altra que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

- Comunicar a 'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans les possibles situacions de conflicte
d’interessos o d’altres analogues de les qué tingui coneixement que afectin, directa o

indirectament, a la present contractacié i puguin posar en risc l'interés public.
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Per conflicte d’'interessos s’entén qualsevol situacié en la qué el personal al servei de I'dorgan de

contractacio, que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitacié o pugui influir
en el seu resultat, tingui directa o indirectament un interés financer, econdmic o personal que pugui
semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context de dit procediment de

licitacio.

- No celebrar cap acord amb altres operadors econdmics que, en el marc de la present
contractacid, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva,

abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.

- Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica
corrupta que afecti o pugui afectar la relacié contractual en els termes previstos en el Codi

Penal vigent en cada moment.
N. Modificacié del contracte prevista
L]si X No
0. Cessio del contracte:

X Si [ 1No

D’acord amb el que estableix I'article 214 de la LCSP, el contractista pot cedir els drets i les
obligacions que dimanen del contracte a un tercer sempre que les qualitats técniques o personals
del cedent no hagin estat raé determinant de I'adjudicacié del contracte, i de la cessio no en resulti

una restriccio efectiva de la competéncia en el mercat.

Sense perjudici del que estableix, no es pot autoritzar la cessié a un tercer quan aquesta suposi
una alteracié substancial de les caracteristiques del contractista si aquestes constitueixen un

element essencial del contracte.
P. Subcontractacio:

[]si X No

No s’admet la subcontractacio, atesa la naturalesa i les condicions de la contractacio.
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Q. Revisio de preus:

En aquesta contractacié no s’estableix la revisio de preus.

R. Termini de garantia:

[]Si X No

S. Programa de treball:

L]si X No

T. Mesa de Contractacio:

La Mesa estara constituida, sense que el seu nombre, en total, sigui inferior a 3 per:

Presidéncia: Sra. Helena Pou Torras regidora d’Educacié (o persona en qui delegui).

Vocals. Sra. Patricia Freire Nunez, regidora Accié social, Igualtat, feminismes i Politiques
LGTBIQ+ (o persona en qui delegui).
Sra. Marta Jornet Martinez, directora Escola Bressol Patufet (o persona en qui
delegui).
Sra. Juana Yolanda Loépez Villar, secretaria accidental de I’Ajuntament (o persona en
qui delegui).
Sra. Miriam Escalona Castilla, Interventora accidental de I’Ajuntament (o persona en

qui delegui)
Secretaria: Sra. Teresa Viaplana Costajussa, administrativa (o persona en qui delegui)

[16/03/2026

U. Penalitats per demora en I’execucio:

L]si X No

V. Altres penalitats:

[]sSi X No
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W. Infraccions i sancions:

Csi []No

Sense perjudici i amb independéncia del regim sancionador previst en el Plec, el contractista sera
responsable i podra ser sancionat pels organs de I’Administracié en cada cas competent, per

qualsevol infraccio de les obligacions previstes en la legislacié vigent.

A) FALTES

Les infraccions en qué pugui incérrer I'adjudicataria en el compliment de les obligacions del

contracte es qualificaran de molt greus, greus i lleus.

Tindran la consideracio de faltes lleus:

- Lincompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin
tipificades com a greus o molt greus.

- No comunicar immediatament les incidéncies detectades en el decurs de la prestacié d’una
atencio o servei.

- El retard ocasional, la negligéncia o descuit en el compliment de les obligacions derivades
del present contracte que no causin un detriment important al servei que impliqui la seva
classificacié com a greu

- La manca de consideracio, respecte i atencié del treballador de I'empresa adjudicataria,
envers l'usuari del servei i als treballadors municipals.

- No aportar la documentacio técnica i administrativa en els terminis establerts en el projecte

aprovat, sense causa justificada.

Es consideraran faltes greus les segiients:

- L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental que no estiguin

- tipificades com a molt greus.

- La negligencia o compliment defectuds inexcusables de les obligacions contractuals.

- La vulneracié del deure de guardar secret de les dades de caracter personal que es
coneguin com a causa del les activitats que es realitzin en la prestacié dels servei que no

constitueixin infraccié molt greu.

Placa de la Vila, 1

08184 Palau-solita i Plegamans

Tel. 93 864 80 56 - Fax 93 864 92 59
www.palauplegamans.cat

C.I.F. P-0815500-D

Per descarregar una copia d'aquest document consulteu la segiient pagina web

Codi Segur de Validacié 757e1725917f4830af064ec1165e4ced001

Url de validacié

https://www.registre.palauplegamans.cat:443/ABSIS/IDI/ARX/IDIARXABSAWeb/ASP/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original




Ajuntament de

PALAU-SOLITA

En general, l'incompliment greu dels deures i de les obligacions amb l'usuari i la corporacio,
aixi com la comissié de tres faltes lleus en el transcurs de sis mesos de prestacio de servei.

Actuacio professional deficient o contraria a la practica professional, tant pel que fa a la
gestio del servei en general com en I'atencid al public.

Manca d’acompliment de les seves obligacions econdomiques o respecte del personal al seu
carrec.

Excloure de la prestacio del servei, sense causa justificada, a tota persona que reuneixi els

requisits inclosos en el present plec.

Es consideraran faltes molt greus les seguents:

[16/03/2026
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L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.
L’'incompliment o compliment defectués d’'una millora proposada per 'empresa i valorada
per '’Ajuntament per a I'adjudicacié del contracte.

L’abandonament del servei sense causa justificada.

La notdria manca de rendiment i prestacio incorrecta i defectuosa de l'activitat, tant a la
qualitat com a la quantitat.

La falsedat o falsificacio de les dades corresponents a les activitats desenvolupades.

La vulneracié del deure de guardar secret de les dades de caracter personal que es
coneguin com a causa de les activitats que es realitzin en la prestacioé del servei en matéria
molt greu.

Qualsevol conducta constitutiva de delicte.

Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu a l'usuari. - Incomplir les
directrius que es reserva I’Administracié en 'acompliment del servei o impedir que aquesta
pugui desenvolupar les funcions de fiscalitzacié i de control que li son propies.

L’acumulacié o reiteracio de tres faltes greus en els transcurs de sis mesos de prestacio de

servei.

B) SANCIONS

Tota sancié implicara la qualificacié previa de la falta o faltes, i sera I'drgan de contractacié qui les

imposi.

Les faltes seran sancionades mitjangant un procediment administratiu en el qual es garantira, en tot

cas, la preceptiva audiéncia del contractista. Per a les faltes molt greus es seguira el procediment
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previst en 'article 109 del RGLCAP, amb el compliment dels requisits que hi figuren. Aquest mateix

procediment es seguira per a les altres causes de resolucié contractual.

Les faltes lleus es sancionaran amb multes de fins un 5% del preu anual del contracte.

Les faltes greus es sancionaran amb multes de fins a un 10% de I'import anual del contracte, o amb
la intervencio del servei si se’'n deriva una pertorbacié del servei o es produeix una lesio als
interessos dels usuaris, i 'administracié no decideix la resolucié del contracte, d’acord amb el que
estableix 'article 253, lletra b), del ROAS.

Les faltes molt greus sén sancionades amb la resolucié del contracte.

Les sancions previstes, sigui quina sigui la qualificacid, es graduaran de conformitat amb els criteris
seguents:

a) L’existencia d'intencionalitat o reiteracio.

b) La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.

c) La reincidéncia per comissio, en el termini d'un any, de més d’'una falta de la mateixa naturalesa
quan aixi hagi estat declarat per resolucié administrativa ferma.

d) La prohibicid que la comissié de la falta no resulti més beneficiosa per a l'infractor que el

compliment de les normes infringides.

Si un mateix fet o omissié es constitutiu de dues o més faltes administratives fonamentades o
vinculades als mateixos interessos publics protegits, I'Ajuntament prendra en consideracio

Unicament la infraccioé que revesteixi més gravetat.

Les reincidencies seran sancionades amb multes de quantia doble a la imposada per la primera

infraccio, respectant en tot cas el limit de percentatge establert en la normativa contractual.

El contractista sera, en tot cas, responsable de les faltes que hagin tingut I'origen en accions o

omissions imputables al seu personal.

L’empresa adjudicataria fara efectiu I'import de les sancions pecuniaries imposades a la tresoreria
municipal. Si no ho fes, 'Ajuntament podra deduir aquest import de les certificacions o factures
mensuals fins la seva liquidacié, sense perjudici de la responsabilitat a qué es troba afecta la
garantia definitiva per aquest concepte i del dret que incumbeix a I'’Ajuntament per poder reclamar
d’aquell els danys i perjudicis que 'incompliment ’hagués ocasionat.

Placa de la Vila, 1

08184 Palau-solita i Plegamans

Tel. 93 864 80 56 - Fax 93 864 92 59
www.palauplegamans.cat

C.I.F. P-0815500-D

Per descarregar una copia d'aguest document consulteu la segiient pagina web

Codi Segur de Validacié 757e1725917f4830af064ec1165e4ced001

Url de validacié

https://www.registre.palauplegamans.cat:443/ABSIS/IDI/ARX/IDIARXABSAWeb/ASP/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original




Ajuntament de
. &. PALAU-SOLITA
‘qy I PLEGAMANS

X. Contingut de la factura:

Dades que hauran de constar en el factura:

Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat pblica: Intervencio
Organ de contractacié: Junta de Govern Local

Destinatari: Ajuntament de Palau-solita i Plegamans

Numero d’expedient: 2026/09-1059

Els codis dir per a TOFICINA COMPTABLE, ORGAN GESTOR i UNITAT TRAMITADORA sén el

mateix: DIR L01081568
En cas de no contenir els requisits anteriors es procedira el retorn de la factura.

Palau-solita i Plegamans

Esther Daza Pérez

Técnica d’Educacio
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