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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS que regiran el «Contracte de
serveis de formacié dels diferents moduls del programa Consolida’t. Suport a la
consolidacié, enfortiment i la reinvencié del treball autonom a Catalunya».

PROCEDIMENT: obert simplificat sumari.

1. OBJECTE

El present plec de prescripcions técniques particulars té la finalitat de descriure els
treballs a desenvolupar, definir les condicions, técniques i actuacions requerides per
la Regidoria d'Empresa, Formaci6 i Ocupacio i la Regidoria de Promocié Economica,
Innovacié i Coneixement de I'Ajuntament de Reus, que hauran de servir de base la
licitacié pel servei de formacié dels diferents moduls pel desenvolupament del
Programa Consolida't. Suport a la consolidacid, enfortiment i la reinvencié del treball
autonom a Catalunya.

En data 03 de juny de 2025 es va publicar al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
namero 9426, I' Ordre EMT/82/2025, de 29 de maig, per la qual s'aproven les bases que
regulen la concessié de subvencions del Departament d’Empresa i Treball per al
desenvolupament del Programa Consolida't, de suport a la consolidacid, I'enfortiment i
la reinvencié del treball autonom a Catalunya.

En data 16 de juliol de 2025 es va publicar al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
DOGC numero 9455, la Resolucié EMT/2721/2025, de 9 de juliol, per la qual es fa
publica la convocatoria de subvencions del Departament d’Empresa i Treball per al
desenvolupament del Programa Consolida't, de suport a la consolidacio, I'enfortiment i
la reinvencié del treball autdonom a Catalunya.

En data 15 de Setembre de 2025 I'Ajuntament de Reus va presentar sol-licitud a la
convocatoria del Programa Consolida't, en la linia 2, programa 2. Es va concoérrer a
aquesta subvencié des de dues regidories, la Regidoria de Promoci6 Economica,
Innovacié i Coneixement i la Regidoria d'Empresa, Formacio i Ocupacio.

En data 17 de novembre de 2025 es va publicar al tauler electronic de la Generalitat
de Catalunya la resoluci6 definitiva d'atorgament de la Convocatoria de Subvencions
per al desenvolupament del Programa Consolida’t, programa de suport a la
consolidacid, I'enfortiment i la reinvencié del treball autonom a Catalunya regulat a I
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Ordre EMT/82/2025, de 29 de maig i a la Resolucid6 EMT/2721/2025, de 9 de juliol,
mitjancant la qual es concedeix la subvencié per un import de 58.926,43 €.

2. OBJECTIUS GENERALS

L’Ajuntament de Reus a través de les Regidories d’Empresa, Formacié i Ocupacio i
Promocié Economica, Innovacié i Coneixement desenvolupen les seglents
atribucions: I'estudi, definici6 i propostes d'estratégies, plans, projectes i directrius en
matéria de relaci6 amb les empreses, finestreta Unica,oficina teécnica empresarial,
formacio per I'empresa i 'ocupacié, foment de I'ocupacio i dels emprenedors i relacions
amb la Cambra de Comerg. L'atencid, dialeg i relacié amb la ciutadania les institucions
publiques o privades en relaci6 amb aquestes materies. L'impuls, supervisio i
canalitzacio d'iniciatives referides a relaci6 amb les empreses,finestreta Unica, oficina
técnica empresarial, formacié per I'empresa i I'ocupacié, foment de l'ocupacio i dels
emprenedors i relacions amb la Cambra de Comer¢. L'estudi, definicié i proposta
d'estrategies, plans, projectes i directrius en materia de promocié econdmica, promocio
sectorial, foment de noves activitats economiques, promocié de grans empreses,
recerca, internacionalitzacié d'empreses (direccio, planificacio i execucio de les accions
tendents a la internacionalitzacié d'empreses) formacié aeronautica, relaci6 amb les
universitats, recerca, ciencia i innovacio, projectes estrategics, vivers dempreses i
indUstries, parcs cientifics, logistics i empresarials, innovacié i sistemes d'informacié
(Cluster TIC), societat del coneixement, cerca i captacié de fons estatals i europeus, (en
especial als referits a la transici6 ecologica i digital, la promocié economica que incideixi
en la generaci6é d'ocupacié i la reactivacié economica i social de la ciutat), i la promocié
d'accions de col-laboracié public- privades, entre d'altres.

Es voluntat de I'Ajuntament de Reus promoure el desenvolupament de linies de
treball encaminades a donar suport a la consolidacio, creixement i transformacié dels
models de negoci, apostant per la sostenibilitat i la innovacié per que siguin més
competitius i flexibles davant un context canviant.

Des de la Regidoria d’Empresa, Formacié i Ocupacié es presta el Servei
d’Assessorament a 'Empresa i a 'Emprenedoria, les activitats del servei de Dinamitzacio
que es detallen a continuacio:

e Informar i orientar a les persones emprenedores sobre el procés de creaci6
d'una empresa.

e Acompanyar i assessorar a les persones emprenedores en el procés de creacid
de la seva empresa.

e Assessorar en projectes d'economia social i solidaria.
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e Assessorar i acompanyar a empreses que necessitin acompanyament per
consolidar la seva empresa.

e Assessorar i acompanyar a empreses que necessitin incorporar elements de
millora en el seu projecte.

Des de la Regidoria de Promocié Econémica, Innovacié i Coneixement a través de
I'Espai de Promocié Economica ubicat a REDESSA Viver es dona servei i suport al teixit
empresarial de Reus i el territori.

Atenci6 individualitzada a 'empresa
e Servei Prototest. Estudi de mercat qualitatiu
e Servei economic i financer. Rendibilitza 'empresa
e Servei en Estratéegia i gestio d'empreses
e Servei de suport a la inversio i internacionalitzacio.
Atencio a la innovacio i coneixement
e Dimecres per crear i connectar. Capsules d'innovacié empresarial
e Innovaicrea en comunitat. Espai de cocreacié
e Transferéncia i Coneixement a través de la relacié amb les universitats.

Es voluntat de I'Ajuntament de Reus promoure el desenvolupament de linies de
treball encaminades a donar suport a la millora i transformacié dels models de
negoci, apostant per la sostenibilitat i la innovacié per que siguin més competitius i
flexibles davant un context canviant.

El programa CONSOLIDAT esta adrecat a emprenedors/es i petites empreses del
territori que necessiten recursos i orientacié per afrontar els reptes actuals del mercat.
A través d'una combinacié d'assessoraments en diverses arees clau —com marqueting,
finances, aspectes legals, sostenibilitat, entre d'altres — juntament amb formacions
especialitzades, els participants podran rebre els recursos necessaris per enfortir el seu
negoci i fer-lo créixer, és a dir, consolidar-se.

L'objectiu principal del programa és proporcionar eines practiques i coneixements
aplicables que permetin a les persones emprenedores millorar la seva gestid
empresarial. Aixo inclou formacié especifica en diverses tematiques. La seva
implementacio és essencial per garantir un futur sostenible per al teixit empresarial
local.

A més, el programa busca fomentar una cultura empresarial resilient i innovadora
que beneficii tant a les persones emprenedores com a la comunitat en general.
Mitjancant la creacié d'una xarxa de suport entre empresaris locals, es pretén facilitar
I'intercanvi d'experiéncies i coneixements que contribueixin al creixement col-lectiu.
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Per tal d'implementar amb éxit el programa CONSOLIDAT, és indispensable %

contractar els serveis de consultors. Aquesta accié garantira que les necessitats dels
emprenedors locals siguin ateses de manera efectiva i professional.
La subvencié concedida a I'Ajuntament de Reus és L2 PROGRAMA 2, dins de la qual li
corresponen 80 hores de formacid. Cada regidoria gestionara la meitat del nombre
d’hores, 40 de formacio. Els punts d'atencié seran les seus de les dues regidories
(Redessa Viver, Cami de Valls, 81-87 i 'Antic Hospital c/Sant Joan, 34B).

3. SERVEIS A PRESTAR

Aquesta licitacié es divideix en lots, amb un total de 80 hores de formaci6 amb
professionals especialitzats en cada lot, cada lot contempla:

LOT 1: 16 hores en Competencies digitals i orientacié comercial

- Eines online per a persones autonomes - 1 sessio de 3h

- Millora la visibilitat del teu negoci amb Google Sites i Whatsapp Bussines - 1 sessi6
de 3h.

- Apren a fer servir el teu mobil com una eina de treball. (fotografia i edicid) - 1 sessio
de 4h.

- El teu nou soci, aplica la ia a la teva empresa - 1 sessio 3h.

- Coneixes al teu client? Eines per captacié i retencié de clients - 1 sessi6 de 3h.

LOT 2: 8 hores en Desenvolupament personal i emocional

- Neuroproductivitat: entrena el teu cervell per ser més productiu- 1 sessi6 de 3h
- Competeéncies emocionals dels emprenedors - 1 sessié de 2h.

- Estructura El Teu Temps | Domina L'estres - 1 sessio de 3h.

LOT 3: 8 hores en en Gestié economica i rendibilitat empresarial i sostenibilitat

- Com posar el preu als meus productes i serveis - 1 sessio 3h.

- Costos, marges i beneficis. Perqué no es el mateix facturar que guanyar diners - 1
sessio de 3h

- Com aplicar la sostenibilitat al meu negoci - 1 sessi6 de 2h.

LOT 4: 8 hores en Gestio legal i fiscal

- 15 coses que has de saber dels autonoms - 1 sessi6 de 3h

- Coneix el que pots i no pots deduir en els teus impostos - 1 sessié de 2h
- Com aplicar la factura electronica - 1 sessié de 3h

JusWeoIuUQ.129|d 1eUbIS

LOT 5: 10 hores en Organitzacio i lideratge
- Reflexions claus quan lideres un negoci - 1 sessio 3h
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- L'estil de lideratge: com identificar i trobar el teu - 1 sessié 3h
- Planificacié perque si et doni la vida - 1 sessi6 2h
- lgualtat de génere i com fer un pla d'igualtat per a la teva empresa - 1 sessi6 2h

LOT 6: 18 hores en Transformacio digital a 'empresa

- La transformacio digital de la meva empresa. per on comengo? - 1 sessio 6h

- Visual thinking - com seduir al nostre client amb missatges visuals i atractius - 1
sessio 6h

- Estrategia digital per al meu negoci - 1 sessi6 6h

LOT 7: 12 hores en el Pla econdmic financer amb perspectiva de sostenibilitat

- Créixer a traves de la innovaci6 i com incorporar valors de sostenibilitat al teu model
de negoci - 1 sessi6 6h

- Posem una mica d'ordre als numeros i estalviem costos - 1 sessié 6h

Per tal de garantir I'adequada organitzacié de les sessions de formacidé és
incompatible que una mateixa empresa es presenti alslots 1,2,304ielslots 5,6 0 7.

4. RESPONSABLE | UBICACIO

Cada regidoria gestionara la meitat del nombre d’hores, 40 hores de formacié per
regidoria.

- tecnica responsable de la Regidoria d'Empresa, Formacio i Ocupacié, Célia Bermudez
GoOmez, pels LOTS 1, 2, 3i 4, i el servei es prestara a les instal-lacions de la Regidoria
d’Empresa, Formacié i Ocupacié de I'Ajuntament de Reus, situades a I'Antic Hospital,
C/ Sant Joan, s/n, segona planta.

- la tecnica responsable de la Regidoria de Promocié Econdomica, Innovacié i
Coneixement Nuria Vall Fossas, pels LOTS 5, 6 i 7 i el servei es prestara a 'Espai de
Promocié Econdomica de la Regidoria de Promoci6 Economica, Innovacid i
Coneixement, ubicat a les instal-lacions de REDESSA VIVER Cami de Valls 81-97.

5. TERMINI

Les accions de consultoria objecte del contracte s'iniciaran amb la signatura de totes
les parts contractants del document de formalitzacié del contracte i finalitzaran el 17
de novembre de 2026, data fixada per la Generalitat de Catalunya com a data limit
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per l'execucié del programa Consolida't, de suport a la consolidaci6, I'enfortiment i la
reinvencié del treball autonom a Catalunya.

6.- REQUISITS PER REALITZAR ELS SERVEIS

Les bases reguladores del Programa (Ordre EMT/82/2025, de 29 de maig) estableixen
els requisits que han de tenir les persones formadores que vulguin presentar-se a la
licitacio. Aixi mateix, els apartats 9.3. i 9.4 de les bases reguladores especifiquen que
abans de poder donar inici a les accions del programa caldra la validacié de cada
formador per part de la Unitat gestora del Programa Consolida’'t de la
Generalitat de Catalunya.

Per aquest motiu, l'adjudicacié dels diferents lots del contracte de serveis per a
formacions de diferents lots del programa Consolida't objecte d'aquesta licitacio
resten condicionats a la condici6 suspensiva seguent:

- La validacio per part de la unitat gestora del Programa Consolida't dels professionals
presentats a la licitacié, conforme es dona compliment als requisits professionals i
academics establerts a I'Ordre EMT/82/2025, de 29 de maig, per la qual s'aproven les
bases reguladores que han de regir la convocatoria per a la concessié de subvencions
del Departament d'Empresa i Treball per al desenvolupament del programa
Consolida't, de suport a la consolidaci6, I'enfortiment i la reinvenciéo del treball
autonom a Catalunya.

Segons les bases reguladores de la convocatoria, les persones formadores que
vulguin presentar-se a la licitaci6 hauran de complir els seguents requisits de
formacié i experiencia professional relacionada en I'ambit de la competéncia de cada
lot.

Requisits professionals:

1) Formacié académica: llicenciatura o grau universitari adequat als continguts
formatius de cada lot.

2) Coneixements sobre igualtat de dones i homes, perspectiva de genere
interseccional, igualtat de tracte i no-discriminacié, ordenaci6 del temps de treball que
afavoreixi la corresponsabilitat familiar, i coneixements sobre violencies masclistes.

Aquest document ha estat signat electronicament amb data 16/3/2026
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3) Experiéncia minima de tres anys com a formador a persones treballadores
autonomes, microempreses i petites empreses relacionades en els continguts de cada
lot.

7. FUNCIONS | TASQUES

Per tal de garantir el correcte desenvolupament de les accions de formacié als
participants, la persona contractada haura d’assumir les segients funcions i tasques
de l'accié formativa, aixi com en el periode previ i posterior que sigui necessari per a
la preparacié i tancament de l'accio:

1. Elaborar la planificacié i programaci6 didactica del modul formatiu objecte del seu
contracte.

2. Fer el seguiment de l'evolucié de les persones participants en la formacio.

3. Coordinar-se amb la resta d'equip docent de lacci6 formativa (coordinacié
vehiculada pel personal tecnic de 'Ajuntament aixi com comunicar qualsevol
incidencia que es pugui produir al llarg de l'accié formativa.

4. Realitzar la planificacio de sessions, aixi com el control de 'assistencia de I'alumnat i
comunicar al personal tecnic el possible seguiment.

8. FINANCAMENT

Aquestes actuacions estan financades totalment pel Programa Consolida’t, de la
Generalitat de Catalunya, programa de suport a la consolidacio, I'enfortiment i la
reinvencié del treball autonom a Catalunya.

Anira a carrec de les partides:

1- 20539-43322-22606 Emp.Form i Ocupacié- Programa Consolida’t - reunions,
conf. i cursos empreses, corresponent del pressupost municipal de la Regidoria
d’Empresa, Formacié i Ocupacié per a I'any 2026.

2- 20906-43322- 22606- Prom.Ec. i Coneixement - Programa Consolida’'t -
reunions, conf. i cursos corresponent del pressupost municipal de la Regidoria de
Promocié Econdmica, Innovacié i Coneixement per a I'any 2026.

El Valor Estimat del Contracte és de 5.426,40€ (IVA exclos), aquest import equival a 80
hores a 67,83€ (IVA exclos). El preu per hora de formacié ve marcat per la
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convocatoria de subvencions del Departament dEmpresa i Treball per al
desenvolupament del Programa Consolida't,(IVA exclos).
El pressupost base de licitacié és de 6.565,94€ (IVA inclos),

9. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Per tal de garantir I'adequada organitzacié de les sessions de formacié és
incompatible que una mateixa empresa es presentialslots 1,2,304ielslots 5,6 0 7.

S'estableixen les seglients condicions especials d’execucio:

Primera: L'empresa contractista ha d'adequar la seva activitat als principis etics i a les
regles de conducta, aixi els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions
seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els oficis
i/o0 les normativa nacional i de la Uni6é Europea en materia de proteccié de dades.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interes public.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d'impedir, restringir o falsejar la competéencia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes,
assignacié de mercats, rotacié d'ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Col-laborar amb I'6rgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacio
amb I'Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparencia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

Aquestes condicions tenen el caracter d'obligacié contractual essencial.

Segona: L'empresa adjudicataria haura d'aplicar a la plantilla que executara el
contracte durant la prestacié contractual, com a minim, les condicions laborals
establertes per I'Ultim conveni col-lectiu sectorial i territorial vigent en el que
s'enquadra i desenvolupa la prestacio contractual, sense perjudici de millores sobre el
disposat en el mateix.
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Aquestes condicions tenen el caracter d'obligacié contractual essencial.

10. OBLIGACIONS CONTRACTUALS ESSENCIALS

S'atribueix la condicio d’'obligaci6 essencial a:

a) Les obligacions en matéria de proteccié de dades personals.

b) Els principis étics i a les regles de conducta establertes com a condicié especial
d’execucio.

) Adscripcio dels mitjans personals requerits en els plecs que regeixen la licitacio.

D'acord amb [larticle 202.3 de la LCSP, les obligacions que tenen el caracter
d’essencials, s'han considerat per aquest contracte com a causa de resolucio.

11. DOCUMENTACIO | DRETS D’'IMATGE | PROPIETAT INTEL-LECTUAL

Correspon a |'‘Ajuntament de Reus la titularitat de la documentacié (escrita o
efectuada per qualsevol altre mitja) derivada de la prestaci6 del servei o la que resulti
de l'elaboracié d'informes, estudis o qualsevol altre tipus de contingut, adrecada a
qualsevol destinatari/aria individual o col-lectiu, public o privat, que I'empresa o
entitat adjudicataria elabori en qualsevol fase de desenvolupament del servei o, a
posteriori, i es derivi de la gesti6 técnica del contracte.

En tota la documentacioé que s'elabori en el desenvolupament del contracte constara
la titularitat municipal del servei. Els serveis municipals indicaran I'estructura, el
contingut i el logotip que haura de constar als documents i la imatge externa de
I'empresa adjudicataria en el cas que aixi s'autoritzi.

La Regidoria d'Empresa, Formacié i Ocupacio i la Regidoria de Promocié Economica,
Innovacié i Coneixement haura d’autoritzar, previament, qualsevol material de difusio
o informe derivat de la prestaci6 amb desti que no sigui el de I'Ajuntament, en
qualsevol suport que es faci, quedant subjectes a supervisié i també autoritzacié de la
corporacio.

La propietat intel-lectual dels treballs generats en el desenvolupament del servei
objecte d'aquest contracte, sera totalment i exclusivament propietat de 'Ajuntament
de Reus, inclosa la documentacié generada en qualsevol element i format. El
contractista cedeix amb caracter d'exclusivitat la totalitat dels drets d'explotaci6 dels
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treballs objecte d'aquest plec, inclosos els drets de comunicacié publica, reproduccio, g
transformacio, modificacié o qualsevol d'altre dret susceptible de cessid en exclusiva, z

d’'acord amb la legislaci6 de drets de propietat intel-lectual.

El contractista sera responsable de tota reclamacié relativa a la propietat intel-lectual,
industrial i comercial que pugui realitzar un tercer, en relaci6 amb la informacio i
documentacié que contingui l'estudi que efectui, i haura dindemnitzar a 'Ajuntament
de Reus de tots els danys i perjudicis que per a aquesta puguin originar-se a causa de
la interposici6 de reclamacions, incloses les despeses derivades de les que
eventualment puguin dirigir-se contra ella.

Celia Bermudez Gomez, Ndria Vall Fossas,

La técnica responsable de la La técnica responsable de la

Regidoria d'Empresa, Formacio i Ocupacio Regidoria de Promocié Econdmica,
Innovacio i Coneixement
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