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CONSORCI DEL PARC NATURAL DE LA SERRA DE COLLSEROLA

Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola

Pa rc Natu ral Ctra. de I'Església, 92. 08017 BARCELONA Tel. 932 800 672
de Collserola

Clausula 1. Objecte del contracte

Es objecte d’aquest plec definir les condicions técniques per les quals s’haura de regir la contractacié
d’una consultoria en matéria de gestié documental, a realitzar per part de personal especialitzat i
qualificat.

El contracte comprendra I'elaboracié d’una diagnosi de la situacié de la documentacié de I'entitat i el
disseny d’un sistema de gestié documental adequat a I'organitzacid, amb un full de ruta per al seu
desenvolupament, implementacid i revisio.

Clausula 2. Descripcid de la prestacid dels serveis

2.1 Desenvolupament de les tasques
El contracte compren les tasques seglients:

1) Elaboracié d’una diagnosi de la situacié de la documentacio, tot tenint present:
* el marc legal i els estandards internacionals
* el context administratiu, legal i social de I’organitzacid
* |les activitats i processos de |'organitzacié
* els requisits que ha de complir I'organitzacio per crear, rebre i mantenir els documents, de
manera estructurada i facil; iles estrategies necessaries per complir aquests requisits
* els sistemes existents

2) Disseny d’un sistema de gestié documental adequat a I'organitzacié, amb un full de ruta per al seu
desenvolupament i implementacid.
En aquest punt caldra determinar les politiques, procediments, normes, eines i instruments que
I’organitzacié ha d’adoptar, aixi com els recursos humans i técnics necessaris.

3) Presentacié de tots dos documents a I’equip directiu del Consorci
2.2. Pla de treball
Les empreses licitadores hauran d’aportar una proposta de Pla de treball que incloura, com a minim:
e Metodologia per a I'analisi de la situacio actual
e Metodologia per a I'elaboracié del disseny d’un sistema de gestié

documental
e Planificacié i cronograma

2.3. Personal assignat al servei

El/la contractista definira 'equip de treball, amb una estructura minima d’un coordinador i un técnic.
Les funcions a desenvolupar per perfil professional son les segiients:

Coordinador/a:

e Coordinar I'equip de treball i actuar com a cap de projecte i responsable
técnic dels treballs
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Teécnic/a:

e Fer d’interlocutor amb el Consorci

e Supervisar les tasques del personal integrant de I'equip de treball

e Informar el Consorci sobre qualsevol variacié en la composicié de I'equip
o Vetllar pel compliment del Pla de treball definit a I'oferta tecnica

e Recopilar tota la informacié necessaria per elaborar la diagnosi
e Executar el Pla de treball definit a I'oferta técnica
e Elaborar la documentacié

3.4. Lloc de prestacio del servei

El servei es desenvolupara a les instal-lacions de I'empresa adjudicataria, tot i que les reunions
presencials amb personal del Consorci s’hauran de fer en les dependéncies d’aquesta entitat.

2.4. Termini

El contracte sera vigent fins el 30 de juny de 2027 i no sera prorrogable.

Clausula 3. Requeriments per al desenvolupament del contracte

Capacitacio de I'equip professional, composicid i canvis

L’equip destinat al servei haura de disposar, com a minim, del perfil professional segiient:

Coordinador/a:

Técnic/a

Una titulacid de grau o llicenciatura universitaria

Master en Arxivistica i Gestié de Documents/Graduat Superior en Arxivistica i Gestié de
Documents o estudis equivalents que, en tot cas, han de ser de nivell de master
universitari, d’acord amb els termes establerts pel Reial Decret 822/2021, de 28 de
setembre, relatiu a I’ensenyament universitari, i s’han de centrar, principalment en
I'arxivistica i gestié de documents

Experiencia minima acreditada de 5 anys en el desenvolupament de projectes de
consultoria en gestié documental

Experiéncia minima de 2 anys de coordinacié d’equips per al desenvolupament de
projectes relacionats amb la gestié documental

Experiencia de participacié en un minim de 5 projectes relatius a gestié documental i
tractament arxivistic

Nivell de catala de suficiencia equivalent al C1 o el corresponent al mateix nivell en
I’ensenyament obligatori, segons I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, modificada
per I’Ordre VCP/233/2010, de 12 d’abril (DOGC nim. 5610, de 19 d’abril de 2010)

Una titulacid de grau o llicenciatura universitaria

Master en Arxivistica i Gestié de Documents/Graduat Superior en Arxivistica i Gestio de
Documents o estudis equivalents que, en tot cas, han de ser de nivell de master
universitari, d’acord amb els termes establerts pel Reial Decret 822/2021, de 28 de
setembre, relatiu a I’ensenyament universitari, i s’han de centrar, principalment en
I'arxivistica i gestié de documents
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e  Experiéncia minima acreditada de 2 anys en el desenvolupament de projectes de
consultoria en gestié documental

e Nivell de catala de suficiéncia equivalent al C1 o el corresponent al mateix nivell en
I’ensenyament obligatori, segons I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, modificada
per I'Ordre VCP/233/2010, de 12 d’abril (DOGC nim. 5610, de 19 d’abril de 2010).

Aixi mateix, es valoraran altres estudis especifics en mateéria de gestié documental, en concret estar en
possessio del Postgrau en Gestié de Documents Electronics o el Postgrau de Projectes de gestid de
documents electronics, aixi com I'experiéncia en el desenvolupament de projectes de consultoria en
materia de gestié documental.

El/la contractista cobrira amb supléncies de personal les abséncies del personal assignat que es
produeixin en cas de malaltia o vacances, de manera que el servei objecte del contracte estigui cobert
durant aquests periodes.

Els canvis de personal, sempre que siguin previsibles, es comunicaran al Consorci amb una antelacié de
10 dies. En cas de canvis o substitucions per circumstancies sobrevingudes, aquest avis s’haura de fer
tan aviat com sigui possible.

Clausula 4. Propietat dels treballs

Qualsevol treball desenvolupat durant la vigéncia del contracte per part de I'empresa contractada sera
propietat del Consorci.

El/La contractista cedeix, en tot cas, al Consorci tots els drets d’explotacié economica de la propietat
intel-lectual sobre I'objecte del contracte, sens perjudici dels drets previs d’aquesta naturalesa que
poguessin existir, cessid que s’efectua en els termes segiients:

- La cessid és en exclusiva i abasta els drets d’explotacid de reproduccid, comunicacié publica,
distribucié i transformacio.

- La cessid compréen totes les modalitats d’utilitzacié o mitjans de difusié existents per a cadascun
dels drets d’explotacid, inclosos 'emmagatzemament digital en suport electronic i la posada a disposicié
interactiva en linia en tota mena de xarxes telematiques.

- L’ambit temporal de la cessié abastara tot el temps que tardi I'obra en passar al domini public, i el
seu ambit territorial és mundial.

A més, el/la contractista:

- Garanteix al Consorci I'originalitat dels resultats del seu treball aixi com I'abséncia de carregues o
altres drets sobrevinguts sobre I'objecte del contracte, essent al seu carrec el pagament dels eventuals
drets i rescabalaments per aquestes circumstancies o qualsevol altra reclamacié al respecte.
- Té l'obligacié de proporcionar, en format digital, al Consorci totes les dades, calculs, processos i
procediments emprats durant I'elaboracid de I'estudi o en la prestacid del servei, excepte els treballs o
serveis el caracter confidencial dels quals s'hagi fet constar en I'oferta i s'hagi recollit en el document de
formalitzacio del contracte.
- Exonerara al Consorci de qualsevol tipus de responsabilitat davant de titulars de drets sobre els
mitjans utilitzats pel contractista per a I'execucio del contracte.

En el cas que eventualment part del finangcament del present contracte provingués d’una subvencio, la
documentacié técnica produida per I'empresa adjudicataria podra ser lliurada a I'administracid
corresponent com a prova de I'execucid del projecte objecte de la subvencio.
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Clausula 5. Documentacio resultant

La documentacid resultant (diagnosi i disseny del sistema de gestié documental) es lliurara en catala,
com a minim, i tan en format PDF com en format doc Microsoft Word o compatible, via instancia
generica adregada a I'Oficina d’Informacié del Servei d’'Infraestructures i Informacid. La data limit per al
lliurament d’un primer esborrany de la diagnosi sera el 22 de desembre de 2026; i la de la proposta, el
30 de juny de 2027. No obstant aix0, 15 dies abans caldra trametre un primer esborrany que sera
revisat per I'Oficina d’Informacioé del Consorci.

L’empresa adjudicataria haura de presentar ambdds documents a I’equip directiu de manera presencial
o per videoconferéncia.

Clausula 6 Coordinacid i seguiment del servei

L’empresa adjudicataria designara una persona interlocutora que es coordinara amb el personal técnic
de I'Oficina d’Informacié del Servei d’Infraestructures d’Informacié del Consorci als efectes d’obtenir la
informacid necessaria i d’establir les reunions i/o entrevistes amb personal de I'entitat que calguin per
al desenvolupament del contracte.

Clausula 7: Pressupost i facturacio

La despesa maxima de licitacio d’aquesta contractacio és de vint mil euros (20.000€), IVA inclos, amb
carrec a la partida 3.1720.22706 dels pressupostos de despeses del Consorci per als exercicis de 2026 i
2027, a rad de deu mil euros (10.000€), IVA inclos, anuals.

Es presentaran dues factures:

e |a primera, corresponent al 50% de I'import d’adjudicacid, anira acompanyada d’un primer
esborrany de la diagnosi, i haura d’entrar al Registre de factures abans de 22 de desembre de 2026;

e lasegona, corresponent al 50% restant, anira acompanyada de la proposta de sistema de gestié
documental, i haura d’entrar al Registre de factures abans de I'1 de juliol de 2027
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Clausula 8: Confidencialitat dels treballs i compliment de la Llei de
proteccio de dades

L’empresa adjudicataria queda expressament obligada a complir amb la normativa legal vigent sobre
proteccié de dades de caracter personal, mantenint absoluta confidencialitat i reserva sobre qualsevol
dada que pogués coneixer derivada del compliment del contracte, especialment les de caracter
personal, que no podra copiar o utilitzar amb finalitat diferent a la que figura en el present plec, ni cedir,
ni tan sols a efectes de la seva conservacio.

9 de febrer de 2026

Ester Jordi Lavilla
Servei d’Infraestructures i Informacié — Oficina d’Informacié

Vist i plau,

John P. Cahill
Cap del Servei d’Infraestructures i Informacid
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