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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS
D’ESCOLA BRESSOL MUNICIPAL ESTEL

CLAUSULA 1.- OBJECTE DE LA CONTRACTACIO | DEL PPT

L’'objecte d’aquest contracte de serveis és la gestid del servei de l'escola bressol
municipal Estel al carrer Tarragona, 39 baixos de Tremp.

Aquest servei va destinat a I'educacié infantil de 16 setmanes a 3 anys; inclou el servei
d’escolaritzacié, espai de migdia i descans i els serveis complementaris d’acollida
menjador.

Les prestacions objecte d’aquest contracte s’ajustaran a les determinacions dels plecs
de clausules administratives i els plecs de prescripcions técniques i als reglaments i
instruccions que pugui dictar I’Ajuntament en aquest ambit i a la normativa que sigui
d’aplicacio.

El servei objecte del contracte és i sera en tot moment de titularitat de I'Ajuntament de
Tremp. Per tant, corresponen a aquesta administracio les potestats de inspeccié i control
de la seva prestacio per preservar- ne el seu bon funcionament.

La licitacié d’aquest contracte de serveis sera d’un unic lot.

1.1. Codi CPV

S’estableix el corresponent codi CPV 80110000-8 Serveis d’Ensenyament Preescolar
1.2. Durada del contracte

El termini d’execucié de la contractacio s’estableix en un any inicial més una possibilitat
de prorroga d’un any, corresponent a dos cursos escolars en total. El servei s’iniciara
amb I'acta de lliurament de la instal-lacio.

El contracte s’iniciara I'1 de setembre de 2026, i es licitara per procediment obert, no
subjecte a regulacié harmonitzada.

1.3. Definici6 i caracteristiques del servei d’escola bressol

L’Escola bressol és una modalitat educativa formal segons la LOE (Llei Organica
d’Educacié 2/2006, de 3 de maig) que promou el caracter plenament educatiu del primer
cicle d’educacié infantil de 16 setmanes a 3 anys, aixi com la Llei 12/2009 de 10 de juliol,
d’Educacié. Aquesta etapa té caracter voluntari i la seva finalitat és contribuir al
desenvolupament fisic, afectiu, social i intel-lectual de Tlinfant, posant émfasi
especialment en la necessitat de compartir amb les families I'educacié dels infants
col-laborant amb elles per aconseguir el seu benestar.
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1.4. Principis basics

El prestador del servei i el seu personal respectaran les disposicions legals aplicables
en cada moment, essent avui en dia la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacio, i el seu
desplegament normatiu, que inclou, el Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels
centres educatius, el Decret 150/2017, de 17 d’octubre, de l'atencidé educativa a
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'alumnat en el marc d’un sistema educatiu inclusiu, i el Decret 21/2023, de 7 de febrer,
d'ordenacié dels ensenyaments de I'educacio infantil, i normativa concordant, aixi com
el Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educacié infantil
i els requisits dels centres.

1.5. Objectius educatius del servei
L'adjudicataria, en gestionar aquest servei, vetllara per complir els objectius generals
seglents:

Objectius respecte als infants:
e Proporcionar als infants un marc d'activitats que permetin el descobriment
progressiu i creixement personal.
¢ Possibilitar la relacié amb els altres infants i I'adquisicié de valors, habits i pautes
de conducta que afavoreixin la seva autonomia personal i la integracié a la
societat.
¢ Donar resposta a les necessitats educatives especials dels infants.

Objectius respecte a les families:

e Complementar el context educatiu familiar, potenciant el desenvolupament
general dels infants i ajudant les mares i pares en l'adquisicido d'habilitats i
recursos per afrontar les noves situacions.

e Crear espais d'orientacié educativa que facilitin I'observacid i resolucio de
situacions derivades de I'evoluci6 i educacié dels infants, i potenciar el treball
preventiu.

e Potenciar la creaci6 de I'Associaci6 de families de I'escola bressol que
s’impliquin en els processos de participacio.

Objectius respecte al territori:

e Integrar I'escola bressol dins el conjunt dels serveis que intervenen en la petita
infancia al municipi, per tal de promoure la col-laboracio interprofessional en les
intervencions en aquesta etapa.

e Formar part de xarxes municipals i intermunicipals de serveis d'atencio a la petita
infancia per tal de compartir experiéncies i treballar conjuntament.

1.6. Gestio6 del servei de I’escola bressol municipal Estel
La gesti6 del servei de I'escola bressol municipal inclou:

Servei d’escolaritzacié d’escola bressol

Aquest servei escolaritza els infants d’edats compreses entre les 16 setmanes i els 3
anys, de manera regular i sistematica, durant el calendari i horaris establerts per
I’Ajuntament, proporcionant als infants I'atencioé educativa apropiada de conformitat amb
la normativa vigent i I'especificat en aquest plec.

L’escola bressol municipal I'Estel imparteix el primer cicle d’educacié infantil. La seva
tasca educativa es basa en els principis pedagogics i curriculars d’aquesta etapa.

El servei d’escola bressol no suplanta en cap moment la funcié educadora de la familia,
sind que col-labora amb ella per a aconseguir el benestar de I'infant en I'ambit afectiu,
cognitiu, motriu i relacional.

El servei de gestid de I'escola bressol Estel t¢ una oferta, segons el que disposa el
Decret 282/2006 de 4 de juliol, pel qual es regula el primer Cicle d’Educacio infantil, de
3 aules amb una oferta maxima de 41 places distribuides en:
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e 8 places per ainfants entre 16 setmanes i 12 mesos
e 13 places per a infants entre I'1 i els 2 anys
e 20 places per a infants entre els 2 i els 3 anys.

Segons les previsions de planificacié educativa i donada la gratuitat d’infantil 2 i la
possible gratuitat en un futur proxim d’infantil 1, es preveu una ocupacio rellevant de
totes les places disponibles, tot i que el padré de naixements ha baixat, fet que fa
necessari adaptar el servei a I'ocupacio real.

Per aix0, es preveu poder ajustar la facturacio a la utilitzacioé real de les aules del centre
i en cada moment, per si es donés una baixada en la demanda de places. Per tant, el
cost maxim del contracte sera pel cost de les 3 aules disponibles pel calcul del preu
unitari per aula, si aquestes estan efectivament ocupades. Pero si per nombre d’alumnes
hi ha alguna aula tancada, es facturaran només les aules efectivament obertes, sense
modificacié de contracte. Per tant, aquest contracte s’adaptara a la demanda de places.

Segons I'Article 11 d’aquest Decret, els professionals que imparteixen el primer cicle
d’Educacié Infantil han d’estar en possessié del titol de mestre especialista en educacio
infantil i/o el titol de grau equivalent, o de técnic superior en educacié infantil, o d’altre
titol equivalent. En cas que hi hagi un canvi de normativa per part del Departament
d’Educacié de la Generalitat de Catalunya i exigis una titulacié diferent, 'adjudicataria
hauria d’adaptar-se a aquesta exigencia.

L’oferta minima per aquest centre és la seguent:
1 aula de PO/P1 - amb 8 places
1 aula de P2 amb 20 places

| 'oferta maxima es:

1 aula de PO - amb 8 places
1 aula de P1, amb 13 places
1 aula de P2, amb 20 places

En el cas de tenir en funcionament aquestes dues aules, la plantilla de personal minima
sera la seguent:

e 1 director/a a jornada complerta, dedicada a la direccio, coordinacio i gestié del
servei de I'escola bressol i els serveis complementaris.

e 2 educadors/res, a jornada completa desenvoluparan les funcions de tutors/es.
La titulacié minima requerida sera una titulada com a técnica en educacié infantil
(TEl) i una altra titulada amb el Grau d’Educaci6 infantil seguint la normativa
vigent.

¢ 1 educadora de suport a mitja jornada, que fara refor¢ a l'aula quan calgui, i per
cobrir els serveis complementaris també titulada com a minim en TEI.

Aquesta dotacid de personal és la que exigeix la normativa vigent, per aixd0 a mesura
que s’afegeixen aules, a part de les tutores de cada aula, el nombre de mestres entre
les tutores i les educadores de suport, es va incrementant a rad de 1 cada 3 aules o
fraccio.

Si el total de les 3 aules que es disposen a aquest centre estan obertes, la dotacié de
I'equip docent sera el seguent:

¢ 1 director/a a jornada complerta, dedicada a la direccio, coordinacio i gestié del
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servei de I'escola bressol i els serveis complementaris.

e 3 educadors/res, a jornada completa desenvoluparan les funcions de tutors/es.
La titulacid6 minima requerida sera dues titulades com a técniques en educacio
infantil (TEI) i una altra titulada amb el Grau d’Educacié infantil seguint la
normativa vigent

¢ 1 educadora de suport a mitja jornada, que fara reforg a I'aula quan calgui, i per
cobrir els serveis complementaris també titulada com a minim en TEI.

Servei de monitoratge del menjador i berenar

Aquest dos serveis atenen I'alimentacié adequada de l'infant com a necessitat biologica,
perd es contempla també com a espai educatiu de socialitzacié, d’adquisicié d’habits
d’alimentacié i d’higiene i descans.

La preparacié dels aliments esta exclosa d’aquest contracte. Perd el que si cal
contemplar és el personal encarregat del control i el monitoratge del servei de menjador
per I'apat de dinar, del posterior descans i de donar I'apat de berenar dintre de I'horari
lectiu de la tarda.

El servei de menjador al migdia pels als infants matriculats al centre que ho sol-licitin,
inclou el dinar i la migdiada en horari de 12h a 15h i durant tots els dies del calendari
escolar, excepte durant el periode d’adaptacio.

La data d'inici per a la utilitzacié d'aquest servei per part dels infants sera, amb caracter
general, a partir del sisé dia lectiu un cop iniciat el curs escolar, tot i respectant
l'autonomia del centre, de manera que pugui anticipar l'inici del servei si aixi ho
considera adient. La finalitzacio del mateix és I'Ultim dia lectiu del mes de juny. En cada
curs, les dates d'inici i finalitzacié es concretaran d'acord amb el calendari que dicti
I‘Ajuntament per a les escoles bressol municipals.

El servei de berenar finalitzara quan comenci la jornada intensiva durant el mes de juliol,
segons el calendari estipulat.

L’atencié als infants durant el servei de menjador es portara a terme pel personal
educatiu propi del servei de I'escola bressol. Sera el personal educatiu d’aula qui donara
el menjar als nens i qui vetllara pel seu descans, amb les ratis d’alumnes que determina
el Decret 282/2006, de 4 de juliol, dels requisits dels centres de primer cicle d’Educacio
infantil.

Del servei de berenar s’encarregaran les mateixes tutores de cada aula durant I'horari
lectiu de la tarda.

El menjador escolar de I'escola bressol municipal esdevé un espai privilegiat per dur a
terme l‘'educacio alimentaria adequada en coordinacié amb les families, per aixo I'equip
educatiu ha de desenvolupar processos d'aprenentatge d’habits higiénics, alimentaris i
comportament adequats, tot promocionant els aspectes socials dels apats i de I‘espai
de menjador.

Servei d’acollida al mati.
Es també objecte d’aquest contracte el servei d’acollida al mati de 8h a 9h del mati.

Els serveis d’acollida s’adrega a les families usuaries del servei d’escola bressol que
puguin tenir dificultats per atendre als seus fills fora de I'horari escolar del centre. El
servei d’'acollida és previ a I'horari lectiu del mati.

El servei d’acollida al mati es contempla com un servei a les families i d’atenci6 als
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infants amb les seves necessitats. Aquest servei permet I'agrupacié dels infants de
diverses edats en una mateixa aula, sempre que la normativa ho permeti, i estaran a
carrec de les professionals de I'escola bressol.

La prestacio d’aquest servei requerira una demanda d'utilitzacié minima del 20% sobre
la matricula, a I'inici de curs si la demanda dels servei no és suficient es pot anular fins
que hi hagi una demanda minima. L’abséncia injustificada reiterada dels alumnes
demandants pot significar la baixa en aquests serveis, donat que pot modificar
I'assisténcia minima requerida. Les families hauran de comunicar les variacions i/o
anul-lacions de I'assisténcia a aquests serveis, com a minim durant el dia abans, perqué
la direccio del centre pugui adequar I'equip necessari per atendre el servei.

Els serveis d'acollida es podran admetre alumnes del centre per serveis fixes o
esporadics.

CLAUSULA 2. -AMBIT FiSIC DE PRESTACIO DE SERVEIS

2.1. Equipament

L’Ajuntament de Tremp adscriu a la prestacié dels serveis indicats, les instal-lacions de
I'escola bressol municipal que compten amb els espais i dependéncies que es concreten
en els planols adjunts a I’Annex 1.

La superficie dels solars i construccions on esta ubicada I'escola bressol és la seglent:

La superficie total és de 408,20 m2 i la superficie util total construida és de 253,20 m2.
La superficie de la zona exterior dedicades a pati és de 155 m2.

Per interés de I'Ajuntament poden concoérrer en els mateixos espais altres serveis
relacionats amb la petita infancia, sempre que no interfereixin amb els serveis que ha
de prestar I'adjudicataria (fora de I'horari lectiu) i sempre amb la prévia coordinacié amb
la direccio.

Béns mobles

El centre esta dotat de mobiliari per al desenvolupament de I'activitat educativa, material
pedagogic i medis auxiliars per a les tasques a desenvolupar (equipament i material
didactic, parament i altres). En I'acta d'inici es comprovara i llistara el material i mobiliari
afecte al servei.

L’adjudicataria haura de mantenir aquest equipament, i conservar-lo. L’adjudicataria
també haura d’adquirir tots el material pedagogic que siguin necessari per a la prestacié
del servei independentment que estigui a l'inventari inicial o no.

L’Ajuntament sera el responsable d’adquirir mobiliari en cas que es malmeti el de dotacié
inicial. No obstant, si els serveis técnics de I'’Ajuntament de Tremp consideren, previ
procediment contradictori, que els desperfectes als béns mobles son causats per una
mal Us, sera I'adjudicataria qui n’haura d’assumir el cost de reposicio.

CLAUSULA 3. —- OFERTA DE PLACES | RATIO D’INFANTS MAXIM PER AULA

El servei de I'escola bressol municipal L’Estel, objecte d’aquest plec disposa d’un total
maxim de 41 places i 3 grups, d’acord amb la normativa vigent.

L’estructura escolar i I'oferta de maxima de places de que disposa 'escola és la seguient:
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Grups Nombre de|Infants /grup Nombre de
grups places
16 setmanes a1 Ratio 8 8
12 mesos infants/grup
1a2anys 1 Ratio 13 13
infants/grup
2 a 3 anys 1 Ratio 20 20
infants/grup
TOTAL 3 41

Oferta minima:

L’oferta de places minima és de 2 aules (2 linies), a la que s’hi podra afegir fins a una
aula més, si la matriculacio d’infants aixi ho requereix:

Grups Nombre de|Infants /grup Nombre de
grups places
16 setmanes a1 Ratio 8 8
12 mesos infants/grup
2 a 3 anys 1 Ratio 20 20
infants/grup
TOTAL 2 28

seva oferta.
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4.1. Requisits generals
L’empresa adjudicataria prestara el servei d’escola bressol municipal objecte d’aquest
plec amb els seus mitjans personals i ha de disposar en tot moment del personal
necessari per a la prestacio dels serveis objecte del contracte complint els requisits de
titulacié i/o capacitacié que s’estableix en la normativa vigent.

L’Ajuntament de Tremp podra modificar en cada curs I'oferta de places i les agrupacions
indicades anteriorment, d’ofici o a instancia de I'adjudicataria, atenent les condicions
especifiques del centre, la demanda i les necessitats de la comunitat o per la integracio
d’'infants amb necessitats educatives especials, sempre d’acord amb les prescripcions
del Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle d’educacié infantil
i els requisits dels centres, i conformitat de la inspeccié d’educacio.

L’adjudicataria haura d’assumir tots els costos laborals i indemnitzacions de tota indole
que pogués ocasionar la reduccié o increment d’aules, incloses les derivades
d’acomiadament de personal, amb total indemnitat per a I'Ajuntament de Tremp,
circumstancia que haura de ser tinguda en compte pels contractistes quan formulin la

CLAUSULA 4. RECURSOS HUMANS. PLANTILLA

Tot el personal que presti servei ha de tenir la capacitat técnica, titulacio i formacio
necessaria per dur a terme I'objecte del contracte i aquest ha de complir els requisits de
titulacio que s'estableixen en el Decret 282/2006, de 4 de juliol que regula el primer cicle
de I'educacié infantil i els requisits dels centres. En el cas que, per obtenir I'autoritzacio
de funcionament de I'escola bressol, el Departament d’Educacié de la Generalitat de
Catalunya exigis una titulacio diferent, I'adjudicataria hauria d’adaptar-se a aquesta

Tot el personal empleat per a la prestacié del servei motiu d'aquest contracte ha de
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dependre laboralment de I'adjudicataria.

La retribucid del personal i l'assignacié de les tasques laborals correspondra a
I'adjudicataria. Les adjudicataries han de dur a terme la prestacié del servei d'escola
bressol i dels serveis complementaris amb personal propi.

El personal sera contractat per I'adjudicataria, prévia comunicacié a I'Ajuntament i amb
acreditacio que compleixen els requisits de titulacio.

El/la director/a delegara la responsabilitat en un/a educador/a tutor/a, durant els
periodes de temps en queé resta absent. Aquest educador haura de tenir la titulacio
requerida de grau en educacié infantil (mestre).

Per atendre el servei d'acollida, la dotaci6 minima sera de dues educadores que
compleixin els requisits de titulacié del Decret 282/2006, de 4 de juliol, és a dir, Técnica
en educacié infantil o mestra. Aquesta dotacié minima de personal s'incrementara a raé
d'un /a professional per cada 8 infants.

Mensualment I'adjudicataria presentara a 'Ajuntament els justificants de la Seguretat
Social del personal contractat al seu carrec. Qualsevol modificacié en la relaci6 inicial
de personal sera comunicada seguidament a I’Ajuntament, i s’aportaran les noves dades
de personal, juntament amb les funcions i titulacions.

En benefici dels alumnes, I'adjudicatari es compromet a vetllar perqué hi hagi una
continuitat en I'equip educatiu del centre, evitant que es produeixin freqlients canvis o
substitucions si no sén estrictament necessaris; a tal efecte, aplicara el conveni sectorial
que els sigui més favorable als treballadors i treballadores adscrits a les escoles bressol
municipals i en qualsevol cas, 'empresa adjudicataria ha de vetllar per la cohesid, unitat
i estabilitat de I'equip educatiu de I'escola.

L’adjudicataria haura de garantir el cobriment de les abséncies del seu personal docent
i no docent de forma immediata, de manera que, en cap moment de la prestacié del
servei pugui quedar reduida la dotacié de personal. A tal efecte, i dins de la seva
proposta de gestid, presentara el sistema previst de substitucions d’urgéencia per aquest
personal. El personal de substitucié haura de tenir la mateixa titulacié que la persona
substituida i les seves retribucions seran les corresponents a aquesta titulacié i categoria
i segons els requisits de titulacié que estableix el Decret 282/2006, de 4 de juliol, que
regula el primer cicle d’educacid infantil: «per cada tres grups o fraccidé, com a minim un
dels professionals ha de tenir el titol de mestre amb I'especialitat en educacio infantil o
el de grau equivalent»; I'exigéncia d’aquestes titulacions sera sense perjudici que la
normativa sectorial reguladora permeti.

L’adjudicataria promoura i vetllara per la millora de la formacié dels professionals i
establira un pla de formacio per al personal que treballi a I'escola bressol municipal.

La distribucié actual del personal docent de I'escola bressol L’Estel no té dret a
subrogacio, donat que s’estan ocupant places de forma interina.

Les treballadores i treballadors de les escoles bressols municipals estaran subjectes al
conveni col-lectiu de centres d’assistencia i educaci6 infantil.

Dotaci6 de personal pels serveis de I’escola bressol municipal i organitzacié de
I'equip docent:

e Director/a, a jornada completa amb una titulacié6 minima de grau en educacié
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infantil i experiéncia minima de 3 anys com a director/a en una altre centre.

e Educador/a, a jornada completa desenvolupant les funcions de tutor/a d’aula i
suport a direccio. En aquest cas, sera com a minim 1 educador/a titulat/da amb
Grau en Educacio Infantil amb experiéncia minima de 2 anys.

e Educador/a, a jornada completa, com a tutor/a de I'aula i suport. En aquest cas,
sera com a minim una persona titulada amb técnica en educacié infantil i com a
maxim dues persones, en funcié de les aules en funcionament.

e Educador/a de suport, a mitja jornada, que fara reforg a I'aula quan calgui, i per
cobrir els serveis complementaris i de menjador. Com a minim 1 educadora TEI.

L’organitzacié flexiblede la plantilla ha de permetre atendre totes les demandes del
servei i 'optimitzacio dels recursos humans a I'escola bressol.

S’ha de garantir que, en qualsevol circumstancia a cada aula hi hagi, un/a educador/a
amb la titulacio requerida per la normativa vigent

Organitzacié de I'’equip docent
Les propostes d’organitzacid del personal docent presentades pels licitadors
incorporaran les seguents caracteristiques:

El director/a ha de disposar de la diplomatura de magisteri especialista en educacié
infantil, grau en pedagogia o titulaci6 homologada. Assumira la relacié habitual de
I'escola amb les families (incloent el control de les entrades i sortides dels alumnes),
I'entorn, la inspeccio i 'administracid educativa (Generalitat) en tot alld relacionat amb
la tasca docent i la implementacio de dades estadistiques.

La direccio pot recolzar el treball d’aula i substituir puntualment un tutor/a, perd sense
ocupar de forma permanent la tutoria. La direccid6 emetra certificats d’assisténcia i
d’acompanyament de menors a I'escola.

La direcci6 delegara la responsabilitat en un/a mestre durant els periodes de temps en
que estigui absent, per tal que en tot moment hi hagi a cada escola un/a professional
amb responsabilitat sobre el seu funcionament.

A l'escola hi haura, a més de la Direccio, un tutor/a per aula, a jornada completa. Aquests
tutors/es, segons els requisits de titulacié marcats legalment, hauran de ser Técniques
en educacio infantil o Mestres especialistes en educacié infantil. Les educadores que
realitzin una tasca de tutoria d’aula han d’acreditar una experiéncia minima de dos anys
de treball en llar d’'infants. Com a minim un/a d’aquest professionals sera mestre i sera
I'encarregat de substituir les tasques de direccioé quan hi hagi baixes de curta durada o
abséncies per necessitat del servei.

L’horari dels tutors/es d’aula sera partit, amb temps per dinar i temps per a reunions de
I'equip docent i activitats de gestié pedagogica sense infants al carrec; tanmateix, han
de poder atendre als infants del seu grup de tutoria que dinin al centre, atenent que
donar de dinar als infants forma part del projecte educatiu de les escoles bressol.

En el cas de reduccio de jornada d’algun docent, el concessionari cercara i contractara
el personal necessari per tal de garantir el mateix nivell d’atencié a I'alumnat. Durant
aquells periodes laborals de I'any en que no es presten serveis directes als alumnes, el
personal docent desenvolupara activitats i tasques relatives a: informacio i difusio del
servei, matriculacié dels infants, atencid a les families, entrevistes individuals amb les
families, creacié6 dequips pedagogics, elaboraci6 de memories, materials i
programacions.
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Dotacio de personal de suport per al servei de menjador/descans

L’atencio del servei de menjador la faran els/les educadors/es i el personal docent de
suport, que informaran diariament a les families sobre el seu desenvolupament.

A efectes de garantir les ratios de personal necessari per a la prestacio, cal distingir
entre el servei d’apats, que ocupa la franja de 12 a 1 del migdia, i el periode de descans,
d’'1 del migdia a 3 de la tarda, segons la normativa vigent.

Dotacio de personal per al servei d’acollida

Per atendre aquests serveis, la dotacié minima de personal sera de 2 educadors/es que
compleixin els mateixos requeriments de qualificacio del servei d’escolaritat de la escola
bressol, és a dir, com a minim 1 sera un/a de les tutors/es i I'altre pot ser educador/a de
suport. Es prestara el servei amb un minim del 20% dels infants escolaritzats. Aquesta
dotacio de personal s’incrementara a raé d’'un/a professional per cada 8 infants.

Dotacio de personal per sortides

Per atendre aquest servei es tindra en compte el Protocol de sortides del centre que
incloura, segons normativa vigent, la ratio: nombre alumnes/ nombre d’educadores.
Caldran les autoritzacions corresponents de les mares/pares o tutors/es dels infants.
Sense aquesta autoritzacié no podran fer la sortida.

Funcions de la direccié de I’escola bressol

L’adjudicataria designara a la director/a de la llar d’infants.

De forma general, sota la supervisié de I'adjudicataria, corresponen a la director/a de la
llar les funcions seguents:

e La gestid, l'organitzacio i la planificacié de I'escola, que té com a finalitat basica
afavorir el desenvolupament integral de cada infant.

e La direccio, la coordinacio i el control del personal que tingui assignat i la
distribucié de les tasques, a fi de garantir el seu bon funcionament. A més,
actuara com a dinamitzadora i animadora de I'equip educatiu.

¢ El manteniment de les relacions necessaries amb els familiars dels infants
escolaritzats, i amb altres professionals i serveis en relacié amb I'educacio i el
desenvolupament dels infants.

e L'atencio directa als infants.

Convocar el Consell de participacié de centre.
La relacid6 amb altres professionals i serveis vinculats a la franja de les 16
setmanes als 3 anys, a nivell municipal.

e La coordinacié amb la Regidoria d’Educacié de 'Ajuntament de Tremp.

e La director/a assignara les educadors/es als diferents grups, prévia coordinacié
amb l'equip docent, i d'acord amb els criteris pedagogics establerts en el projecte
educatiu, especialment els aspectes linguistics, I'atencié a la diversitat, les
caracteristiques dels diferents grups classe i la continuitat en el mateix grup.

e Coordinacié i comunicacié amb les escoles bressol del municipi, com les portes
obertes, actes conjunts, etc., i en els temes que dicti la Regidoria d’Educacio

¢ La coordinacio amb les escoles d’infantil de 2° cicle del Municipi per poder fer un
bon traspas dels alumnes.

e Participar en el Consell escolar Municipal.

Funcions del personal docent
De forma general corresponen al personal docent adscrit a I'adjudicataria a la prestacio
del servei les funcions seglents:

e Atendre directament els infants, com a responsable del grup assignat, en els seu
desenvolupament de la personalitat individual i social, tant en el camp fisic com
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psiquic i social i de la seva higiene personal, vestit i alimentacié. Atendre, aixi
mateix, la vigilancia i custodia dels infants en el cas de sortides programades pel
centre.

e Formar part de I'equip educatiu participant en I'elaboracid, I'execucio i I'avaluacié
dels projectes que s'estableixin en el pla general de funcionament del centre.

e Programar, desenvolupar i avaluar els processos educatius i d'atencié als
infants.

e Mantenir una relacié periddica amb els familiars dels infants, proporcionant-los
orientacié i suport, aixi com amb altres professionals i serveis educatius
relacionats amb I'educacié i el desenvolupament dels infants.

e Supervisar, acompanyar i avaluar el personal en practiques adscrit a l'aula,
sempre que hagi estat autoritzat per I'Ajuntament.

¢ Representar en el Consell de participacié del centre a I'equip educatiu, aquest
representant sera escollit entre els membres de I'equip i per I'equip.

Jornada i horari del personal
La prestacio del servei va des de I'1 de setembre i fins el 31 de juliol.

El curs escolar es regira segons el calendari proposat per I'’Ajuntament. Els dies en que
no hi ha atenci6 directa als infants, les educadores estaran dedicades a 'organitzacio
del curs, la planificacié de I'accié educativa i a la formacié. Les tasques de preparacié
de l'inici del curs i les de tancament es troben incloses en el contracte.

El mes d’agost el servei d’escola bressol romandra tancat. No obstant I'anterior, es
mantindra I'activitat interna del centre (neteja, manteniment...), que calgui.

La disponibilitat de tot I'equip educatiu, juntament amb alguns elements de flexibilitat en
I'organitzacié dels grups ha de permetre disposar de com a minim 1,5 hores setmanals
per fer les tasques de coordinacio, reunions de claustre, programacio, elaboracio de
materials, etc., que cohesionin a tot I'equip i permetin treballar conjuntament I'analisi de
necessitats del centre, I'aplicacio d’innovacié educativa i el compliment de les directrius
educatives del Pla educatiu de Centre, del Pla anual de Centre, etc.

La organitzacio horaria també haura de preveure: reunions amb les families i hores de
formacio.

L’adjudicataria vetllara per tal que el personal docent compleixi I'horari establert a
I'organitzacié del curs i el calendari d'activitats establert en la programacié general anual
del centre.

Formacio permanent

D'acord amb I'article 110 de la Llei d'educacio i amb Conveni Col-lectiu d’escoles Infantils
vigent, la formacié permanent dels docents té per objectiu actualitzar la seva qualificacio
professional, millorar les practiques educatives, especialment amb relacié al projecte
educatiu, i millorar la gestié dels centres, els resultats i els processos educatius.

L’adjudicataria haura de promoure i vetllar per la millora de la formacié continuada del
personal de I'escola bressol municipal L'Estel de Tremp i esta obligat a establir un pla
de formacio permanent que doni resposta a les necessitats de I'escola i de les docents.
A tal efecte, establira un pla de formacié especific per a la plantilla que promogui la
cohesi6 de [l'equip educatiu, la consolidacié del model pedagogic i la innovacio
educativa.

Partint de la Memoria anual de centre, segons necessitats detectades, les propostes de
millora i/o nous projectes, s’establira un Pla de Formacio per a tot el personal.
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Aixi mateix, el pla de formacié ha de contribuir al desenvolupament en el lloc de treball
de les persones per aconseguir que I'escola bressol sigui més eficag i de millor qualitat
com a servei public.

La formacié ha d’enfortir el projecte educatiu i el personal que gaudeixi de la formacié
haura de transmetre i compartir amb la resta de I'equip docent el contingut de I'activitat
formativa.

La formacié que es requereix al personal de les escoles bressol és un dret i un deure.
Si la formacio es fa en horari lectiu, no ha d’afectar a I'atencié directa als infants.

L’adjudicataria garantira que el personal docent disposi de formacio, a realitzar
preferentment dins de I'horari laboral, tot i que les activitats formatives s’hauran de
programar de manera que no afectin a I'atencié directa amb els infants. Les persones
que treballen a I'escola bressol hauran de participar en la deteccioé de les necessitats
formatives i en I'avaluacié de la formacié. En aquest sentit, és primordial la implicacio de
la directora del centre en tot el procés de formacio, comengant des del moment de la
deteccidé de necessitats formatives fins a I'avaluacié dels resultats de la formacié al lloc
de feina.

Participacio del personal

La participacié del personal adscrit al servei en el control i gestié de I'escola bressol es
regeix pel que es determina a l'article 18 del Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es
regulen el primer cicle de I'educaci6 infantil i els requisits dels centres, i la disposicio
addicional tercera del Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres
educatius.

Informacié de riscos laborals i mesures preventives
L’adjudicataria ha de tenir actualitzat un Pla de prevencié de riscos i ha de facilitar a
totes les treballadors/es de I'escola bressol, ja sigui personal adscrit al centre o personal
que tingui assignades funcions temporals o de substitucio, la informacié sobre:
e Riscos laborals del centre (avaluacid dels riscos realitzada per I'empresa
adjudicataria).
e Mesures preventives del centre (planificacio de I'activitat preventiva derivada de
I'avaluacio dels riscos).
e Mesures en cas d’emergéncia del centre (pla d’autoproteccié/protocol d’actuacio
d’emergéncies del centre).
¢ Riscos i mesures preventives del lloc de treball (PRL: riscos i prevencio en els
llocs de treball).

L’empresa adjudicataria ha de tenir el Registre d'activitats informatives, degudament
signat per les persones que han de rebre la informacio i tenir-ho a disposicié, de manera
permanent de l'autoritat laboral. L’Ajuntament pot requerir en qualsevol moment que
I'adjudicataria acrediti documentalment el compliment de les seves obligacions.

Altres determinacions sobre el personal

A més de les obligacions contingudes en aquest Plec i en el Plec de clausules
administratives, I'adjudicataria estara obligada a complir el seguient, respecte el personal
del servei d’escola bressol municipal:

Si al servei d’escoles bressol hi ha matriculat un infant amb necessitats educatives
especials (NEE) que requereixi una atencié especifica, I'adjudicataria té I'obligacio
d’'informar a I’Ajuntament i si la valoracié técnica del informe del servei especialitzat del
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CDIAP (Centres de desenvolupament infantil i atencié precog) ho dictamina, acordar
com es fara I'atencié especialitzada de l'infant.

Si s’escau, la direccid de la escola bressol adregara a aquelles families amb infants amb
NEE que no disposin de cap informe i que ho sol-licitin, als serveis especialitzats
corresponents.

L’adjudicataria haura de proporcionar al personal adscrit a la prestacié del servei
educatiu una indumentaria de treball que faciliti la seva tasca, contribueixi a mantenir les
condicions higiéniques del centre i I'identifiqui com a membre de I'equip educatiu.

L’alumnat en practiques, si n’hi hagués, restara sota la supervisié de la director/a de
I'escola bressol i sota I'exclusiva responsabilitat de I'adjudicataria. L’Ajuntament n’haura
d’'estar informat al respecte. En cap cas, l'alumnat en practiques substituira cap
professional del requerit en aquest plec.

L’adjudicataria és responsable de les faltes comeses pels seus empleats durant la
prestacié del servei, estant obligada a reparar-les, sense perjudici de les sancions que
corresponguin a cada cas concret.

L’adjudicataria és responsable dels danys i perjudicis ocasionats en la prestacio del
servei, a quin efecte haura de subscriure una asseguranga de Responsabilitat Civil per
un import minim per victima de 1.200.000€.

L’adjudicataria haura d’acreditar, mitjancant una declaracié responsable adrecada al
responsable del contracte, en el que faci constar que disposa de les certificacions legals
establertes per acreditar que les persones adscrites a I'execucio del contracte que
impliquin contacte habitual amb menors no han estat condemnats per senténcia ferma
per algun delicte dels establerts a la normativa (Llei 26/2015, de 28 de juliol, de
modificacié dels sistema de proteccidé a la infancia i I'adolescéncia, respecte a
professions o oficis o activitats que impliquin contacte amb menors).

Requisits salarials
Les remuneracions dels/les treballadors/es no seran inferiors a les quantitats indicades
en el XIIl Conveni Estatal d'Assistencia i Educacio Infantil.

En els llocs de treball de tutoria i educador/a de suport, s’equiparara el salari en rad de
la tasca realitzada.

L'aplicacié estricta de les pujades salarials acordades als conceptes retributius del
conveni col-lectiu d'aplicacio, no podran suposar la minoracioé de la resta de conceptes
salarials.

L’Ajuntament supervisara I'acompliment d’aquesta prescripcidé en les reunions de la
Comissio de Seguiment establerta.

CLAUSULA 5.- CONDICIONS ESPECIFIQUES DE LA GESTIO DEL SERVEI ESCOLA
BRESSOL

L’adjudicataria haura de garantir els aspectes organitzatius que es detallen a aquesta
clausula.

5.1. Calendari escolar
El servei d’escola bressol municipal funcionara de manera ordinaria durant 11 mesos a
I'any. El calendari escolar sera aprovat per I'’Ajuntament de Tremp, fixara cada curs els
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periodes lectius i no lectius, festius i de vacances en el marc de la normativa del
Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya, el Reglament vigent de
funcionament dels centres i de les condicions del present plec.

Els primers dies de setembre i els ultims dies laborables del mes de juliol no sén dies
lectius i per tant no hi ha intervencio directa amb els infants, son dies que I'equip docent
pot realitzar tasques de preparacio i tancament del curs.

Les tasques de preparacio i de tancament del curs no poden afectar el calendari de
prestacié del servei aprovat per I'Ajuntament, de forma que estan incloses en el
contracte.

5.2. Horari dels serveis

Sense perjudici del que en el seu moment pugui determinar les NOFC (Normes
d'Organitzacié i Funcionament del Centre), qualsevol modificacié en els horaris dels
serveis de I'escola bressol haura de realitzar-se a proposta del consell de participacio
del centre i ser aprovada, en tot cas, per I'Ajuntament.

Escola Bressol: L’horari basic del servei d'escolaritat de I'escola bressol ha de cobrir
de dilluns a divendres, dins del calendari escolar que determini I'Ajuntament per al
centre:

Mati: de 9.00 a 12.00 hores

Tarda: de 15.00 a 17.00 hores

Com a norma general el calendari escolar anira de setembre a juny en I'horari estipulat.
Al mes de juliol es prestara el servei dues setmanes en horari intensiu. Les altres dues
setmanes es treballara sense infants deixant I'escola en condicions optimes per al
seglent curs.

Servei de menjador-descans: El servei de menjador es prestara de dilluns a divendres,
de 12.00h a 15.00h del migdia (de 12.00h a 13.00h, menjador i de 13.00h a 15.00h,
temps de descans per als infants dins del calendari escolar que determini I'Ajuntament
per al centre).

En el servei de menjador es podran admetre alumnes del centre per serveis fixes o
esporadics.

Servei de Berenar: Es donara dins de I'horari lectiu de tarda de 15.00h a 17.00h.

Servei d’acollida: Els serveis d'acollida i permanéncia es prestaran de dilluns a
divendres, de 8.00h a 9.00h, dins del calendari escolar que determini I'Ajuntament per
al centre.

La prestacio d’aquest servei complementari requerira una demanda d’utilitzacié minima
del 20 % dels infants matriculats, a I'inici de curs sila demanda dels servei no és suficient
es pot anular fins que hi hagi una demanda minima. L’abséncia injustificada reiterada
dels alumnes demandants pot significar la baixa en aquests serveis, donat que pot
modificar l'assisténcia minima requerida. Les families hauran de comunicar les
variacions i/o anul-lacions de I'assisténcia a aquests serveis, com a minim durant el dia
abans, perque la direccid del centre pugui adequar I'equip necessari per atendre el
servei.

En aquesta franja horaria hi haura com a minim 2 educadors/es, dotacid que
s’incrementara segons la ratio dels infants que utilitzin aquest servei, seguint la
normativa vigent. La distribucié organitzativa haura de permetre prestar el servei
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d’acollida i permanéncies amb el mateix personal adscrit al servei.

Durant aquestes hores els infants estaran acompanyats per dues educadores del centre,
i podran arribar o sortir en qualsevol moment de la franja horaria en queé es presta aquest
servei.

Periode d’adaptacié. Durant els primers 15 dies de l'inici del curs (fins a 1 mes en casos
excepcionals a proposta de I'equip educatiu del centre), I'horari d’atencié als infants es
podra modificar per aconseguir una bona adaptacio dels infants, sobretot els que
comencen la seva escolaritzacié. L'organitzacié horaria durant aquest periode sera
proposada per I'escola i aprovada amb el Calendari Anual.

5.3. Aspectes pedagogics i organitzatius del servei

L’adjudicataria ha de garantir els aspectes pedagogics i organitzatius que es detallen a
continuacié i que es presentaran durant el primer trimestre del curs, un cop constituit
I'equip docent:

Projecte Educatiu de Centre (PEC)

El projecte educatiu de centre (PEC) és el document estratégic marc que concreta,
interpreta i aplica les previsions de la normativa vigent als trets caracteristics I'escola,
d'acord amb les necessitats educatives dels alumnes i els objectius del centre. La Llei
d’Educacié de Catalunya 12/2009, del 10 de juliol, a I'article 91 estableix que tots els
centres vinculats al Servei d'Educacié de Catalunya han de disposar de projecte
educatiu.

El projecte educatiu de I'escola bressol L'Estel sera el full de ruta que ha de regir I'objecte
d’aquest plec, com a expressio de la seva autonomia organitzativa, s’ha de situar dins
el marc i els continguts minims que estableixen la Llei 12/2009, de 10 de juliol,
d’educacio i el Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius.
L’Ajuntament de Tremp garantira que I'escoles bressol municipal sigui referent de
qualitat educativa i d’assoliment dels objectius d’excel-léncia i d’equitat segons
determina aquesta normativa. Com a titular del servei, 'Ajuntament marcara les linies
estrategiques i les directrius municipals per a I'elaboracié i/o revisié periodica del PEC,
i vetllara perqué qualsevol canvi en els PECS vigents, no suposin canvis rupturistes i,
en tot cas, es validi tant pel Consell de participacié com des de I'Ajuntament.

L’adjudicataria estara obligada a la presentacié de proposta de PEC que s’haura de
basar en el contingut minim que determina la normativa vigent:
e La concrecié per al desenvolupament del curriculum.
e Les caracteristiques de I'entorn social, cultural i sociolinguistic, i els criteris d'us
de la llengua catalana en el centre.
e Els criteris de no-discriminacié i d'inclusioé educativa.
o Els criteris per a l'atenci6 a la diversitat de I'alumnat.
e La concreci6 dels criteris metodologics, organitzatius i de seguiment i observacié
de l'infant.
e L'organitzacido de I'horari escolar, que incloura les mesures per 'acolliment i
I'adaptacio dels infants.
e La concrecid dels mitjans de relacié amb les families.

Pel que fa a la seva concrecié com a document de planificacié institucional, el projecte
educatiu del centre, ha de ser treballat per I'equip docent, tenint com a referéncia les
directrius del titular.

Normes d’Organitzacio i Funcionament de Centre - NOFC
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L'organitzacio d’'una escola no és una finalitat en si mateixa, siné un instrument per fer
possible el seu projecte educatiu. Per tant, I'organitzacié i la gestié de I'escola bressol
municipal de Tremp, ha d'orientar-se a l'assoliment dels objectius del seu projecte
educatiu i desenvolupar la seva activitat, entre d’altres instruments, a través de les
concrecions curriculars i de les normes d’organitzacié i funcionament del centre (NOFC).

Les NOFC de l'escola bressol Estel aplegara el conjunt d’acords i decisions
d’organitzacio i de funcionament adoptats per fer possible, en el dia a dia, el treball
educatiu i de gestid que permeti assolir els objectius de cada projecte educatiu i de la
programacio anual. L’adjudicataria estara obligada a promoure I'elaboraci6 i aprovacio
de les NOFC, conforme a les disposicions normatives i reglamentaries vigents en cada
moment.

Pla Anual de Centre - PAC

En el marc del PEC i de les NOFC, les adjudicataries vetllaran per qué la direccio de
I'escola bressol elabori per a cada curs escolar la PAC, d'acord amb el que estableix
I'article 10 del Decret 102/2010, d'autonomia dels centres educatius.

Les propostes inicials de pla anual del centre que presentin les adjudicataries hauran de
contenir una diagnosi/analisi de necessitats, aixi com també hauran d’establir els
objectius operatius i els aspectes de funcionament global de I'escola bressol per al
primer curs escolar de I'adjudicacié (objectius generals i especifics, organitzacié del
centre en tots els seus aspectes, activitats previstes, mecanismes d'avaluacio, projecte
economic, coordinacio externa, coordinacié amb I'Ajuntament, etc.).

Durant el primer mes d'entrada en vigor del contracte, la proposta inicial del pla anual
de centre s'anira ajustant al context de treball, si s'escau. En aquest suposit, també
s'ajustaran convenientment les unitats de programacié. A la finalitzacié d’aquest primer
mes es presentara la proposta a la Regidoria d’Educacio. L’Ajuntament i el director/a de
I'escola bressol municipal, com a responsable de dirigir i coordinar I'aplicacié de la PAC,
han de garantir que la comunitat escolar és informada del seu contingut mitjangant el
consell de participacio abans de finalitzar el primer trimestre.

Acollida i adaptacié dels infants i les families

Les adjudicataries tenen I'obligacié d’elaborar un pla d’acollida i adaptacié dels infants i
les families als centres, tant pels de nova incorporacié com pels del curs anterior.
Aquesta dinamica s'inicia amb el primer contacte de les families o tutors legals amb
I'escola bressol, es concreta en la programacié d'un horari especial durant els primers
dies del curs amb una entrada esglaonada de les nenes i nens i es continua fins a
I'adaptacio de l'infant.

El procés d'adaptaciéo s'ha d'ajustar a les caracteristiques propies del centre (dels
infants, les families, I'entorn, les instal-lacions, etc.), tot programant-lo d'acord amb els
criteris generals seguents:
¢ Continuitat en el mateix grup, sempre que sigui possible, dels infants que ja hagin
assistit a I'escola el curs anterior.
e Tramesa sistematica de la informacié sobre els infants entre el personal
educador.
¢ Informacio a les families o tutors/es legals dels infants, sobre el calendari del
procés d'adaptacio.
e Durada maxima d'un mes, flexibilitzant-lo segons el grau d'adaptacio de l'infant.
e Aixi, durant el periode d’adaptacio, I'horari escolar s’adaptara progressivament
tenint en compte les necessitats i moments evolutius de cada infant d’acord amb
les families o tutors/es legals.
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Comunicacié amb families

L’adjudicataria del servei de 'Escola Bressol Municipal ha de cooperar estretament amb
les families o tutors/es legals per tal de garantir la coheréncia educativa, impulsant els
mecanismes de participacio i col-laboracié necessaris que facilitin compartir amb elles
els criteris d’intervencio i responsabilitat.

A l'inici del contracte I'adjudicataria elaborara un Pla de comunicacid escola-familia en
diferents ambits: comunicacioé diaria, entrevistes individuals, reunions de classe,
reunions amb totes les families o tutors/es legals, etc. a fi d’assegurar que resten
informades de qualsevol fet remarcable o incidéncia sobre els infants, aixi com acollir
els seus suggeriments, propostes, comentaris o indicacions per part dels mares/pares o
tutors/es. Per tant, el pla que desenvolupin les adjudicataries es fonamentara en la
participacio activa de les families en la vida del centre, amb una visié comunitaria i del
context sociocultural.

El pla de comunicacié escola-familia ha de preveure, com a minim, una reuni6 del/la
tutor/a amb les families o tutors/es legals de cada nivell a comengament i a final de curs
per tractar del funcionament del servei i les particularitats de cada grup. També haura
de preveure les entrevistes individualitzades de I'educador/a amb cada familia. Les
entrevistes amb les families o tutors/es legals dels infants que es matriculen per primera
vegada al centre es realitzaran sempre abans de la seva incorporacio.

També s'haura d'especificar tots els altres sistemes de comunicacié. Aquest pla I'haura
de presentar a la Regidoria d’Educacié per al seu vist i plau a les reunions de
coordinacio.

Protocols de funcionament

Les adjudicataries desenvoluparan i/o revisaran els protocols que regulen determinats
aspectes de funcionament del servei per ajustar-los al projecte educatiu i a les NOFC,
un cop presentats aquests i dintre del primer trimestre del curs. Els protocols a
desenvolupar i/o millorar, com a minim, seran els segients:

e Protocol de recollida d’infants.

Protocol d’admissié d’infants en cas de malaltia, i d’administracié de
medicaments.

Protocol d’atencié a les necessitats educatives especials.

Protocol de gestio i administracié del menjador.

Protocol d’adaptacio.

Protocol de sortides.

Protocol d’accidents escolars. El protocol per als possibles casos d’accident
escolar ha d’estar autoritzat per 'Ajuntament i d’acord amb la normativa vigent
des del primer dia d’entrada en vigor del contracte.

¢ Protocol d’evacuacio.

CLAUSULA 6. - CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL SERVEI DE MENJADOR i
BERENAR

El servei de menjador i berenar atén I'alimentacié adequada de I'infant com a necessitat
bioldgica, perd es contempla aixi mateix com a espai educatiu de socialitzacio,
d’adquisici6 d’habits d’higiene i de descans. S’estructura en una primera part de
menjador-apat, una segona, posterior, de descans i una tercera de berenar.

El servei de menjador i berenar a I'escola bressol municipal objecte d’aquest plec no
contempla el servei de cuina ni els apats. Només el servei de monitoratge o atencio
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durant el temps de menjar.

CLAUSULA 7.- CONDICIONS ESPECIFIQUES PER LA GESTIO ACADEMICA,
ADMINISTRATIVA | ECONOMICA

La gestié académica, administrativa i economica implica:

7.1. Preinscripcié i matriculacio

La gestio de la preinscripcio i la matriculacio es realitzara des de I'Ajuntament de Tremp
pero 'empresa adjudicataria haura de fer acompanyament a les families i vetllar per al
bon funcionament del procés.

Entre altres, hauran de gestionar els seguents tramits:
e Atencio i informaci6 a les families sobre I'oferta del centre, on s’inclou un dia de
jornada de portes obertes abans del periode de preinscripcio.
e Atencio i informacié a les families sobre organitzacio i Projecte Educatiu del
Centre.
e Acompanyament en la revisio de la documentacio prévia a la preinscripcio i la
matricula.

L’adjudicataria té I'obligacio de vetllar per a que es faci Us dels formularis oficials facilitats
per 'Ajuntament en tota la documentacio i informacié que aporti el centre, en la qual
haura de constar expressament I'’Ajuntament de Tremp com a titular, i no el logo de
'empresa.

7.2. Recollida de les dades
El centre ha de mantenir actualitzades les dades que resulten de la seva gestio, ja que
el Departament d’Educacio fara extraccions periodiques.

A partir del moment que el Registre d'alumnes (RALC) es posi en funcionament, tots els
alumnes s'hauran d'identificar amb el codi assignat; aquest codi s'incloura en tota la
documentacié académica i administrativa, aixi com en totes les relacions amb els serveis
administratius que es refereixen a I'alumne. Segons el Decret 30/2015, de 3 de marg,
pel qual s’aprova el cataleg d’activitats i centres obligats a adoptar mesures
d’autoproteccio i es fixa el contingut d’aquestes mesures.

El RALC neix amb les dades de matricula que es recullin a l'inici de curs mitjangant el
Sistema d'Intercanvi d'Informacié (Sll). El director/a del servei d’escola bressol sera
responsable de vetllar per la qualitat de les dades que contingui aquest Registre.

7.3. Actuacions en cas de queixes sobre la prestacié del servei que
qliestionin I'exercici professional de personal del centre

Les adjudicataries hauran de garantir un protocol d’actuacio per la rebuda d’escrits de
queixa sobre I'exercici professional d'una persona que presta serveis en I'escola bressol
municipal de Tremp, perque les rebi la direccio del centre i que contingui la identificacio
de la persona o persones que el presenten, el contingut de la queixa, la data i la
signatura, i sempre que sigui possible, les dades, documents o altres elements
acreditatius dels fets, actuacions o omissions a qué es fa referéncia.

El director/a del centre ha de traslladar copia de la queixa a la treballador/a afectada, a
'empresa adjudicataria i a la Regidoria d'Educacio i obtenir informacié sobre els fets
exposats. Aixi mateix, enviara copia a la técnic/a municipal de referencia.
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Obtinguda la informacio i escoltat I'interessat/da, el director/a com a representants de
'empresa adjudicataria ha de prendre les decisions que consideri pertinents, en
coordinacié amb la técnic/a municipal, i comunicar per escrit a la persona o persones
que han presentat la queixa la solucié adoptada o, si escau, la desestimacié motivada,
fent constar en l'escrit I'0rgan al qual poden recorrer si no queden satisfets per la
resolucié adoptada. La documentacié generada ha de quedar arxivada a la direcci6 del
centre.

En el cas que la queixa es dirigeixi a la direccié, aquesta haura de comunicar-ho de
manera immediata a la Regidoria i a la coordinadora de I'empresa adjudicataria, que
tractaran la queixa d’igual manera a la descrita per a les resta del personal docent.

CLAUSULA 8. ELEMENTS MATERIALS, NETEJA, ESPAIS | RECURSOS

Per al funcionament del servei municipal de les escoles bressol i segons les
prescripcions del present plec de clausules, els contractistes realitzaran la compra al
seu carrec del seguent material de I'escola:

e Material relacionat amb la cura dels infants.

Reposicié de material didactic fungible i no fungible (jocs, joguines, contes,
cartolines, gomets...).

Material higiénic.

Material d’oficina.

Roba de treball i calgat de les educadores, tant d’estiu com d’hivern.

Qualsevol altre material necessari per al correcte funcionament del centre.

L’Ajuntament es fara carrec del material necessari per al manteniment de I'edifici, aixi
com de la neteja i el material necessari per a la mateixa, a banda del mobiliari que
quedara relacionat en forma d’inventari com a annex al contracte en el moment de la
signatura.

CLAUSULA 9.- ELEMENTS FUNCIONALS DE SEGURETAT | SALUT

9.1. Farmaciola

Les adjudicataries tenen I'obligacio, al seu compte i carrec, que a I'escola bressol hi hagi
una farmaciola, que ha de ser un espai especialment dissenyat o bé un armariet o bé
una caixa o un calaix que es pugui tancar. S’ha de situar en un lloc protegit de la llum,
la calor i la humitat, visible i accessible per als adults, preferentment, a nivell elevat, on
no sigui accessible als alumnes i propera a un punt d’aigua. Ha d’estar tancada, perd no
amb clau. A prop de la farmaciola, en lloc visible, hi seran les instruccions basiques de
primers auxilis i els telefons d’'urgéncia.

Caldra que I'empresa revisi periodicament el contingut de la farmaciola per tenir cura de
les dates de caducitat i reposar el material.

9.2. Materials

L’adjudicataria ha de tenir cura que tots els materials emprats a I'escola bressol
municipal, objecte d’aquest plec, reuneixin els criteris de qualitat i seguretat que
estableix la normativa vigent. En particular, els recursos ludics, les joguines i el material
d'Us fungible han d'estar identificats amb el marcatge CE de conformitat. S'han de
mantenir arranjats en un espai per a l'emmagatzematge i en bon estat de netedat i
seguretat per evitar riscos d'infeccié, malaltia i contaminacié i garantir les condicions
higiénic-sanitaries.

Tant I'equipament com el mobiliari han d'estar adaptats a les edats i caracteristiques




DOCUMENT
PLEC_CLAUS

ORGAN . EXPEDIENT
CONTRACTACIO 0050-000024-2026

Codi Segur de Verificacio:

SIGNATURES

dbE530C7-9174-4355-8750-3a2¢1548384d 1.- Judit SOPENA AGUILAR (SIG) (CAP DE NEGOCIAT), 01/04/2026 13:03

Origen: Administracio

Identificador document: ES_L01010014_2026_9974708

Data d'impressié: 02/04/2026 12:40:16
Pagina 19 de 24

u
k3]
[+]
O
Q
@
(s}
]
©
X
9
©
Q
©
[
=}
o
°
Q
@
S
=
E
Q
>
[
k=l
5
[=2
Q
(2]
5
o
©
T
]
o
;
@
(s}

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
https://bpm.ajuntamentdetremp.cat/OAC/ValidarDoc.jsp?idioma:

AJUNTAMENT DE TREMP

dels infants, i s'han d'evitar cantoneres i materials de risc o que es puguin estellar.

9.3. Pla d’autoproteccié i Protocol d’actuacié d’emergéncia. Simulacres

La normativa vigent sobre plans d’autoproteccié (PAU) determina el cataleg d’activitats
i tipus de centres amb obligacié d’autoproteccié d’acord amb el que estableix la Llei de
proteccid civil de Catalunya.

Atenent el Decret 30/2015, de 3 de marg, les escoles bressols municipals no estan
obligades a disposar d’'un pla d’autoproteccio, perd si han de disposar d’un protocol
d’actuacié en emergéncies (PAE) que especificara les mesures necessaries per
gestionar qualsevol incidencia que I'afecti.

Les adjudicataries hauran de conéixer i aplicar tots els protocols de resposta davant
situacions problematiques a I'escola bressol i col-laborar amb I'Ajuntament en la
implantacio del protocols d’actuacié en emergeéencies.

CLAUSULA 10. CONDICIONS GENERALS RELATIVES AL PERSONAL

Les baixes, els permisos i les abséncies del personal adscrit al servei, per qualsevol
motiu o circumstancia, hauran de cobrir-se amb personal suplent amb la mateixa titulacio
i requisits que el titular, a carrec exclusiu de I'adjudicataria, de manera que en cap
moment de la prestacié del servei no pugui quedar reduida la dotacié de personal. Es
mantindra en tot moment la categoria de la persona substituida i el mateix nivell salarial.

Les adjudicataries promouran i vetllaran pel convenient reciclatge i millora de la formacié
dels professionals i establira mecanismes per a la formacio permanent del seu personal.

Les adjudicataries garantiran, sota la supervisié i la coordinaci6 del personal técnic de
I'Ajuntament, la coordinacié amb els centres d’educacio infantil i primaria de la zona
escolar, aixi com la coordinacié amb altres serveis (serveis socials, arees basiques de
salut (ABS), Centre de Desenvolupament Infantil i d'Atencié Precog (CDIAP), Equip
d'Assessorament Psicopedagogic (EAP), serveis de pediatria, etc.).

Les adjudicataries garantiran que el personal adscrit al servei de I'equip educatiu del
servei d'escola bressol haura de vestir un uniforme (bata o xandall) que els identifiqui
correctament com a personal de I'adjudicataria.

El vestuari caldra canviar-lo cada dos anys.

Les adjudicataries vetllaran per la cortesia i el comportament educat del personal del
servei.

CLAUSULA 11. PROTECCIO DE LES DADES | IMATGE

Tractar la informacié a les escoles bressol de forma adequada esdevé un objectiu
d'importancia cabdal, no només pel paper que tenen els centres educatius com a eix
transmissor dels valors que, com la privacitat, estan lligats al respecte dels drets de les
persones, sind també perqué el tractament de la informacié dels menors requereix una
especial cura.

Atés que el contracte comporta el tractament de dades de caracter personal, I'empresa
adjudicataria haura d'oferir garanties suficients per aplicar les mesures tecniques i
organitzatives apropiades, per tal que el tractament s’efectui de conformitat amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell (RGPD), de 27 d'abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
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personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades i, de conformitat amb la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals,
i les prescripcions previstes a l'article 122 de la Llei de Contractes del Sector Public.

S’adjunta al PCAP annex de proteccio de dades.

11.1 Imatges

L’adjudicataria haura de demanar l'autoritzacidé expressa i escrita dels pares, mares,
tutors o representants legals dels menors per la utilitzacié de la imatge dels nens i nens
que acudeixin a I'escola bressol, en qualsevol mitja de reproduccid, aquesta utilitzacio
s’ajustara en tota cas a la normativa vigent.

CLAUSULA 12. ALTRES OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA
Difusio del servei. Drets d'imatge. Documentacio.

La titularitat dels equipaments i dels serveis educatius que s’hi presten és municipal. Per
aquest motiu, I'adjudicataria del servei municipal d'escola bressol resta obligada a
acceptar que:

La representacio externa del servei correspon a I'Ajuntament.

e Correspon també a I'Ajuntament la titularitat de qualsevol tipus de documentacié
derivada de la gesti6 i prestacio del servei.

¢ No es pot utilitzar el nom i la imatge interna o externa dels equipaments i dels
serveis amb motius publicitaris o qualsevol altre motiu d’interés exclusiu de
I'adjudicataria, sense que ho autoritzi préviament i de forma expressa
I'Ajuntament de Tremp.

¢ En qualsevol difusié d’activitats o serveis que dugui a terme I'adjudicataria haura
de fer-hi constar la titularitat municipal, aixi com els logotips i la imatge grafica
de I'’Ajuntament. Totes les difusions hauran d'estar autoritzades per I'Ajuntament
i s’hauran de fer d'acord amb els criteris de la imatge corporativa.

e En qualsevol element de retolacié i senyalitzacié del servei municipal d'escola
bressol haura de constar-hi sempre el seu caracter municipal, i es faran de
conformitat amb els criteris i la normativa municipal.

El Projecte Educatiu, aixi com el funcionament del centre, haura de seguir les
orientacions i indicacions establertes per la Regidoria d'Educacio, i restara sota la
supervisid i seguiment que exerceixi el personal técnic municipal responsable de la
coordinacio de les escoles bressol municipals.

CLAUSULA 13. CONDICIONS GENERALS. DRETS | OBLIGACIONS DE
L’AJUNTAMENT

13.1. Obligacions de I'Ajuntament
¢ Facilitar a I'adjudicataria els mitjans necessaris, segons aquests plecs, perquée
puguin prestar el servei que se sol-licita.
e Garantir a I'adjudicataria la percepcié de la retribucié econdomica que s'estableixi
segons el PCAP i sempre d’acord amb la corresponent presentacio de factures.
e Designar el personal técnic responsable de la coordinacio i el seguiment de la
relacio contractual.

13.2. Drets de I'Ajuntament
e Efectuar les tasques de supervisid, seguiment i inspeccié del compliment del
contracte mitjancant personal técnic adscrit a la Regidoria d'Educacié de
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I'Ajuntament. Aquest personal técnic dura a terme un seguiment pedagogic,
economic, d'organitzacié i funcionament, aixi com de les incidéncies de la gestio
i de l'avaluacio durant i al final del curs escolar.

e Fiscalitzar la gestié de les adjudicataries. A aquest efecte, I'Ajuntament pot
inspeccionar el servei i les seves instal-lacions, i la documentacié relacionada
amb I'objecte del contracte i dictar les ordres per mantenir o restablir la prestacio
corresponent, assegurant la bona marxa dels serveis i I'atencid correcta als
infants.

e Disposar I'execucié d'enquestes entre els usuaris dels serveis per a un control
de qualitat, i organitzar i executar campanyes d'informacio i sensibilitzacio
ciutadanes sobre temes educatius relacionats amb el servei.

¢ Dictar la normativa d'Us que sigui necessaria.

Els bens assignats als serveis regulats a aquests contractes no podran ser objecte
d’embargament.

Si del incompliment per part dels contractistes se’'n deriva una pertorbacié greu i no
reparable per altres mitjans en el servei i 'Ajuntament no decideix la resolucié del
contracte, es podra acordar el segrest o intervencio del mateix fins que la pertorbacio
greu hagi desaparegut. En tot cas, el contractista haura d’abonar a I'Ajuntament els
danys i perjudicis que efectivament li hagin ocasionat.

CLAUSULA 14. SEGUIMENT, CONTROL | AVALUACIO MUNICIPAL DEL SERVEI

L’Ajuntament de Tremp vetllara pel correcte funcionament del servei d’escola bressol
municipal i exercira les facultats d’inspeccid, control i avaluacié de I'execucié del
contracte a través d’'un/a técnic/a municipal d’educacié responsable del contracte, que
tindra aquestes funcions:
e Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la
correcta realitzacioé de la prestacio.
e Exigir els mitjans i 'organitzacié necessaria per dur a terme adequadament el
servei.
¢ Ordenar el que pertoqui per a la correcta execucio del servei d’escola bressol en
termes de qualitat i temps.
e Expedir les certificacions de treball realitzat als efectes de pagament a compte,
subscriure I'acta de recepcié o conformitat del servei, als efectes de liquidacio
del contracte i pagament.

Formular els informes previs en ordre a la recepcio.
e Vetllar perqué es resolguin les incidencies que sorgeixin en I'execucio del treball.
¢ Qualsevol altra de les establertes en aquest plec.

En el seu cas, 'Ajuntament posara en coneixement de I'adjudicataria la substituci6 del
responsable del contracte subscrit amb I'empresa adjudicataria en el termini de 4 dies,
a comptar des de la data en que s’hagi produit.

Les adjudicataries hauran de facilitar a 'Ajuntament, amb la periodicitat que es detalla
en cada cas, la documentacio que figura al plec de clausules administratives i en aquest.
Aixi mateix, informara sobre qualsevol aspecte de la prestacié del servei, tot atenent
satisfactoriament les demandes d’informacié que se li formulin.

L’empresa adjudicataria haura de designar un representant que sera la persona
responsable de la coordinacié general del servei, del seguiment del funcionament i de
respondre davant qualsevol incidéncia en relacié al desenvolupament del contracte.
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14.1. Comissio de seguiment

Gestio del servei de I’escola bressol municipal Tremp

Per al seguiment del servei d'escola bressol es constituira una comissié que revisara el
funcionament ordinari del centre, analitzara les incidéncies que s’hagin produit i pautara
la millora dels protocols d’actuacio i les eines pedagogiques, organitzatives i de gestio
que garanteixin la prestacio d’'un servei d’escola bressol de qualitat.

En aquesta comissio participara:
e El/la técnic/a municipal responsable del contracte.
e Un representant de 'empresa adjudicataria.
e La directora del centre.

La comissio es constituira en un termini maxim d’un mes des de l'inici d’execucié del
contracte i es reunira una vegada al trimestre i quan es consideri necessari a peticié de
qualsevol de les parts. La comissié de seguiment estara en contacte permanent pel
seguiment ordinari del servei.

14.2. Control municipal de la qualitat del servei

La qualificacié de la qualitat del servei d’escola bressol és exclusiva de I'Ajuntament a
través de I'drgan que assigni a tal fi, a banda que les adjudicataries disposin del seu
sistema de qualitat. L’Ajuntament podra practicar quants controls estimi oportuns a les
escoles bressol municipals, reflectint per escrit els resultats, dels quals lliurara copia a
I'adjudicataria.

L’Ajuntament també podra encarregar tasques especifiques de control i/o auditories a
una instancia externa. En aquest cas, també quedara constancia, per escrit, del resultat
d’aquestes activitats.

14.3. Inspecciod i control higiénic sanitari del centre

Els serveis contractats estaran sotmesos, permanentment, a la inspeccié i vigilancia de
I'Ajuntament i de l'autoritat sanitaria, també en els aspectes higieénic - sanitaris. Tota la
documentacio relacionada ha d’estar sempre a disposicié de I'’Ajuntament i de I'autoritat
educativa i sanitaria que la solliciti.

CLAUSULA 15. NORMATIVA

e LaLlei 12/2009, del 10 de juliol, d’Educacié de Catalunya

e La Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, de Educacio, modificada por la Llei
Organica 8/2013, de 9 de desembre, para la millora de la qualitat educativa,
LOMCE

o El Decret 282/2006, de 4 de juliol, dels requisits dels centres del primer cicle de
I'educacié infantil.

e EIl Decret 101/2010, de 3 d’agost, d’ordenacio dels ensenyaments del primer
cicle de I'educacio infantil.

e El Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius.

¢ El Reial Decret 486/1997, pel qual s’estableixen les disposicions minimes de
seguretat i salut que han de complir els llocs de treball.

o El Decret 155/2010, de 2 de novembre, de la direccid dels centres educatius
publics i del personal directiu professional docent.

e El Decret 75/2007, de 27 de marg, pel qual s'estableix el procediment d'admissié
de l'alumnat als centres en els ensenyaments sufragats amb fons publics.

e El document Curriculum i orientacions. Educacié Infantil. Primer Cicle, editat pel
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Departament d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya (juliol 2012).
e La resta de normativa d’aplicacié vigent en cada moment.
e Conveni col-lectiu de centres d’assisténcia i educacioé infantil.
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