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1. OBJECTE DEL PLEC 

L’objecte d’aquest plec és la contractació del subministrament i instal·lació de rètols 
corporatius en diferents formats —vinils, metacrilats, adhesius, lletres i plaques d’acer 
inoxidable— per a la senyalització de les dependències administratives de l’Agència 
Catalana de l’Aigua (ACA). 
 
Aquest servei és necessari per donar resposta a les peticions formulades al Departament de 
Patrimoni i Serveis (DPS), que inclouen: 
 

• La implantació del Codi de Bones Pràctiques de l’ACA 

• La senyalització de nous espais interiors i d’elements exteriors 

• La reposició de rètols malmesos 

• La renovació de rètols obsolets. 
 
La correcta senyalització garanteix la identificació corporativa, la uniformitat d’imatge i el 
compliment de les normatives internes de l’ACA. 
 
L’objectiu d’aquest contracte és el subministrament i instal·lació, sota comanda expressa, 
dels diferents elements de senyalització corporativa necessaris per a les dependències 
administratives de l’ACA.  
 
Aquest plec estableix les condicions que regiran el procés de contractació, així com els 

criteris per al seguiment de la seva execució i els requisits tècnics que hauran de complir els 

elements subministrats. 

 

 

2. JUSTIFICACIÓ DEL CONTRACTE 

El DPS impulsa la contractació del subministrament i instal·lació dels diferents elements de 

senyalització corporativa necessaris per a les dependències administratives de l’ACA. 

 

Amb el subministrament s’haurà de garantir la uniformitat d’imatge, la qualitat dels materials i 

el compliment dels criteris establerts pel DPS. 

 

Amb la instal·lació s’haurà de garantir la correcta execució de tots els treballs, tenint en 

compte la diversa tipologia de rètols i la naturalesa de les superfícies sobre les quals s’hagin 

d’aplicar.  
 

Atès que el DPS no disposa dels recursos tècnics, materials ni humans necessaris per 

atendre aquesta demanda, es considera imprescindible la contractació d’una empresa 

externa especialitzada en la fabricació d’elements de senyalització de diversa tipologia i en 

la seva instal·lació. Aquesta col·laboració garantirà la correcta execució dels treballs, 

aportant la capacitat professional i els mitjans adequats per satisfer els requeriments del 

contracte amb els estàndards de qualitat exigits. 
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3. ABAST DEL CONTRACTE 

Aquest subministrament i instal·lació està destinat principalment a l’oficina de l’ACA situada 

al carrer Provença, 260, Barcelona (08008), sense perjudici que pugui ser necessari per a 

les altres dependències de l’organisme: 

 

✓ Laboratori ETAP Abrera (Carretera de Martorell a Abrera km.4,- Abrera). 

✓ Rambla Nova, 50 (Tarragona). 

✓ C/ Maria Rosa Molas, 41, (Tortosa). 

✓ Avinguda Dr. Fleming 15 (Lleida). 

✓ Embassament de Foix (Ctra. de Vilanova a l’Arboç, km 10 - Castellet i la Gornal) 

✓ Embassament de Sau (Vilanova de Sau). 

✓ Embassament de la Baells (Ctra. de Berga a Vilada – Berga). 

✓ Embassament de Siurana (Cornudella de Montsant). 

✓ Embassament de Sant Ponç (Clariana de Cardener). 

✓ Embassament de la Llosa del Cavall (Ctra C-462 Km 13- Navès). 

✓ Embassament Darnius-Boadella (Darnius). 

 

• Subministrament: 

 

L’empresa adjudicatària lliurarà els diferents elements de senyalització corporativa a l’adreça 

i la data indicada pel responsable del contracte. Els diferents elements es lliuraran 

perfectament embalats i identificats. És obligació també de l’adjudicatari el trasllat dels 

diferents elements a les corresponents plantes on han de ser instal·lats. 

 

El transport fins el lloc de destí d’aquests elements és a càrrec de l’adjudicatari. 

 

• Instal·lació: 

 

Forma part de l’objecte del contracte la instal·lació dels diferents elements de senyalització 

corporativa. 

 

El servei d’instal·lació haurà de tenir en compte la diversa tipologia de rètols i la naturalesa 

de les superfícies sobre les quals s’hagin d’aplicar. 

 

En aquest sentit l’adjudicatari haurà de procedir a la instal·lació dels elements mitjançant els 

sistemes de fixació, ancoratge o adhesió més adequats en cada cas, d’acord amb el seu 

criteri i amb la prèvia validació del DPS. La fixació pot consistir entre altres en la col·locació 

de vinils en vidres, metacrilats o plaques fixades a paret, mitjançant cintes de doble cara, 

adhesius o fixació mecànica. 

 

La ubicació dels diferents elements a instal·lar serà facilitada pel DPS. 

 

Tots els elements necessaris per la instal·lació (cola, tacos, tornilleria, cinta, etc) seran a 

càrrec de l’adjudicatari. 
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Prèviament a l’execució de la instal·lació, el DPS lliurarà a l’adjudicatari tota la documentació 

(plànols, ubicació, disseny, etc) necessària per la seva ubicació. 

 

Per la execució de la instal·lació no es podran fer servir productes tòxics o que puguin 

causar molèsties al personal de l’ACA que es troba treballant a les oficines. En cas que l’ús 

d’aquest tipus de producte sigui totalment necessari per la seva correcta instal·lació, 

l’adjudicatari haurà d’informar al DPS i prèvia validació, es podran realitzar els treballs fora 

d’horari d’oficina o en horari especial. 

 

 

4. DESCRIPCIÓ I CARACTERÍSTIQUES DELS PRODUCTES 

 

Els diferents tipus d’elements de senyalització objecte del contracte per cobrir les 

necessitats actuals de l’ACA es detallen a continuació: 

➢ Vinil adhesiu per interior i exterior, d’alta resistència per a aplicació en superfícies 

planes o lleugerament corbes. Material amb protecció UV i resistència a la 

intempèrie, amb laminat protector per garantir la longevitat i evitar desgast per sol, 

pluja o abrasió. Impressió digital en quadricromia amb tintes duradores. Tall en forma 

personalitzada segons disseny. 

➢ Placa de metacrilat transparent entre 3-5 mm., de gruix segons l’ús, tallat a làser a la 

mida requerida, amb cantes polits i acabat serigrafiat o amb vinil adherit per la part 

posterior, segons disseny. 

➢ Placa d’acer inoxidable troquelada i tallada a mida, de gruix fins a 5 mm., fabricada 

segons les especificacions del disseny i les condicions de la seva ubicació. 
 

 

La instal·lació dels diferents elements de senyalització es durà a terme mitjançant els 

sistemes de fixació, ancoratge o adhesió més adequats en cada cas, d’acord amb el criteri 

de l’adjudicatari i amb la prèvia validació del DPS. 

 

Les plantilles corresponents als dissenys hauran de lliurar-se en el moment de formalitzar la 

comanda, especificant les quantitats requerides per a cadascun dels models. 

 

Així mateix, s’informa que els dissenys de les plantilles actuals podran ser modificats durant 

la vigència del contracte, sense que aquestes variacions impliquin la consideració de 

modificat contractual. 

 

 

5. PRESSUPOST DE LICITACIÓ. 

 

Per al càlcul del pressupost de licitació, es parteix dels preus unitaris i dels amidaments que 
permeten obtenir el Pressupost d’Execució Material (PEM). A aquest import se li afegeixen 
els conceptes de Despeses Generals d’empresa, fixades en un 13%, i finalment el Benefici 
Industrial, establert en un 6%, d’acord amb els criteris habituals en contractació pública. 
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S’incorpora una partida alçada equivalent al 20 % de l’import previst, destinada a cobrir 
eventuals necessitats de reposició i actualització de rètols. Aquesta partida tindrà caràcter fix 
i no serà objecte de baixa ni modificació per part dels licitadors. 
 
 
Ut Descripció Amidament Preu /Ut Import

m2

Vinil adhesiu d’alta resistència per a aplicació en superfícies planes o lleugerament 

corbes. Material apte per a exterior, amb protecció UV i resistència a la intempèrie. 

Impressió digital en quadricromia amb tintes duradores. Inclou laminat protector per 

garantir la longevitat i evitar desgast per sol, pluja o abrasió. Adhesiu permanent amb 

fàcil aplicació. Tall en forma personalitzada segons disseny.

60,00 46,00 2.760,00

m2

Placa de metacrilat transparent entre 3-5 mm., de gruix segons l’ús, tallat a làser a la 

mida requerida, amb cantes polits i acabat serigrafiat o amb vinil adherit per la part 

posterior, segons disseny.

60,00 85,00 5.100,00

m2
Placa d’acer inoxidable AISI 316 troquelada i tallada a mida, de gruix fins a 5 mm., 

fabricada segons les especificacions del disseny i les condicions de la seva ubicació.
8,00 405,00 3.240,00

h Equip de treball complet (Oficial de 1ª muntador + Ajudant) 35,00 56,00 1.960,00

PA Reposició i actualització de rètols addicionals 1,00 2.612,00 2.612,00

15.672,00

13,00% 2.037,36

6,00% 940,32

18.649,68

21,00% 3.916,43

22.566,11PRESSUPOST DE LICITACIÓ (AMB IVA)

DESPESES GENERALS D'EMPRESA

BENEFICI INDUSTRIAL

IVA

PRESSUPOST D'EXECUCIÓ MATERIAL

PRESSUPOST DE LICITACIÓ

 
 
 

6. CONDICIONS DEL SUBMINISTRAMENT I INSTAL·LACIÓ 

 

El subministrament s’haurà d’efectuar en un termini màxim de 30 dies naturals des de la 

formalització de la comanda, en horari de dilluns a divendres, entre les 8’00 i les 15’00 

hores.  

 

En cas que, per raons justificades, no fos possible lliurar la comanda dins el termini 

establert, l’empresa adjudicatària s’haurà de comunicar amb el destinatari del lliurament de 

la comanda, indicant el motiu i la data prevista de lliurament. Qualsevol retard injustificat 

comportarà l’aplicació de penalitzacions segons el que estableix la LCSP. 

 

El lliurament es realitzarà principalment a les dependències de l’ACA ubicades al carrer 

Provença, 260, Barcelona (08008), sense perjudici que pugui ser necessari a les altres 

dependències de l’organisme indicades a l’apartat 3 d’aquest Plec.  

 

Els productes hauran d’arribar perfectament embalats i protegits per evitar ratllades, 

deformacions o deteriorament durant el transport. El proveïdor serà responsable del 

transport i descàrrega fins al punt de lliurament, assumint els riscos fins a la recepció 

conforme per part de l’Administració. 

 

Cada lliurament haurà d’anar acompanyat de la documentació següent: 

• Fitxes tècniques dels materials subministrats, amb indicació de les característiques 
físiques i químiques. 

• Declaració de conformitat amb les normes UNE/EN aplicables. 
• Certificats mediambientals (ISO 14001 o equivalent) i de qualitat (ISO 9001) del 

fabricant. 
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• Etiquetatge correcte amb indicació de característiques, instruccions d’ús i 
advertiments de seguretat. 

Els materials subministrats hauran de complir estrictament les especificacions tècniques 

detallades en aquest Plec, incloent gruix, resistència, durabilitat i altres paràmetres 

establerts. L’Administració es reserva el dret d’efectuar controls de qualitat en el moment de 

la recepció, incloent proves d’adhesió, transparència i resistència a la radiació UV. En cas de 

detectar defectes o incompliments, el subministrament podrà ser rebutjat i el proveïdor haurà 

de reposar els materials sense cost addicional. 

 

Els productes hauran de ser reciclables o contenir material reciclat en la mesura del 

possible, i complir la normativa REACH, garantint l’absència de substàncies perilloses. El 

proveïdor haurà d’acreditar el compliment de la normativa laboral vigent i de les clàusules 

socials establertes en aquest Plec, assegurant una producció responsable i sostenible. 

 

L’empresa adjudicatària haurà d’utilitzar els sistemes de fixació, ancoratge o adhesió més 

adequats en cada cas, assegurant-ne la resistència, estabilitat, durabilitat i la perfecta 

integració estètica, així com el compliment de totes les normatives de seguretat vigents. 

 

El proveïdor oferirà una garantia mínima de dos (2) anys sobre defectes de fabricació i, si 

escau, sobre la instal·lació. Durant el període de garantia, el proveïdor es farà càrrec de la 

substitució o reparació dels elements defectuosos, sense cap cost per a l’Administració. 

 

 

7. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA 

 

L’empresa adjudicatària assumeix les obligacions que es detallen a continuació, sense 
perjudici de les que estableix la normativa vigent i aquest Plec. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de complir estrictament la Llei de Contractes del Sector 
Públic, així com la resta de normativa aplicable en matèria laboral, fiscal, mediambiental i de 
seguretat. Igualment, haurà de respectar les disposicions relatives a la protecció de dades 
personals i a la prevenció de riscos laborals. 
 
L’empresa adjudicatària garantirà que tots els materials subministrats compleixen les 
especificacions tècniques establertes en aquest Plec i en la documentació contractual. Així 
mateix, haurà de lliurar els certificats i declaracions de conformitat exigits, assumint la 
responsabilitat sobre la veracitat i exactitud de la informació aportada. 
 
L’empresa adjudicatària es compromet a respectar els terminis de lliurament establerts, així 
com a efectuar el transport i la descàrrega dels materials en les condicions adequades. 
Qualsevol demora injustificada comportarà l’aplicació de penalitzacions i, si escau, la 
resolució del contracte. 
 
Respecte a la instal·lació, aquesta haurà de ser realitzada per personal qualificat, amb els 
equips de protecció adequats i en compliment de la normativa de seguretat. L’empresa 
adjudicatària serà responsable dels danys que es puguin ocasionar durant el transport, la 
manipulació o la instal·lació. En aquest sentit també és responsable d’una instal·lació 
defectuosa (vinils amb arrugues, bombolles, metacrilats ratllats, no fixats convenientment o 
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ubicats defectuosament, tant en distancies com alineació). En aquest casos, la reposició 
serà a càrrec de l’adjudicatari i sense cap cost addicional. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de garantir els materials i, si escau, la instal·lació durant el 
període establert en aquest Plec, fent-se càrrec de la reparació o substitució dels elements 
defectuosos sense cost addicional per a l’Administració. 
 
L’empresa adjudicatària haurà d’acreditar el compliment de les clàusules socials i 
mediambientals establertes en aquest Plec, incloent l’ús de materials reciclables o amb 
contingut reciclat, la reducció d’emissions en el transport i el respecte a la normativa laboral 
vigent. 
 
L’empresa adjudicatària nomenarà una persona responsable del contracte, que actuarà com 
a interlocutora amb l’òrgan de contractació, per tal de mantenir una comunicació fluida, 
informant de qualsevol incidència que pugui afectar el compliment del contracte i facilitant la 
coordinació necessària per garantir la correcta execució. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de garantir la confidencialitat de tota la informació a la qual 
tingui accés durant l’execució del contracte, així com el compliment estricte de la normativa 
vigent en matèria de protecció de dades personals (RGPD i normativa nacional). 
 
Qualsevol subcontractació haurà de ser prèviament autoritzada per l’òrgan de contractació; i 
l’empresa adjudicatària mantindrà la responsabilitat íntegra sobre les actuacions dels 
subcontractistes. 
 
L’empresa haurà de disposar d’una assegurança de responsabilitat civil vigent que cobreixi 
els riscos derivats de l’execució del contracte, així com garantir el correcte funcionament del 
servei durant el període establert. 
 
L’incompliment de les obligacions establertes podrà donar lloc a l’aplicació de penalitzacions 
econòmiques i, si escau, a la resolució anticipada del contracte. 
 

 

8. FORMA DE FACTURACIÓ 

L’adjudicatari presentarà a final de mes una factura proforma amb la relació de material 

subministrat i els seus albarans d’entrega a la Unitat de Serveis de l’ACA per tal de validar-la 

i procedir amb la certificació. 

 

Posteriorment l’adjudicatari rebrà el núm. de certificació i ja podrà lliurar electrònicament la 

factura mitjançant el Punt General d’Entrada de Factures electròniques del sector públic de 

Catalunya que és el servei e FACT del Consorci d’Administració Oberta de Catalunya 

(AOC).  

 

http://www.aoc.cat/Inici/SERVEIS/Relacions-amb-la-ciutadania/e.FACT 

 

En concret, la bústia de lliurament corresponent a l’ACA és la següent:  

https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorId=7 

 

Al web de l’ACA trobareu les instruccions per a l’enviament de factures electròniques a 

l’Agència:  
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http://aca-web.gencat.cat/aca/documents/ca/home/instruccions_efactura.pdf 

 

 

L’import dels serveis es pagarà mitjançant factura conformada pel gestor de l’expedient de 

contractació. El núm. de certificació haurà d’assenyalar-se a les factures emeses a l’ACA, 

juntament amb el núm. d’expedient de contractació. 

 
 

9. LLIURAMENT DE DOCUMENTACIÓ DE COORDINACIÓ EMPRESARIAL 
 
L’ACA, requerirà a l’adjudicatari, en el termini de 7 dies hàbils, l’aportació de la 
documentació relativa a la coordinació d’activitats empresarials, necessària per tal que pugui 
exercir la seva activitat dins dels recintes de l’Agència. 
 
Amb l’objectiu de donar compliment del deure de coordinació i protecció establert a la Llei de 
Prevenció de Riscos Laborals (Llei 31/95) i el RD 171/2004 de Coordinació d’Activitats 
Empresarials, es sol·licitarà la documentació relativa a la Coordinació d’Activitats 
Empresarials (CAE) a través de la plataforma pròpia de l’Agència. 
 
Per aquest motiu rebreu un correu des de la plataforma e-coordina en el qual trobareu la 
direcció de l’aplicació, l’usuari i contrasenya per accedir a l’aplicació web i tota la informació 
necessària per procedir a l’acreditació de la vostra empresa i del vostre personal. 
 
La plataforma compta amb un suport extern per qualsevol dubte sobre el funcionament de la 
plataforma. Podeu accedir pels següents mitjans: 
 
 

soporte@e-coordina.com  
Català:    977 270 183 (excepte festius nacionals i locals) 
Castellà: 91 697 71 68 (excepte festius nacionals)  
Dilluns a Dijous de 8h - 16h. 
Divendres i agost de 8h - 15h. 

 
 
L’adjudicatari del contracte haurà d’utilitzar aquest canal com mitjà per presentar, revisar i 
validar la documentació de la CAE amb l’Agència i no podrà iniciar els treballs sense 
disposar de l’aprovació del personal implicat en els treballs. Això inclou tant el personal 
inicial com les possibles substitucions durant la vigència del contracte.  
 
És obligació de l’adjudicatari carregar la documentació i mantenir-la actualitzada per garantir 
que els treballs es puguin iniciar de forma immediata i no calgui paralitzar-los durant la seva 
execució. En el cas que això no es compleixi i repercuteixi en l’execució dels treballs podrà 
donar lloc a penalitzacions. 
 
 
 
 
 
 
 
 

10. MODELS 
 

mailto:soporte@e-coordina.com
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Model Rètol 10x10 cm 
 

Model Adhesiu 4x4 cm. 

 
 

    

                                       
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Model Rètol 12x12 cm 
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Model Rètol DIN A4 – DIN A5 
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Model Rètol DIN A3 – A4 
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Model placa d’acer inoxidable numeració plantes 
 

 
 


