PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES
EXP. CSAPG OB 2026/09
CITRIX

= Alt Penedés-Garraf

o~~~ Alt Penedés-Garraf

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA
CONTRACTACIO, MITJANCANT PROCEDIMENT
OBERT | TRAMIT ORDINARI, DEL CONTRACTE
DE SERVEIS PER AL MANTENIMENT | SUPORT
OFICIAL DEL FABRICANT TANT PER A LES
LLICENCIES CITRIX COM PER A LES DE
NETSCALER DEL CONSORCI SANITARI DE L’ALT
PENEDES | GARRAF (CSAPG).

Expedient CSAPG OB 2026/09

Carrer de I'Espirall 61 - 08720 Vilafranca del Penedés



PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

Py . EXP. CSAPG OB 2026/09
= Alt Penedes-Garraf CIT{RIX

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO, CONTRACTE DE SERVEIS PER AL
MANTENIMENT | SUPORT OFICIAL DEL FABRICANT TANT PER A LES LLICENCIES CITRIX COM PER A LES
DE NETSCALER DEL CONSORCI SANITARI DE L’ALT PENEDES | GARRAF (CSAPG).

1. INTRODUCCIO .....cucuererrrrenenensessesesetsessssssesestssssssssessstssssssessssstssssssesestssssssssessssssssssenesssssssssesesssssssssesssnns 2
2. OBJECTE DEL CONTRACTE ....cceetreueuereresesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesasssesssesssssssssesssssnssssens 2
3. ABAST DEL CONTRACTE ...coveveteerererereessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssnsssssnssssens 3
4.  DURADA DEL CONTRACTE ....ovevrurereresssessssssssssssssssssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasans 3
5. IMPORT DE LICITACIO......coteteieeeeeeesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssnsssssnssssens 4

1. Introduccid

El Consorci Sanitari de I’Alt Penedés i Garraf (CSAPG) disposa d’una infraestructura tecnologica basada
en la virtualitzacié d’aplicacions i I'accés remot, que constitueix un element essencial per al
desenvolupament de la seva activitat.

Aquest model permet garantir la continuitat dels serveis, facilitar el teletreball i assegurar I'accés
centralitzat, segur i eficient als sistemes corporatius des de diferents ubicacions i dispositius.

Actualment, aquesta infraestructura es basa en tecnologia Citrix, incloent tant les funcionalitats de

virtualitzacié d’aplicacions com les d’accés remot segur mitjangant NetScaler. Atesa I’evolucio del model
de llicenciament del fabricant, es fa necessari adaptar la contractacio a les noves modalitats disponibles.

2. Objecte del contracte

El CSAPG disposa en |'actualitat de les segiients llicencies de programari CITRIX, i requereix del servei de
manteniment i suport de les llicencies del programari CITRIX per garantir el seu correcte funcionament:

Descripeis Producte Tipus Quantitat Venciment
Citrix Private Cloud Subscripcio 600 17/06/2026
ADC VPX/BLX Software Subs (Fixed Model) | Subscripcié 2 17/06/2026
Advanced 1Gbps
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L'objecte del present contracte és la contractacié de 600 llicencies de Citrix Universal Hybrid Multi
Cloud en modalitat de subscripcio.

Agquestes lliceéncies han d’incloure de forma integrada:

e lavirtualitzacié d’aplicacions i escriptoris.

e |’accés remot segur als sistemes corporatius.

e Les funcionalitats associades a la gestié del transit i seguretat (NetScaler).
e El manteniment i suport oficial del fabricant.

3. Abast del contracte

Aixi doncs, el contracte inclou el subministrament i manteniment de les llicencies necessaries per
garantir el funcionament de la plataforma corporativa de virtualitzacid i accés remot.

Concretament, I'abast inclou:

e Subscripcié de 600 llicencies Citrix Universal Hybrid Multi Cloud en mode concurrent.
e Accés a actualitzacions i noves versions del programari.

e Aplicacio de pegats de seguretat i correccié de vulnerabilitats.

e Suport tecnic especialitzat del fabricant.

e Garantia de compatibilitat amb la resta de la infraestructura tecnologica.

e Funcionalitats de:
o Publicacié d’aplicacions.
Accés remot segur.

o Balang de carrega.
o Control d’accés i autenticacio.
o Optimitzacio del transit de xarxa.

4. Durada del contracte

La durada del contracte sera de tres (3) anys més cinc (5) mesos, un cop formalitzat el contracte, sense
possibilitat de prorroga.

Aix0 és a comptar des del proper dia 17 de juny de 2026 fins al 30 de novembre de 2029.

e Data d’inici: 17/06/2026
e Data de finalitzacié: 30/11/2029
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5. Import de licitacié

CITRIX

Elements de la licitacio

Import maxim de
licitacio
(IVA no inclos)

600 llicencies Citrix Universal Hybrid Multi Cloud

451.700€

Per tant, tenint en compte I'import maxim de licitacid, i considerant la ampliacié per possibles

modificacions del 20%, el valor estimat del contracte és de:

e Valor estimat (sense IVA): 542.040,00 €
e Valor estimat (amb IVA): 655.868,40 €

6. Forma de pagament

El pagament del contracte es realitzara de forma anualitzada.

7. Certificacions requerides

Certificacié de Partner Citrix Solution Advisor Partner (nivel Authorized), o equivalent, preferiblemente
Silver o Platinum (Gold/Fusion Resell-Platinum) en el programa Citrix Fusion Resell o Solution Advisor.

8. Documentacié SOBRE UNIC

- Documentacié administrativa o DEUC.
- Certificat de Partner Citrix Solution Advisor Partner.

- Import oferta economica, d’acord al document “05b CSAPG 2026 09 PCAP Annex 2 Citrix

Sobre C”.
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