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SERVEI D’INTRODUCCIO DE DADES, ESCANEIG, ARXIVAMENT | TASQUES AUXILIARS A LES
INSTAL-LACIONS DE LA FUNDACIO INSTITUT D’INVESTIGACIO BIOMEDICA DE BELLVITGE, AMB
NUMERO D’EXPEDIENT PCP-2622.

CLAUSULA 1 - Generalitats

Aguest Plec de Prescripcions Técniques contempla les condicions técniques que deuen regir la
contractacié del servei d’introduccio de dades, escaneig, arxivament i altres actuacions per la
Fundacid, amb les condicions de caracter minim que s’estableixen en el present Plec de
Prescripcions tecniques.

CLAUSULA 2 - Objecte i finalitats del contracte

El present plec té per objecte establir les caracteristiques i les necessitats de la prestacié del
servei d’introduccio de dades, escaneig, arxivament i tasques auxiliars a les instal-lacions de la
Fundacid Institut d’Investigacié Biomedica de Bellvitge.

Concretament, I'objecte de la present licitacio, com a minim, compren:

- Gravacié de dades en I'eina corporativa de registre i gestiéo documental de I'IDIBELL.

- Atencié al client intern de forma personal o telefonica, no especialitzada, relacionada
amb la necessitat d’introduccié de dades.

- Preparacio de la documentacid fisica per a la seva digitalitzacio i digitalitzacié dels
mateixos.

- Explotacio de dades i/o extraccié d’informes.

- Impressio i realitzacié de fotocopies de documentacio necessaria.

- Arxiu definitiu de documentacio.

El llistat esmentat anteriorment té caire enunciatiu i no limitatiu.

CLAUSULA 3 — Termini d’execucié
El present contracte té una durada d’ 1 any a comptar des del dia seglient de la formalitzacié
del contracte, sense possibilitat de prorrogues.

CLAUSULA 4 - Especificacions técniques i abast del servei

En I'actualitat, a I'IDIBELL s’integra la Unitat de Gesti6é de Persones en la que no es compta amb
els mitjans humans apropiats per donar compliment a I'objecte del contracte donat que s’han
produit baixes del personal.

A I'IDIBELL, al marg de 2021, es va implantar una nova aplicacié per gestionar I’activitat diaria
de la Fundacid i, com a conseqliencia d’aquesta implantacio, es va substituir el procediment de
gestid documental suposant la digitalitzacio i introduccié de dades al nou sistema informatic,
obligant un major volum de dades a introduir, mantenint la confidencialitat de dades de
caracter personal, al mateix temps que I'IDIBELL es proposa disposar d’un entorn digitalitzat,
abordant la digitalitzacié amb I'objectiu d’obtenir copies electroniques dels seus arxius aixi
poder continuar amb la transformacid digital de la institucio.

En tal sentit, I'IDIBELL no disposa de personal en plantilla per realitzar les activitats que
configuren el servei, al mateix temps que I"ampliacié de la plantilla per incloure personal per
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atendre aquestes tasques no es convenient. A més, aquest contracte permetria tenir un sistema
alternatiu per la prestacid del servei.

El servei es realitzara a les instal-lacions de I'IDIBELL, Hospital Duran i Reynals, Gran Via de
I'Hospitalet de Llobregat, 199, Edifici Jardi, 08907 L'Hospitalet de Llobregat, Barcelona, i
prestara tots els dies de I'any, exclosos els festius, en tant duri el servei, de dilluns a divendres
laborables, en horari laboral, per un total de 39 hores setmanals:

- Una persona de dilluns a dijous, exclosos els festius, de 8:00 hores a 16:00 hores.
- Una persona divendres, exclosos els festius, de 8:00 hores a 15:00 hores.

No obstant aix0, per necessitats del servei aquesta organitzacio horaria podra ser modificada,
amb la justificacié adient, a sol-licitud de I'IDIBELL sense que suposi un cost addicional, sempre
qgue no impliqui un increment de les hores de servei.

El servei haura de ser sempre de forma presencial, no podent teletreballar la persona destinada
al mateix.

Per desenvolupar el servei, s’ha de garantir que I’equip de treball assignat compti amb el nivell
d’especialitzacié requerit per aquesta tipologia de prestacions, el que suposa una permaneéncia
del coneixement al llarg de la duracio del contracte, tant de coneixement traspassat inicialment,
com lI'adquirit durant la prestacid.

CLAUSULA 5 — Perfils professionals necessaris
Atesa l'especialitzacié necessaria en I'ambit de I'escaneig i arxivament, I'equip minim de
personal i I'especialitzacio del mateix per a I'execucioé del contractes el formaran:

Un responsable de servei que sera el responsable maxim de la consecucid de les tasques,
pel que haura de ser un perfil que tingui un alt nivell de responsabilitat i pro activitat. Sera
el responsable de la direccié i gestido global del servei, coordinara el servei i sera
I'interlocutor Unic amb I'IDIBELL per a les tasques de gestid i seguiment del servei.

Realitzara, entre altres, les seglients tasques:

- Interlocucio técnica entre el/la treballador/a i I'IDIBELL.

- Coordinacio dels treballs planificats.

- Responsable de la organitzacio, planificacié, desenvolupament i control permanent
del servei.

- Realitzacié d’informes de seguiment i compliment dels ANS.

- Garantir el compliment del pla del servei, detectant desviacions i establint plans
d’accié per rectificar-los.

- Participar de forma activa en la fase d’"homologaciod del servei, en la gestié del servei
i en la millora del servei.

- Totes les tasques que es descriuen en aquest plec i apliqui al seu perfil.

Un/a Gravador/a de dades que tingui un perfil de gravacié de dades, manipulacié de
documents i en explotacié de dades i/o extraccié d’informes. Com a minim, aquest perfil
haura de disposar de la titulacié d’auxiliar administratiu o equivalent i experiéncia en les
tasques descrites.
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L’equip de treball, no podra ser modificat en el transcurs del servei sense el consentiment previ
i per escrit del responsable del contracte. Tot i aix0, el responsable del contracte es reserva el
dret de sol-licitar canvis de la composicid de I'equip de treball, sempre de forma raonada, quan
no s’estiguin complint les tasques establertes o aquestes no s’estiguin executant amb la qualitat
requerida.

Les funcions a realitzar descrites anteriorment no pretén ser exhaustiva, sind més bé
orientativa, suposant una descripcio de les tasques que I'IDIBELL espera que siguin cobertes per
el conjunt dels perfils a aportar pel servei.

Degut als espais restringits als que la persona treballadora haura d’accedir mitjancant control
d’accessos, una vegada iniciat el contracte, aquesta no es podra variar sense preavis de 15 dies
i previa autoritzacio de I'IDIBELL, a excepcid en que aquesta gaudeixi de les seves vacances,
permisos reglamentaris i indisposicions o malalties, és a dir, qualsevol modificacié de la plantilla
estable, aixi com els torns de presencia del personal en les instal-lacions de I'IDIBELL, haura de
tenir el visti plau del responsable del contracte. L'IDIBELL haura d’aprovar préviament qualsevol
modificacio sobre aquest tema.

La persona contractada per a la prestacié del servei no tindra vinculacio amb I'IDIBELL, per la
qual cosa no li correspon cap dret davant de I'IDIBELL. Aquest personal dependra exclusivament
de I'empresa contractista, que tindra i ostentara tots els drets i deures inherents a la seva
gualitat de patrd i haura de complir les disposicions vigents en materia laboral, de seguretat
social, de prevencid de riscos laborals i totes aquelles que li siguin d'aplicacio. Aixi mateix,
I'empresa contractista s'obliga a complir les obligacions exigides per la legislacié laboral.

Les facultats d'organitzacid, direccid, control, seleccid, substitucid, retribucid i disciplinaria, aixi
com totes les altres potestats i obligacions que atribueixi la legislacié a una empresa respecte
dels seus treballadors, correspondran en exclusiva a I'empresa contractista en relaciéo amb el
personal adscrit a I'execucio dels serveis objecte d’aquest contracte, sense que es pugui
entendre establerta cap relacid laboral i/o juridica en general entre el personal de I'empresa
contractista i I'IDIBELL.

Tanmateix, I'IDIBELL pot demanar a I'empresa que realitzi el servei la substitucié del
treballador/a que consideri oportu, sempre que aquest no procedeixi amb la deguda correccid,
evidencii incapacitat en el desenvolupament de les funcions, tingui poca cura o desatengui els
procediments de treball de I'IDIBELL.

L’adjudicatari assumira directament i al seu carrec, sense cap responsabilitat per IDIBELL, el
compliment de la normativa legal de caracter técnic, administratiu i de seguretat i salut laboral
vigent en cada moment, aixi com la que es dicti durant el transcurs del servei. D’altra banda,
també seran d’aplicacid obligatoria la utilitzacié per part de I'adjudicatari dels protocols o
precaucions que s’estableixin.

L’empresa que realitzi el servei haura de garantir plenament la supléncia en un termini maxim
de 2 dies laborals del personal contractat en els suposits de vacances, baixes per malaltia,
indisposicions, hores sindicals i qualsevol altre motiu d’abséncia. L’adjudicataria cobrira les
absencies que es produeixin garantit en tot moment la disponibilitat del servei i que la seva
qualitat no es vegi afectada.
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En cas de substitucid, aquesta haura de comunicar-se al responsable del contracte notificant-

se el nom i cognoms tant de la persona a la que s’ha de fer la supléncia com a la que entra, aixi

com la duracio estimada de la substitucio.

CLAUSULA 6 — Horari i ubicacié
L'objecte del contracte compren el servei amb 39 hores setmanals, a efectuar de dilluns a dijous
en horari de 08:00h a 16:00h i divendres en horari de 08:00h a 15:00h, no festius.

L’adjudicatari haura de donar cobertura amb la mateixa qualitat de servei durant els periodes
estivals i ha de tenir en compte garantir la continuitat del funcionament objecte del contracte.

CLAUSULA 7 - Obligacions contractuals essencials

7.1 — Proteccié de dades

L'empresa adjudicataria queda expressament obligada a mantenir absoluta confidencialitat i
reserva sobre qualsevol dada que pogués coneixer amb ocasié del compliment del contracte,
especialment les de caracter personal, que no podra copiar o utilitzar amb una finalitat diferent
gue la que té com objecte aquest contracte, ni tampoc cedir a altres ni tan sols a efectes de
conservacio. Sera el responsable dels danys i perjudicis que es derivin de I'incompliment
d’aquesta obligacid.

L’empresa adjudicataria restara subjecta a les condicions establertes al Plec de Clausules
administratives per a aquesta contractacio.

L’'empresa adjudicataria garantira I'absoluta confidencialitat de la documentacio rebuda i pren
la responsabilitat de no difondre-la ni fer-ne altre Us que el relacionat amb I'objecte del
contracte. L'incompliment d’aquesta obligacid implicara la resolucio del contracte i donara lloc
a la reclamacid per part de I'entitat, d’acord amb I’establert al Reial Decret Legislatiu 9/2017,
de 8 de novembre, pel que s’aprova el Text Refds de la Llei de Contractes del Sector Public, per
efectuar les accions legals que correspongui en defensa dels seus interessos.

L'empresa adjudicataria és responsable de la qualitat técnica dels treballs i prestacions que
desenvolupi, i de les conseqliéncies que es puguin produir per a I’entitat publica o per a tercers
de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del
contracte.

7.2 Altres obligacions contractuals
S'estableixen per a aquest contracte les condicions especials d'execucio seglients:

e Consideracions de tipus social
e Com a condicido de desempat, en cas de que varis licitadors obtinguin la mateixa
puntuacio final, sera d’aplicacié el criteri de desempat que valorara a I'empresa que
acrediti un major percentatge de personal contractat amb discapacitat.

e En compliment de les normes sociolaborals en el procés productiu i distribucié
comercial, el licitador s’obliga a complir les normes sociolaborals vigents en Espanya,
la Unid Europea o les establertes per la Organitzacio Internacional del Treball.

e En compliment de I'exercici efectiu del dret de les persones amb diversitat funcional,
aixd com els criteris d’accessibilitat universal i del disseny universal o disseny per a
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totes les persones, el licitador s’obliga a complir les normes establertes en al
Convencio Internacional sobre els Drets de les Persones amb Diversitat Funcional,
aprovada el 13 de desembre de 2006 per I’Assemblea General de les Nacions Unides
(ONU), ratificada per Espanya el 3 de desembre de 2007 i que va entrar en vigor el 3
de maig de 2008, aixi com els criteris d’accessibilitat universal i del disseny universal
o disseny per totes les persones, segons definicié del Real decret legislatiu 1/2013,
de 29 de novembre, que va aprovar el text refés de la Llei General de Drets de
persones amb diversitat funcional i la seva inclusio social.

e En compliment de la no utilitzacio de llenguatge o imatge sexista en I'execucio del
present contracte, el licitador s’obliga a entregar abans de la recepcid de la prestacio,
un informe valoratiu de les mesures implantades i incidéncies detectades i
esmenades que s’hagin produit durant I'execucio del present contracte.

e Donar compliment tant el contractista com les empreses que pugui subcontractar a
les previsions de la normativa nacional i de la Unié Europea en mateéria de proteccio
de dades personals, especialment en els casos en que el contracte impliqui cessié de
dades. En els casos en que el contracte impliqui el tractament de dades, el
contractista i les empreses subcontractades hauran de destinar les dades a la finalitat
exclusiva indicada als plecs. Tanmateix, el contractista té el deure de comunicar
gualsevol canvi que es produeixi durant el contracte en la informacié que ha facilitat
amb caracter previ a la formalitzacid del mateix relativa a on estaran ubicats els
servidors i des d’on es presentaran els Serveis Associats al mateix.

e Tenir aprovades les mesures corresponents per assolir la igualtat real i efectiva de les
persones LGTBIAQ+, que inclogui un protocol d’actuacié per a l'atencido de
I'assetjament i violencia contra les persones LGTBIAQ+, amb objecte de donar
compliment a la Llei 4/2023, de 28 de febrer, per la Igualtat real i afectiva de les
persones Trans i per la garantia dels drets de les persones LGTBI, o norma que la
substitueixi.

e Tenir aprovat un Pla d’lgualtat de genere que doni compliment a la Llei Organica

3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva entre dones i homes, i que aquest
estigui inscrit en el Registre Laboral corresponent.

A L'Hospitalet de Llobregat,

Rocio Real Garcia
Unitat de Gestid de Persones
Fundacid Institut d’Investigacié Biomedica de Bellvitge
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