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JUSTIFICACIÓ DEL PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT  

EXPEDIENT 92/2026 

 

1. Introducció 

A inicis de l’any 2009 neix SUMAR, Serveis Públics d’Acció Social de Catalunya MP, SL, en 

endavant SUMAR, amb l’objectiu d’incrementar els recursos per a la producció de més polítiques 

socials i millorar la qualitat real i percebuda de la ciutadania, en relació als serveis socials. 

L’objecte de SUMAR, és la prestació de serveis i l’exercici d’activitats econòmiques d’interès 

públic en l’àmbit territorial de Catalunya i, d’entre les funcions que li són atribuïdes, s’hi inclou 

la prestació i gestió dels serveis socials, ja sigui directa o indirectament. 

Actualment SUMAR compta amb una plantilla que està al voltant d’unes 1.750 persones 

treballadores repartides en més de 70 serveis, des dels quals es presten serveis d’acció social.  

 

Aquest informe tècnic té per objectiu justificar la necessitat de contractar l’empresa SD WORX 

SPAIN, proveïdor actual del programari INTEGRHO, mitjançant procediment negociat sense 

publicitat el contracte de serveis de manteniment, suport, consultoria i evolució del sistema de 

gestió de persones. 

2. Base legal 

D’acord amb l’article 168.a.2 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic, es pot utilitzar el 

procediment negociat sense publicitat quan el contracte només pugui encomanar-se a una 

empresa determinada per raons tècniques o per la protecció de drets d’exclusiva. 

3.- Justificació Tècnica 

El sistema INTEGRHO és un programari propietat de l’empresa SD WORX SPAIN, titular dels 

drets d’explotació i del codi font del qual és l’empresa desenvolupadora. 

La prestació dels serveis de manteniment, actualització i evolució del sistema requereix accés al 

codi font i al coneixement tècnic del producte. 

Aquestes circumstàncies determinen que només l’empresa titular del programari pugui prestar 

aquests serveis amb les garanties tècniques necessàries. 

4.- Absència d’alternatives raonables 

La substitució del sistema actual comportaria: 
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• migració de dades 

• adaptació de processos 

• implantació d’un nou sistema 

Aquests processos implicarien un cost econòmic i operatiu molt elevat i un risc per a la 

continuïtat del servei. 

5.- Conclusió 

Per les raons exposades es considera justificat utilitzar el procediment negociat sense publicitat 

per contractar amb l’empresa titular del programari INTEGRHO. 

 

Girona, a la data de la signatura digital 

 

Diego E. Busciglio 

Àrea de tecnologies de la informació i de la comunicació.  

Projectes. 
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