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PROPOSTA DE CONTRACTACIÓ 

 

 

SUMAR, Serveis Públics d’Acció Social de Catalunya, MP, SL, en endavant SUMAR, té per objectiu 

millorar els recursos per a la producció de més polítiques socials i millorar la qualitat real i 

percebuda de la ciutadania en relació amb els serveis socials. 

L’objecte de SUMAR, és la prestació de serveis i l’exercici d’activitats econòmiques d’interès 

públic en l’àmbit territorial de Catalunya i, d’entre les funcions que li són atribuïdes, s’hi inclou 

la prestació i gestió dels serveis socials, ja sigui directa o indirectament. 

Actualment SUMAR compta amb una plantilla que està al voltant de 1.750 persones 

treballadores i gestiona més de setanta serveis, entre els que s’inclou residències, centres de 

dia, punts de trobada, delegacions de serveis d’atenció domiciliària, entre d’altres, distribuïts en 

l’àmbit territorial de Catalunya. 

Per tal de garantir el correcte funcionament de l’àrea de gestió de persones i degut a 

l’obsolescència dels programes informàtics de l’àrea, l’any 2024 SUMAR va licitar la contractació 

mitjançant contracte mixt per l’adquisició, implantació, i posada en funcionament d’un sistema 

d’informació i gestió de persones per SUMAR, així com el subministrament de les seves 

llicències.  

Atès que aquest contracte finalitza el dia 26 d’abril de 2026 i que cal garantir la renovació de les 

llicències informàtiques i l’actual programari de gestió de persones, es fa necessari iniciar un 

nou procediment de contractació pel servei de manteniment, suport, consultoria i evolució del 

sistema de gestió de persones INTEGRHO utilitzat per SUMAR.  

Girona, a la data de la signatura digital. 

 

 

Gabi Llagostera 

Responsable del Departament de gestió de persones  
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