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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D'AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL
CIRE. EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

CLAUSULA PRIMERA: Antecedents.

El CIRE, és una empresa publica adscrita al Departament de Justicia, Drets i Memoria de la Generalitat
de Catalunya que té com a objecte facilitar la reinsercid sociolaboral dels interns dels centres
penitenciaris i educatius de Catalunya. Per complir amb aquest objectiu el CIRE promou la formacio, el
treball productiu i la insercié d'aquest col-lectiu mitjancant el programa FOI (Formacié — Ocupacié —
Insercio).

El CIRE, mitjancant els plans d’actuacié amb el Departament de Justicia, Drets i Memoria i 'adhesi6 a
aquests plans per part de la resta de Departaments de la Generalitat i empreses publiques d’aquesta,
promou I'ocupacio laboral dels interns en els diferents espais que gestiona en els centres penitenciaris
(tallers productius i tallers de serveis) aixi com en els serveis que realitza fora d’aquests. Aquests espais
i serveis requereixen de reposicié d'estris, materials, equipament i maquinaria, i el seu manteniment i
adequaci6 a la normativa establerta, ja que han de disposar de tot el necessari per portar a terme el
correcte compliment dels serveis o subministraments encarregats.

CLAUSULA SEGONA: Obijecte del contracte, finalitat i marc normatiu d’aplicacié.

2.1 Objecte del contracte:
L'objecte d’aquest contracte de serveis és avaluacié de carregues de treball de tots els llocs de treball
del personal laboral del CIRE, efectuant I'analisi, descripcio i dimensionament de la plantilla .

2.2 Finalitat:

La finalitat d’aquesta contractacié és la de disposar d’'un servei especialitzat en I'ambit de recursos
humans per dur a terme una avaluacio integral de les carregues de treball de les diferents direccions,
I'analisi i descripcid de tots els llocs de treball del CIRE d'acord amb les estipulacions d'aquest plec i
del plec de clausules administratives, per aixi identificar desequilibris, optimitzar processos, millorar
I'eficiéncia organitzativa, actualitzar la descripcié dels llocs de treball aixi com les seves fitxes i garantir
el benestar laboral dels treballadors.

2.3 Marc normatiu d’'aplicacié
Les empreses licitadores hauran de complir amb tota la normativa autondmica, nacional i europea
vigent d’aplicacié.

Igualment les empreses contractistes hauran de complir amb tota la normativa de seguretat vigent als
centres penitenciaris, tant pel que fa a I'accés com envers els professionals i interns dels centres.

CLAUSULA TERCERA: Divisi6 en lots

D'acord amb l'article 99.3 de la LCSP, s'estableix la naturalesa unitaria de I'objecte d'aquest contracte
per les segients raons tecniques i d'eficiencia:

e Indivisié de la unitat metodologica: L'objecte del contracte consisteix en una avaluacié
integral que va des de la diagnosi inicial fins a la redaccié del Manual de Funcions final. La
fragmentacio de les fases en diferents contractistes posaria en risc la tragabilitat de les dades i
la coheréncia del sistema organitzatiu proposat .

e Interdependénciade les prestacions: L'analisi de les carregues de treball (fase 2) és la base
directa per a la redacci6 de les fitxes de llocs de treball i la proposta d'optimitzacié (fase de
diagnosi). L'execuci6 per separat obligaria a una coordinacié técnica constant entre empreses
que podria diluir les responsabilitats contractuals en cas d'errors en el dimensionament .
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e Economiad'escalai desplacaments: Atesa la dispersié geografica dels 18 centres de treball,
la gestid unificada permet una optimitzacié dels recursos humans assignats (equip
multidisciplinar de 7 persones) , garantint que els criteris d'avaluacié siguin homogenis a tot el
territori, evitant disparitats de criteri entre diferents adjudicataris que afectarien la igualtat de
tracte del personal laboral del CIRE."

CLAUSULA QUARTA: Descripcid del servei

4.1 Descripcio detallada del servei.

El servei hauria d’incloure com a minim en una fase inicial reunions amb la direccié del CIRE i la direcci6
de recursos humans per tal de recollir informacié sobre I'estructura organitzativa, volums d’activitat,
processos de treball i incidencies.

En una segona fase I'elaboracié propiament de I'avaluacié de carregues finalitzant amb la diagnosi i les
propostes de millora.

4.2 Definicié de les tasques a realitzar.

En la fase inicial

1. S'efectuara la recollida d'informaci6 que sera facilitada per part de la direccié de recursos
humans: dades estructurals, politiques, organigrama, retribucions, fitxes descriptives dels
llocs de treball, conveni col-lectiu (veure annex 5,6,7,8).

2. Redacci6 dels questionaris als treballadors : com a eina essencial per recollir la percepcid,
opinié i I'experiéncia directa del personal (clima laboral, satisfaccié, comunicacié, lideratge, ...)

3. Visites (observacié/entrevistes), aquestes poden ser entrevistes en profunditat individuals o per
grup focus per obtenir una informacié més qualitativa i detallada.

4. Observacio dels processos de treball, en reunions o dinamiques quotidianes per entendre la
cultura real de 'empresa.

En la segona fase propiament la d’avaluaci6 de carregues:

1. Identificacio de tasques, temps i freqiiéncia associades

2. Observacions directes i entrevistes estructurades

3. Us de metodologies acreditades (qliestionaris estandarditzats, analisi funcional dels llocs de
treball,...)

4. Avaluaci6 qualitativa i quantitativa

En la fase de diagnosi :

1. L’objectiu d'aquesta fase és elaborar una diagnosi de la situacié organitzativa actual del CIRE,
tot assenyalant les deficiencies/mancances que, a judici de I'empresa, existeixin en l'actual
sistema organitzatiu (com duplicitat de funcions, omissions, manca d’efectius, etc..).

2. Deteccio de les carregues de treball ( per excés i per tant sobrecarrega, o per defecte i per tant
infracarrega) .

3. Identificacio de duplicitats de tasques o punts critics

4. Elaboracié de mapes de carrega per lloc, equip i/o departament

Sobre la base de I'anterior diagnostic, I'empresa haura d’elaborar una bateria de propostes de millora
del sistema organitzatiu i de funcionament, que reculli mesures efectives i de raonable implantacid
encaminades a millorar la situacio actual, en la seva globalitat. La descripci6 de cadascun dels llocs de
treball es recollira en un document Manual de funcions que contindra totes les fitxes dels llocs de treball
que relacionara de manera sistematitzada i sintética i qué contingui un conjunt d'informacié que expliqui
per qué el lloc de treball és a I'organitzacio, on s'ubica, que ha de fer i qué se n'espera. Incloura els
diferents aspectes amb el proposit de concretar la dimensio real del mateix.
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El contingut minim per a cada lloc de treball sera el segient:

- Codidel lloc de treball

= Denominacié del lloc de treball

= Adscripcié organica

- Tipus de jornada i caracteristiques especials d’horari, en cas d’existir.
- Requisits essencials per ocupar el lloc de treball, entre altres:

- Nivell de titulacié academica requerida
- Titulacié especifica requerida, si és el cas
- Nivell de coneixement de la llengua catalana requerit.

= Missid del Lloc de Treball, o radé de ser del lloc en I'organitzacio.

= Descripci6 de les funcions del lloc de treball.

= Condicions del lloc, identificacio de tasques i responsabilitats del lloc, entorn de treball (treball
presencial i teletreball), eines i equip, dependéncies, requisits de coneixements, habilitats i
capacitats.

= Competéencies professionals de cada lloc de treball.

Aquesta proposta intentara resoldre, en la mesura del possible, part de les mancances/deficiencies
descrites en el document d’analisi i diagnosi. Caldra també elaborar una proposta d'implementacio en
el curt i mig termini , tot considerant la situacié de partida, les prioritats que es determinin i les
oportunitats que puguin sorgir. La proposta haura d’acompanyar-se d’un Manual d’estructura que
incorpori els criteris generals de la proposta aixi com els criteris de gestié de I'estructura (reassignacio,
modificacié de les unitats, etc..) i d’'un Manual de missi6 on constin les principals funcions dels diferents
ambits, serveis, departaments i unitats.

S'efectuara un calendari/proposta d’'implementacié a mig/curt termini.

A la finalitzacié d’aquesta fase, I'empresa lliurara els documents anteriors al CIRE i els presentara
formalment en una reunié de treball amb la direccié del CIRE i la direccié de recursos humans, tot
responent els dubtes i questions que, sobre els mateixos, es plantegin. Aquests documents hauran de
ser validats, en quant a la seva qualitat i adequacié al contracte per la direccié del CIRE. Una vegada
es procedeixi a donar conformitat a aquests treballs, es disposara l'inici de la fase seguient. En cas que
existeixin deficiéncies en alguns dels treballs presentats, les indicaran i es concedira a aquest efecte el
termini d’'esmena que s’estimi oportd.

La planificacio de les diferents fases sera la seguent:

FASES SETMANA TASQUES
Reunié inicial i preparacié, revisié documental. Definicié
1 1-6 metodologica. Planificacio de les sessions d’observacio i
entrevistes.
Observacions directes en torns, franges horaries i dies
7-20 representatius per captar la varietat operacional.
2 Questionaris. Entrevistes individuals i grupals amb personal,
comandaments i directors/res.
21-32 Analisi i diagnosi : mesura de carrega, deteccio, mapa de
3 carregues
33-44 Disseny de recomanacions, dimensionament, optimitzacié de
4 processos
45-52 Lliurament d’'informes, presentacio executiva i tancament del
5 projecte
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FASE 1 - Inici, revisio i planificacié operativa

Setmanes 1a 6 (mes1al,5)

 Reunié inicial de llancament.

« Revisio documental i recopilacié d'informacié previa.

« Disseny metodologic definitiu.

« Planificaci6 i calendaritzacio de les observacions, entrevistes i grups.
« Coordinacié logistica amb comandaments i direccio.

« Preparaci6 d'eines (qlestionaris, fitxes d'observacié, protocols).

FASE 2 - Observacio, entrevistes i recollida de dades

Setmanes 7 a 20 (mesos 2 a 5)

 Observacions directes en tots els torns i franges horaries rellevants.

» Observaci6 en caps de setmana i periodes d'alta demanda (si s'escau).
« Administracio de questionaris (1a ronda) i posterior recordatori.

« Entrevistes individuals (personal operatiu, comandaments, direccid).

* Sessions grupals i focus groups.

* Registre de variabilitat operacional entre unitats i equips.

* Reunions de seguiment mensuals.

FASE 3 - Analisi, diagnosi i mapa de carregues

Setmanes 21 a 32 (mesos 6 a 7,5)

» Tractament de dades (observacions, gqiiestionaris i entrevistes).
* Mesura i modelitzacié de carrega de treball.

* Detecci6 de desequilibris i colls d'ampolla.

« Construccio del mapa de carregues per unitat, torn i perfil.

« Elaboracio de la diagnosi preliminar.

« Sessions de contrast amb comandaments i equip técnic.

* Reunions de seguiment mensuals.

FASE 4 - Disseny de recomanacions i optimitzacio de processos
Setmanes 33 a 44 (mesos 7,5 a 10)

« Disseny de recomanacions estratégiques i operatives.

* Proposta de dimensionament d'equips i ajust de perfils.

* Models d'estimacio de necessitats futures.

» Redisseny de processos operatius (si s'escau).

* Sessions internes de validacio de propostes (2 a 3).

« Ajustos derivats de comentaris de direccio i comissions.
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» Primera redacci6 de l'informe de recomanacions.

FASE 5 - Redaccio d'informes, validacio i lliurament final

Setmanes 45 a 52 (mesos 10 a 12)

» Redaccié completa dels informes finals (diagnosi, recomanacions i annexos).
« Integracié d'aportacions finals del client.

* Elaboraci6 del resum executiu.

« Preparaci6 de la presentacié final.

« Sessio executiva de presentacio6 i debat.

» Tancament formal del projecte i lliurament de materials.

4.3 Pla de treball

En fase de licitacié les empreses hauran de presentar un pla de treball basat en les actuacions
previstes, el calendari d’execucié i els mecanismes de seguiment, amb I'objectiu de garantir la correcta
prestacio del servei i el compliment dels requisits del contracte.

Les parts minimes del pla de treball;

a) Identificacio de les parts :
a. Responsable del contracte per part de 'empresa
b. Interlocutors
c. Altres agents rellevants
b) Objectius de la prestacio del servei:
a. Generals
b. Especifics alineats amb el contracte (qualitat, sostenibilitat, RSE)
c) Descripcié de les actuacions
a. Tasques a desenvolupar
b. Metodologia de treball
c. Recursos humans i materials assignats
d) Planificacié i calendari
a. Fases d'implementacio
b. Cronograma d’execucio
c. Fitesclau
e) Sistema de coordinacié i comunicacio
a. Canals de comunicacio
b. Reunions de seguiment
c. Procediments d'incidéncies
f) Establiment d’indicadors i mecanismes de seguiment
a. Indicadors de control (KPI'S)
b. Sistemes d’avaluaci6 i millora continua
c. Informes periddics
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4.4 Descripcio6 dels mitjans personals necessaris per la prestacio del servei.

Per poder garantir una avaluacioé rigorosa, agil i representativa atés el nombre de centres de treball i
d'arees i llocs de treball diversos sera necessari un equip professional multidisciplinar amb la segtient
composicié minima:

1. Director/a de projecte :
a. Perfil: Consultor/a sénior o director/a de projectes de RRHH
b. Funcions: Coordinaci6 global, relacié amb la direccié del CIRE i la direcci6 de recursos
humans , haura de validar el métode i la qualitat dels resultats

2. Consultors/res especialitzats en carrega de treball (4 persones)

a. Perfil: Técnics/ques de recursos humans, organitzacio i processos o ergonomia
b. Funcions: Observaciéo directa a centres, entrevistes estructurades, recollida i
tractament de les dades quantitatives, i analisi de processos i dinamiques operatives

3. Analista de dades (1 persona)

a. Perfil: Analista de dades, enginyer/a d’organitzacio o especialista en analisi de quadres
de comandament

b. Funcions: Calculs de temps, explotacié estadistica, elaboracié6 de quadres de
comandament

4. Técnic/a de suport o0 assistent de projecte (1 persona)
a. Perfil : assistencia administrativa i/o técnica
b. Funcions: planificaci6 d’agendes, seguiment documental, suport logistic, gesti6 de
glestionaris

Els 18 centres de treball requereixen alta capacitat de desplacament i cobertura simultania. Els 365
treballadors del CIRE impliquen un volum significatiu d’entrevistes, observacions i gliestionaris.

CLAUSULA CINQUENA: Seguiment del contracte

5.1 Seguiment de les tasques per part de CIRE.
Quinzenalment s’establiran reunions de seguiment entre la direccié del projecte/direccié del CIRE i/o
direcci6 de recursos humans per assegurar I'avangament en el pla de treball i la qualitat del treball

5.2 Coordinacié entre CIRE i empresa adjudicataria i persones interlocutores.

L’empresa adjudicataria haura de nomenar un interlocutor, per part del CIRE la persona interlocutora
sera el/la responsable del contracte.

CLAUSULA SISENA: Altres obligacions del contractista.

L'empresa contractista haura de complir, a més de les estipulacions establertes al llarg d’aquest plec,
amb les obligacions segients:

- Comunicar a CIRE, abans de I'inici de la prestacio del servei, el personal destinat a tal efecte.

- Realitzar aquelles actuacions prévies a I'inici de la prestacié del servei indispensables per al
seu compliment, com ara formacié especifica del personal destinat, tramitacié dels passis per
accés a centres penitenciaris, plans de treball si es demanen, etc.
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- Posar a disposicio de CIRE els mitjans personals, propis o subcontractats, necessaris per al
correcte compliment del contracte aixi com la substitucié d’aquells per indisposicio, permisos o
vacances que requereixen ser coberts de nou.

- Facilitar a CIRE aquella documentacié que li sigui requerida en referéncia al compliment del
contracte (fulls de treballs, protocols, albarans, assisténcia de personal destinat a la prestacié
del servei, etc.)

- Comunicar a la persona interlocutora del CIRE qualsevol incidéncia que afecti a la correcta
prestacio del servei adjudicat.

- Complir amb les disposicions vigents en matéria laboral, de seguretat social i de prevencié de
riscos laborals, i en concret i respecte la prevencié de riscos, garantir que les persones que
presten el servei disposen de la formacié adequada per fer-ho.

- Lliurament dels informes relatius a la fase inicial, aixi com l'informe final amb els resultats i
propostes.

CLAUSULA SETENA: Control de qualitat en la prestaci6 dels serveis contractats .

Procediment de gestié de No Conformitat: L'empresa adjudicataria s’ha de fer responsable de qué
els serveis objecte d'aquesta licitacio, es prestin d’acord amb els requeriments d’aquest Plec, amb el
Plec de clausules administratives particulars i en el marc de tota la normativa aplicable al servei objecte
d'aquest contracte. Queda exempta de responsabilitat en els casos en els que el servei no hagi estat
possible per causes de forca major degudament justificades o imputables a CIRE.

L'empresa licitadora haura de disposar d’'un procediment de gestié de no conformitats de client que es
pugui generar durant I'execucié del contracte el qual haura de presentar a la seva oferta. En cas que
les empreses licitadores no disposin d’un procediment de gestié de no conformitat de client propi, haura
de presentar el compromis de compliment del procediment segons Annex nam.1 del present Plec.

El procediment plantejat és el segiient: Qualsevol persona del CIRE podra detectar desviacions en el
compliment del contracte. Aquestes desviacions, quan es donin per primera vegada, es catalogaran
d’incidencies i correspondran a incompliments de requisits, especificacions, procediments, instruccions
de treball o de prescripcions contingudes en la present licitacio. Aquestes desviacions es comunicaran
i tractaran amb I'empresa adjudicataria amb I'objectiu d’evitar una possible reiteracio.

En cas de reiteraci6 en els incompliments, el CIRE obrira un Informe de no conformitat, segons Annex
2, en el qual es descriura la desviacié detectada. L’'empresa adjudicataria haura de respondre en un
termini maxim de 5 dies naturals a comptar des de la data de I'enviament de I'Informe de no
conformitat, seguint aquest mateix format.

La resposta a la no conformitat tan sols sera valida pel CIRE si conté la segient informacio:
e Les accions immediates i de contencié que des del moment de conéixer la desviacié s’han
aplicat per part de 'empresa adjudicataria.
e L’analisi i descripci6 de les causes que han motivat I'incompliment.
e El Pla de mesures correctives que s'activara per a cada causa detectada.
e La indicacié dels responsables que activaran les mesures correctives si els terminis de
compliment de les mateixes.

L'incompliment del termini de resposta aixi com la manca de continguts en I'informe de no conformitat
suposaran l'obertura d’un nou informe de no conformitat, sense perjudici de les possibles sancions que
se’n puguin derivar.

Les empreses licitadores que presentin el seu Procediment de gestié de no conformitat, hauran de
complir amb els continguts especificats en el propi informe (accions immediates, analisi de causes,
mesures correctives, etc.), aixi com el compliment del termini de resposta.
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A posteriori, CIRE realitzara una avaluacié del seguiment del Pla d'accions correctives derivat dels
Informes de no conformitat, fins arribar al tancament individualitzat de les accions proposades.

Aixi mateix es fara seguiment d’aquelles Recomanacions de millora detectades en el decurs del
contracte, derivades de les visites i contactes del personal responsable de CIRE amb el contractista.

CLAUSULA VUITENA: Confidencialitat

Les empreses licitadores hauran de presentar el compromis de confidencialitat, segons el model que
s’adjunta com Annex 3 d’aquest plec, com a protecci6 de les dades que coneguin com a conseqliéncia
de la visita als espais objecte de contracte o la prestacié del servei encarregat.

CLAUSULA NOVENA: Visita dels licitadors als espais objecte del contracte

Als efectes de coneixer els espais, I'entorn i les particularitats propies d'un centre penitenciari on
s’executaran algunes de les fases d’aquest contracte i, per a garantir que I'oferta que presentin els
licitadors sigui viable i ajustada a la realitat operativa dels centres penitenciaris, esta programada, abans
gue les empreses presentin les seves ofertes, una visita obligatoria al Centre Penitenciari de Quatre
Camins. El dia i hora, aixi com, altra informacid relacionada amb aquesta visita sera publicada a I'anunci
de licitacio d’aquesta contractacid.

Les empreses licitadores hauran de presentar, juntament amb la seva oferta, els annexos 3 i 4 d'aquest
plec, relacionats amb la visita i amb la confidencialitat de dades.

Barcelona, marg de 2026
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D'AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL
CIRE. EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

Annex num. 1
COMPROMIS DE COMPLIMENT DE PROCEDIMENT.
El/la senyor/a , amb el NIF nam.

com a de I'empresa
amb el NIF num.

DECLARA

Sota la seva responsabilitat, el compromis a respondre, en el termini maxim de 5 dies naturals, als
informes de No Conformitats que puguin obrir-se durant I'execucié del present contracte:

Aixi mateix, manifesta ser coneixedor que per la validesa de la resposta de I' empresa licitadora, davant
dels Informes de no conformitats que es puguin trametre, aquests hauran de presentar el segient
continguts:

1 Accions immediates i de contencié que des del moment de coneixer la desviacié s’han aplicat per
part de I'empresa proveidora

1 Analisi i descripci6 de les causes que han motivat el incompliment
[ Pla de mesures correctores que s'activara per a cada causa detectada

1 Indicaci6 dels responsables que activaran les mesures correctores i els terminis de compliment de
les mateixes

Lloc i data
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D'AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL
CIRE. EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

ANNEX nim. 2

INFORME DE NO CONFORMITAT.

NO CONFORMITAT . .
o]
N° NC TIPUS: Escollir NC Tipus
CLIENT/
DATA PROVEIDOR:
NUM. PEP TECNIC:

OMPLIR CAMP EN CAS D’EXISTIR CODIFICACIO DE NC PER PART DEL CLIENT

N° NC CLIENT /
PROVEIDOR:

Descripcié de Producte:

Quantitat Afectada:

DESCRIPCIO NO CONFORMITAT

Qué ha passat?

DESCRIPCIO DEL PROCES DE DETECCIO

Com s'ha detectat?

ACCIONS IMMEDIATES

Com hem actuat?

ANALISI CAUSES DE LA NO CONFORMITAT

Per qué ha passat?

ACCIONS CORRECTIVES

Data d’'aplicacio d’accions: Posar Data Acci6 Correctiva

Qué farem perqué no torni a passar?

VERIFICACIO EFICACIA

Comentaris?
La mesura ha estat efica¢? [] sl L] NO
La No Conformitat es dona per tancada? ] sl ] NO
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ELIMINACIO | TANCAMENT D’ACCIO CORRECTIVA

DATA DE TANCAMENT |

REVISAT PER EL RESPONSABLE DE QUALITAT

Signatura Resp. Qualitat:

Data:

NOTA SOBRE IMATGES:

En cas que fos necessari documentar visualment alguna No Conformitat, les imatges s’han d’enviar

com arxiu adjunt en un missatge de correu electronic dirigit al responsable de Qualitat.

IMATGE 1

IMATGE 2

IMATGE 3

IMATGE 4
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IMATGE 5

IMATGE 6
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D'AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL
CIRE. EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

ANNEX NUM. 3

DECLARACIO RESPONSABLE | COMPROMIS DE CONFIDENCIALITAT DE DADES

Bl SI. ] SIa. e e e , amb NIF ndm.
............................... , diara endavant la persona interessada, en nom de I'empresa
.................................................................................. , cas de resultar adjudicataria d’aguest expedient,
declara que té plena capacitat legal per a subscriure aquest document, i també per acomplir les
obligacions i assumir les responsabilitats que contrau amb la signatura.

Aquesta declaracio responsable es regula per les clausules segiients:

Primera. Que en cas de resultar adjudicataria en cap cas s'al-legara com a causa d’'incompliment de
qualsevol de les clausules del contracte el desconeixement dels espais i instal-lacions necessaries per
tal de donar compliment a I'objecte d’aquest contracte.

Segona. Compromis de confidencialitat: La persona interessada assumeix, voluntariament i en virtut
d'aquest document, el compromis de confidencialitat sobre tota la informaci6 relativa als centres de
treball, i a les persones sotmeses a mesures judicials d’aquells, dels quals el Centre d'Iniciatives per a
la Reinsercio (CIRE) li permeti I'accés. El compromis que assumeix la persona interessada inclou,
també, I'obligacié de fer-lo extensiu als seus treballadors/res, assessors/res, representants o qualsevol
altra persona col-laboradora que, en nom o en benefici de la persona interessada, intervingui en la
prestacio de servei objecte del contracte. El compromis estableix les obligacions seguents:

e La persona interessada es compromet a mantenir, en reserva i en rigoros secret, la informacié
que rebi dels centres penitenciaris durant I'execucié del contracte, i mantenir-la degudament
protegida de 'accés de persones no autoritzades a coneixer-la ni a fer-ne Us.

e La persona interessada es compromet a no divulgar ni utilitzar la informacioé dels centres per a
finalitats diferents de les estrictament necessaries per realitzar els treballs objecte del contracte.

e La persona interessada no recavara altra informacié de les persones sotmeses a mesures
judicials adscrites per CIRE a l'execucié d'aquest contracte que aquelles que li siguin
expressament facilitades.

e La persona interessada no fara divulgacié d'aquesta informacio fora de I'ambit d’aplicacié
d'aquest contracte.

Tercera. Condicions d'Us i de divulgacié de la informacio: La persona interessada només pot donar a
coneixer la documentacio i la informacio dels centres de treball i persones sotmeses a mesures judicials
als seus treballadors/res, directors/res, socis/es, associats/des, assessors/es, agents o representants,
en la mesura estricta i necessaria en que cadascU necessiti coneixer-la per realitzar els treballs
previstos, o bé al Centre d’Iniciatives per a la Reinsercié (CIRE) en el cas que li requereixi, d'acord amb
les lleis de procediment. L'obligacio de la confidencialitat de la informacié recau, com s’ha dit a la
clausula primera, en la persona interessada i en aquelles altres que, necessariament, hagin de conéixer
la informacio per a la seva feina.

Quarta. Responsabilitat: De I'incompliment de qualsevol de les obligacions de confidencialitat i custodia
de les dades dels centres penitenciaris i persones sotmeses a mesures judicials, establertes en aquest
document de compromis, se’'n fara responsable a la persona interessada. Aquesta haura d’atendre les
sancions per I'incompliment de les obligacions i les responsabilitats, pels perjudicis ocasionats al Centre
d’Iniciatives per a la Reinserci6 (CIRE), o a terceres persones relacionades, directament o
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indirectament, amb la informacié del centre, sempre que la vulneracié del compromis sigui imputable a
la persona interessada o als seus/seves col-laboradors/es.

Cinquena. Temporalitat: El compromis de reserva i de secret rigorés relatius a la informacio obtinguda
per la persona interessada tindra una vigéncia indefinida, llevat que el Centre d'Iniciatives per a la
Reinsercio (CIRE) alliberi la persona interessada d’aquests compromisos, de manera expressa i per
escrit.

Sisena. Modificacions: El present document constitueix la totalitat del compromis assumit per la
persona interessada com a obligaci6é a favor del Centre d’Iniciatives per a la Reinsercio (CIRE). Per
tant, el document no podra ser modificat unilateralment. Per modificar-lo, caldra I'acceptacié mutua,
expressa i escrita de les dues parts.

La persona interessada reconeix i manifesta que coneix la totalitat del contingut d’aquest document de
compromis i que entén l'abast, les obligacions i les responsabilitats directes i indirectes que se’n
deriven. Com a prova dacceptacidé, la persona interessada el signa a la ciutat de
............................................. sl d .. de 2026.

(Lloc, Nom, signatura digital)
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D'AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL
CIRE. EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

ANNEX NUM. 4

MODEL DE DECLARACIO SEGONS LA QUAL ELS LICITADORS MANIFESTEN HAVER VISITAT
UN CENTRE PENITENCIARI

Bl ST amb DNI nUm..........ccccovvveeneennn. en representacié de
[T 0] o] £ U manifesta haver visitat les
dependéncies dels Centres Penitenciaris i/o educatius que tot seguit es relaciona, en compliment d’allo
establert en el Plec de Prescripcions Técniques o en aquesta licitacio, per tal de poder confeccionar
I'oferta econdomica i técnica presentada en la licitacié d’aquest expedient:

CENTRE PENITENCIARI: Centre Penitenciari de Quatre Camins
Data de la visita:
PER PART DE L’'EMPRESA LICITADORA PER PART DE CIRE

Nom, cognoms i signatura de la/les
persona/persones que realitzen la visita

Técnic/técnics que acompanyen la visita.
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CIRE.

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D'’AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL
EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

ANNEX NUM. 5 - ORGANIGRAMA

ORGANIGRAMA

DIRECCIO GENERAL

Cap d'assessorament
juridic i drgans de govern

DIRECCIO
ECONOMICO
FINANCERA

Cap departament
financer

Cap departament
compres i
contractacions

DIRECCIO FORMACIO |

INSERCIO

Cap departament

formacdo

Cap
departament
insercié

DIRECCIG
RECURSOS
HUMANS

Cap departament

gestid administrativa

Cap departament de
prevencio de riscos
laharals

Cap departament de

| desenvolupament
de talent

DIRECCIO PRODUCCIO

Cap departament

Cap departament
alimentacid

produccio

Cap
departament
servels exteriors

Cap departament
| serveis interiors

seguretat

Cap departament de

alimentaria i qualitat

DIRECCIO RELACIONS
COMERCIALS SECTOR

PUBLIC | PRIVAT
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D'AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL
CIRE. EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

ANNEX NUM. 6

CENTRES DETREBALL | PLANTILLA DE CADA CENTRE

CENTRES DE TREBALL Plantilla aproximada
Personal laboral ordinari*
Serveis Centrals 84
CP Brians | 30
CP Brians 2 31
CP Lledoners 24
CP Ponent/ TE Raimat 37
CE El Segre 4
CO Tarragona 2
CP Mas d’Enric 24
CE Oriol Badia 1
CE Can Llupia 9
CP Dones BCN 16
CP Quatre Camins 33
CP Joves 19
CP Puig de les Basses 21
CO Giro na 1
Serveis territorials Girona 2
CE L’Alzina 7
CO 2 Barcelona 2
Vacants/Vacants en convocatoria 18
TOTAL 365

* Nombre orientatiu d'empleats/des El nombre d’empleats adscrit a cada centre pot estar subjecte a
variacions, d’acord amb I'evolucié normal de la plantilla de personal.
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CIRE. EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D’AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL

Annex NUm. 7 - Conveni col-lectiu

Publicacié del conveni al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya:

https://dibaaps.diba.cat/vnis/temp/CIDO dogc 2007 06 20070607 DOGC 20070607 033 050.pdf
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CIRE.

EXPEDIENT PO SR 0082 2026 (CIRE-2026-52)

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D'’AVALUACIO
DE LES CARREGUES DE TREBALL DELS LLOCS DE TREBALL DEL PERSONAL LABORAL DEL

Annex Num. 8 — Exemples Fitxes de llocs de treball

|. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Director/a economic i financer

2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominaci6 del lloc del supervisor immediat: Director/a del CIRE
4. Adscripci6: Direccié economica financera

1. Missié i funcions

Missio

Dirigir i supervisar la gestié econdomica i administrativa de I'empresa: pressupost, comptabilitat, politica
financera, compres i informatica.

Funcions

Objectius / Indicadors

Gestionar i administrar el pressupost de I'empresa i el control intern i
seguiment de la seva execucio, inclosa a la planificacié d'inversions.

Dirigir i coordinar la preparaci6 de I'avantprojecte de pressupostos i les
seves modificacions.

Controlar la comptabilitat i la tresoreria de I'empresa.

Fer el seguiment del contracte programa i gestionar les propostes
adients per a aconseguir I'equilibri economic-financer

Preparar els comptes anuals

Dirigir, coordinar i supervisar, com a responsable TIC, totes les
glestions relacionades amb la informatica i la telefonia.

Dirigir i coordinar la gestié de compres i contractacions de I'empresa.
Presidir les meses de contractacio.

Dirigir i coordinar els departaments que en depenen.

Assessorar les altres direccions i a la direccié en matéria economica,

administrativa i de contractacio.

Dur a terme qualsevol altra funcié que li encarregui el/la Director/a del
CIRE
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I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Director/a de produccio

2. Centre de treball: CIRE, Districte administratiu

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a del CIRE
4. Adscripcid: Direcci6 de produccié

1. Missié i funcions

Missio

Dirigir, planificar i gestionar en coordinacié amb la Direcci6 del CIRE , totes les activitats productives i les
activitats derivades de I'impuls i promocié de les activitats relatives al FOI que es desenvolupen en els centres
penitenciaris, educatius i treballs a I'exterior, i que han estat contractades per un client extern, ja sigui public o
bé privat.

Funcions Objectius / Indicadors

e  Dirigir i gestionar I'equip professional adscrit als tallers de produccio dels
centres penitenciaris, taller exterior de Raimat i els serveis exteriors ( treballs
d’'obres de rehabilitacio, treballs forestals,...)

. Planificar i executar totes les comandes dels clients, ja siguin empreses
privades o bé altres AAPP, estudi dels projectes i la seva documentacio, activacio
de pressupost, convenis/contractes, monitoritzacié viabilitat del projecte a mig/llarg

termini.

. Coordinar-se amb la Direcci6 de relacions comercials amb els sectors public i
privat amb I'objectiu d'identificar, captar i gestionar els clients actuals i els nous
possibles clients

e  Coordinar-se amb la Direccié de Formaci6 i Insercié per establir

conjuntament les especialitats professionals prioritaries del FOI, des del punt de
vista de la formaci6 i producci6 i gestionar els moduls de practiques professionals
no laborals requerides per a obtenir els certificats de professionalitat

. Definir i executar el pla de treball coordinant la missié del Centre d'Iniciatives

per a la Reinsercio respecte el FOl amb les necessitats del client/mercat.

e  Executar l'analisi i I'avaluacié de les activitats tant de nova incorporacié com
existents: Dissenyar amb la Direcci6 i establir quadre de comandament intern que
permeti l'avaluacié de la consecucié i el seguiment dels objectius i indicadors de la

ocupacio .

e Dissenyar amb la Direcci6 el pla dinversi6 i despesa en el seu ambit
d’actuacio

. Coordinar-se amb la Direccié6 de recursos humans per tal de planificar les
necessitats en relacié als recursos humans als tallers de produccié en funcié de
les previsions de producci6 i processos de treball dels tallers de produccié.

e  Definir i establir el métode i eines de control amb els caps de departament ,
per determinar la previsi6 de produccié en funcié de: cost matéeries primeres,
productes, maquinaria, personal, processos i desenvolupament tecnologic, i que a
la vegada permeti l'obtencié d'una planificacié productiva global de cada

especialitat productiva.

. Dissenyar nous processos i supervisar els processos existents de
produccid/fabricacié per cercar estratégies de millora de I'eficacia i I'eficiéncia de
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la produccié aixi com del compliment dels requisits de qualitat de producte i

especificacions del Sistema de Gesti6 de la Qualitat.

. Promoure itineraris de treball entre els diferents tallers de produccié d'un
mateix centre penitenciari per garantir major competéncia, habilitats i estabilitat
d'ocupacio dels interns treballadors.

e  Qualsevol altra funcié que li encarregui el/la director/a del CIRE

22



CIRE

. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Director/a de recursos humans

2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a del CIRE
4. Adscripcid: Direcci6 de recursos humans

1. Missié i funcions

Missio

Dirigir i supervisar la gesti6 de personal, tant laboral com interns, del CIRE. Planificar, impulsar, dirigir i
controlar les actuacions en materia de prevencié de riscos laborals en tots els ambits d’actuacié de I'empresa.

Funcions Objectius / Indicadors

e Dirigir els assumptes relatius al personal laboral, anticipant de forma
proactiva les necessitats de la organitzaci6é per disposar de les persones
adequades en temps i termini.

e  Planificar i impulsar les politiques de personal de 'empresa.

e Dirigir els assumptes de personal relatius a la relacié laboral especial
penitenciaria.

e  Dirigir i coordinar la gestié de les nomines i cotitzacions de la seguretat
social el personal laboral i del personal sotmées a la relaci6 laboral
especial penitenciaria.

. Planificar les necessitats de recursos humans (personal laboral) del
CIRE.

e  Dirigir I'estrategia per la retencié del talent
. Dirigir els processos selectius de personal laboral, identificant els perfils
dels llocs i gestionant els processos relacionats amb la incorporacio,

manteniment i desvinculacio de les persones de la organitzacio.

. Preparar la documentacié necessaria per a la defensa juridica de
'empresa en els procediments administratius i judicials.

e  Planificar i executar els plans de formacié del personal laboral.

. Definir els mecanismes d'avaluacié de I'acompliment, i en coordinacié
amb les diferents direccions de I'empresa, establir-ne els indicadors.

. Mantenir les relacions amb els representants dels treballadors en I'ambit
de comité d’empresa i del comité de seguretat i salut.

. Facilitar la incorporaci6 i integraci6 de les persones a la organitzacio.

e  Assessorar les diferents direccions de la empresa i la direccié en materia
de personal, i de prevencié de riscos laborals

. Planificar, coordinar i dirigir la gestié de les actuacions en matéria de
prevencié de riscos laborals en tots els ambits d'actuaci6 del CIRE.

e Vetllar per tenir actualitzat el pla de prevenci6 de I'empresa i les
avaluacions de riscos laborals dels llocs de treball i d’espais, tant pel
que fa al personal laboral com a persones internes treballadores.

. Qualsevol altra funcié que li encarregui el/la director/a del CIRE
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I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Director/a de serveis a centres

2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a del CIRE
4. Adscripcid: Direcci6 de serveis a centres

1. Missié i funcions

Missio

Dirigir, coordinar i planificar les activitats dels serveis que es presten a l'interior dels centres (cuines,
cafeteries, fleques, botigues, bugaderies, serveis auxiliars,...), els serveis de manteniment de tota la
magquinaria i instal-lacions i les activitats de I'Oficina d’Atenci6 a les persones internes (OAPI) i dels Models de
Participacio i Convivencia del CIRE (MPICC)

Funcions Objectius / Indicadors

. Dirigir i gestionar I'equip professional adscrit als serveis que es presten

a l'interior dels centres.

. Dirigir les actuacions dels representants de centre.

. Planificar i executar tots els serveis interiors, fent I'estudi dels nous

projectes i la seva documentaci6 i monitoritzant la viabilitat del projecte a

mig/llarg termini.

e  Coordinar-se amb la Direccié de Formaci6 i Insercié per establir

conjuntament les especialitats professionals prioritaries del FOI, des del punt

de vista de la formacid i producci6 i gestionar els moduls de practiques
professionals no laborals requerides per a obtenir els certificats de
professionalitat

e  Definir i executar el pla de treball coordinant la missié del Centre
d'Iniciatives per a la Reinserci6 respecte el FOI amb les necessitats de
la secretaria de mesures penals, reinsercio i atencié a la victima i altres,
si s’escau.

e Dissenyar amb la Direcci6 i establir quadre de comandament intern
gue permeti lI'avaluacio de la consecucio i el seguiment dels objectius i
indicadors de la ocupacio .

e  Dissenyar amb la Direcci6 el pla d'inversi6 i despesa en el seu ambit

d’actuacio

. Coordinar-se amb la Direccié de recursos humans per tal de planificar

les necessitats en relacio als recursos humans en funcié de les previsions

de producci6 i processos de treball dels diferents serveis interiors.

o Dirigir I'activitat de les diferents unitats de servei (cuines, cafeteries,
fleques, botigues, bugaderies, serveis auxiliars)

. Dirigir I'activitat de I'equip de serveis de manteniment del CIRE.

o Dirigir les activitats internes de control i tenir cura dels equipaments
destinats o les diferents activitats de servei

e  Planificar, impulsar i controlar les Oficines d’Atenci6 a les Persones
internes implantades i també coordinar les actuacions dels Models de
Participacié i Convivencia.

. Coordinar-se amb els caps de serveis a centres

. Qualsevol altra funcié que li encarregui el/la director/a del CIRE
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REPRESENTANT DE CENTRE

No es tracta de cap lloc de treball nou siné de designar una persona, d’entre els diferents comandaments del CIRE de cada
centre penitenciari, que assumeixi les funcions addicionals que tot seguit es detallen. Aquesta designaci6 tindra caracter
temporal.

Els representants de centre dependran, per a les tasques propies d’aquesta figura que se’ls hi assignin, del director/a de serveis

als centres.

Per a compensar aquesta tasca addicional es proposa retribuir amb un pagament especial “ad personam” de 300,00 euros al
mes a les persones designades.

Les funcions addicionals a les del seu lloc de treball que tindra que exercir sén:

- Representar i ser el portaveu del personal del CIRE davant la direcci6 del centre
- Representar i ser el portaveu del personal del CIRE davant la direccié del CIRE

- Participar en els despatxos diaris i en els organs col-legiats del centre en els quals reglamentariament el CIRE hi
tingui presencia.

- Exercir el rol de catalitzador, assegurant que tots els assumptes importants de I'equip del CIRE arriben a la direccié
del Centre i a la Direcci6 del CIRE, i, a la inversa, traslladar a I'equip del CIRE i a la direcci6 del Centre els missatges
de la Direcci6 del CIRE

- Exercir el rol de facilitador, prestant suport a totes les persones i unitats del CIRE en el centre penitenciari.

- Coordinar i supervisar el funcionament de les OAPI, el MPIC-CIRE i les TPS del Centre

Barcelona, juny de 2025
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I. Identificacié del/lloc

1. Denominacié: Cap de cuina

2. Centre de treball: Centres penitenciaris

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Cap de departament del servei d'alimentacio
4. Adscripci6: Direcci6 de serveis a centres

1. Missié i funcions

Missio

Planificar, organitzar i supervisar tots els processos inherents a la prestacio del servei d'alimentacié
(aprovisionament, producci6 i distribuci6, entre d'altres), d’'acord amb els objectius de la prestacié del servei i
de qualitat, en termes de rendibilitat economica

Funcions Objectius / Indicadors

. Planificar, organitzar i supervisar el proveiment de la matéria primera.
. Planificar, organitzar i supervisar els estocs. Executar i controlar els
inventaris.
. Planificar, organitzar i controlar els processos productius dels apats.
. Controlar i vetllar per la conservacio, aprofitament i optimitzacié dels
productes
. Supervisar i controlar el procés de distribucié d'apats.
. Dirigir I'equip de treball de la cuina (tasques, ubicacions, guardies,
substitucions, ets).
e  Supervisar el compliment i la correcta implantacié del Manual de
Qualitat i del Pla de APPCC:
. Controlar i vetllar pel compliment de la normativa sanitaria i tota la
normativa inherent a la prestaci6 del servei (prevencio de riscos laborals,
medi ambient, etc.).
e  Contribuir a la capacitacié de cuiners professionals i interns del servei
de cuina incloent la distribucié.
. Controlar el pressupost: preu x pensio.
. Controlar i vetllar pel compliment del pressupost assignat.
. Supervisar la mecanitzacié de dades al programa de gestié (SAP i/o
altres), aixi com dels albarans i altres.
. Supervisar les accions de manteniment preventiu i correctiu:
. Controlar i vetllar per la conservacio, aprofitament i optimitzacié de les
infraestructures i equipaments a la seva disposicio.
. Planificar i supervisar la reposicié d'estris i fungibles.
. Gestionar i comunicar les incidéncies de producci6 i del servei.
e  Supervisar i controlar la gestio dels residus.
. Col-laborar amb I'area de seguretat alimentaria, en:

o Disseny de nous menus, procediments i documentacié de gestio.

o Traspas de la informacié.

0 Comunicaci6 de desviacions

o Elaborar informes amb propostes de millora.
Qualsevol altre funcié analoga o activitat vinculada amb el seu lloc de treball
que li encarreguin els seus superiors jerarquics




CIRE

. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament d’administracio i recursos humans
2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacio del lloc del supervisor immediat: Director/a de Recursos Humans
4. Adscripci6: Direcci6 de recursos humans

1. Missié i funcions

Missio

Gesti6 de recursos humans i la seva organitzacié administrativa, tant en I'ambit del personal laboral com en
I'ambit de la relacio laboral especial penitenciaria

Funcions

Objectius / Indicadors

Planificar, impulsar i supervisar totes les actuacions administratives que
s’hagin de realitzar per a una optima gesti6 del personal del CIRE
(laboral i persones internes).

Afavorir la identificacié del personal amb els objectius generals de
'empresa.

Realitzar les activitats administratives de la gesti6 de personal, tant de
personal laboral com de persones internes.

Planificar, supervisar i donar conformitat a les nomines dels empleats
del CIRE, tant de personal laboral com de persones internes.
Supervisar i donar conformitat als certificats de treball de les persones
internes.

Realitzar les gestions de Seguretat Social i Matues.

Vetllar pel compliment de les normes de Seguretat i Higiene en el
treball.

Supervisar el control horari i I'absentisme laboral.

Participar en la formalitzacié dels acords i pactes entre empresa i
treballadors/es.

Atendre les reclamacions dels empleats/des.

En general, preparar informacié i documentacid, en matéria de personal,
per elaborar el quadre de comandament.

Qualsevol altre funcié analoga o activitat vinculada amb el seu lloc de
treball que li encarreguin els seus superiors jerarquics
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. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament de gestid i desenvolupament del talent

2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacio del lloc del supervisor immediat: Director/a de recursos humans
4. Adscripci6: Direcci6 de recursos humans

1. Missié i funcions

Missié: Planificar, coordinar i gestionar la seleccié del personal laboral, la formacié del personal laboral, el
desenvolupament del talent del personal, el pla d'igualtat i altres actuacions que tinguin a veure amb les
persones

Funcions Objectius / Indicadors

. Col-laborar en I'elaboracié del procediment d'acollida institucional, aixi com
dels processos de desvinculacio de I'organitzacio.

. Estructurar els plans de formaci6 del personal laboral per a la seva aprovacio
i posteriorment impulsar, coordinar i controlar la seva execucié.

e Planificar, coordinar i gestionar la implantacioé del pla de carrera professional
dels/ de les treballadors/res del CIRE

o I|dentificar les necessitats professionals del personal laboral del CIRE

. Coordinar i supervisar els procediments de selecci6 i participar-hi activament
quan correspongui.

. Dissenyar, implementar i dur a terme I'estratégia per la retencié del talent

. Implementar diferents politiques, projectes i programes del departament de
desenvolupament de la direccié de recursos humans

e  Col-laborar en la definicié de la politica salarial de la organitzacié

. Desenvolupar criteris d’avaluacio i desenvolupament de competéncies

. Donar suport i assessorament sobre desenvolupament a altres departaments
i arees

. Proposar programes de mentories i coaching

. Participar en les relacions amb el comité d’empresa

. Elaborar les memories, informes, dades estadistiques del seu ambit
d’actuacio.

. Gestionar les actuacions relatives al Pla d’'lgualtat i LGTBI. Registre
retributiu.

e  Avaluaci6 i seguiment del clima laboral.

. Qualsevol altra funcié que li encarreguin els seus superiors
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CIRE

. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament de produccio i tallers

2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a de produccio
4. Adscripcid: Direcci6 de produccié

1. Missié i funcions

Missio

Dirigir, planificar i gestionar les activitats productives dels talers i les activitats derivades de I'impuls i promocio
de les activitats relatives al FOI que es desenvolupen en els tallers de produccié dels centres.

Funcions Objectius / Indicadors

. Definir i executar el pla de treball relatiu al model de gestié dels tallers
de produccié coordinant la missié del Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid
respecte el FOI amb les necessitats del client/mercat.

. Executar I'analisi i I'avaluacio de les activitats que es desenvolupen en
els tallers de producci6 tant de nova incorporacié com existents: estudi dels
projectes i la seva documentacio, activacié de pressupost,
convenis/contractes, monitoritzacio viabilitat del projecte a mig/llarg termini.
. Dissenyar, amb la persona que ocupi la direccié de produccid, i establir
el quadre de comandament intern que permeti l'avaluacié de la consecucio i
el seguiment dels objectius i indicadors dels tallers de producci6.

. Dissenyar amb la persona que ocupi la direccié de produccio el pla
d'inversi6 i despesa aixi com el pla de recursos humans relatiu als tallers de
produccié en funci6 de les previsions de producci6 i processos de treball
dels tallers de produccio.

. Definir i establir el metode i eines de control amb els caps de produccio,
per determinar la previsié de produccié en funcié de: cost matéries primeres,
productes, maquinaria la previsié de produccié en funcié de: cost materies
primeres, productes, maquinaria, personal, processos i desenvolupament
tecnologic, i que a la vegada permeti I'obtencié d'una planificacié productiva
global de cada especialitat productiva.

. Coordinar tasques relatives a estudis analitics sobre el métode actual
de treball (conjunt d'operacions realitzades per dur a terme la seva fase de
produccid) i mesura del temps emprat pel treballador en les operacions tot
aplicant técniques de control: cronometratge, temps predeterminat per
estimar |'activitat del mateix, etc.

. Dissenyar nous processos i supervisar els processos existents de
produccid/fabricacio per cercar estratégies de millora de I'eficacia i
I'eficiéncia de la produccié aixi com del compliment dels requisits de qualitat
de producte i especificacions del Sistema de Gesti6 de la Qualitat.

e  Gestionar amb la Direccié de Formacié i Insercio I'execucio, en els
tallers de producci6, dels moduls de practiques professionals no laborals
requerides per a I'obtencié de certificats de professionalitat

. Promoure itineraris de treball entre els diferents tallers de produccio
d'un mateix centre penitenciari per garantir major competéencia, habilitats i
estabilitat d'ocupacié dels interns treballadors

. Coordinar amb els caps de produccié el personal assignat als tallers de
produccié d'acord amb les directrius de la Direccié de produccio i les
politiques de la Direccié de Recursos Humans

. Patrticipar i col-laborar en I'estudi de la viabilitat de nous productes o de
requeriments de client.

. Col-laborar i vetllar pel compliment dels requisits de client ja sigui
public o privat.

. Participar al seu nivell en la relacié amb clients publics i privats pel
seguiment del previst als contractes o encarrecs de gestio.

e  Col-laborar amb la Direccié de Recursos Humans en les tasques de
seleccid, deteccié de necessitats formatives i gestié dels treballadors dels
tallers de produccio

e  Col-laborar amb el Departament de Compres i Contractacions en la
definicié de les prescripcions técniques dels productes/serveis dels tallers de
produccid, en el control/avaluacié de técniques dels productes/serveis dels
tallers de produccio, en el control/avaluaci6 de proveidors i determinacio de
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CIRE

. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

preus.
e  Col-laborar en el compliment de prevencié de riscos laborals i seguretat
en el treball, les politiques de qualitat i de medi ambient.

e  Participar al seu nivell en la relaci6 amb empreses externes vinculades
a activitats objecte del departament.

. Col-laborar en la formalitzacio, revisio, gesti6 dels

contractes/convenis relatius a les activitats noves/existents i clients dels
tallers de produccio.

. Representar al seu nivell d'actuacié al departament de produccié en les
relacions amb la resta de direccions/departaments/arees i /o unitats de
treball.

. Qualsevol altra funcié analoga que li encarreguin els seus superiors
jerarquics.




CIRE

. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament de seguretat alimentaria i qualitat

2. Centre de treball: Districte Administratiu

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a de serveis als centres
4. Adscripcid: Direcci6 de serveis als centres

1. Missié i funcions

Missio

Coordinar i dissenyar les politiques dels sistemes de gesti6 de seguretat alimentaria i de qualitat. Impulsar la
seva implementacid, control i revisié en totes les actuacions que gestiona CIRE als Centres penitenciaris,
educatius i oberts, aixi com tota I'activitat associada a aquests sistemes.

Funcions Objectius / Indicadors

. Coordinar i implantar el coneixement i aplicacié de la normativa
sanitaria inherent a les activitats de I'empresa.

. Dissenyar i desenvolupar les politiques de seguretat alimentaria i de
qualitat i transmetre-les als/les treballadors/es.

. Coordinar el disseny, implementacio, control i revisio dels plans
generals d’higiene.

. Coordinar el disseny, implementacid, control i revisié del sistema
d’autocontrols basat en I'analisi de perills (APPCC).

. Coordinar i elaborar i seguir plans d’accions de millora derivats dels
processos de verificacié interns, auditories internes, auditories externes o
qualsevol tipus d'inspeccio oficial.

. Planificar i supervisar auditories de primera o segona part si fos
escaient

. Dissenyar, implementar, controlar i revisar procediments de gestio
relacionats amb la seguretat alimentaria i amb la qualitat.

e  Col-laborar i impulsar I'elaboraci6 dels protocols de treball.

. Coordinar i impulsar I'elaboracié dels manuals i material formatiu o
informatiu.

. Col-laborar en el disseny i execuci6 de les activitats de formacio
continuada per als professionals en coordinacié amb la direcci6 a la que
estiguin adscrits

. Dissenyar la realitzacié d’auditories internes i de seguiment de les
activitats relacionades amb el seu lloc de treball.

e  Contribuir a avaluar i dissenyar circuits, espais i equipaments
relacionats amb la produccié en col-laboracié amb I'area en el que es
desenvolupa

e  Representar per delegacio de la seva Direcci6 en la relacié amb
proveidors, clients i administracions al seu nivell.

e  Coordinar, impulsar i redactar informes técnics i assessorament en
matéria de seguretat alimentaria i de qualitat.

. Impulsar la millora continua en el disseny, implantacio, control i revisio,
ampliacié i millora dels sistema de gesti6 de qualitat.

. Realitzar propostes de millora continua.

. Qualsevol altra funcié que rebi I'encarrec en matéria de seguretat
alimentaria i de qualitat dels seus superiors jerarquics.
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. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament de serveis a centres

2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a de serveis a centres
4. Adscripci6: Direcci6 de serveis a centres

1. Missié i funcions

Missio

Planificar, coordinar i gestionar les activitats de botigues, bugaderia, manteniment i serveis auxiliars.
Coordinar i supervisar les actuacions de les Oficines d'atencié a les persones internes (OAPI) i dels Models de
participacié i convivéncia del CIRE(MPICC)

Funcions Objectius / Indicadors

e  Planificar, supervisar i controlar I'activitat de les diferents unitats de
servei als centres penitenciaris ( botigues, bugaderies i serveis
auxiliars.)

. Dissenyar i establir, amb la persona que ocupi la direcci6 de serveis als

centres, el quadre de comandament intern que permeti l'avaluacioé de la

consecucio i el seguiment dels objectius i indicadors dels serveis adscrits al
departament

e Dissenyar amb la persona que ocupi la direccio de serveis als centres el
pla d'inversid i despesa aixi com el pla de recursos humans relatiu als
tallers de serveis adscrits al departament, en funcié de les previsions de
producci6 i processos de treball establerts.

. Coordinar amb la persona que ocupa la direccié de serveis als centres

el personal assignat als tallers de serveis adscrits, d'acord amb les directrius

i politiques de la Direcci6é de Recursos Humans

. Col-laborar i vetllar pel compliment dels requisits de client ja sigui public

0 privat.

. Ser el comandament de referencia per al personal adscrit a botigues,

bugaderia i serveis auxiliars en els centres que no disposen de cap de

serveis a centres

. Participar al seu nivell en la relacié amb clients publics i privats pel

seguiment del previst als contractes o encarrecs de gestio.

. Col-laborar amb la Direcci6é de Recursos Humans en les tasques de

seleccid, deteccié de necessitats formatives i gestio dels treballadors dels

tallers de serveis adscrits al departament.

. Organitzar i supervisar I'activitat de I'equip de manteniment del CIRE.

e Dirigir les activitats internes de control i tenir cura dels equipaments
destinats o les diferents activitats de servei.

. Coordinar i supervisar les actuacions de les OAPIS

. Coordinar i supervisar les actuacions dels MPICC

e  Col-laborar en el compliment de prevencié de riscos laborals i seguretat

en el treball, les politiques de qualitat i de medi ambient.

e  Col-laborar amb el Departament de Compres i Contractacions en la

definicio de les prescripcions tecniques dels productes/serveis dels tallers de

produccid, en el control/avaluacié de técniques dels productes/serveis dels

tallers de producci6, en el control/avaluacié de proveidors i determinacié de

preus

e Coordinar-se i col-laborar amb les empreses adjudicataries dels serveis
i amb el personal del departament de Justicia i Qualitat Democratica

e  Coordinar-se amb els representants a centres

. Coordinar-se amb els caps de serveis a centres

. Representar al seu nivell d'actuacié al departament de serveis als

centres en les relacions amb la resta de direccions/departaments/arees i /o

unitats de treball.

e Qualsevol altra funci6 que li encarreguin els seus superiors jerarquics
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. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament de serveis exteriors

2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a de produccio
4. Adscripcid: Direcci6 de produccié

1. Missié i funcions

Missio

exteriors del CIRE

Coordinar, planificar i gestionar al personal de serveis exteriors en totes les activitats productives i les
activitats de I'impuls i promoci6 de les activitats relatives al FOI que es desenvolupen mitjangant els serveis

Funcions

Objectius / Indicadors

e  Definir i executar, amb I'aprovacio de la direcci6 de produccio, el pla de
treball relatiu al model de gesti6 dels treballs exteriors que du a terme el
CIRE, coordinant la missi6 del CIRE respecte al FOl amb les
necessitats del client.

e Planificar, organitzar, coordinar i supervisar totes les activitats de
Serveis Exteriors.

e Executar l'analisi i I'avaluaci6 de les activitats que es desenvolupen als
serveis exteriors del CIRE (estudi dels projectes i la documentacioé que
se’n deriva).

e Dissenyar nous processos i supervisar els processos existents per
cercar estratégies de millora de I'eficacia i I'eficiencia del servei, aixi
com del compliment dels requisits de qualitat del servei donat.

e Col-laborar en el disseny i I'establiment de la informacio i documentacio
per elaborar el quadre de comandament, que permeti I'avaluacié de la
consecuci6 i el seguiment dels objectius i indicadors de la Direcci6 de
produccio

e  Confecci6, juntament amb la persona que ocupi la direccié de
produccid, del pla d’inversid i despesa, aixi com del pla de recursos
humans, en funcié de les previsions anuals dels serveis a prestar.

e Planificar, impulsar i supervisar totes les actuacions administratives que
s’hagin de realitzar per a una optima gestio dels treballs.

e Col-laborar amb la Direccié de Recursos Humans en les tasques de
seleccio, deteccié de necessitats formatives i gestié dels treballadors
adscrits a serveis exteriors.

e« Garantir el compliment de la prevencio de riscos laborals i seguretat
en el treball, les politiques de qualitat i de medi ambient.

e Representar al seu nivell d'actuaci6 a la Direccié de produccio en les
relacions amb la resta de direccions/departaments/arees o unitats de
treball.

. Organitzar els equips de treball.

e Controlar el compliment de les funcions i horaris de personal al seu
carrec.

e Col-laborar en la formalitzacio, revisio, gestié dels contractes/convenis
relatius a les activitats noves/existents de serveis exteriors.

e Participar en la planificacio i desenvolupament de la formacio6 del
personal laboral adscrit al seu departament.

e Col-laborar amb el Departament de Compres i Contractacions en la
confeccié de les prescripcions técniques dels productes i dels serveis.

. Supervisar i donar conformitat als certificats d’obres o serveis prestats.

e Qualsevol altra funcié analoga o activitat vinculada amb el seu lloc de
treball que li encarreguin els seus superiors jerarquics.
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. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament del servei d'alimentacio
2. Centre de treball: Districte administratiu

4. Adscripcid: Direcci6 de serveis a centres

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a de serveis a centres

1. Missié i funcions

(cuines, offices, cafeteries i fleques)

Missié: Planificar i gestionar, en coordinacié amb els caps de cuina, totes les activitats productives i les
activitats de I'impuls i promoci6 de les activitats relatives al FOI que es desenvolupen al servei d’alimentacio

Funcions

Objectius / Indicadors

. Definir i executar, amb I'aprovacio del director/a de serveis a centres, el
pla de treball relatiu al model de gestié del servei d’alimentacié que gestiona
el CIRE als centres penitenciaris (cuines, fleques, offices, cafeteries),
coordinant la missi6 del Centre d’Iniciatives per a la reinsercié respecte el
FOI amb les necessitats de la SMPRAV

. Dissenyar i establir amb el director/a de serveis a centres el quadre de
comandament intern que permeti I'avaluacioé de la consecuci6 i el seguiment
dels objectius i indicadors del servei d'alimentaci6.

e Dissenyar amb el director/a de serveis a centres el pla d’inversid i
despesa aixi com el pla de recursos humans relatius al servei d’alimentacio,
en funcio de les previsions anuals del servei.

e Dissenyar nous processos i supervisar els processos existents per
cercar estrateégies de millora de I'eficacia i I'eficiéncia del servei, aixi com del
compliment dels requisits de qualitat del producte elaborat i el servei donat i
seguir les especificacions del sistema de gestié de la seguretat alimentaria i
de qualitat establerts

e  Coordinar amb els caps de cuina el personal assignat al servei
d’alimentacio, d’acord amb les directrius de la direccié de serveis als centres
i seguint les politiques de recursos humans de I'empresa

e  Col-laborar amb la Direcci6 de Recursos Humans en les tasques de
seleccio, deteccio de necessitats formatives i gestio dels treballadors del
adscrits al servei d'alimentacio.

e  Col-laborar en el compliment de prevencié de riscos laborals i seguretat
en el treball, les politiques de qualitat i de medi ambient.

. Representar al seu nivell d'actuacié a la Direccié de serveis a centres
en les relacions amb la resta de direccions/departaments/arees i /o unitats
de treball.

. Elaboraci6 i organitzacié d’equips de treball.

. Qualsevol altre funcié analoga o activitat vinculada amb el seu lloc de
treball que li encarreguin els seus superiors jerarquics.
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. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de produccié
2. Centre de treball: Centres penitenciaris /Taller exterior

4. Adscripcid: Direcci6 de produccié

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Cap de departament de produccié i tallers

1. Missié i funcions

Missio

Dirigir, coordinar i planificar les activitats productives dels tallers.. Coordinar-se en el desenvolupament de les
tasques gue se’n derivin en I'ambit de la formacié i insercid i en la gestié administrativa.

Funcions

Objectius / Indicadors

. Col-laborar i participar activament en la implantacié dels projectes
aprovats.

e  Col-laborar amb el/la cap de departament en la planificacié, coordinacié
i desenvolupament de les diferents activitats que es realitzin en els tallers,
dins del seu ambit d’activitat.

. Dirigir I'activitat dels diferents tallers penitenciaris.

. Dirigir i organitzar els recursos humans i materials assignats.

e  Supervisar els escandalls dels processos productius dels tallers.

e  Assegurar el control de la qualitat en els processos productius dels
tallers

. Supervisar el lliurament de la produccié, la gestié del magatzem i els
estocs.

e  Col-laborar en el control de les tasques de les empreses externes de
manteniment.

. Dirigir les activitats internes de control i tenir cura dels equipaments
destinats o les diferents activitats dels tallers productius

. Impulsar i facilitar la implantaci6 i el correcte funcionament dels
sistemes de producci6 i/o de gestio dels tallers basats en processos de
producci6 i de qualitat.

. Coordinar-se i col-laborar amb els representants i amb els treballadors
de les empreses clients i amb el personal del Departament de Justicia i
Qualitat Democratica

. Garantir el compliment de la normativa de riscos laborals i coordinar-se
amb els responsables en aquesta mateéria.

. Informar als seus superiors de qualsevol incidéncia.

. Proposar millores.

- Qualsevol altra funcié que li encarreguin els seus superiors jerarquics.
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. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de serveis a centres

2. Centre de treball: Centres penitenciaris Quatre Camins, Brians 1i Brians 2

3. Denominacio del lloc del supervisor immediat: Cap de departament de serveis a centres
4. Adscripci6: Direcci6 de serveis a centres

1. Missié i funcions

Missio

Dirigir, coordinar i planificar les activitats productives de les bugaderies, botigues i serveis auxiliars. Coordinar-
se en el desenvolupament de les tasques que se’n derivin en I'ambit de la formacid i insercié i en la gestié
administrativa.

Funcions Objectius / Indicadors

. Col-laborar i participar activament en la implantacié dels projectes
aprovats.

. Col-laborar amb el/la cap de departament en la planificaci6, coordinacié
i desenvolupament de les diferents activitats que es realitzin en els serveis
dins del seu ambit d’'activitat.

. Dirigir I'activitat dels serveis de bugaderia, botigues i serveis auxiliars.

. Dirigir i organitzar els recursos humans i materials assignats.

e  Supervisar els escandalls dels processos productius dels serveis
assignats.

e  Assegurar el control de la qualitat en els processos productius dels
serveis assignats.

e  Supervisar el lliurament de la produccio, la gestié del magatzem i els
estocs.

. Col-laborar en el control de les tasques de les empreses externes de
manteniment.

. Dirigir les activitats internes de control i tenir cura dels equipaments
destinats o les diferents activitats de bugaderies i botigues.

. Impulsar i facilitar la implantaci6 i el correcte funcionament dels
sistemes de produccio i/o de gestié dels serveis basats en processos de
producci6 i de qualitat.

. Coordinar-se i col-laborar amb els representants i amb els treballadors
de les empreses clients i amb el personal del Departament de Justicia i
Qualitat Democratica

. Garantir el compliment de la normativa de riscos laborals i coordinar-se
amb els responsables en aquesta mateéria.

. Informar als seus superiors de qualsevol incidéncia.

. Proposar millores.

- Qualsevol altra funcié que li encarreguin els seus superiors jerarquics.
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CIRE

. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament d'assessorament juridic i organs de govern
2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacié del lloc del supervisor immediat: Director/a del CIRE

4. Adscripci6: Direcci6 general

1. Missié i funcions

Missio

Assessorar en matéria juridica i donar suport técnic al/la director/a del CIRE i als diferents organs de govern i
d’assessorament i participaci6 del CIRE

Funcions Objectius / Indicadors

. Exercir les funcions de secretaria dels organs de govern i
d’assessorament i participacio del CIRE de conformitat amb la normativa
vigent.

e  Assessorar en materia juridica a les direccions del CIRE.

e  Assistir com a vocal a les Meses de Contractacio

. Gestionar amb I’Assessoria Juridica del Departament de Justicia i
Qualitat Democratica la tramitacioé d'iniciatives legislatives, disposicions i
acords aixi com altres gliestions de caracter juridic en les que per ra6 de la
matéria el CIRE sigui competent.

e  Coordinar la tramitaci6 dels contractes, convenis i/o acords de
col-laboracié que subscrigui I'empresa.

e  Coordinar les actuacions en matéria de LOPD per donar compliment a
la normativa vigent.

. Donar suport juridic i técnic a la persona que ocupi la direccio6 de
I'empresa.

. Coordinar amb I'assessoria juridica del departament la tramesa de
documentacid relativa a reclamacions i demandes judicials en qualsevol de
les seves fases.

e  Qualsevol altra funcié que li encarregui el/la director/a del CIRE




CIRE

. Centre d'Iniciatives per a la Reinsercid

I. Identificacié del/lloc

1. Denominacid: Cap de departament de prevencio de riscos laborals

2. Centre de treball: Districte administratiu

3. Denominacio del lloc del supervisor immediat: Director/a de Recursos Humans
4. Adscripcid: Direcci6 de recursos humans

1. Missié i funcions

Missio

Coordinar, planificar i gestionar al personal de PRL en totes les activitats relacionades amb la prevencié de
riscos laborals i seguretat

Funcions Objectius / Indicadors

. Promoure la integracioé de la prevencié en el sistema general de gesti6
del CIRE mitjancant el disseny, la implantacié i I'aplicacié del pla de prevencié,
d'acord amb les politiques preventives.

. Dissenyar i establir amb la direcci6 de recursos humans el quadre de
comandament intern que permeti I'avaluacio de la consecucio i el seguiment
dels objectius i indicadors del SPP.

. Definir i executar, amb I'aprovacio de la direccié de recursos humans, el
pla d’actuacié preventiva

. Executar I'analisi i I'avaluacio de les activitats que es desenvolupen en
matéria de gestio preventiva

. Representar al CIRE davant organismes oficials en matéries
relacionades a la seguretat i salut dins I'ambit de les seves competéncies..

e  Assessorar en matéria de prevencié de riscos i salut laboral les diferents
direccions del CIRE , els comités de seguretat i salut laboral i el mateix
personal.

e  Planificar, impulsar, dirigir i controlar les actuacions en matéria de
prevencié de riscos laborals en tots els ambits d’actuacié de I'empresa.

e  Vetllar per tenir actualitzat el pla de prevencié de I'empresa i les
avaluacions de riscos laborals dels llocs de treball i d’espais, tant pel que fa al
personal laboral com a persones internes treballadores

e  Vetllar perqué es realitzin les planificacions preventives que siguin
necessaries i fer-ne el seguiment per a garantir el seu compliment.

e  Organitzar i dirigir les tasques de suport técnic i assessorament als
comandaments del CIRE en matéria de gestié preventiva dins el seu ambit
d’actuacio, en relacié amb les funcions, les activitats i els mitjans técnics i
operatius del servei de prevenci6

e  Coordinar i supervisar en matéria de gesti6 preventiva en les actuacions
de Serveis exteriors ( obres, treballs forestals, trasllats,...)

. Participar en I'elaboracié de plecs de prescripcions técniques, definicions
d’especificacions de producte o servei que tinguin relacié amb la prevencié de
riscos laborals

. Participar en el disseny, implantacié i seguiment dels plans formatius per
a professionals i persones internes relacionats amb l'activitat d’aquesta
direccio.

e Impulsar i participar en I'elaboracié de procediments en matéria de
prevencié de riscos i salut laboral.

e  Elaboraci6 de la memoria anual del Servei de prevenci6 .

e Dirigir les tasques del personal al seu carrec.

. Realitzar propostes de millora en els processos en que interveé.

e  Qualsevol altra funcié de naturalesa analoga que li sigui encomanada
pels superiors jerarquics.
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