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INFORME DE CORRECCIO D’ERRADES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
SEGUIMENT INFORMATIU (CLIPPING DE PREMSA) EN MITJANS ESCRITS, DIGITALS, RADIO | TV
DELS CENTRES DEL CONSORCI MAR PARC DE SALUT DE BARCELONA (EXP. HM-2026-14)

En relacié amb la licitacié relativa a la “Contractacié del servei de seguiment informatiu (clipping de premsa)
en mitjans escrits, digitals, radio i tv dels centres del Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona (exp. HM-2026-
14)", s’ha detectat un error de transcripcid a l'apartat corresponent al

MITJANCANT FORMULES AUTOMATIQUES” de la memoria justificativa, concretament:

On diu:

CRITERIS AVALUABLES MITIANCANT FORMULES
AUTOMATIQUES

“1.- CRITERIS AVALUABLES

51,00

Oferta econdmica

Es podran obtenir de 0 a 30 punts, valorats de la forma seguent:
P =1 0,—0m . 1
L IL VP

On:

x P

Pv = Puntuacio de I'oferta a valorar

Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (preu de I'oferta més baixa)
IL = Import de Licitacio

VP = Valor de Ponderacio (*)

P = Punt criteri economic

(*) Per a aquesta licitacié s'ha pres un valor de ponderacié VP = 1,30
(atenent I'opcié que es contempla a la Directriu 1/2020 d’aplicacié de
férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions economica i
técnica de la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat
de Catalunya i d'acord al 30% del pes especific del criteri preu ).

Determinacio de les ofertes amb baixes presumptament anormals:
La identificacié de les ofertes amb valors presumptament anormals o
desproporcionats es realitzara d’acord amb el nombre d’ofertes
admeses a la licitacid, segons els criteris seguents:
e Tres (3) ofertes o menys: No s’aplicaran criteris per a
I'apreciacio de baixes amb valors anormals o desproporcionats.
e Quatre (4) a sis (6) ofertes: Es considerara que una oferta pot
contenir valors anormals o desproporcionats quan la baixa
oferta superi el 10 % de la mitjana aritmética de les ofertes
avaluades.
Per al calcul d’aquesta mitjana s’exclouran les ofertes que
superin una baixa del 10 % del pressupost base de licitacio
(PBL).
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En tot cas, es consideraran desproporcionades les baixes
superiors al 25 % del PBL.

e Set (7) o més ofertes: Es considerara que una oferta pot
contenir valors anormals o desproporcionats quan la baixa
oferta superi el 6 % de la mitjana aritmética de les ofertes
avaluades. Per al calcul d’aquesta mitjana s’exclouran les
ofertes que superin una baixa del 6 % del PBL.

En tot cas, es consideraran desproporcionades les baixes
superiors al 25 % del PBL.
Quan es presentin ofertes d’empreses que pertanyin al mateix grup
empresarial, d’acord amb Tlarticle 42.1 del Codi de comerg, per
determinar si alguna oferta és presumptament anormal només es tindra
en compte I'oferta econdmicament més baixa del grup.
Aquest criteri s’aplicara amb independéncia de si les empreses
presenten l'oferta de manera individual o conjuntament amb altres
empreses alienes al grup, encara que concorrin mitjangant una unid
temporal d’empreses (UTE).

Justificacié formula: Aquesta férmula s'aplica de conformitat amb la
Directriu 1/2020 d’'aplicacié de formules de valoracio i puntuacié de les
proposicions economica i técnica de la Direcci6 General de
Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya.

1.2

Qualitat i adequacié dels perfils professionals adscrits al servei :
Es valorara la qualitat i adequacié dels perfils professionals que el
licitador adscriu especificament al desenvolupament del servei, en
funcié de la seva experiéncia i formacié. Es consideren essencials els
seguents perfils:
Per I'experiéncia addicional del perfil del documentalistes i
analistes d'informaci6: professionals formats en Ciéncies de la
Informacié i Documentacio o similars, és valorara amb una experiéncia
superior a partir d’'un any en classificacié i valoracié de continguts
informatius (fins a un maxim 2 punts).

e -Experiéncia igual o superior a 7 anys: 2 punts

e -Experiéncia igual o superior a 4 anys i inferior a 7 anys: 1 punt

e -Experiéncia igual o superior a 2 anys i inferior a 4 anys: 0,5

punts
Per [I'experiéncia addicional del perfil d’especialistes en
comunicacié i investigaci6 mediatica: és valorara amb una

experiéncia superior a partir amb experiéncia a partir d’'un any en
seguiment de mitjans, analisi de I'impacte comunicatiu i verificacié de
dades (fins a un maxim 5 punts) .

e -Experiéncia igual o superior a 7 anys: 2 punts

e -Experiéncia igual o superior a 4 anys i inferior a 7 anys: 1 punt

e -Experiéncia igual o superior a 2 anys i inferior a 4 anys: 0,5

punts

Per I'experiéncia addicional del perfil de técnics informatics: es
valorara amb una experiéncia superior a partir d'un any en el
manteniment i desenvolupament de la plataforma digital, aixi com del
seu suport técnic.

6,00
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e -Experiéncia igual o superior a 7 anys: 2 punts

e -Experiéncia igual o superior a 4 anys i inferior a 7 anys: 1 punts

e -Experiéncia igual o superior a 2 anys i inferior a 4 anys: 0,5
punts

Per obtenir la puntuacié els perfils hauran d’estar degudament
acreditats mitjancant 'aportacié del Curriculum vitae incloent la titulacio,

i una breu descripcioé de les funcions dins del projecte realitzat.

Justificacié del criteri: Técnicament el servei necessita els perfils
demanats que acreditin I'experiéncia prévia, donada les seves
caracteristiques i per tal de garantir I'éxit i el seu correcte funcionament.

1.3

Temps de resposta en I’atencio a incidéncies.

Es valorara el temps de resposta (inferior 2 i 4 hores) a incidéncies
notificades dins I'horari d’atenci6 per a consultes o resolucié
d’incidéncies d’acord amb el minim indicat a I'apartat 2 del PPT.
-Temps de resposta (menys d’una hora): 3 punts

-Temps de resposta superior entre una hora i inferior a dos hores: 2
punts

-Temps de resposta entre dos hores i inferior a quatre hores: 1 punt
Justificacié: En aquesta valoracio es pretén atorgar una puntuacioé de 5
punts com a maxim a aquelles ofertes que proposin una cobertura per
a la resolucio d’incidéncies en el menor temps possible des de la seva
sol-licitud, atesa la naturalesa, funcionament i dinamica del sector
sanitari i 'evoluci6 del panorama mediatic.

3,00

1.4

Cobertura temporal consultable de noticies:
Es valorara I'amplitud del periode temporal durant el qual les noticies
es mantenen accessibles a la plataforma, sempre que superi el minim
exigit de 2 anys indicat a I'apartat 2 del PPT.
- Cobertura temporal consultable de noticies a partir de més de
cinc anys: 4 punts
- Cobertura temporal consultable de noticies a partir de més de
quatre anys: 3 punts
- Cobertura temporal consultable de noticies a partir de més de
tres anys: 2 punts
- Coberturatemporal consultable de noticies a partir de dos anys:
1 punt
Justificacié: En aquesta valoracié es pretén atorgar una puntuacio de 5
punts com a maxim a aquelles ofertes que proposin una cobertura de
temps més ample per accedir a les noticies a la plataforma, atesa la
naturalesa, funcionament i dinamica del sector sanitari i I'evolucié del
panorama mediatic.

4,00

15

Temps de disponibilitat de visualitzacié del contingut d’una noticia
a la plataforma:
Es valorara la rapidesa entre 30 minuts i 5 hores en qué la noticia
apareix a la plataforma després de ser publicada.
- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja de
trenta minuts i d’'una hora: 5 punts

5,00
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- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja
superior a d’'una hora i dos hores: 4 punts

- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja
superior a dues hores i tres hores: 3 punts

- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja
superior a tres hores i quatre hores: 2 punts

- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja
superior a tres hores i quatre hores: 1 punt

Justificacié: En aquesta valoracio es pretén atorgar una puntuacié de 5
punts com a maxim a aquelles ofertes que proposin el menor temps
possible de publicacié de la noticia des de la seva sol-licitud, atesa la
naturalesa, funcionament i dinamica del sector sanitari, 'evolucié del
panorama mediatic i el posicionament estratégic de I'entitat.

1.6

Disponibilitat de filtres per fer cerques de noticies a la Plataforma:
La plataforma ha de disposar de minim 6 filtres per a la cerca de
noticies, tal com s’indica a I'apartat 2 del PPT.
- Disponibilitat d’amplia més filtres superior a 15 a 20 filtres: 3
punts
- Disponibilitat d’'amplia més filtres superior a 10 a 15 filtres: 2
punts
- Disponibilitat d’amplia més filtres superior a 8 a 10 filtres: 1 punt
- Disponibilitat d’amplia més filtres superior a 6 a 8 filtres: 1 punt

Es valorara I'oferta que aporti una plataforma que disposi del major
nombre de filtres per a la cerca de noticies amb una navegaci6

Justificacié: En aquesta valoracié més puntuacié a aquelles ofertes que
disposin del major nombre de filtres per a la cerca i visualitzacié rapida
de les noticies publicades que estalvi temps per a aquesta tasca donada
'evolucié del panorama mediatic i la necessitat de posicionament
estratégic de I'entitat.

3,00

Ha de dir:

CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT FORMULES
AUTOMATIQUES

51,00

Oferta econdmica

Es podran obtenir de 0 a 30 punts, valorats de la forma segient:
P =1 0,—0m » 1
1 IL VP

On:

x P

30,00
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Pv = Puntuacio de I'oferta a valorar

Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (preu de I'oferta més baixa)
IL = Import de Licitacio

VP = Valor de Ponderacio (*)

P = Punt criteri econdomic

(*) Per a aquesta licitacié s'ha pres un valor de ponderacié VP = 1,30
(atenent I'opcié que es contempla a la Directriu 1/2020 d’aplicacié de
férmules de valoracid i puntuacio de les proposicions economica i
tecnica de la Direccié General de Contractacié Publica de la Generalitat
de Catalunya i d'acord al 30% del pes especific del criteri preu ).

Determinacio de les ofertes amb baixes presumptament anormals:
La identificacié de les ofertes amb valors presumptament anormals o
desproporcionats es realitzara d’acord amb el nombre dofertes
admeses a la licitacid, segons els criteris seguents:

e Tres (3) ofertes o menys: No s’aplicaran criteris per a
I'apreciacié de baixes amb valors anormals o desproporcionats.

e Quatre (4) a sis (6) ofertes: Es considerara que una oferta pot
contenir valors anormals o desproporcionats quan la baixa
oferta superi el 10 % de la mitjana aritmética de les ofertes
avaluades.

Per al calcul d’aquesta mitjana s’exclouran les ofertes que
superin una baixa del 10 % del pressupost base de licitaci6
(PBL).

En tot cas, es consideraran desproporcionades les baixes
superiors al 25 % del PBL.

e Set (7) o més ofertes: Es considerara que una oferta pot
contenir valors anormals o desproporcionats quan la baixa
oferta superi el 6 % de la mitjana aritmeética de les ofertes
avaluades. Per al calcul d’aquesta mitjana s’exclouran les
ofertes que superin una baixa del 6 % del PBL.

En tot cas, es consideraran desproporcionades les baixes
superiors al 25 % del PBL.
Quan es presentin ofertes d’empreses que pertanyin al mateix grup
empresarial, d’acord amb larticle 42.1 del Codi de comerg, per
determinar si alguna oferta és presumptament anormal només es tindra
en compte I'oferta econdmicament més baixa del grup.
Aquest criteri s’aplicara amb independéncia de si les empreses
presenten l'oferta de manera individual o conjuntament amb altres
empreses alienes al grup, encara que concorrin mitjangant una unio
temporal d’empreses (UTE).

Justificacié férmula: Aquesta férmula s'aplica de conformitat amb la
Directriu 1/2020 d’'aplicacié de formules de valoracié i puntuacié de les
proposicions economica i técnica de la Direcci6 General de
Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya.
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1.2

Qualitat i adequacié6 dels perfils professionals adscrits al servei :
Es valorara la qualitat i adequacié dels perfils professionals que el
licitador adscriu especificament al desenvolupament del servei, en
funcié de la seva experiéncia i formacié. Es consideren essencials els
seguents perfils:
Per l'experiéncia addicional del perfil del documentalistes i
analistes d'informaci6: professionals formats en Ciéncies de la
Informacié i Documentacio o similars, és valorara amb una experiencia
superior als 2 anys any en classificacié i valoracid6 de continguts
informatius (fins a un maxim 2 punts).

e -Experiéncia igual o superior a 7 anys: 2 punts

e -Experiéncia igual o superior a 4 anys i inferior a 7 anys: 1 punt

e -Experiéncia superior a 2 anys i inferior a 4 anys: 0,5 punts
Per [I'experiéencia addicional del perfil d’especialistes en
comunicacié i investigaci6 mediatica: és valorara amb una
experiéncia superior als 2 anys en seguiment de mitjans, analisi de
I'impacte comunicatiu i verificacié de dades (fins a un maxim 2 punts) .

e -Experiéncia igual o superior a 7 anys: 2 punts

e -Experiéncia igual o superior a 4 anys i inferior a 7 anys: 1 punt

e -Experiéncia superior a 2 anys i inferior a 4 anys: 0,5 punts
Per I’experiéncia addicional del perfil de técnics informatics: es
valorara amb una experiéncia superior als 2 anys en el manteniment i
desenvolupament de la plataforma digital, aixi com del seu suport
tecnic.

e -Experiéncia igual o superior a 7 anys: 2 punts

e -Experiéncia igual o superior a 4 anys i inferior a 7 anys: 1 punts

e -Experiéncia superior a 2 anys i inferior a 4 anys: 0,5 punts

Per obtenir la puntuacié els perfils hauran d’estar degudament
acreditats mitjancant 'aportacid del Curriculum vitae incloent la titulacio,
i una breu descripcioé de les funcions dins del projecte realitzat.

Justificacié del criteri: Técnicament el servei necessita els perfils
demanats que acreditin I'experiéncia prévia, donada les seves
caracteristiques i per tal de garantir I'éxit i el seu correcte funcionament.

6,00

1.3

Temps de resposta en I’atencio a incidéncies.

Es valorara la millora en el temps de resposta a incidéncies notificades
dins I'horari d’atencié per a consultes o resolucié d’incidéncies d’acord
amb el minim indicat a I'apartat 2 del PPT.

-Temps de resposta (menys d’una hora): 3 punts

-Temps de resposta superior entre una hora i inferior a dos hores: 2
punts

-Temps de resposta entre dos hores i inferior a quatre hores: 0 punts
Justificacié: En aquesta valoracié es pretén atorgar una puntuacio de 3
punts com a maxim a aquelles ofertes que proposin una cobertura per
a la resolucié d’incidéncies en el menor temps possible des de la seva
sol-licitud, atesa la naturalesa, funcionament i dinamica del sector
sanitari i I'evolucié del panorama mediatic.

3,00
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1.4

Cobertura temporal consultable de noticies:
Es valorara 'amplitud del periode temporal durant el qual les noticies
es mantenen accessibles a la plataforma, sempre que superi el minim
exigit de 2 anys indicat a I'apartat 2 del PPT.
- Cobertura temporal consultable de noticies, igual o superior a
cinc anys: 4 punts
- Cobertura temporal consultable de noticies, igual o superior a
quatre anys: 3 punts
- Cobertura temporal consultable de noticies, igual o superior a
tres anys: 2 punts
- Cobertura temporal consultable de noticies a partir de més de
dos anys: 1 punt
Justificacié: En aquesta valoracio es pretén atorgar una puntuacié de 4
punts com a maxim a aquelles ofertes que proposin una cobertura de
temps més ample per accedir a les noticies a la plataforma, atesa la
naturalesa, funcionament i dinamica del sector sanitari i I'evolucié del
panorama mediatic.

4,00

15

Temps de disponibilitat de visualitzacié del contingut d’una noticia
a la plataforma:
Es valorara la rapidesa en qué la noticia apareix a la plataforma després
de ser publicada.
- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja de
trenta minuts i una hora: 5 punts
- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja
superior a d’'una hora i dos hores: 4 punts
- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja
superior a dues hores i tres hores: 3 punts
- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja
superior a tres hores i quatre hores: 2 punts
- Temps que apareix la noticia a la plataforma entre la franja
superior a quatre hores i cinc hores: 1 punt

- Temps que apareix la noticia a la plataforma superior a cinc
hores: 0 punts

Justificacié: En aquesta valoracio es pretén atorgar una puntuacié de 5
punts com a maxim a aquelles ofertes que proposin el menor temps
possible de publicaci6 de la noticia des de la seva sol-licitud, atesa la
naturalesa, funcionament i dinamica del sector sanitari, 'evolucié del
panorama mediatic i el posicionament estratégic de I'entitat.

5,00

1.6

Disponibilitat de filtres per fer cerques de noticies a la Plataforma:
La plataforma ha de disposar de minim 6 filires per a la cerca de
noticies, tal com s’indica a I'apartat 2 del PPT.

- Disponibilitat de disposar de 16 a 20 filtres: 3 punts

- Disponibilitat de disposar de 11 a 15 filtres: 2 punts

- Disponibilitat de disposar de 7 a 10 filtres: 1 punt

Es valorara I'oferta que aporti una plataforma que disposi del major
nombre de filtres per a la cerca de noticies amb una navegaci6

3,00
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Justificacié: En aquesta valoracié més puntuacié a aquelles ofertes que
disposin del major nombre de filtres per a la cerca i visualitzacio rapida
de les noticies publicades que estalvi temps per a aquesta tasca donada
'evolucié del panorama mediatic i la necessitat de posicionament
estratégic de I'entitat.

L'errada detectada és de caracter material i s'ha produit per una equivocacié a la transcripcio del text. La
correccié no altera el sentit ni el contingut essencial de la memoria justificativa, sind que soluciona una
inexactitud evident.

Per tant, es considera necessari procedir a realitzar 'esmentada correccié en els termes indicats en el
present informe, a fi de garantir la correcta presentacio de les propostes per part dels licitadors interessats.

Barcelona, a la data de la sighatura electronica

Miriam Cafias Cabello
Directora de Comunicacié Corporativa
Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona



