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INFORME PROPOSTA DE RETROACCIÓ D’ACTUACIONS DEL LOT 2 i AIXECAMENT DE LA 
SUSPENSIÓ DEL PROCEDIMENT DEL LOT 1 
 

Contracte:  Servei Unitat promotora: Direcció de Serveis als Centres 

Expedient:  PO SR 0036 2026 (CIRE-2026-8)                                    
Procediment: Procediment obert simplificat (article 159 de la LCSP). 

Títol: Servei d’Auditories de Tallers i Formació 

 

1. ANTECEDENTS 
 

Primer.- En data 9 de febrer de 2026 es resol aprovar l’expedient de contractació del servei 

d’auditories de tallers i formació, convocant la seva licitació i aprovant els plecs de clàusules 

administratives particulars (en endavant, PCAP), els plecs de prescripcions tècniques i altres 

documents que formen part integrant de l’expedient.  

 

L’expedient es divideix en els següents lots: 

- Lot 1: Servei d’Auditoria interna 
- Lot 2: Servei d’Auditoria externa o de tercera part. 

 

Segon.- El mateix dia 9 de febrer de 2026 es publica l’anunci i la documentació corresponent de 

l’esmentada licitació a la Plataforma de Serveis de la Contractació Pública (en endavant PSCP). 

 

Tercer.- En el decurs del termini conferit per a la presentació de les ofertes i arran d’una de les 

consultes plantejades a través de la Plataforma de Contractació Pública, s’exposa una possible 

incongruència, en relació únicament al Lot 2 “Servei d’Auditoria externa o de tercera part”, entre el 

criteri de valoració cinquè “Assessorament post auditoria” de l’Annex núm. 4 del PCAP i la clàusula 

5.2.5 de la norma ISO/IEC 17021-1:2015. 

 

El referit criteri de valoració cinquè estableix el següent: 

 

“5. Assessorament post auditoria: (Fins a 15,00 punts). 
S’atorgaran fins a 15,00 punts a les empreses que ofereixin assessorament 
post auditoria en la gestió de la millora derivada del procés d’auditoria 
(troballes). 
 
Aquesta puntuació es distribuirà de la següent manera:” 
 
 

 
 

 

 

La clàusula 5.2.5 de la norma ISO 17021:1:2015 estableix el següent: 

 

“5.2.5 El organismo de certificación y cualquier parte de la misma entidad 

legal, bajo control organizacional del organismo de certificación (9.5.1.2 b), 

no debe ofrecer ni proporcionar consultoría en materia de sistemas de 

PUNTUACIÓ :

Assessorament durant el trimestre posterior a l'auditoria 15,00

Assessorament d'un mes posterior a l'auditoria 7,00

Assessorament inferior a un mes i superior a 7 dies 

naturals posteriors a l'auditoria
3,00
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gestión. Esto también se aplica a aquella parte del gobierno identificada como 

el organismo de certificación.” 

 

Quart.- Una vegada confirmada pel Departament de seguretat alimentària i qualitat de CIRE la 

indicada incongruència o incompatibilitat, en data 6 de març de 2026 a les 10:18 hores, abans del 

termini de finalització de presentació d’ofertes, que finalitzava aquell mateix dia a les 13:00 hores, es 

publica el següent avís en la PSCP: 

 

“INFORMACIÓ IMPORTANT: A causa de la detecció d’una incongruència en 

un dels criteris de valoració del Plec de clàusules administratives, aquesta 

licitació queda temporalment suspesa. Es demana als licitadors que no 

presentin ofertes fins a nou avís. Les empreses que ja hagin presentat oferta 

podran presentar-ne una de nova un cop es publiqui la correcció corresponent 

i es reactivi el procediment amb els nous terminis.” 

 

Cinquè.- D’acord amb allò establert en l’article 122.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes 

del Sector Públic, l’error detectat en relació amb la incongruència entre la redacció del criteri de 

valoració cinquè del Lot 2 i allò establert en la clàusula 5.2.5 de la norma ISO/IEC 17021-1:2015, no 

constitueix un simple error material, de fet o aritmètic, ja que comporta una modificació substancial del 

PCAP i de la resta de documentació administrativa relacionada i, en conseqüència, d’acord amb el 

referit article, implica la retroacció de les actuacions al moment de la redacció dels plecs de la licitació, 

per tal d’esmenar el PCAP i els documents relacionats. 

 

Concretament, la modificació que es proposa en els criteris de valoració únicament del Lot 2 (Annex 

núm. 4 del PCAP) és la supressió del criteri de valoració cinquè “Assessorament post auditoria”, 

repartint la seva puntuació (15,00 punts) entre la resta de criteris de valoració qualitativa, quedant, en 

conseqüència, establerts de la següent forma: 

 

 
 

Sisè.- Atès que en aquesta licitació es va establir l’obligació que els licitadors realitzessin una visita 
obligatòria al Centre Penitenciari de Quatre Camins per conèixer els espais, l’entorn i les particularitats 
pròpies d’un centre penitenciari on s’han d’executar les auditories, a fi de garantir que les ofertes 
presentades siguin viables i ajustades a la realitat operativa dels centres penitenciaris. 

Atès, igualment, que la incongruència detectada, que suposa un incompliment de la norma ISO 
esmentada, podria haver dissuadit possibles licitadors de realitzar aquesta visita, es considera 
necessari fixar una nova data per a la realització de la visita obligatòria pel Lot 2, un cop esmenat el 

CRITERI DE VALORACIÓ: LOT 2

Preu 47,00

Preu auditoria extraordinària 2,00

Experiència de l'auditor adscrit 24,50

Qualificació de l'auditor adscrit 24,50

Criteri social: contractació indefinida i igualtat de gènere 2,00

100,00

PUNTUACIÓ:
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PCAP, amb la finalitat de garantir els principis de legalitat, igualtat de tracte entre licitadors, 
transparència, concurrència, lliure competència i objectivitat en l’adjudicació. 

En tot cas, els licitadors que ja hagin realitzat la visita prèviament no hauran de tornar-la a efectuar, si 

no ho desitgen, per poder participar en el Lot 2 de la licitació. 

Setè.- D’altra banda, no es considera procedent retrotraure les actuacions relatives al Lot 1, atès que 
la incongruència detectada afecta exclusivament el Lot 2. 

En conseqüència, es proposa aixecar la suspensió del procediment pel que fa al Lot 1 i atesa la 
suspensió produïda el mateix dia de finalització del termini, atorgar un termini addicional de quaranta-
vuit hores, perquè les empreses que hagin realitzat la visita obligatòria puguin presentar la seva oferta. 

2. PROPOSTES 

D’acord amb l’exposat anteriorment i de conformitat amb el previst a l’article 122.1 de la Llei 9/2017, de 
8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, es proposa la retroacció de les actuacions relatives al 
Lot 2 “Servei d’Auditoria externa o de tercera part” al moment de la redacció dels plecs, a fi d’esmenar-
los en el sentit indicat en aquest informe. 

Així mateix, es proposa fixar una nova data per a la realització de la visita obligatòria corresponent al 
Lot 2, sense que resulti necessari que els licitadors que ja l’hagin efectuat hi tornin a assistir, si no ho 
desitgen. 

Igualment, es proposa aixecar la suspensió del procediment pel que fa al Lot 1 i atorgar un termini 
addicional de quaranta-vuit hores perquè les empreses que hagin realitzat la visita obligatòria puguin 
presentar la seva oferta. 

Barcelona, a data de les respectives signatures digitals 
 
 
 
 
Cap del Departament de Seguretat Alimentària i Qualitat Director de Serveis als centres 
Responsable del contracte                                                                                       
 
 
 


