Mo04

Ajuntament
de Sant Adria de Besos

Contracte: Servei d’agents civics de proximitat en matéria de civisme i convivéncia
Referéncia: 2026/814

Procediment: P1 Previ de necessitats

Objecte: Contractacio d’un Servei d’Agents civics per fomentar el civisme i la bona

convivencia

Mediacio
MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR

Identificacio de la Unitat o Area promotora: Servei de Mediacid, Omic i Civisme
Responsable del contracte: Rafael Llinas Salmerén

Suplent del responsable del contracte: Anna Calero Andujar

Num. Exp.:  2026/814

RESUM OBJECTE: Servei d’agents civics de proximitat en matéria de civisme i convivéncia
TIPUS CONTRACTE: Servei

PROCEDIMENT:Obert simplificat

TRAMITACIO: Ordinaria

1. ANTECEDENTS i JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR:

L'Ajuntament de Sant Adria de Besos, en el marc de les seves competéncies en matéria de
convivéncia ciutadana, Us de I'espai public i promocié del civisme, ha impulsat en els darrers anys
diverses actuacions orientades a millorar la qualitat de vida als barris, reforcar el respecte a I'espai
public i promoure relacions de convivencia basades en el dialeg, la corresponsabilitat i la prevencio
de conflictes.

En aquest context, i amb la voluntat de reforgar una visio transversal i coordinada de les politiques
de civisme i convivéncia, el Ple municipal va aprovar la creacié de la Taula de Civisme i Convivéncia
de I'Ajuntament de Sant Adria de Besds, com a organ consultiu i de participacié per a la promocio i
coordinacié de les politiques municipals en aquest ambit, amb participacio de diferents serveis
municipals i de la Policia Local.

La Taula de Civisme i Convivencia té, entre les seves funcions, la definicié6 de les politiques
municipals en materia de civisme i convivéncia, la coordinacid6 de les actuacions que es
desenvolupin en aquest ambit, aixi com la proposta de campanyes, accions i projectes orientats a
la millora del bon veinatge i del bon Us de I'espai public.

Aixi mateix, en exercicis anteriors I'’Ajuntament ha desenvolupat actuacions de suport a campanyes
municipals de civisme i convivéncia mitjancant contractacions especifiques de caracter temporal,
orientades a la sensibilitzacié ciutadana, la promocio de la correcta gestio de residus, la tinenga
responsable d’animals i el respecte a la convivéncia en places i espais publics del municipi.
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Aquestes experiéncies prévies han posat de manifest la utilitat de disposar de dispositius
socioeducatius de proximitat, amb preséncia directa a I'espai public, com a eina complementaria a
les actuacions de caracter normatiu i sancionador.

En el municipi de Sant Adria de Besos es detecten, de manera recurrent, situacions vinculades al
mal Us de I'espai public, conductes incivigues, conflictes de convivéncia de baixa i mitjana intensitat
i problematiques relacionades amb la gestio de residus, la mobilitat personal, la tinenga responsable
d’animals, el descans veinal i determinats usos dels espais de relaci6.

Aquestes situacions tenen un impacte directe tant en la qualitat de vida de la ciutadania com en la
percepcié de convivencia als barris, i requereixen una intervencié que vagi més enlla de la mera
actuacio policial o sancionadora.

De I'andlisi de les incidéncies, de les demandes veinals i de les actuacions municipals realitzades,
aixi com de les prioritats acordades en el si de la Taula de Civisme i Convivencia, es constata que
una part significativa d’aquestes situacions es produeixen principalment en franges horaries de
tarda, vespre i nit, aixi com durant els caps de setmana.

Per aquest motiu, es considera necessari impulsar un servei especific d'agents civics de proximitat,
amb un enfocament socioeducatiu, comunitari i preventiu, orientat a:

« lainformacié i sensibilitzacié ciutadana,

 la promocid del civisme i del bon Us de I'espai public,

+ la detecci6 i abordatge educatiu de situacions de conflicte de convivéncia de baixa intensitat,
el treball comunitari amb col-lectius i grups concrets,

« ilarecollida sistematica d'incidéncies i necessitats detectades al territori.

El servei es configura com un instrument operatiu per al desplegament de les politiques municipals
de civisme i convivéncia, en coordinacié amb la Taula de Civisme i Convivéncia i amb els diferents
serveis municipals implicats.

2. INFORME D’INSUFICIENCIA DE MITJANS

L’organitzacié municipal no compta amb equips professionals especificament formats en intervencio
socioeducativa a l'espai public, mediacié comunitaria, gestié de conflictes de convivéncia i
dinamitzacié comunitaria en franges horaries de tarda, vespre i nit, ni tampoc amb la capacitat
operativa per garantir una preséncia continuada i especialitzada al territori durant els dies i franges
horaries d’'especial incidéncia.

Aquesta necessitat de perfils professionals especialitzats, aixi com la necessitat d’'una estructura
operativa flexible que permeti adaptar la intensitat del servei a les necessitats reals del territori, fa
imprescindible la contractacié externa d’un servei especialitzat amb solvencia técnica acreditada en
I'ambit del civisme, la convivencia, la mediacio i la intervencié comunitaria.
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En conseqliéncia, resulta necessari acudir a la contractacié d'un servei extern especialitzat per
garantir una correcta prestacio del servei i assolir els objectius municipals en matéria de civisme i
convivencia.

3. OBJECTE:

L'objecte del contracte €s la prestacié d’'un servei d’agents civics de proximitat al municipi de Sant
Adria de Besos, orientat al foment del civisme, la convivéncia i el bon Us de I'espai public, mitjancant
actuacions d’informacio, sensibilitzacio, educacié comunitaria, mediacio social de baixa intensitat i
recollida d’incidencies.

El servei t¢ com a finalitat principal contribuir a la millora de la convivéncia ciutadana, la

corresponsabilitat en I's dels espais publics i la prevencio de conflictes, en coheréncia amb les
linies estrategiques definides per I’Ajuntament i amb les prioritats acordades en el marc de la Taula
de Civisme i Convivencia.

En cap cas el servei objecte del contracte inclou funcions de vigilancia, seguretat, control policial,
inspeccid administrativa ni exercici de potestats publiques. Les actuacions dels agents civics tenen
exclusivament caracter informatiu, educatiu, preventiu i comunitari, sense capacitat d’intervencio
coercitiva ni sancionadora.

Ens remetem al plec técnic per una explicacio mes detallada de les funcions i caracteristiques del
servei.

a. Divisi6 en lots: O NO.

D’acord amb l'article 99 de la Llei 9/2017, de contractes del sector public, no es considera adequada
la divisio de I'objecte del contracte en lots.

El servei constitueix una prestacid unitaria, tant des del punt de vista funcional com metodologic,
atés que requereix una planificacid integrada de les actuacions, una metodologia comuna, una
coordinacié operativa Unica i una interlocucié centralitzada amb els serveis municipals.

La divisié en lots dificultaria la correcta execucié del servei, la coheréncia metodologica de les
actuacions i la coordinacié amb la Taula de Civisme i Convivencia.

b. Protecci6 de dades de caracter personal

Sl
(of Codi CPV:

CPV principal: 85320000-8 — Serveis socials.

Com a CPV complementaris: 98133100-5 — Serveis de suport a la comunitat.
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4. DURADA

. Durada Inicial: cinc mesos. La prestacio del servei d’agents civics de proximitat tindra una
durada 5 mesos des de la data d’adjudicacio, preferentment entre I'l de juny i el 31 d’octubre de
I'any de vigéncia del contracte.

El servei es prestara de manera ordinaria els dies: dimecres, dijous, divendres, dissabte i diumenge,

no prestant-se servei ordinari els dilluns ni els dimarts.

L’horari ordinari de prestacié del servei sera de 17.00 h a 00.00 h

Dimensionament del servei

La prestaci6 del servei es realitzara durant un periode total de cinc mesos amb el segiient
dispositiu operatiu:

« Durant els primers quatre mesos el dispositiu estara format per 6 professionals (1
coordinador/a operatiu/va i 5 agents civics).

« Durant el darrer mes el dispositiu estara format per 4 professionals (1 coordinador/a
operatiu/va i 3 agents civics).

El servei es prestara de dimecres a diumenge en horari de 17:00 h a 00:00 h, amb una durada
de 7 hores diaries, equivalent a 35 hores setmanals per professional.

Aquest dimensionament permet garantir una preséncia socioeducativa suficient a I'espai public
durant les franges horaries de major incidéncia de conductes inciviques i conflictes de
convivencia.

5. IMPORT

5.1 Sistema de determinacio del preu del contracte

D’acord amb el que estableix I'article 309.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, el sistema de determinacidé del preu dels contractes de serveis pot referir-se a
components de la prestacid, unitats d’execucié o unitats de temps, o bé fixar-se a tant algat quan
no sigui possible o convenient la seva descomposicio.

En el present contracte, el preu del servei es determina a tant alcat, atesa la naturalesa de les
prestacions objecte del contracte. Les actuacions a desenvolupar consisteixen principalment en
tasques de mediacié sociocomunitaria, intervencié social, coordinaci6 amb serveis municipals i
altres agents del territori, aixi com actuacions de dinamitzaci6 i seguiment de processos comunitaris.
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Aquest tipus d’actuacions tenen un caracter flexible i adaptatiu, ja que es desenvolupen en funcié
de les necessitats socials detectades durant la prestacio del servei i de les dinamiques propies de
la intervencié comunitaria. Aquesta circumstancia dificulta la seva descomposicié previa en unitats
homogenies d’execucié o en temps de dedicacio estandarditzats.

Per aquest motiu, no resulta operatiu ni eficient establir un sistema de preus unitaris, i es considera
més adequat establir un preu global pel conjunt de les prestacions, que permet garantir la
prestacio integral del servei durant el periode contractual i assegurar la disponibilitat dels recursos
professionals necessaris per a la seva correcta execucio.

No obstant aix0, el fet que el contracte es determini a tant alcat no impedeix el control de la
correcta execucio del servei, que es realitzara mitjancant el seguiment técnic de les actuacions
desenvolupades, la supervisio del compliment de les obligacions contractuals i la verificacié de les
activitats i resultats previstos en el contracte.

En conseqiencia, i d’acord amb el que preveu l'article 309 de la Llei 9/2017, el sistema de
determinaci6 del preu del contracte s’estableix a tant al¢at, atesa la naturalesa de les prestacions i
la manca de conveniéncia de la seva descomposicié en unitats de prestacio.

D’acord amb el que estableix I'article 100 de la Llei 9/2017, de contractes del sector public, el
pressupost base de licitacio del contracte s’ha determinat a partir de I'estimacio dels costos
directament i indirectament associats a la prestacio del servei, tenint en compte que es tracta d'un
contracte intensiu en ma d’obra.

El pressupost base de licitacié ascendeix a:
79.011 € € sense IVA, 95.603 € amb IVA inclés

L'estimacié de costos és la seglent:

Import
Concepte ) P %
estimat (€)
Costos directes de personal (salaris, cotitzacions, substitucions i formacié obligatoria) 70.376 € 89 %

Costos indirectes d’execucié del servei (coordinacio, gestid, assegurances, prevencio
de riscos laborals, vestuari, materials, sistemes de registre i despeses administratives 3.894,34 € 5%
vinculades al servei)

Despeses generals i benefici industrial 4.740,66€  6,0%

Total pressupost base de licitacié (sense IVA) 79.011€ 100 %
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El cost principal del contracte correspon als costos directes de personal, atesa la naturalesa del
servei, basat en la prestacié continuada d'un servei socioeducatiu de proximitat amb presencia
directa a I'espai public.

L’estimacio de costos s’ha realitzat tenint en compte:

« el volum total estimat de prestacio del servei (4.256 hores),
- el dimensionament del dispositiu establert al plec técnic,

* i la necessitat de disposar d'un equip minim de sis professionals, amb una persona
coordinadora operativa.

Els imports consignats tenen caracter estimatiu i serveixen exclusivament als efectes de
determinacio del pressupost base de licitacid, sense que suposin cap vinculacié respecte de
I'estructura de costos que hagi d’aplicar 'empresa adjudicataria.

Estimacio d’hores del servei
Personal Hores totals

Coordinador/a (5 mesos) 760 hores
Agents civics (5 agents durant 4 mesos + 3 agents durant 1 mes) 3.496 hores

TOTAL HORES DEL SERVEI 4.256 hores

5.1 Sistema determinacio del pressupost (només per serveis):
Unitats de temps
5.2 Pressupost

ressupost base de licitacié / maxim de licitaci6: 95.603 €
e €/mes sense IVA — 15.802,20 €

e €/mes amb IVA = 19.120,60 €

e Total periode sense IVA = 79.011,00 €
¢ I[VA—> 16.592,31 ¢
e Total amb IVA = 95.603 €

5.3 Desglossament del PBL
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5.3 Desglossament del PBL
CONCEPTE - Detall - Import

1. Despeses directes del servei

1.1 Materials de treball i material de sensibilitzaci6 — 800,00 €

1.2 Vestuari identificatiu i equips de protecci6 individual (EPIs) - 600,00 €
1.3 Sistemes de registre d’actuacions i suport tecnologic — 700,00 €

1.4 Materials i recursos formatius vinculats al servei — 400,00 €

Total despeses directes: 2.500,00 €

2. Despeses indirectes d’execucio del servei

2.1 Coordinacio interna i gestio del servei - 1.262,00 €

2.2 Assegurances i responsabilitat civil — 850,00 €

2.3 Prevencio de riscos laborals i vigilancia de la salut — 850,00 €
2.4 Despeses administratives i d’estructura — 1.200,00 €

Total despeses indirectes: 4.162,00 €

3. Altres
3.1 Benefici empresarial estimat (6 %) — 4.472,32 €

Total altres despeses: 4.472,32 €

4. Despeses de personal

4.1 Personal agents civics
(5 agents durant 4 mesos + 3 agents durant 1 mes) - 53.438,00 €

4.2 Personal coordinador/a operatiu/va
(1 persona durant 5 mesos) - 14.438,68 €

Total despeses de personal: 67.876,68 €

Costos salarials

(art. 100 LCSP - desagregacio6 per categoria professional i génere)

Cost salarial estimat — Agents civics: 53.438,00 €
Cost salarial estimat — Coordinador/a operatiu/va: 14.438,68 €

Total costos salarials estimats: 67.876,68 €
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Desagregaci6 estimada per génere

D’acord amb el que estableix 'article 100 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public, els
costos salarials estimats del contracte es desagreguen per genere amb caracter orientatiu, ates
qgue en el moment de la licitacio no es disposa d’'informacioé sobre la composicié real de la plantilla
de I'empresa adjudicataria.

Per aquest motiu, i a efectes merament estimatius, s’ha considerat una distribuci6 equilibrada
entre dones i homes en les categories professionals previstes al contracte.

Agents civics

Cost salarial estimat total — 53.438,00 €
 Dones - 26.719,00 €
« Homes - 26.719,00 €

Coordinador/a operatiulva

Cost salarial estimat total — 14.438,68 €
 Dones - 7.219,34 €
* Homes - 7.219,34 €

Total costos salarials estimats

Categoria Dones Homes Total

26.719,00 26.719,00

€ € 53.438,00 €

Agents civics

Coordinador/a 7.219,34 € 7.219,34 € 14.438,68 €

33.938,34 33.938,34

Total c €

67.876,68 €

Conveni laboral

Conveni col-lectiu d'accié social, intervencio social o educacio6 social que resulti d’aplicacié a
I'empresa adjudicataria.
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Subrogacié de personal
No
Existéncia de crédit

Aplicacio pressupostaria: 104 9251 22706
Exercici: 2026
Import (IVA inclos): 95.603,31 €

6.- VALOR ESTIMAT

Import licitacié (IVA exclos): 79.011,00 €

TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC):

79.011,00 €

7.- ADMISSIO DE VARIANTS. ART 142 LCSP

No s’admeten variants

8.- REVISIO DE PREUS

Atesa la durada limitada del contracte (5 mesos) i la naturalesa del servei, no procedeix la revisio

de preus.

9.- SOLVENCIA:

9.1 Solvéncia economica

D’acord amb el que estableix l'article 87 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, la solvencia economica i financera dels licitadors s’acreditara mitjangant el seguent

mitja:

9.1.1 Volum anual de negocis del licitador, referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles
en funcio de les dates de constitucio o d'inici d'activitats de I'empresa.

El volum anual de negocis haura de ser igual o superior a una vegada el valor estimat del

contracte.
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Aquest requisit s'acreditara mitjancant els comptes anuals aprovats i dipositats en el registre
mercantil o en el registre oficial corresponent, o bé mitjancant declaracié responsable quan el
licitador no estigui obligat a dipositar els comptes anuals.

9.2 Solveéncia técnica o professional

D’acord amb el que estableix I'article 90 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public, la solvencia técnica o professional dels licitadors s’acreditara mitjancant els seguients
mitjans:

9.2.1 Experiéncia en serveis similars

Relacioé dels principals serveis o treballs realitzats en els ultims tres anys que siguin de naturalesa
similar a I'objecte del contracte, especialment en I'ambit de:

« mediaci6 sociocomunitaria

* intervencio social

« dinamitzacié comunitaria

« programes d’'intervencié amb col-lectius en situacio de vulnerabilitat

Els serveis realitzats s’hauran d’acreditar mitjancant certificats expedits o visats per I'drgan
competent quan el destinatari sigui una entitat del sector public, o mitjancant certificats del
destinatari o declaracio responsable del licitador quan es tracti de destinataris privats.

El volum anual acumulat dels serveis executats en I'any de major execucié dins dels ultims
tres anys haura de ser igual o superior al 70% del valor estimat del contracte.

10. Adscripcié de mitjans personals

D’acord amb el que estableix l'article 76 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, els
licitadors hauran de comprometre’s a adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals
necessaris per a la correcta prestacio del servei.

En concret, el personal adscrit al contracte haura de comptar amb formacié ilo experiéncia
acreditada en I'ambit de la mediacié social, la intervencié comunitaria o I’accié social,
especialment en projectes d’'intervencié amb poblacié en situacié de vulnerabilitat.

Aquest compromis tindra el caracter d’obligacié essencial del contracte.
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10.- CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES:

. Criteris quantificable de forma automatica (100 punts)

A. Oferta economica - fins a 25 punts

Cadascuna de les ofertes que hagi estat admesa al concurs P,;, es valorara proporcionalment en
funcié de la major baixa admesa P,,;, i el preu de licitacié P, ( Pressupost de la licitacio ).

El calcul de la puntuacié de cadascuna de les ofertes economiques P, es realitzara interpolant
linealment les mateixes en una recta definida pels seguents punts:

(PL-Pof) * 25
|:)I_ - Pmin

Puntuacid =

El preu de la més baixa de totes les ofertes P, (o excloses per baixa temeraria), s'assignara 25
punts al valor resultant.

Te consideracié de 0 punts el preu de la licitacié P, .

Les puntuacions es calcularan en proporcié amb la recta que uneix aquest dos punts.

A efectes de calcul de la proposicié economica, s’ha d’indicar el preu maxim anual i el percentatge
de baixa que representa. Totes les puntuacions s’arrodoniran al primer decimal.

B. Criteris de qualitat objectivables - fins a 75 punts
B.1 Nombre de microprojectes de sensibilitzacié proposats — fins a 30 punts

Es valorara el nombre de microprojectes de sensibilitzacié que la persona licitadora proposi en la
seva oferta.

A aquests efectes, cada microprojecte haura d’incloure obligatoriament:
« definicié de I'objectiu especific,
« col-lectiu o poblacié destinataria,
» espai 0o ambit territorial d’intervencié,
- calendari d’execucio,
 indicadors d’'avaluacio.

Nomeés es consideraran valids, a efectes de puntuacio, els microprojectes que incorporin tots
aquests camps minims.
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La puntuacié sera la segient:
« presentacié d'1 microprojecte complet: 10 punts
« presentacié de 2 microprojectes complets: 20 punts

« presentacié de 3 0 més microprojectes complets: 30 punts

B.2 Experiéncia especifica del personal adscrit al contracte - fins a 15 punts

Es valorara I'experiéncia professional especifica de les persones que la licitadora proposi
adscriure al contracte (agents civics i persona coordinadora), en projectes d'intervencio
comunitaria, mediacid, civisme o convivencia a I'espai public.

La puntuacio sera la seguent:

« per cada persona adscrita amb una experiencia minima acreditada d’1 any en projectes
similars: 2,5 punts per persona.

La puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 15 punts, corresponents a un maxim de sis
persones.

L’experiéncia s’haura d’acreditar mitjancant certificat de I'empresa, entitat o administracié
contractant.

B.3 Sistema de registre i gestié de la informacio del servei - fins a 10 punts

Es valorara la proposta d’'un sistema de registre d’actuacions que permeti, com a minim:
el registre individualitzat de les actuacions,
» I'explotacio de dades per a indicadors,
 ila generacié d'informes mensuals.
La puntuacio sera la segient:
« disposar i descriure un sistema digital o plataforma informatica operativa: 5 punts
» disposar d'un sistema basat en registres manuals o no digitalitzats: 5 punts
Caldra descriure breument el sistema proposat.

B.4 Pla de formaci6 especifica de I'equip adscrit al servei - fins a 10 punts

Es valorara la presentacio d’un pla de formacié especifica adregat al personal adscrit al contracte,

en materia de convivéncia, gestié de conflictes, mediacié comunitaria, diversitat cultural i
intervencio socioeducativa a I'espai public.

La puntuacié sera la segient:
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« pla de formacié amb una durada minima de 10 hores: 5 punts
« pla de formacié amb una durada minima de 20 hores: 10 punts
El pla haura d’'indicar, com a minim, els continguts, la durada i la modalitat de la formacio.

B.5 Disponibilitat d’una persona de supervisio técnica externa al dispositiu diari — 10 punts

Es valorara que la licitadora designi, a més de la persona coordinadora operativa, una persona
responsable de supervisio técnica del projecte, no integrada en el dispositiu diari d’intervencio,
encarregada del seguiment metodologic del servei.

La puntuacio sera la segient:

« designacié d’'una persona supervisora amb titulacié universitaria en I'ambit social, educatiu
0 comunitari: 10 punts.

Caldra identificar la persona proposada. Per a poder valorar aquest criteri s'ha d'aportar la titulacio
universitaria en I'ambit indicat.

Resum de puntuacio

Oferta economica: 25 punts
Criteris de qualitat objectivables: 75 punts

Puntuacio total maxima: 100 punts.

11.-TERMINI DE GARANTIA:

O NO

Justificacio:

Atesa la naturalesa de les prestacions objecte del contracte, consistents en la realitzacio d’'un servei
de civisme i intervencié sociocomunitaria, no es considera necessari establir un termini de
garantia, ja que la prestacié s’esgota amb la correcta execucid del servei durant el periode
contractual.

El control de la correcta prestacié del servei es realitzara mitjancant el seguiment técnic de les
activitats desenvolupades i la verificacié6 del compliment de les obligacions contractuals durant
I'execucié del contracte.

12.- GARANTIA DEFINITIVA:
O Sl
Import: 5 % de I'import d’adjudicacio (sense IVA).
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13.- MODIFICACIONS DEL CONTRACTE:

0 Si s’admeten
Percentatge maxim:

00 20 %
Causes:
« moadificacio de franges horaries o intensitat del servei per necessitats sobrevingudes,
+ incorporacio de noves zones d’intervencio,
« reforgos puntuals per campanyes municipals extraordinaries,
+ ajustos derivats de necessitats detectades per la Taula de Civisme i Convivéncia.

Procediment:
Tramitacié conforme als articles 203 a 207 LCSP.

14.-CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE. Art. 202 LCSP

[0 Socials
Condici6 especial:

Garantir durant tota I'execucio6 del contracte el compliment de les condicions salarials establertes
en el conveni col-lectiu sectorial aplicable, aixi com la igualtat efectiva entre dones i homes en
I'accés a la formacio vinculada al servei.

15.- FORMA DE PAGAMENT DEL PREU. Art. 198 LCSP

0 Mensualment
Prévia presentacio de factura mensual i conformitat del responsable del contracte.

16.-SUBCONTRACTACIO. Art. 215 LCSP

Es permet la subcontractacio del contracte essent obligacié de I'adjudicatari comunicar per escrit,
després de l'adjudicacié del contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execucio, a I'drgan de
contractacio la intencio de realitzar els subcontractes, assenyalant la part de la prestacié que es
pretén subcontractar i la identitat, dades de contacte i representant o representants legals del
subcontractista, justificant suficientment Il'aptitud d'aquest per a executar-la per referéncia als
elements técnics i humans de que disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que el mateix no es
troba incurs en prohibicioé de contractar d'acord amb l'article 71 de la LCSP.
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17.- PENALITATS ESPECIFIQUES PER A AQUEST CONTRACTE. Art. 192 LCSP:

S’aplicaran les seguents sancions derivades de les infraccions recollides a baix

Infraccions molt greus:
Multa del 5,1 % al 10 % del preu del contracte.

Infraccions greus:
Multa del 2,6 % al 5 % del preu del contracte.

Infraccions lleus:
Multa de fins al 2,5 % del preu del contracte.

a) Infraccions molt greus:

. L'incompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral s establertes
pel dret de La Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o per les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculen I'Estat i en particular dels establerts a
I'annex V del la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

. Impedir o dificultar les tasques de supervisi6 i control del servei per part del responsable del
contracte, o bé realitzar accions que posin en risc 'interés public.
. Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir, restringir o

falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris 0 de competéncia
fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacioé de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

. L'impagament de més de dues mensualitats, durant I'execuci6 del contracte, dels
salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestacio.

. L'aplicacioé greu i dolosa, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a les
derivades de conveni col-lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin participant en la
prestacio.

. Reincidéncia en la comissio de tres faltes greus

b) Infraccions greus:

. Desobediéncia en les indicacions efectuades pel responsable del contracte en relacié a la
prestacié

. No posar en coneixement del responsable del contracte préviament a la celebracié de

gualsevol acte de publicitat o difusi6 de I'empresa adjudicataria relativa a l'objecte d'aquest
contracte.

. No observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

. No respectar els acords i les normes de confidencialitat.

. No col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al

seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li
sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparencia i els contractes del
sector public imposen als adjudicataris en relaci6 amb I'’Administraci6 o administracions de
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referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de
forma directa per previsio legal.

. Incompliment de les condicions especials d’execucié per part del contractista o
subcontractista establertes a I'apartat L del Quadre de caracteristiques.

. L'impagament de fins a dues mensualitats, durant I'execucio del contracte, dels salaris per
part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestacio.

. L’aplicacio, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a les derivades de
conveni col-lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin participant en la prestacio.

. Reincidéncia en la comissié de tres faltes lleus.

C) Infraccions lleus:

. No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiéncies o irregularitats
en la prestacio del servei.

. Incorreccions repetitives en la facturacié per part del contractista.

. Els retard reiterats en el pagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del
contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestacioé.

. Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin l'incompliment de les

obligacions o condicions establertes en aquest plec o el plec de prescripcions técnigues.

18.-DETERMINACIO DE LES OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE (ART.
211.F LCSP):

Tenen la consideracio d’'obligacions essencials:
« la prestacio del servei amb la preséncia minima simultania establerta al plec técnic,

» l'adscripcié de I'equip minim exigit,
« el compliment de les condicions salarials del conveni col-lectiu aplicable,
« larealitzacié dels informes mensuals,
+ la coordinacio amb els serveis municipals i la Taula de Civisme i Convivencia,
« el compliment de les condicions especials d'execucié.
L'incompliment d’aquestes obligacions pot donar lloc a la resolucié del contracte.
19.-TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

En aquesta licitaci6 es tractaran dades de caracter personal

19.- VOCAL DE LA MESA DE CONTRACTACIO. 326.5 LCSP
Nom del titular: Rafael Llinas Salmerén
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Nom del suplent: Anna Calero Andujar

RAFAEL LLINAS SALMERON
Data: 12/03/2026 13:56:03
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