
PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES APLICABLES AL CONTRACTE DEL SERVEI 
POSTAL  GENERAL  PER  A  L’AJUNTAMENT  DE  L’ARBOÇ  I  PER  L’OFICINA  DEL 
JUTJAT  DE  PAU  I  REGISTRE  CIVIL  DE  L’ARBOÇ,  MITJANÇANT  PROCEDIMENT 
NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT (EXP 2679/2025) 

Clàusula 1. Definició de l'objecte del contracte

L’objecte del contracte és la prestació de serveis postals per a l’Ajuntament de l’Arboç i per a 
l’oficina del jutjat de Pau i Registre Civil de l’Arboç en les modalitats que s’especifiquen en 
els  plecs  de  prescripcions  tècniques.  S’entén  per  servei  postal  la  recollida,  admissió, 
classificació,  tractament,  curs,  transport,  distribució  i  lliurament  de  correspondència,  de 
qualsevol pes, en les modalitats especificades, tant dins com fora del terme municipal i tant 
en territori Estatal com internacional.

El detall de cadascun dels productes i especificacions que l’engloben queden determinats en 
el  plec de prescripcions tècniques i els seus annexos.

La prestació dels serveis postals s’ajustarà a allò que disposa la normativa europea, Llei 
43/2010, de 30 de desembre, del servei postal universal, dels drets dels usuaris i del mercat 
postal, i les disposicions que la desenvolupen.

Els serveis de notificació administrativa només pot ser realitzat per un operador econòmic 
concret, en virtut de la llei 43/2010, de 30 de desembre, del servei postal universal, dels 
drets  dels  usuaris  i  del  mercat  postal,  que  estableix  un  període  d’exclusivitat  per  a  la 
Sociedad Estatal de Correos y telégrafos SA com a operador exclusiu per a la practica de la 
notificació administrativa. En concret, la disposició Addicional Primera de la llei 43/2010, de 
30 de desembre,  del  servei postal  universal,  dels drets dels usuaris i  del  mercat postal, 
designa com a operador postal universal a la Sociedad Estatal de Corre4os y Telégrafos SA 
que és, a més a més, segons estableix l’article 22.4 de l’esmentada norma, lúnic operador 
amb presumpció de veracitat  en la distribució,  entrega i  recepció o refús o impossibilitat 
d’entrega de les notificacions dels òrgans administratius i judicials.

CPV: 64110000.

No procedeix la divisió del present contracte en lots ja que d’acord amb la naturalesa del 
servei, aquest no està compost per diferents elements autònoms sinó que es tracta d’un únic 
servei indivisible que, de realitzar-se per diferents empreses, en dificultaria la seva execució.

Clàusula 2.  Necessitat i idoneïtat del contracte

El funcionament correcte dels serveis administratius de l'Ajuntament de l’Arboç, del Jutjat 
de Pau de l’Arboç i  del  Registre Civil  requereix  que existeixi  un servei  de correu postal 
adequat a les seves competències i que garanteixi la seva execució tant en l'àmbit territorial 
local com nacional i  internacional i  sigui capaç de satisfer les demandes derivades de la 
pràctica administrativa en les seves diferents modalitats (ordinari, urgent, per pes, per volum, 
per serveis específics, etc).

L’Ajuntament  no  disposa  del  recursos  materials  i  personal  propis  per  poder  realitzar 
aquestes  tasques.  Degut  a  l’especialització  dels  treballs  és  convenient  realitzar  la 
contractació d’aquest tipus de serveis

a) Insuficiència de mitjans personals:

• En la RPT/  plantilla  de personal/  catàleg de llocs,  no consta la plaça corresponent  de 
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personal municipal per atendre les funcions que requereix el servei.
• Es tracta de funcions específiques i concretes que només pot prestar una empresa de 
serveis.  Aquest  fet  es  justifica  per  la  descripció  de  la  dificultat  i  l’especialització  de  les 
tasques a realitzar i la impossibilitat de prestar-se per personal municipal.
• El  volum  del  treball  que  aquest  servei  requereix  no  es  pot  escometre  pel  personal 
municipal i no és possible la seva ampliació.
• Les activitats i la freqüència de les prestacions a realitzar no poden ser assumides pel 
personal municipal sense que les funcions pròpies d'aquests es vegin menyscabades

b) Insuficiència de mitjans materials:

• No es disposa dels mitjans materials necessaris per a la prestació del servei en tractar-se
de prestacions específiques i concretes.
• Que no es disposa del suport tècnic i tecnològic adequat.

Amb l’objectiu de poder garantir el normal funcionament dels serveis municipals, el correcte 
funcionament del servei postal és imprescindible, en ser la notificació una condició d’eficàcia 
de l’acte administratiu. En aquest sentit,  és imprescindible que l’operador adjudicatari del 
contracte  gaudeixi  de  la  presumpció  de  veracitat,  segons  la  legislació  vigent,  en  la 
distribució, entrega, recepció, refús o impossibilitat d’entregar les notificacions. Per tot això 
caldrà que l’adjudicatari compleixi amb les formalitats legals de conformitat a l’ordenament 
jurídic vigent en cada moment.

Clàusula 3. Pressupost base de licitació

Es formula en base a un pressupost màxim

L’import total  del contracte i,  per tant, la retribució del contractista, resultarà d’aplicar als 
preus unitaris establerts en la licitació, la baixa ofertada pel contractista, de tal manera que 
la retribució del contractista estarà subjecte als serveis efectivament efectuats d’acord amb 
els preus que així en resultin, sense que en cap cas hi hagi obligació d’esgotar el crèdit 
reservat a l’efecte.

El pressupost base de licitació de la contractació es fixa en la quantitat de 25.500,00€ (IVA 
exclòs).

Segons la normativa vigent sobre l’Impost sobre el Valor Afegit (IVA), els serveis de correu 
postal estan exempts d’aquest impost per ser considerats serveis de comunicació d’interès 
general. En conseqüència, sobre aquest tipus de serveis no és procedent l’aplicació de l’IVA.

Per al càlcul del pressupost base, es consideren els costos directes i costos indirectes.

El  pressupost  comprèn  la  totalitat  del  contracte.  El  preu  consignat  és  indiscutible,  no 
admetent-se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a l’art. 
100 i concordants de la LCSP.

Clàusula  4. Valor estimat

El valor estimat del contracte és de 25.500,00 € corresponent als serveis prestats, tots ells 
exempts d’IVA per tractar-se de serveis de correu postal segons la normativa vigent. Per 
tant,  no  s’aplica  cap  IVA  i  l’import  total  del  contracte  coincideix  amb  el  valor  estimat, 
25.500,00 €
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Clàusula 5.  Existència de crèdit

La  despesa  derivada  d’aquesta  contractació  es  farà  efectiva  amb  càrrec  a  la  partida 
pressupostària 01.9200.22201.

La  despesa  pluriennal  derivada  d’aquesta  contractació  de  25.500,00€  IVA  exempt i 
modificacions, es farà efectiva amb càrrec a les aplicacions pressupostàries  01.9200.22201.

El contracte té un abast plurianual. La distribució de les anualitats és la següent, tenint en 
compte ja el 10% de possibles modificacions:

- 2026: 7.083,33€

- 2027: 8.500,00€

- 2028: 8.500,00€

- 2029: 1.416,67€

L’execució  del  contracte  resta  sotmès  a  la  condició  suspensiva  d’existència  de  crèdit 
adequat i  suficient per a finançar les obligacions derivades del contracte en els exercicis 
posteriors corresponents, adoptant-se el compromís de consignar en els pressupostos futurs 
les partides adequades per fer front a les obligacions derivades del present contracte, tot 
d’acord  amb  el  que  estableix  l’article  174  del  Text  Refós  de  la  llei  Reguladora  de  les 
Hisendes Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març (TRLRHL) i sense 
perjudici d’aplicació del principi de vinculació jurídica dels crèdits recollits a l’article 172.2.

Clàusula  6.  Durada del contracte i possibles pròrrogues

El contracte tindrà una durada de 3 anys, sense possibilitat de prorroga.  Aquesta durada es 
concreta tenint  en compte la  naturalesa de les  prestacions,  les característiques del  seu 
finançament i la necessitats de sotmetre’n la realització periòdicament a concurrència (art. 
29 LCSP).

Clàusula 7. Capacitat del contractista

Les  empreses  que  participin  en  aquest  contracte  hauran  de  ser  persones  naturals  o 
jurídiques, espanyoles o estrangeres que, tenint per objecte, entre d'altres, les prestacions 
que constitueixen l'objecte del contracte, tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incloses 
en una prohibició o incompatibilitat de contractar i acreditin la seva solvència econòmica, 
financera i tècnica o professional en els termes que s'especifiquen en aquest plec d'entre les 
que es preveuen en els art. 75 i 78 de la Llei 9/2017 (LCSP).
 

Clàusula  8 Solvencia

S'exigeix a l'empresa licitadora l'acreditació del compliment dels següents requisits mínims 
de solvència econòmica, financera i tècnica i professional:

Solvència econòmica, financera:

En el present contracte, el valor estimat del qual no supera els 35.000 euros, els licitadors 
resten exempts d’acreditar la seva solvència econòmica i financera a l’empara de l’article 
11.5  del  Reglament  General  de  la  Llei  de  Contractes  de  les  Administracions  Públiques 
aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, segons la modificació establerta pel 
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Reial Decret 773/2015, de 28 d’agost.

Solvència tècnica o professional:

En el present contracte, el valor estimat del qual no supera els 35.000 euros, els licitadors 
resten exempts d’acreditar  la seva solvència tècnica i professional  a l’empara de l’article 
11.5  del  Reglament  General  de  la  Llei  de  Contractes  de  les  Administracions  Públiques 
aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, segons la modificació establerta pel 
Reial Decret 773/2015, de 28 d’agost.

Clàusula 9.  Garanties 

 
5.5 Garanties [Art.  106 a 111 i  DA 4.3 LCSP].  De conformitat  amb l’art.  106 LCSP,  no 
s’exigeix garantia provisional.  
 
La  garantia  definitiva  que  haurà  de  dipositar  a  la  Tresoreria  de  l’Ajuntament  el  licitador 
proposat  per ser adjudicatari  serà del  5% de l’import  de l’adjudicació  del  contracte,  IVA 
exclòs. La pot constituir  en qualsevol  de les formes establertes a l’art.  108 LCSP. A tall 
orientatiu pot utilitzar el model de l’annex 3 d'aquest plec. També pot sol·licitar que, amb 
aquesta finalitat, se li retingui quantitat equivalent del primer pagament a que tingui dret. La 
garantia respon de les situacions a que fa referència l’art, 110 LCSP i es retornarà d’acord 
amb el que disposa l’art. 111 LCSP, un cop clos el termini de garantia que es fixa en 12 
mesos.
 Quan a conseqüència de la modificació del contracte, el seu valor total experimenti variació, 
la  garantia  constituïda s’haurà  d’ajustar  a  la  quantia  necessària  perquè  es  mantingui  la 
deguda proporció entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en 
el termini de quinze dies a comptar des de la data en què es notifiqui a
l’empresa l’acord de modificació.

Clàusula 10. Tramitació de l’expedient  i procediment d’adjudicació

La  contractació,  que  es  tramitarà  de  forma  ordinària,  no  està  subjecta  a  regulació 
harmonitzada i no és susceptible de recurs especial en matèria de contractació.

Es  durà  a  terme  mitjançant  procediment  negociat  sense  publicitat,  d’acord  amb  allò 
establert a l’article 168.a).2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic, atesa l’exclusivitat de l’empresa SOCIEDAD ESTATAL CORREOS I TELÉGRAFOS, 
SA, SME és l’únic operador amb presumpció de veracitat en la distribució, entrega i recepció 
o refús o impossibilitat d’entrega de les notificacions dels òrgans administratius i judicials

LSPU, en el seu article 22.4 preveu que “La actuación del operador designado gozará de la 
presunción de veracidad y fehaciencia en la distribución, entrega y recepción o rehúse o 
imposibilita de entrega de notificaciones de órganos administrativos y judiciales, tanto las 
realizadas  por  medios  físicos,  como  telemáticos,  y  sin  perjuicio  de  la  aplicación,  a  los 
distintos supuestos de notificación, de lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, 
de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo 
Común.

Las notificaciones practicadas por los demás operadores postales surtirán efecto de acuerdo 
con las normas de derecho común y se practicarán de conformidad con lo previsto en el 
articulo 59 de la Ley 30/1992 (...)”.

I la disposició addicional primera de l’esmentada LSPU, estableix que “La Sociedad Estatal 
Correos y Telégrafos, Sociedad Anónima” tiene la condición de operador designado por el 
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Estado para prestar el Servicio postal universal por un periodo de 15 años a partir de la 
entrada en vigor  de la  presente  ley,  y  en su virtud  queda  sujeto  a las  obligaciones  de 
Servicio público consistentes en la prestación de los servicios que se recogen en el titulo III 
(...)”; és a dir la disposició addicional primera de la LSPU designa a CORREOS com l’únic 
operador del servei postal universal, i d’acord amb l’article 22.4 d’idèntica norma, resultaria 
que només aquesta empresa és qui pot notificar amb la presumpció, atorgada per la llei, de 
veracitat i fefaença en procediments administratius.

En aquest sentit, Tribunal Suprem (TS) 3541/2015, 5177/2015 i 5395/2015, i les Resolucions 
167/2021 i 295/2018, del Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de 
Andalucía  (TARCJA)  i  la  Resolució  1586/2022  del  Tribunal  Administrativo  Central  de 
Recursos Contractuales (TACRC), així com la Resolució 7/2024 (recurs N-2023-0469) del 
TCCSP.

L’art. 41 de la Llei 39/2015, estableix que les notificacions són vàlides sempre que permetin 
tenir constància del seu enviament o posada a disposició, de la recepció o l’accés per part 
de l’interessat o el seu representant, de les seves dates i hores, del contingut íntegre, i de la 
identitat  fidedigna  del  remitent  i  destinatari.  L’acreditació  de  la  notificació  efectuada 
s’incorpora a l’expedient.

Possibilitat  de  negociació  i  aspectes  a  negociar:  atès   que  es  donen  les  causes  de 
procediments negociats amb un únic empresari i d’acord amb allò establert a l’article 29.4 de 
la Directiva 2014/24/UE, l’òrgan de contractació adjudicarà el contracte sobre la base de les 
ofertes inicials presentades sense negociació.

Clàusula 11.  Perfil de contractant

Per a consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractació es 
facilitarà  a  l’empresa  convidada  a  participar  l’enllaç  d’accés  electrònic  al  perfil  del 
contractant.

Clàusula 12. Contingut i forma de presentació de l’oferta

L'oferta es presentarà ÚNICA I EXCLUSIVAMENT de forma telemàtica mitjançant certificat 
digital en l'enllaç de la licitació disponible a la publicació d'aquesta en el perfil del contractant 
de l'Ajuntament  de L’Arboç integrat  en la  plataforma de  serveis  de  contractació  pública 
accessible en l'adreça que s'ha indicat en la clàusula tercera d'aquest plec de clàusules. 

L'oferta s'haurà de presentar abans del venciment del termini que s'indiqui en la invitació a 
participar en el procediment que rebrà l'empresari corresponent.

D’acord amb l’article 164.2 LCSP, en concordança amb els articles 169.2 i 170 LCSP, el 
termini  per  presentar  proposicions  serà  de  10  dies  naturals  a  comptar  des  de  la  data 
d’enviament de la invitació, es podrà escurçar el termini i procedir a l’obertura dels sobre 
encara que no hagi transcorregut el termini concedit a l’empresa atès que no és possible 
que es presenti cap altra empresa, donada la concurrència de circumstàncies d’exclusivitat 
esmentades.

Les proposicions es presentaran mitjançant l’eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma 
de Serveis  de Contractació  Pública  de Catalunya,  accessible  en el  perfil  de  contractant 
indicat en la clàusula 1.8 del present plec.
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D’acord amb l’assenyalat a la clàusula 1.7) del present plec, únicament podrà prendre part 
en  aquest  procediment  negociat  sense  publicitat,  prèvia  invitació,  la Sociedad  Estatal 
Correos y Telégrafos, Sociedad Anónima. (en endavant, Correos) amb CIF A-83052407, la 
qual rebrà un correu electrònic on s’indicarà un enllaç URL que li permetrà accedir al portal 
de contractació i presentar la seva proposta.

Tota la informació relativa al Sobre Digital es pot consultar en l’apartat “Com presentar una
oferta” inclòs dins la licitació corresponent publicada en el perfil de contractant.

L’eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentació i requereix necessàriament
la introducció, per part de les empreses licitadores, de la “paraula clau”, abans de l’obertura 
del sobre xifrat corresponent, per accedir al seu contingut.

La paraula o paraules clau es configuren com la principal garantia de secret de les ofertes i 
només són  custodiades  per  l’empresa  licitadora.  Cal  tenir  en  compte la  importància  de 
custodiar correctament aquesta/es paraula/es clau, ja que només les empreses licitadores 
la/les tenen i són imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per l’accés al seu 
contingut (l’eina de Sobre Digital no la guarda i, per tant, no la pot recuperar).

A partir de les 24 hores de la finalització del termini de presentació d’ofertes i prèviament a 
l’hora d’obertura del primer sobre xifrat , es requerirà a les empreses licitadores la paraula 
clau.  En cas que l’empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podrà accedir al 
contingut del sobre xifrat i no es podrà efectuar la valoració de la documentació de la seva 
oferta.

Es recomana a l’empresa licitadora copiar  en el  porta-retalls  de l’equip o descarregar el 
document amb les claus definides per a cada sobre.

L’esmentada documentació haurà de presentar-se en qualsevol de les llengües cooficials de
Catalunya, signada electrònicament, el sobre digital, en els termes següents:

SOBRE ÚNIC

Contindrà la documentació administrativa i la proposició econòmica 

a) Declaració responsable de compliment de les condicions establertes per contractar amb 
el sector públic, d’acord amb el model de document europeu únic de contractació (DEUC).
El  DEUC  s’ha  d’emplenar  de  conformitat  amb  les  indicacions  que  consten  al  perfil  de 
contractant.

b) Declaració responsable de compliment de les condicions establertes per contractar amb 
el sector públic conforme a la normativa nacional, d’acord amb el model que consta com 
annex 1 al PCAP.

Les  condicions  establertes  legalment  per  contractar  han  de  complir-se  abans  de  la 
finalització  del  termini  de  presentació  de  proposicions  i  subsistir  en  el  moment  de  la 
perfecció del contracte, d’acord amb l’article 140.4 LCSP.

De conformitat amb l’article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol
moment abans de la proposta d’adjudicació, tota la documentació exigida quan els hi sigui
requerida, sens perjudici d’allò establert a la clàusula 1.20) del present Plec.
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c) Contindrà la proposició econòmica  d’acord amb el model que consta com a annex 2 al 
PCAP.

Clàusula 13. Verificació de la recepció d’ofertes i obertura d’aquestes.

Atès que en el procediment negociat sense publicitat la LCSP atorga caràcter potestatiu a la 
constitució de la Mesa de Contractació (Art. 326.1), aquesta no es constituirà.

Així,  finalitzat  el  termini  establert  per a la presentació d'ofertes la Unitat  de Contractació 
verificarà la recepció telemàtica d'aquestes.

Posteriorment  es  procedirà  a  l'obertura  de  l'arxiu  o  arxius  electrònics  que  continguin  la 
declaració responsable i l'oferta econòmica.

Si la unitat de contractació observés defectes o omissions esmenables en la documentació 
presentada ho comunicarà per mitjans electrònics, informàtics o telemàtics als interessats, 
concedint-los un termini no superior a tres dies hàbils perquè els corregeixin o esmenin a fi i  
efecte que pugui ser informada favorablement, cas de ser corregits o esmentats de forma 
adient, 

Clàusula 14. Notificacions electròniques

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractació i 
durant  la  vigència  del  contracte  s’efectuaran  per  mitjans  electrònics.  A aquests  efectes, 
s’enviaran els avisos de la posada a disposició de les notificacions i les comunicacions a les 
adreces de correu electrònic  que les empreses hagin facilitat. Un cop rebuts el/s correu/s 
electrònic/s  indicant  que  la  notificació  corresponent  s’ha  posat  a  disposició,   haurà/n 
d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjançant l’enllaç que s’enviarà a aquest efecte. 
En l’espai virtual on hi ha dipositada la notificació, es permet accedir a dita notificació amb 
certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificació es computaran des de la data d’enviament de 
l’avís de notificació, si l’acte objecte de notificació s’ha publicat el mateix dia en el perfil de 
contractant de l’òrgan de contractació. En cas contrari, els terminis es computaran des de la 
recepció de la notificació per part de la persona a qui s’adreça.

No obstant això, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de 
recurs  especial  pel  Tribunal  Català  de  Contractes  computen  en  tot  cas  des de  la  data 
d’enviament de l’avís de notificació.

Clàusula 15. Classificació de les ofertes.

Per  l'Alcalde  es  duran  a  terme  les  actuacions  pròpies  de  l'òrgan  de  contractació 
corresponents a la classificació de l'oferta presentada pel licitador i la formulació al licitador 
del requeriment per a la presentació de la documentació que s'ha previst amb caràcter previ 
a l'adjudicació.

Així,  finalitzat  el  termini  establert  per a la presentació d'ofertes la Unitat  de Contractació 
verificarà la recepció telemàtica d'aquestes.
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Posteriorment  es  procedirà  a  l'obertura  de  l'arxiu  o  arxius  electrònics  que  continguin  la 
declaració responsable i l'oferta econòmica.

Si la unitat de contractació observés defectes o omissions esmenables en la documentació 
presentada ho comunicarà per mitjans electrònics, informàtics o telemàtics als interessats, 
concedint-los un termini no superior a tres dies hàbils perquè els corregeixin o esmenin a fi i  
efecte que pugui ser informada favorablement, cas de ser corregits o esmentats de forma 
adient, l'admissió del licitador.

Clàusula  16. Variants

Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants.

Clàusula 17. Criteris  per a la determinació de l’existència de baixes presumptament 
anormals baixes

No s’estableixen

Clàusula 18. Documentació a presentar

El licitador que hagi estat requerit en els termes que preveu la clàusula desena s'obliga a 
presentar, abans de l'adjudicació del contracte la següent documentació:

a) Documents que acreditin la personalitat jurídica de l'empresari. La capacitat d'obrar dels 
empresaris que fossin persones jurídiques, s'acreditarà mitjançant l'escriptura o document 
de constitució, els estatuts o l'acte fundacional, en els quals constin les normes per les quals 
es  regula  la  seva  activitat,  degudament  inscrits,  si  escau,  en  el  Registre  públic  que 
correspongui, segons el tipus de persona jurídica que es tracti. Així mateix aportaran el CIF.

b)  Document  que  acrediti  la  representació  amb  facultats  suficients  per  a  concórrer  al 
procediment d'adjudicació i subscriure el corresponent contracte, juntament amb el DNI del 
representant.

c)  Acreditació  de disposar  de la  pòlissa de Responsabilitat  Civil  contractada,  vigent  i  al 
corrent de pagament.

d) Certificats d'estar al corrent de les obligacions tributàries i amb la Seguretat Social. No 
obstant, l’Ajuntament de L’Arboç podrà comprovar d’ofici el compliment d’aquestes.

e) La documentació que acrediti l’habilitació professional, la solvència econòmica i financera 
i tècnica o professional, en els termes de la clàusula 8,

f)  La  documentació  acreditativa  de  la  resta  de  circumstàncies  consignades  en  la/les 
declaració/ns responsable/s aportada/es i la resta que sigui exigible.

g) Acreditar la constitució de la garantia definitiva.

La disposició de l'esmentada documentació que consti en el RELI o ROLECE eximirà, en el 
seu cas, la presentació d'aquesta per part del licitador proposat per a l'adjudicació.

Clàusula 19. Adjudicació
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L’alcaldia  adjudicarà  el  contracte una vegada es disposi  de la  documentació  que ha de 
presentar el  licitador  que hagi estat  requerit  a l'efecte. L'adjudicació,  que serà motivada, 
concretarà  i  fixarà  els  termes  definitius  del  contracte,  indicant  el  termini  en  què  ha  de 
procedir-se a la formalització d'aquest.

L'adjudicació  es  notificarà  al  licitador  per  mitjans  electrònics  a  l'adreça  que  aquest  hagi 
designat en presentar la seva oferta. Igualment es publicarà en el Perfil de contractant de 
l'Ajuntament  de L’Arboç  integrat  en la  plataforma de serveis  de contractació  pública  de 
Catalunya.

Clàusula 20.  Garantia provisional i definitiva

La  garantia  definitiva  l’haurà  de  dipositar  el  licitador  que  hagi  presentat  l’oferta 
econòmicament més avantatjosa.  L’import d’aquesta garantia serà del 5% de l’import  de 
l’adjudicació del contracte, IVA exclòs. L'adjudicatari pot constituir la garantia en qualsevol 
de les formes establertes a la normativa específica. A tall orientatiu pot utilitzar els models 
inclosos en els annexos 7 a 8 d'aquest plec. 

A la finalització del contracte es donarà trasllat per part de l’empresari de les reclamacions, 
responsabilitats o litigis conseqüència del contracte, si escau. Durant el termini de garantia 
que serà de DOTZE (12) mesos desprès de la  finalització del contracte,  l’empresa serà 
responsable  de  les  reclamacions  que  com  a  conseqüència  de  la  seva  prestació  tingui 
coneixement l’Ajuntament de l’Arboç. Durant aquest termini s’aplicarà allò establert al Reial 
Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de 
Contractes de les Administracions Públiques quant a les obligacions del contractista, així 
com en allò relatiu a la facultat de l’Administració. 

Al compliment del termini s’emetrà un informe per part del Departament d’Informàtica sobre 
l’estat dels treballs realitzats. Si aquest fos favorable, el contractista quedarà rellevat de tota 
responsabilitat, procedint-se a la devolució o cancel·lació de la garantia, a la liquidació del 
contracte i, si escau, al pagament de les obligacions pendents, que haurà d’efectuar-se pels 
òrgans competents. 

En el cas que l’informe no fos favorable i els defectes observats es deguessin a deficiències 
imputables al contractista per una mala prestació del contracte, durant el termini de garantia, 
l’òrgan de contractació procedirà a dictar les oportunes instruccions al contractista per a la 
deguda reparació de la prestació mal realitzada.

Clàusula 21. Formalització del contracte.

El contracte es formalitzarà en document electrònic administratiu, no més tard de QUINZE 
(15) dies hàbils següents al de la notificació, en la forma prevista a l’art. 153 de la LCS

El contracte haurà de formalitzar-se en document administratiu que s'haurà d'ajustar amb 
exactitud a les condicions de licitació, constituint aquest document títol suficient per accedir 
a qualsevol registre públic.

En cap cas es podran incloure en el document en què es formalitzi el contracte clàusules 
que impliquin alteració dels termes de l'adjudicació.

El contractista signarà digitalment, juntament amb el contracte, la resta de la documentació 
annexa, com a prova de la seva voluntat de donar compliment fidel. El contracte incorporarà 
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com a annexos:
 
· Aquest plec de clàusules administratives particulars i el plec de prescripcions tècniques 
particulars.
· L’Annex 2, signat 
· Reiteració expressa de que el contractista s’obliga a complir en tot moment i en especial 
en el període d’execució del contracte amb les condicions laborals fixades per la normativa 
sectorial que li sigui d’aplicació.
· Documents de garantia definitiva. 

 
La  formalització  del  contracte  haurà  d'efectuar-se  no  més  tard  dels  quinze  dies  hàbils 
següents a aquell  en què es realitzi  la  notificació  de l'adjudicació  al  candidat  mitjançant 
l'adreça de correu electrònic indicada per aquest. El contracte serà autoritzat pel Secretari 
de la Ajuntament de L’Arboç, com fedatari públic, i l'haurà de subscriure l'Alcalde o regidor/a 
amb qui delegui juntament amb representant del licitador amb habilitació legal suficient a 
l'efecte.

La  formalització  del  contracte  es  publicarà  en  el  perfil  del  contractant  de  l'òrgan  de 
contractació. No podrà iniciar-se l'execució del contracte sense la seva prèvia formalització.

Un  cop  formalitzat  el  contracte,  es  comunicarà  al  Registre  Públic  de  Contractes  de  la 
Generalitat  de  Catalunya,  per  a  la  seva  inscripció,  les  dades  bàsiques,  entre  les  quals 
figuraran  la  identitat  de  l’empresa  adjudicatària,  l’import  d’adjudicació  del  contracte, 
juntament amb el desglossament corresponent de l’IVA.

Clàusula 22 Execució del contracte
 
7.1  Responsable  supervisor  de  l’execució  del  contracte  [Art  62  LCSP].  L’òrgan  de 
contractació designa  a l’auxiliar administrativa funcionaria amb més antiguitat de l’Oficina 
d’Atenció al Ciutadà (OAC) de l’ajuntament de l’Arboç, com a responsable del contracte, qui 
exercirà la direcció, el seguiment i la supervisió dels treballs objecte del contracte. 
 
7.2 El delegat del contractista és la persona física designada expressament pel contractista i 
acceptada  prèviament  per  l’Ajuntament,  amb  facultats  suficients  per  ostentar  la 
representació del contractista, per mitjà de la qual es canalitzaran totes les relacions que es 
derivin de l’execució del contracte. Aquesta persona estarà localitzable mitjançant telèfon 
durant el transcurs del servei per solucionar qualsevol dubte o problema que sorgeixi.
 
Clàusula 23.  Obligacions de l’adjudicatari

· Tindran caràcter essencial les obligacions de l’adjudicatari relacionades amb: 
O  Donar  compliment  a  la  normativa  de  protecció  de  protecció  de  dades  de  caràcter 
personal, especialment pel que fa a respectar la finalitat del tractament de les dades a les 
que tingui accés i, si te previst subcontractar servidors o els serveis associats a aquests, 
comunicar el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència 
professional o tècnica.

O  Prestar  el  servei  contractat  amb  subjecció  estricta  al  present  plec  de  clàusules 
administratives,  al  plec  de  prescripcions  tècniques  particulars  i  també  a  tota  l’altra 
documentació  complementària  d’aquests,  la  qual  li  serà  comunicada  formalment  amb 
garantia respecte del seu dret a audiència prèvia.
O Complir les disposicions vigents en matèria mercantil, fiscal, laboral, de seguretat social i 
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salut i higiene en el treball i les que dicti l’Ajuntament, així com assumir totes les despeses i 
retribucions dels elements materials i personals necessaris, amb total responsabilitat de les 
seves  obligacions  legals  de  caràcter  mercantil,  laboral,  civil  i  fiscal.  També  donarà 
compliment a la normativa mediambiental d’aplicació.
O  Complir  el  conveni  col·lectiu  sectorial  d’aplicació,  les  disposicions  i  condicions  de 
seguretat,  salut  i  higiene establertes en els  reglaments,  ordenances o convenis  laborals 
vigents. 
O  Satisfer  l'import  total  dels  costos  de  personal,  material,  productes,  maquinària, 
amortitzacions, assegurances socials i impostos.
O  Garantir  el  manteniment  del  servei  durant  el  termini  d'execució  del  contracte,  amb 
independència de problemes laborals propis o dels proveïdors.
O  Disposar d'una organització tècnica, econòmica i  de personal suficient  per l'adequada 
prestació del contracte.
O  Executar  el  contracte  amb  prohibició  absoluta  de  cedir-lo  o  subrogar-lo,  llevat 
d'autorització expressa de l’Ajuntament de l’Arboç.
O  Mantenir  permanentment  informat  a  l’Ajuntament  de  les  incidències  rellevants 
relacionades amb l’execució del servei i atendre amb diligència les sol·licituds d’informació 
que li adreci l’Ajuntament.
O Obtenir i disposar al seu càrrec de les homologacions i permisos de qualsevol tipus que 
siguin  necessàries,  així  com de les patents de fabricació  i  les autoritzacions  d’utilització 
d’equips i programaris informàtics.
O Comunicar a l’òrgan de contractació la circumstància en el cas de successió d’empresa, 
en el termini de màxim de CINC (5) dies hàbils, en els termes de l’art. 98 LCSP.
O L’adjudicatari ha d’emprar el català en les seves relacions amb l’Ajuntament derivades de 
l’execució del contracte. Així mateix, l’adjudicatari ha d’emprar el català ens els documents 
formals que presenti, provisionals i definitius, i en les comunicacions a tercers que es derivin 
de  l’execució  del  contracte.  En  tot  cas,  l’adjudicatari  roman  subjecte  en  l’execució  del 
contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística i 
de les disposicions que la desenvolupen.

Clàusula 24.  Responsabilitat de l’adjudicatari

· El contractista serà responsable de la qualitat tècnica  dels serveis realitzats, i també de 
les  conseqüències  que  es  dedueixin  per  a  l’Administració  o  per  a  tercers  degut  a  les 
omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte.
·  Ésser  directament  responsable,  davant  qualsevol  organisme  públic,  de  totes  les 
obligacions i prestacions que la legislació social vigent estableix per al personal.
·  Indemnitzar els danys que s'originen a tercers i  els  que s'originen a l’Ajuntament o al 
personal que en depèn, pels perjudicis basats de dol o negligència en el compliment de les 
obligacions resultants de l’adjudicació dels contractes. En aquests supòsits, la indemnització 
es determinarà per l’òrgan de contractació en raó dels perjudicis causats, amb audiència 
prèvia del contractista i sense perjudici de l’acció penal que en el seu cas procedeixi. 
·  També  seran  responsables  de  tota  classe  de  reclamacions  relatives  a  la  propietat 
industrial i comercial dels aparells, equips i maquinari i programaris informàtics utilitzats, i 
hauran d’indemnitzar de tots els danys i perjudicis contractuals que puguin derivar-se per la 
interposició de reclamacions. 
·  També  s’hauran  de  fer  càrrec  de  les  despeses  derivades  de  les  reclamacions  que 
eventualment puguin dirigir-se contra l’Ajuntament.
· D’acord amb l’art 197 LCSP, el contracte s’executa a risc i ventura del contractista.
 
Clàusula 25. Drets de l’adjudicatari

· Prestar el servei amb independència i autonomia organitzativa i metodològica, de manera 
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que en cap cas no s'entendran jeràrquicament dependents de l’Ajuntament de l’Arboç, sens 
perjudici  de  les  facultats  d’inspecció,  control  i  vigilància  que  es  reserven als  òrgans de 
l’Ajuntament de l’Arboç.
· Ser rebut en audiència en tots els casos que estableix la Llei.
·  A rebre els abonaments al preu convingut, dins dels terminis legals.
 

Clàusula 26. Condicions especials d’execució 

S’estableixen les següents condicions especials d’execució:

A) De caràcter mediambiental:
Fer  una  correcta  gestió  ambiental  del  servei,  prenent  les  mesures  necessàries  per 
minimitzar els impactes que aquesta pugui ocasionar (com ara els impactes sobre l’entorn, 
fer una correcta gestió dels residus i dels embalatges i altres mesures que siguin adients a 
l'objecte del contracte) d’acord amb la legislació vigent.

B) De caràcter social:
-  L’empresa  contractista  ha  d’establir  mesures  que  afavoreixin  la  conciliació  de  la  vida 
personal i/o familiar de les persones treballadores adscrites a l’execució d’aquest contracte.
- El contractista haurà d’abonar, al llarg de tota l'execució del contracte, el salari recollit en el 
conveni  col·lectiu  d'aplicació  segons  la  categoria  professional  que  li  correspongui  a  la 
persona treballadora, sense que en cap cas el salari a abonar pugui ser inferior a aquell. 
L'incompliment d'aquesta obligació tindrà el caràcter d'essencial als efectes constituir causa 
de resolució del contracte prevista en l'article 211 f) de la LCSP.

L’òrgan  de  contractació  podrà  sol·licitar  a  l’empresa  adjudicatària  durant  tot  el  termini 
d’execució  del  contracte  la  documentació  acreditativa  del  compliment  de  les  condicions 
especials  d’execució  definides  en  la  present  clàusula,  en  especial  al  començament  del 
contracte el contractista presentarà les mesures mediambientals a implementar en el servei i 
de conciliació del personal adscrit al servei. Durant l’execució del servei i en tot cas abans 
de  la  recepció  presentarà  els  informes  de  compliment  de  les  condicions  d’execució  i 
d’incidències, en el cas que les hi hagués hagut.

c) De protecció de dades:
- El contractista tindrà l’obligació de de sotmetre's a la  normativa nacional  o de la Unió 
Europea a matèria de protecció de dades.
- A utilitzar les dades personals exclusivament amb la finalitat per a la qual els han estat 
cedits.
- El servidor on estiguin allotjats les dades personals cedides, estarà en tot cas dins del 
territori de la Unió Europea.
-  A comunicar a l’Ajuntament de qualsevol canvi que es produeixi al llarg del contracte en 
relació amb el tractament d’aquesta informació.

Aquestes obligacions tenen el caràcter de condicions especials d’execució en compliment de 
l’article  202  LCSP,  i  es  tractaran  com a obligacions  contractuals  essencials  als  efectes 
senyalats a la lletra f) de l’article 211 LCSP, com a causa de resolució del contracte.

 
Clàusula 27 Pagaments al contractista

El contractista tindrà dret al cobrament de l'efectivament executat, d’acord amb els preus 
convinguts (amb el corresponent Impost sobre el Valor Afegit), mitjançant factura mercantil 
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electrònica i es referiran a la realització mensual dels serveis.
 
La  factura  detallarà  amb  certa  precisió  els  serveis  prestats   i  incorporarà 
NECESSÀRIAMENT el codi AD. Aquest identifica l’autorització i la disposició de la despesa. 
Si aquesta és del tipus “tracte successiu” manté el codi durant l’exercici i, si és plurianual, 
varia  amb  el  canvi  d’exercici.  Sense  aquest  codi  la  factura  NO  ÉS  CONFORME  i  es 
retornarà al proveïdor per tal que faci l’esmena.
 
Presentada la factura i aprovada la seva conformitat, l’Ajuntament farà efectiu el pagament 
dins del termini legalment establert a la normativa sobre prevenció de la morositat. 
 
L’Ajuntament  accepta  la  recepció  de  factures  que  compleixin  amb  els  requeriments 
següents:
· L’autenticitat de l’origen i integritat del contingut de les factures electròniques es garantirà 
mitjançant signatura electrònica reconeguda.
·  El format de factura electrònica és el format “facturae”. Aquest format es troba descrit 
mitjançant  un  esquema XSD,  XML Schema Definition  a  www.facturae.es,  ajustant-se  el 
format  de  signatura  electrònica  a  l’especificació  XML-Advanced  Electronic  Signatures 
(XAdES), ETSI TS 101 903.
· El lliurament de les factures s’efectuarà a través del servei e.FACT bé utilitzant la bústia de 
lliurament  de factures accessible  des de la  seu electrònica  d’aquest  Ajuntament  o  bé a 
través de les plataformes de facturació electròniques adherides al servei e.FACT.
 
Les factures es pagaran per mitjà de transferència bancària electrònica en el compte bancari 
indicat per l’empresa per mitjà del codi IBAN. Aquesta indicació es un procediment formal en 
qual  l’empresari  individual  o  les  persones apoderades,  mitjançant  signatura  electrònica  i 
comprovació de la seva facultat, indiquen de manera certa el compte titularitat del creditor, 
on  aquest  accepta  explícitament  el  caràcter  solutori  dels  pagaments.  I  acompanyen 
certificació emesa per l’entitat bancaria de la titularitat del compte. Qualsevol canvi seguirà 
aquest  procediment.  Sense  la  complimentació  del  procediment  i  la  conformitat  de  la 
Intervenció no es produirà cap pagament, considerant-se el retard culpa del creditor.
 
Si l’Ajuntament considera que els  serveis no han estat prestats de conformitat, procedirà a 
retornar la factura i posarà en coneixement de l'adjudicatari  l'esmentada circumstància, a 
l'efecte que aquest presenti les al·legacions que convinguin al seu dret, resolent en darrera 
instància l’Ajuntament.  Contra aquesta resolució  l'adjudicatari  podrà adoptar les mesures 
legalment establertes.
 
El  contractista  s'abstindrà  d'utilitzar  les  factures  com  l'objecte  d'un  contracte  d'endós 
mercantil.  Això no obstant, podrà cedir el seu crèdit a altri. En el document de cessió es 
presentarà al Registre General, signat pels representants legal del cedent i del cessionari, i 
hi constarà necessàriament la presa de raó de la Intervenció, sense la qual, el contracte 
entre particulars no vincularà de cap manera l’Administració.  Feta la presa de raó de la 
cessió, l’ordre de pagament s’expedirà a favor del cessionari. En tot cas, l’Ajuntament podrà 
oposar al cessionari les excepcions de pagament i els mitjans de defensa que tingués contra 
el cedent i especialment aquelles que procedeixin en el cas d’embargament dels drets del 
contractista meritats com a conseqüència de l’execució del contracte. [Art. 200 LCSP].
 
Clàusula  28. Modificacions.

Es preveu la modificació del contracte en els supòsits següents:
- Per ampliació o disminució del nombre de qualsevol de les modalitats de tramesa postal 
contemplades al Plec de Prescripcions tècniques reguladores del present contracte, amb un 
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percentatge màxim de variació del 10%.
Les  modificacions  acordades  per  l’òrgan  de  contractació  seran  obligatòries  per  als 
contractistes i s’han de formalitzar conforme al que disposa la LCSP.

Fora d’aquests supòsits, el contracte només podrà modificar-se per raons d'interès públic en 
els supòsits i en la forma prevista en l’art. 191 i 203 a 207 de la Llei de Contractes el Sector  
Públic.
La tramitació d’una modificació del contracte que suposi increment de despesa requerirà un 
informe justificatiu del servei gestor,  l’audiència al  contractista i  l’aprovació de l’òrgan de 
contractació.

No  obstant  l’anterior,  no  tenen  la  consideració  de  modificacions  la  variació  que  durant 
l’execució  correcta  de  la  prestació  es  produeixi  exclusivament  en  el  nombre  d’unitats 
realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden recollir  en la 
liquidació, sempre que no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del 
preu del contracte segons el que preveu l’article 309.1 de la LCSP.

 
Clàusula  29.  Cessió 

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte no podran ser cedit.

Clàusula  30.  Subcontractació. 
 

Es permès la subcontractació. No obstant no s’admet la subcontractació de les tasques que 
es consideren crítiques, essent les següents:

- L’entrega del correu a l’oficina de Correos a l’Arboç
- La classificació i distribució del correu.
- El lliurament al destinatari.

Es preveu per incompliments en la subcontractació, superant el límit permès:

1) La imposició al contractista d'una penalitat de fins a un 50 per 100 de l'import del
subcontracte.
2) La resolució del contracte, sempre que es compleixin els requisits establerts en el
segon paràgraf de la lletra f) de l'apartat 1 de l'article 211.
a) No es preveu la possibilitat de pagaments directes a subcontractistes

Clàusula 31. Assegurances. 
L'adjudicatari respondrà de qualsevol reclamació d'un tercer contra l’Ajuntament de l’Arboç, 
derivada de l'activitat d'aquell. Amb aquesta finalitat i amb caràcter previ a la formalització 
del contracte l’adjudicatària subscriurà, i la mantindrà vigent durant tot el termini d'execució 
del contracte i del termini de garantia (12 mesos), la corresponent pòlissa d'assegurança de 
responsabilitat civil a la que s’ha compromès signant l’annex 1.

Clàusula 32.  Revisió de preus

No s’admet la revisió de preus.
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Clàusula 33. Confidencialitat de la informació

La declaració  de confidencialitat  dels  licitadors  ha de ser  necessària  i  proporcional  a la 
finalitat o interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els 
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions 
genèriques o no justificades del caràcter confidencial.

No tenen en cap cas caràcter confidencial  l’oferta econòmica de l’empresa, ni  les dades 
incloses en el DEUC o declaració anàloga.

En el cas de manca d’indicació,  s’entendrà que la documentació facilitada no té caràcter 
confidencial.

D’acord amb l’article 133.2 LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial 
de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte.

El deure de confidencialitat tindrà una vigència de cinc anys a comptar des del coneixement 
de la informació de referència.

De  conformitat  amb  l’article  133.1  LCSP,  l’òrgan  de  contractació  no  podrà  divulgar  la 
informació facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests 
com a confidencial.

Clàusula 34. Penalitats

L’incompliment  de  les  obligacions  essencials  descrites  en  la  Clàusula  22  del  PCAP 
comportarà la resolució del contracte. No obstant això, quan es consideri que l’actuació és 
aïllada i susceptible de reconducció, i que la resolució del contracte no resulta convenient 
per l’interès del servei, es podrà eludir la resolució i es podrà procedir a la imposició de les 
penalitats coercitives que aniran entre el 1 i el 10% del preu d’adjudicació, IVA inclòs, per a 
cada infracció, en funció de la gravetat, reincidència i mala fe en la comissió de la infracció. 
En cas d’infraccions lleus la penalitat no superarà el 2% del preu d’adjudicació i en el supòsit 
d’infraccions greus, el 6%, IVA inclòs, en ambdós supòsits.

Els  incompliments  d’obligacions  de  caràcter  no  essencial,  derivades  de  la  incorrecta 
prestació dels serveis, quan no comportin la resolució del contracte, suposaran la imposició 
en cas d’incompliment del termini, total o parcial, una penalitat diària en la proporció de 2,00 
€ per cada 1.000€ del preu del contracte.

Les  penalitzacions  derivades  de  l’incompliment  de  les  obligacions  contractuals,  tant 
essencials com no essencials, són independents de l’obligació del contractista d’indemnitzar 
a l’ajuntament pels danys i perjudicis derivats de l‘incompliment que s’ocasionin tant a la 
Corporació com a tercers que tinguin dret de repetició contra l’ajuntament.

Els incompliments d’obligacions no essencials es graduaran d’acord amb el següent:  Pel 
compliment  defectuós  de  la  prestació,  per  l’incompliment  dels  compromisos  o  de  les 
condicions  especials  d’execució  i/o  per  l’incompliment  parcial  de  l’execució  de  les 
prestacions definides al contracte, s’imposarà una penalitat de fins al 10 % sobre el preu 
d’adjudicació del contracte, que haurà de ser proporcional al grau d’incompliment. S’entén 
per incompliment:

-  La resistència als requeriment perquè siguin complerts
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-  La utilització de sistemes de treball, elements manuals o mecànics o personal diferent dels
previstos  en  els  plecs  de  clàusules  administratives  i  informe  de  necessitats  i  plec 
prescripcions tècniques i en les ofertes del contractista.
-  Els  altres  supòsits  assenyalats  en  els  plecs  que  regulen  la  contractació  o  en  les 
disposicions que siguin d’aplicació.

Els incompliments es graduaran d’acord amb el següent:

Molt greus:

a) Incompliment de la prestació del servei, sigui per abandonament o per altres causes.
b) La passivitat, el deixament i la desídia en la realització del servei.
c) La resistència als requeriments fets per l’Ajuntament d’Olèrdola o la seva inobservança 
quan produeixin un perjudici molt greu a l’execució del contracte.
d) L’incompliment de la normativa de prevenció de riscos laborals, en casos qualificats de 
molt greus per la seva normativa específica, i així com de la normativa del Pla de seguretat i 
salut en les prestacions.
e) La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents 
dels previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s’escau, quan produeixi un 
perjudici molt greu.
f) L’incompliment de les prescripcions relatives a la subcontractació, si s’escau.
g) L’incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes en el PCAP, quan no 
doni lloc a la resolució del contracte.
h) L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o de les condicions especials 
d’execució del contracte establertes en el PCAP i en el PPT, quan produeixin un perjudici 
molt greu i no doni lloc a la resolució del contracte.
i)  L’incompliment  de  les  prescripcions  sobre  senyalització  i  seguretat  de  tercers  en  les 
prestacions, si s’escau.
j) El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en la factura.
k) La reincidència en la comissió de faltes greus.

Greus:

a) La no realització de les inspeccions que disposin els plecs.
b) La resistència als requeriments efectuats per la corporació o la inobservança d’aquestes.
c) L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte que no 
constitueixin falta molt greu.
d) La utilització de sistemes de treball, elements materials, màquines o personal diferents 
dels previstos en els plecs i en les ofertes els contractista, si s’escau.
e) La no disposició de personal suplent per a un determinat servei.
f) No retirar el personal adscrit a l’execució del contracte desprès que el responsable de 
l’Ajuntament n’exigeixi la substitució.
g) La reincorporació al servei del personal retirat amb anterioritat a petició de la corporació.
h) La incorporació al servei de personal sense cap coneixement de les seves obligacions ni 
formació prèvia.
i)  El  tracte  incorrecte  envers  el  responsable  del  contracte  per  part  de  l’encarregat  de 
l’execució del contracte de l’empresa contractada.
j) El detriment de la imatge de l’Ajuntament de l’Arboç a com a conseqüència de l’aspecte 
deficient o manca d’higiene del personal de l’adjudicatària.
k) La manca de lliurament en temps i  forma de tota la informació sobre la prestació del 
servei que li hagi sol·licitat la corporació.
l)  L’incompliment  que  no  constitueixi  falta  molt  greu de  les  obligacions  derivades  de  la 
normativa general sobre prevenció de riscos laborals i, en especial, les del pla de seguretat i 
salut en les prestacions, qualificades com a greus per la normativa específica.
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m) La utilització inadequada de les infraestructures de l’Ajuntament de l’Arboç o per activitats 
diferents  de  les  que  constitueixen  l’objecte  del  contracte.  En  aquest  cas,  els  possibles 
imports  econòmics derivats  d’aquesta mala utilització  seran liquidats  per  la  corporació a 
l’adjudicatari; els mateixos hauran de ser abonats amb independència de la sanció que se li 
pugui imposar.
n) La reincidència en la comissió de faltes lleus.

Lleus:

a) La manca de col·laboració amb el responsable del contracte.
b) L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte, que no 
constitueixi falta greu.
c)  La  manca  de  cobertura  del  servei  durant  un  període  de  temps,  per  inexistència  de 
personal suplent o altres causes.
d) La manca de transmissió de la informació corresponent al personal entrant, en els canvis 
de torn o substitució de persones, si s’escau.
e) No avisar a la corporació de la incorporació de personal nou o si es produeixen canvis.
f) La manca de lliurament de la informació periòdica establerta en els plecs.
g) L’incompliment de la normativa sobre prevenció de riscos laborals, qualificats com a lleus 
per la normativa específica.
En la tramitació de l’expedient s’ha de donar audiència a l’adjudicatari perquè pugui formular 
les al·legacions que consideri pertinents, i l’òrgan de contractació l’haurà de resoldre.

A banda del  rescabalament  de danys i  perjudicis,  quan no es produeixi  la  resolució  del 
contracte,l’Ajuntament podrà aplicar les penalitats següents:

-  Incompliments molt greus: Multa fins al 9,00 % de l’import d’adjudicació del contracte o 
rescissió del contracte sense cap compensació al contractista.
- Incompliments greus: Multa fins al 6,00 % de l’import d’adjudicació del contracte.
- Incompliments lleus: Multa fins al 3,00 % de l’import d’adjudicació del contracte.

De conformitat amb l’article 192.1 de la LCSP, l’import total de les penalitats no pot superar 
el 50% del preu del contracte.

En el cas de la infracció de les condicions de subcontractació previstes en el present plec, 
es podrà imposar al contractista una penalitat de fins a un 50% de l’import del subcontracte.
La imposició de penalitzacions serà independent de l’obligació del contractista d’indemnitzar, 
tant a l’Ajuntament com a tercers, pels danys i perjudicis que les infraccions que els motiven 
hagin causat, i  de la no liquidació per part municipal dels serveis o treballs finalment no 
executats.

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència al contractista perquè pugui formular 
al·legacions, i l’òrgan de contractació resoldrà, prèvia l’emissió dels informes pertinents.

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de les 
quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a l’empresa contractista, o sobre 
la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït,  quan no es puguin deduir els pagaments 
esmentats.

En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en l’execució en 
què no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats a l’Ajuntament, 
s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis.
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Clàusula 35. Acabament del contracte
 
Els contractes s’extingeixen per compliment o per resolució. El contracte s’entén complert 
quan s’ha realitzat la totalitat de la prestació, del qual se’n deixarà constància per mitjà de la 
recepció  o  conformitat,  dins  del  mes següent  al  lliurament  o  realització  de l’objecte  del 
contracte, amb assistència de la Intervenció General si el  contracte supera els 50.000 € 
d’adjudicació o si ho considera oportú.
 
Els contractes es resolen en les causes, amb el procediment i efectes establerts a la Llei 
[art. 198.6, 209 a 213, 306 o 313 LCSP].
 

Clàusula  36.  Termini de recepció de les prestacions del contracte

No s’estableix termini especial de recepció i regirà el termini general d’un mes a comptar des 
del lliurament o la realització de l’objecte del contracte, recepció que s’haurà de formalitzar 
mitjançant el corresponent document acreditatiu.

Clàusula 37 Termini de garantia del contracte

Per  les  característiques  del  servei,  no  es  fixa  un  termini  de  garantia  del  contracte. 
Finalitzades les obligacions derivades del contracte, si no hi ha responsabilitats que s’hagin 
d’exercitar  sobre  la  garantia  definitiva  i  previ  informe  del  responsable  del  contracte,  es 
procedirà d’ofici a dictar l’acord de devolució o cancel·lació de la garantia definitiva, d’acord 
amb el que estableix l’article 111 de la LCSP.

Clàusula  38.  Règim jurídic de la contractació

El  règim  jurídic  del  contracte  es  troba  constituït  pel  present  Plec  de  Clàusules 
Administratives Particulars, pel Plec de Prescripcions Tècniques, per la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic, mitjançant la qual es transposen a l’ordenament 
jurídic  espanyol  les  Directives  del  Parlament  Europeu  i  del  Consell  2014/23/UE  i 
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i la seva normativa de desplegament, pel Decret Llei 
3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació pública.

És d’aplicació a aquest contracte la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de
protecció de dades i, en especial, la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció 
de  Dades  Personals  i  garantia  dels  drets  digitals  i  el  Reglament  (UE)  2016/679  del 
Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a la protecció de les persones 
físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i 
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (reglament general del protecció de dades).

El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres 
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que 
resultin d’aplicació en l’execució de la cosa pactada, no eximeix l’empresa adjudicatària de 
l'obligació de complir-les.
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Clàusula 39. Règim de recursos i Tribunals competents

Contra els actes que adopti l’òrgan de contractació en relació amb els efectes, compliment i 
extinció  d’aquest  contracte  procedirà  la  interposició  del  recurs  administratiu  ordinari  que 
correspongui, d’acord amb la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú 
de les administracions públiques.

-Les  resolucions  i  actes  establerts  a  l’art.  112.1  de  la  Llei  39/2015  d’1  d’octubre,  de 
procediment administratiu comú de les administracions públiques, quan no posin fi a la via 
administrativa, podran ser recorreguts en alçada davant l’òrgan de contractació, en el termini 
d’un mes.

-Les  resolucions  i  actes  que  posen  fi  a  la  via  administrativa  podran  ser  recorregudes 
potestativament en reposició davant l’òrgan de contractació, en el termini d’un mes, o ser 
impugnats  directament  mitjançant  recurs  contenciós  administratiu  davant  del  Jutjats  del 
contenciós administratiu de Tarragona.

Atès el caràcter exclusivament administratiu del contracte, totes les qüestions i divergències 
que sorgeixin hauran de resoldre’s per la via administrativa o per la jurisdicció contenciosa 
administrativa.
L'Ordre  Jurisdiccional  Contenciós-Administratiu  serà  el  competent  per  resoldre  les 
controvèrsies que sorgeixin entre les parts en el contracte actual de conformitat amb el que 
es disposa en l'article 27.1 Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic.
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ANNEX 1. DECLARACIÓ RESPONSABLE [1]
 
1. INFORMACIÓ SOBRE L’OPERADOR ECONÒMIC

A) Dades de l’empresa licitadora 
-       Denominació social: (...)
-       Nom comercial: (...)
-       NIF: (...)
-       Adreça d’internet (cas de que disposi de pàgina web): (...)
-       Domicili social (adreça, població i CP): (...)
-       Adreça de correu electrònic a efectes de notificacions: (...)
-       Adreça postal (adreça, població i CP): (...)
-       Tipus d’empresa: (micro, petita, mitjana o gran empresa)[2]: (...)
-       Té perfil social (que el seu objectiu principal sigui la integració social i professional de 
persones discapacitades o desafavorides): NO/SÍ.
-       L’empresa (...) NO/SÍ conforma grup empresarial, segons allò previst en l’article 42 del 
Codi de Comerç. El Grup es denomina (...)  i el conformen les entitats següents: (...)
-       L’empresa licitadora està participant en el procediment de contractació juntament amb 
altres operadors econòmics: NO/Sí.
-       Si disposa d’algun tipus de certificació o classificació empresarial vigent relacionada 
amb l’objecte de contracte, especificar quina: (...)
 
B) Representants de l’empresa licitadora
-       Representant #1 del licitador, Nom i cognoms: (...)
-       DNI, NIE: (...)
-       Telèfon mòbil: (...)
-       Adreça de correu electrònic a efectes de notificacions: (...)
-       Tipus d’apoderament (solidari o mancomunat ...): (...)
-       Document d’apoderament (escriptura, data, notari número de protocol, vigència): (...)

 
-       Representant #2 del licitador, Nom i cognoms: (...)
-       DNI, NIE: (...)
-       Telèfon mòbil: (...)
-       Adreça de correu electrònic a efectes de notificacions: (...)
-       Tipus d’apoderament (solidari o mancomunat ...): (...)
-       Document d’apoderament (escriptura, data, notari número de protocol, vigència): (...)

 
(Si fos el cas d’altres apoderats que signen la proposta posar les mateixes dades).

 
-       Delegat  del contractista (Nom i  cognoms, càrrec o titulació professional,  adreça de 
correu electrònic i telèfon mòbil)

 
2.  EXPOSO I  DEMANO:  Que sigui  admesa la  proposició  en el  procediment  contractual 
convocat per l’Ajuntament de l’Arboç, «SERVEI POSTAL GENERAL PER L’AJUNTAMENT 
DE  L’ARBOÇ,  OFICINA  DEL  JUTJAT  DE  PAU  I  REGISTRE  CIVIL  DE  L’ARBOÇ. », 
expedient 2679/2025.
 
3. DECLARO FORMALMENT:
-         Tenir plena capacitat d’obrar.
-         Actuar  en  nom  propi  /  Estar  autoritzat  per  actuar  en  nom  d’altri  /  Tenir  poders 
suficients per actuar en representació de (...)
-         No estar incurs en cap prohibició de contractar de les establertes a l’art.  71 de la 
LCSP.
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-         No estar inclòs en cap de les circumstàncies d'incompatibilitat previstes a la 
Llei 25/1983, de 26 de desembre, d'incompatibilitat d'alts càrrecs o la Llei 53/1984, 
de 26 de desembre, d'incompatibilitat del personal al servei de les administracions 
públiques. I, concretament respecte de l’Ajuntament de l’Arboç, no estar afectat per 
incompatibilitat  derivada  de  càrrec  electiu,  ni  tenir  relació  conjugal  o  d'anàloga 
convivència afectiva o ser descendent de càrrec electe o de personal eventual de 
designació de l’Ajuntament de l’Arboç.
-         Disposar d’una estructura organitzativa suficient per a la prestació del servei durant 
tota la vigència del contracte.
-         Que  compta  amb  la  corresponent  classificació  o  que  compleix  els  requisits  de 
solvència econòmica, financera, tècnica o professional exigits en els plecs.
-         Estar al corrent en el compliment de les obligacions tributàries o de Seguretat Social.
-         Complir les condicions establertes legalment per contractar amb l’Administració.
-         (Cas que procedeixi) Estar inscrit en el REELIC /  ROLECSP i ser vigents les dades 
que hi consten. 
-         (Cas que procedeixi) Que, essent una empresa estrangera, se sotmetrà als jutjats i 
tribunals espanyols de qualsevol ordre i per totes les incidències que puguin sorgint en el 
contracte.
-         (Cas  que  procedeixi)  Que  la  plantilla  de  l’empresa,  estant-hi  obligada[3],  està 
integrada per un nombre de treballadors amb discapacitat no inferior al 2%, o que s’hagi 
adoptat alguna de les mesures alternatives previstes a l’art. 2 del RD 364/2002, de 8 d’abril.
-         (En  contractes  que  preguin  cessió  de  dades  personals)  Donar  compliment  a  la 
normativa de protecció jurídica del menors, a la normativa de protecció de dades de caràcter 
personal, especialment pel que fa a respectar la finalitat del tractament de les dades a les 
que tingui accés i, si te previst subcontractar servidors o els serveis associats a aquests, 
comunicar el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència 
professional o tècnica.
-         Estar inscrit en el REELIC / ROLECSP i ser vigents les dades que hi consten. 
-         Compromís  ferm  de  complir  amb  les  obligacions,  clàusules  administratives  i 
prescripcions tècniques d’aquest contracte davant de l’Ajuntament de l’Arboç.
-         Que consent  formalment que  l’Ajuntament de l’Arboç,  en tant  que administració 
adjudicadora, accedeixi als documents justificatius i autoritza a obtenir-los directament.
-         Que és cert tot el que ha declarat.

4. DOCUMENTS QUE ES COMPROMET A APORTAR, CAS DE SER PROPOSAT COM 
ADJUDICATARI:
-        Document Nacional d'Identitat (o NIE) de qui presenta la proposta.
-        Persones jurídiques: Escriptures notarials de constitució de la societat i d’apoderament 
suficient per comparèixer i  signar proposicions en nom i interès de la societat,  ambdues 
inscrites en el  Registre Mercantil;  o acte fundacional  i  apoderament inscrit  en el  registre 
públic  que correspongui,  segons el  tipus  de persona jurídica  de què es  tracti;  i  CIF de 
l’empresa o entitat.
-          Certificat de la titularitat del codi font i de l’exclusivitat de la distribució de les llicències 
d’us (PPTC, Certificats CERT 01 i CERT02).
-          Certificat de la inscripció en el Registre Electrònic d'Empreses Licitadores (REELIC o 
de l’homòleg estatal) o 
o   Els  documents  acreditatius  de  la  solvència  econòmica  i  financera  i  tècnica  o 
professional. La  solvència econòmica i financera, s’acredita mitjançant el volum anual de 
negocis en l’àmbit a què es refereix el contracte, per import no inferior a una vegada i mig al 
valor anual del contracte, mitjançant  els comptes anuals aprovats i  dipositats al  Registre 
Mercantil o altre registre oficial que correspongui (art. 87. 3.a) LCSP) 
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o   La solvència tècnica s’acredita:
- Acreditant la instal·lació del programari en més de 50 administracions públiques del sector 
públic en els darrers tres anys.
-          Constitució de garantia definitiva.
-          El contractista haurà de subscriure o tenir subscrita d’una pòlissa d’assegurança de 
responsabilitat civil ajustada per defecte a les següents definicions:
o   Prenedor: L’empresa adjudicatària
o   Assegurats:  L’empresa  adjudicatària,  els  seus  representants,  empleats  i  quantes 
persones  en  depenguin  en  l’exercici  d’una  tasca  encomanada  per  alguna  de  les  dues 
entitats, amb independència que existeixi o no vinculació laboral, i en l’exercici de les seves 
funcions o activitat professional.
o   Sinistre:  Producció,  per  acció  o  omissió  d’un  resultat  danyós,  que  causi  perjudici 
efectiu, avaluable individualment i econòmica, respecte d’una persona o grup de persones, 
existint nexe causal entre l’acció/omissió i el dany.
o   Riscos coberts: Els que tenint origen en aquest contracte generin responsabilitat civil 
general,  responsabilitat  civil  professional  dels  tècnics  i  empleats  dels  assegurats mentre 
exerceixin les seves funcions per comptes d’aquells,  responsabilitat  civil  patronal exigible 
d’acord amb la normativa legal  vigent,  incendi,  furt  i/o  robatori.  La cobertura actuarà en 
defecte,  excés  o  diferencia  d’altres  assegurances  que  hagin  de  ser  subscrites 
obligatòriament.
o   Límits d’indemnització:  Per danys que puguin afectar a béns o drets de tercers, molt 
especialment per cas d’incompliment de normativa de protecció de dades personals i  us 
inadequat  d’eines  telemàtiques,  fins i  tot  multes imposades per  l’AEPD,  l’ACPD o altres 
autoritats,  per  sinistre  i  any:  300.000’-  €.  Per  danys  que  puguin  afectar  a  les  pròpies 
instal·lacions, equips i sistemes de l’Ajuntament o de terceres persones, per sinistre i any: 
300.000’- €
o   Franquícia: 1.000’- € per sinistre.
-          Certificat de la titularitat del compte bancari emès per l’entitat bancària.

 
5.  CLÀUSULA  ÈTICA.  REGLES  DE  CONDUCTA  DELS  LICITADORS  I  ELS 
CONTRACTISTES DE L’AJUNTAMENT DE L’ARBOÇ
 
Que com a licitador,  i  en el  seu cas,  com a contractista-adjudicatari  de l’Ajuntament  de 
l’Arboç mantindrà en tot moment una conducta èticament exemplar i actuarà de la següent 
forma per evitar la qualsevol tipus de corrupció:
 
a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o 
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic.
c)  Denunciar  les  situacions  irregulars  que  es  puguin  presentar  en  els  processos  de 
contractació pública o durant l’execució dels contractes.
d)  Abstenir-se  de  realitzar  conductes  que  tinguin  per  objecte  o  puguin  produir  l’efecte 
d’impedir,  restringir  o  falsejar  la  competència  com  per  exemple  els  comportaments 
col·lusoris  o  de  competència  fraudulenta  (ofertes  de  resguard,  eliminació  d’ofertes, 
assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.).
e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.
f)  Col·laborar  amb  l’òrgan  de  contractació  en  les  actuacions  que  aquest  realitzi  per  al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la informació 
que li  sigui  sol·licitada per a aquestes finalitats i  que la legislació de transparència i  els 
contractes  del  sector  públic  imposen  als  adjudicataris  en  relació  amb  l’Administració  o 
administracions  de  referència,  sens  perjudici  del  compliment  de  les  obligacions  de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal.
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Aquestes  obligacions  tenen  la  consideració  de  condicions  especials  d’execució  del 
contracte.
 
Localitat, data / Signatura digital del representant legal de l’empresa 
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ANNEX 2. PROPOSICIÓ TÈCNICA I ECONÒMICA
 
En/Na .......................................…, amb Document Nacional d'Identitat  núm. .........…, amb 
domicili  a efectes de notificació a ....................…, carrer ...,  núm. …, en nom propi o en 
representació de ................................................................…, CIF ..........................,
assabentat/assabentada del procediment obert convocat per l’Ajuntament de l’Arboç per a 
l’adjudicació  del  contracte  de  «SERVEI  POSTAL GENERAL  PER L’AJUNTAMENT DE 
L’ARBOÇ, OFICINA DEL JUTJAT DE PAU I REGISTRE CIVIL DE L’ARBOÇ.
 », expedient 2679/2025.
 
PRIMER.  Manifesto  que  accepto  íntegrament  els  plecs  de  clàusules  administratives 
particulars  (PCAP)  i  de  prescripcions  tècniques  (PPT),  i  em  comprometo  a  complir  les 
obligacions especificades en aquests plecs.
 
SEGON.  Que  ofereixo  executar  el  present  contracte,  en  els  seus  aspectes  tècnics 
substancials, d’acord amb el que disposen els Plec de Prescripcions tècniques particulars, 
que tenen la consideració de requisit mínim.
 
TERCER. Que ofereixo executar el present contracte per un preu total (IVA inclòs) de (...) €, 
amb el següent detall de preus unitaris (...)
 
I perquè consti, en aquest procediment de contractació.
 
Localitat, data / Signatura digital
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ANNEX 4. DECLARACIÓ DE CONFIDENCIALITAT

[OPCIONAL, pel cas que es vulgui declarar documentació confidencial. La simple indicació 
de confidencialitat en el sistema electrònic de licitació NO VINCULA l’òrgan de contractació 
sinó va acompanyat d’aquesta declaració signada.]
 
En/Na .......................................…, amb Document Nacional d'Identitat  núm. .........…, amb 
domicili  a efectes de notificació a ....................…, carrer ...,  núm. …, en nom propi o en 
representació de ................................................................…, CIF ..........................,
assabentat/assabentada que segons disposa l’art 133 de la LCSP, les empreses licitadores 
poden declarar confidencials una part de la informació que inclouen en les seves ofertes, 
sense  que  en  cap  cap  es  pugui  estendre  al  contingut  de  tota  l’oferta  ni  a  documents 
públicament accessibles. Que els motius de la declaració de confidencialitat es basaran en 
la protecció de secrets tècnics o comercials,  o en aspectes confidencials que puguin ser 
utilitzats per falsejar la competència en aquest o ulterior procediment contractual de licitació,
 
Declara confidencials els següents documents, pels següent motius:
 
Doc. ............................ Motiu: ............................ (...)
 
I, en conseqüència, no tenen la consideració de confidencials, els següents:
 
Doc. ............................ (...)
 
I perquè consti, en aquest procediment de contractació.
 
Localitat, data / Signatura digital

[1]L'article 159.4.c de la LCSP estableix que la presentació de l'oferta exigirà la declaració responsable del signatari respecte a  
ostentar  la representació de la societat  que presenta l'oferta;  a comptar  amb l'adequada solvència econòmica,  financera i  
tècnica o, si escau, la classificació corresponent; a comptar amb les autoritzacions necessàries per exercir l'activitat; a no estar 
incurs en prohibició de contractar alguna; i es pronunciarà sobre l'existència del compromís a què es refereix l'article 75.2.

[2]Microempresa:  empresa amb menys de 10 treballadors i  amb una xifra de negocis  anual  o balanç total  anual  que no 
excedeix els 2 milions EUR.  Petita empresa: empresa amb menys de 50 treballadors i amb una xifra de negocis anual o balanç  
total anual que no excedeix els 10 milions EUR.  Mitjana empresa: empresa que no és ni una microempresa ni una petita  
empresa, que té menys de 250 treballadors i que el seu volum de negocis anual no excedeix de 50 milions EUR o que el seu 
balanç total anual no excedeix de 43 milions EUR.

[3]RD Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, TR Llei general drets persones amb discapacitat i de la seva inclusió social, art  

42 (empreses amb més de 50 treballadors)  
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