Consell Comarcal PALLARS JUSSA

Expedient : 2121/2025
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Consell Comarcal PALLARS JUSSA

Es objecte del present plec la contractacié promoguda pel Consell Comarcal
del Pallars Jussa consistent en la servei de neteja dels edificis culturals del
Consell Comarcal del Pallars Jussa i la neteja dels vidres, per procediment
obert simplificat, dividit en els lots segilents:

- Lot 1: neteja dels centres de treball
- Lot 2: Neteja especial de vidres Consell, Arxiu, Epicentre i Oficina
Jove

1. Descripciéo general dels edificis del Consell Comarcal del
Pallars Jussa en els que s’hi prestara servei de neteja diari
i/o demanda

1.1.-Centre de treball NGm.1 Arxiu Comarcal

Es tracta de l'arxiu comarcal del Pallars Jussa, aquest edifici emmarcat
entre el carrer Soldevila 18 i Mercadal 19 és annex a la seu del Consell
Comarcal. L'entrada principal —compartida amb la Seu del Consell Comarcal
és pel carrer Mercadal 19-. Es va posar igualment que la seu del Consell
I'any 2008.

L'edifici disposa igual que la seu del Consell, de planta baixa, planta
primera, planta segona, planta tercera i soterrani.

En la planta primera s’hi emmarquen l'espai de biblioteca i sala de treball
d’accés al public i oficines dels treballadors de I'arxiu. Les plantes soterrani,
primera, segona i tercera configuren |'espai d’arxiu documental.

Elements Situacioé Unitats | Superficie | Total m2 | Pavim/tanc | Observacions
m2

Paviment de terratzo Planta 1 46.83 Terratzo Interior b
soterrani )
Portes Planta 6 Fusta lacada Interior E
soterrani >
o
Sala extintors de gas Planta 1 12 Extintors gas Interior m
soterrani 8
Arxivadors verticals corredisses Planta 1 40 Arxivadors Interior &
soterrani 8
Zona moll descarrega amb escales| Planta baixa 1 10 Vidre llis Exterior é
Vidrieres exteriors planta segona | Planta baixa 1 26 Terratzo Interior é
Banys Planta baixa 1 Terratzo Interior :§
Espai 1 arxiu Planta baixa 1 55 Terratzo Interior ;‘;
(o}
Espai 2 arxiu Planta baixa 1 35 Parquet Interior z
Taula d’oficina amb book i cadira | Planta baixa 12 %
Arxivadors Planta baixa 30 §
Parament fusta i parament guix | Planta baixa 1 12 %
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Consell Comarcal PALLARS JUSSA

amb quadres
Paviment de terratzo Planta 1 64.07 Vidre llis Interior
primera
Portes Planta 4
primera
Vidrieres finestres Planta 1 20 Vidre llis Exterior
primera
Arxivadors verticals corredisses Planta 1 Vidre llis Exterior
primera
Paviment de terratzo Planta 1 62.07 Vidre llis Interior
segona
Portes Planta 4
segona
Vidrieres finestres Planta 1 25 Vidre llis Exterior
segona
Arxivadors verticals corredisses Planta 1 Vidre llis Exterior
segona
Paviment de terratzo Planta 1 56.3 Terratzo Interior
tercera
Portes Planta 4 fusta
tercera
Vidrieres finestres Planta 1 26 Vidre llis Exterior
tercera
Arxivadors verticals corredisses Planta 1 Vidre llis Exterior
tercera

Resum edifici nUmero 1

Total superficie vidre a netejar (lot 2): 97 m?
Total superficie de I'edifici (neteja integral lot 1): 320 m?
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Consell Comarcal PALLARS JUSSA

1.2 Centre de treball Nium.2 EPICENTRE

Epicentre, centre de recepcio de visitants. Espai ubicat en |'espai de |'edifici
historic del col-legi Pare Manyanet, al Passeig del Vall nimero 12.
S’emmarca entre el Passeig del Vall, el Passeig Pare Manyanet i el Carrer
Soldevila.

Es tracta d’un centre de recepcid de visitants, d’informacio turistica de la
comarca i l'espai on s’expliquen els valors del seu patrimoni cultural i
natural mitjancant un espai museitzat.

Disposa d’un soterrani amb espais pedagogics, amb aula d’ensenyament,
laboratoris i magatzems, una planta baixa amb un auditori i zona de
projeccions amés de |'espai de recepcid i atencido al public. A la planta
primera hi ha un espai interpretatiu divulgatiu del patrimoni natural i
paisatgistic del Pallars Jussa. A la planta segona hi ha quatre ambits
interpretatius del patrimoni cultural de la comarca.

A la planta tercera s’hi emmarca l'espai de biblioteca i sala de reunions, i
diferents oficines del servei de I'epicentre i turisme a la comarca.

Cal destacar la complexitat de la neteja dels vidres tant de les faganes com
els interior.

Codi Validacio: 9FHLITETLKP55P3YL9DPMLX3P
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Consell Comarcal

PALLARS JUSSA

Elements Situacidé | Unitats | Superficie | Total m2| Pavim/tanc | Observacions
m2
Paviment de terratzo Planta 1 506.89 Terratzo Interior
soterrani
Portes Planta 19 Fusta lacada Interior
soterrani
Sala de maquines Planta 1 Formigo Interior
soterrani
Zona d’estudi i magatzem Planta 1 Terratzo Interior
soterrani
Auditori Planta baixa 1 117 Pati Exterior
butaques/Terratzo
Sala de projeccions Planta baixa 1 104 Terratzo Interior
Banys Planta baixa 2 28.5 Terratzo Interior
Hall rebedor Planta baixa 1 24 Terratzo-Vid
Zona atencio al public Planta baixa 1 7.5 Sostre vidre
Ascensor Planta baixa 1 Metal-lic
Escales planta baixa a planta Planta baixa 1 Terratzo
primera
Zona vidriera entrada Planta baixa 1 Vidre llis
Paviment de terratzo Planta 1 383.5 Terratzo Interior
primera
Portes Planta 5 Blanc lacat
primera
Vidrieres finestres Planta 1 Vidre llis Exterior
primera
Zona expositiva Planta 1 Terratzo Exterior
primera
Zona torre medieval Planta 1 Pedra
primera
Escales planta primera a segona Planta 1 Terratzo/met
primera
Baranes policarbonat i ferro Planta 1 Metal/polic
primera
Paviment de terratzo Planta 1 270.8 Vidre llis Interior
segona
Zona expositiva Planta 1 Terratzo
segona
Expositors i vitrines Planta 1 Vidre llis Exterior
segona
Quartets sala de maquines Planta 1 Fusta-Terrat Exterior
segona
Baranes policarbonat i ferro Planta 1 Metal/polic
segona
Torre medieval zona expositiva Planta 1 Pedra
segona
Escales planta 2 a planta 3 Planta 1 Terratzo
segona
Paviment de terratzo oficines i Planta 1 270.8 Vidre llis Interior
biblioteca tercera
Portes de vidre Planta 4 Vidre llis
tercera
Baranes policarbonat i ferro Planta 1 Metal/polic
tercera
5
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Consell Comarcal PALLARS JUSSA

Vidrieres finestres Planta 1 Vidre llis interior
tercera
Arxivadors mobiliari oficines Planta 1 Vidre llis Exterior
tercera
Banys Planta 2 5.5 Terratzo
tercera
Escales metal-liques circulars Planta 1
planta3a0 tercera
Resum edifici nimero 2
Total superficie vidre a netejar (lot 2): 360 m?
Total superficie de I'edifici (neteja integral lot 1): 2.006 m?
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Consell Comarcal PALLARS JUSSA

1.3 Centre de treball NUm. 3. Casal Manyanet

L'edifici Casal Manyanet, es situa en el carrer Peressall nUmero 5 de Tremp,
i és l'antiga casa on va néixer el Pare Manyanet, ara rehabilitada com a
museu i seu del servei de Joventut.

Es tracta d’un edifici museistic que allotja amés el servei de Joventut del
Consell Comarcal, tot i que la propietat és de la Congregacié Fill de la
Sagrada Familia, Maria i Josep, la gestié la porta el Consell Comarcal a
partir de conveni sighat amb aquesta entitat.

Aquest espai es configura amb una zona de recepcid, les oficines de
joventut i I'espai museistic format per 5 plantes.

Elements Situacié Unitats | Superficie | Total| Pavim/tanc Observacions
m2 m2
Paviment del celler zona Planta soterrani 2 51 Formigo
expositiva
Escales d’accés al celler Planta soterrani 1 Morter Pedra
Porta accés a sala de Planta soterrani 1 Fusta lacada
reunions
Sala de reunions Planta soterrani 1 12 Mosaic
Porta entrada des de carrer Planta baixa 1 Ferro acer
corten i vidre
Sala de recepci6 de visitants| Planta baixa 1 7.8 gres
Sala annexa a recepcio Planta baixa 1 18 Mosaic
Porta corredera accés al Planta baixa 1 Fusta
casal Manyanet
Escales accés a oficina Planta baixa 1 19.46 Marbre
joventut
Ascensor a tos els pisos Planta baixa 1 Metal-lic
Escales planta baixa a Planta baixa 1 Mosai
planta primera casal
Zona vidriera espai recepcid Planta baixa 1 Vidre llis
amb carrer
Oficina Joventut Planta primera 1 23.61 Marbre
Portes Planta primera 2 Vidre
Banys Planta primera 2 10.37 Marbre
Vidrieres finestres Planta primera 1 Vidre alum
Zona expositiva casal Planta primera 1 Mosaic
configuracié antiga casa
Zona nova espai expositiu | Planta primera 1 83.69 Marbre
Escales de I'antiga casa de | Planta primera 1 Terratzo/met
planta 1 a2
Baranes metal-liques Planta primera 1 Ferro forjat
Vidrieres finestres Planta segona 1 Vidre/alum
Zona expositiva casal Planta segona 1 39.56 Terratzo
configuracié antiga casa
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Consell Comarcal

PALLARS JUSSA

Zona nova espai expositiu Planta segona 65.59 Vidre llis
Escales de I'antiga casa de | Planta segona 8 Fusta-Terrat
planta 2 a 3
Baranes metal-liques Planta segona Metal/polic
Vidrieres finestres Planta tercera Pedra
Zona expositiva casal Planta tercera 39.18 Terratzo
configuracié antiga casa
Zona nova espai expositiu Planta tercera 65.59 Marbre
Escales de I'antiga casa de | Planta tercera 8 Mosaic Fust
planta 3 a 4
Baranes metal-liques Planta tercera Metal/polic
Vidrieres finestres Planta quarta Vidre llis
Zona expositiva casal Planta quarta 39.18 Mosaic
configuracio antiga casa
Zona nova espai expositiu Planta quarta Marbre
Escales de I'antiga casa de Planta quarta 67.92 Mosaic Fust
planta 3 a 4
Baranes metal-liques Planta quarta Metal/polic
Vidrieres finestres Planta sota cob. Vidre llis
Zona expositiva casal Planta sota cob Mosaic
configuracio antiga casa
Zona nova espai expositiu | Planta sota cob 22 Marbre
Escales de I'antiga casa de | Planta sota cob 9.6 Mosaic Fust
planta4 a5
Baranes metal-liques Planta sota cob Metal/polic
Escales de ferro i fusta Planta sota cob Vidre llis
Terrassa exterior amb Planta sota cob Mosaic
paviment flotant
Quartet de serveis Planta sota cob 4 Marbre

Resum edifici nUmero 3

Total superficie de I'edifici (neteja integral lot 1): 692 m?
Total superficie edifici (neteja integral lot 2) vidre amb elevador: 57 m?
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Consell Comarcal

PALLARS JUSSA

1.4 Centre de treball Num. 4. Edifici Consell Comarcal del

Pallars Jussa.- Soldevila 18.-només lot 2 Vidres

Elements Situacio Unitats | Superficie | Total| Pavim/tanc Observacions
m2 m2
Planta baixa
Porta entrada corredissa C/Soldevila 18 1 14 14
Porta i vidre Sala plens 1 12 12
Vidriera int/ext sala plens 1 22 22
Planta Primera
Finestres Claraboia int/ext 4 4 24
Porta de vidre entrada 1 5 5
Finestres a Soldevila int/ext 6 6 36
Vidriera oficina 1 6 6
Planta Segona
Finestres Claraboia int/ext 4 4 24
Porta de vidre entrada 1 5
Finestres a Soldevila int/ext 6 6 36
Vidriera oficina 1 12 12
Planta Primera
Finestres Claraboia int/ext 4 4 24
Porta de vidre entrada 1 5
Finestres a Soldevila int/ext 6 36
Vidriera oficina 1 20 20
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Consell Comarcal PALLARS JUSSA

2. Consumibles higiénics

Esta inclos en aquest contracte el subministrament i reposicid dels
consumibles higienics (paper eixugamans, paper higienic, sabd rentamans),
els corresponents dispensadors substituint els consumibles exhaurits en els
diferents dispensadors i les escombretes dels inodors.

L'oferta dels licitadors, en quant a consumibles higiénics, sera de bona
qualitat i prestacions i respectuosa amb el mesi ambient. El contractista
sera responsable de la reposicid6 ni neteja dels consumibles, dels
dispensadors i del seu manteniment i de les escombretes dels inodors en
bon estat, substituint els elements deteriorats.

3. Cubells higiénics

En aquest servei esta inclosa la neteja, desinfeccio i si s’escau reposicié dels
cubells higienics (dotats de pedal) de les cabines sanitaries d‘inodors dels
serveis destinats a personal i public femeni per dipositar elements higiénics
gue es buidaran i es desinfectaran diariament.

4. Dedicacié actual
contracte

de neteja en els edificis objecte del

La dotacio de personal i dedicacid actual és la segiient:
Operaris: Netejadors/es

Horari Lot 1: Neteja dels centres de treball

DIMARTS DIMECRES DIJOUS

1{2(3|4|5|1|2|3|4|5|]1]2|3|4

Centre de treball.- Superficie m2-Franja horaria

DISSABTE

1(2]3

5

01.-ARXIU COMARCAL

320

02.-EPICENTRE

2006

03.-CASAL MANYANANET

692

Totals

Hores totals anuals de treball:

(745+4+7+45+3)*52=1612 h

3018 7
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Consell Comarcal PALLARS JUSSA

Horari Lot 2: Neteja especial vidres Arxiu, Pare Manyanet, Epicentre i edifici
central del Consell Comarcal -Soldevila 18-.

Centre gener | febrer | marg | abril maig | juny | juliol agost | setembre | octubre | novembre | desembre
treball
01-ARXIU 8 8 8 8 hores
hores hores hores
02- 8 8 8 8 hores
EPICENTRE hores hores hores
3- PARE 8 8 hores
MANYANET hores
04.-EDIFICI 8 8 8 8
CONSELL hores hores hores hores
SOLDEVILA18

Arxiu: Porta entrada corredera finestres de totes les plantes que donen a I'exterior, vidre de la zona de
recepcio i sala de consultes.

Epicentre: Vidres que donen a la zona de la claraboia i vidres exteriors, una vegada a l'any vidres de
I’exterior amb elevador. Es preveu també la neteja de I'estructura de vidre de zona de recepcio.

Pare Manyanet: Neteja dels vidre exteriors placeta església, amb elevador dues vegades a I'any.

Edifici Central del Consell, Soldevila 18: Neteja dels vidres exteriors que donen al carrer Soldevila i
Mercadal, portes d’entrada a oficines, vidrieres despatxos i tots els vidres que donen a la claraboia
interior.

Hores anuals neteja vidres: 112 hores

La dotacié de personal de neteja és la minima que oferiran els licitadors,
I’'horari es concretara dins I’horari de funcionament de cada edifici.

5. Desenvolupant i contingut de les proposicions dels
licitadors i condicionants

Aguest plec esta elaborat amb la previsid de que les hores enunciades en
els quadres anteriors, de servei d'un/a operari/a, que es considera el
minim necessari per dur a terme el servei. Els licitadors podran proposar
més personal i/o temps de servei superior al que es que es descriu en els
plecs, per fer-ho oferiran els equips de persones, materials, medis auxiliars i
dedicacions que estimin necessaries amb els seglient condicionaments:

Les tasques de neteja s’iniciaran segons la clausula 4 d’aquest Plec.

Les tasques de neteja, llevat d’excepcions finalitzaran segons la clausula 4
d’aquest Plec.

Els edificis estaran en correctes condicions de neteja cada dia laborable a
les 8.00 a.m.

En el sobre B els licitadors inclouran I’'estudi economic i d’organitzacié de la
prestacié del servei realitzat per calcular I'oferta economica. La proposta del
licitador especificara el nombre d’operaris/es de cada categoria, les hores

11
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Consell Comarcal PALLARS JUSSA

de servei, els estris i els productes a utilitzar, les freqliéncies dels diferents
tipus de servei, que mai seran inferiors a les previstes en aquest Plec.

La proposta economica s’entendra calculada incloent-hi ma d’obra,
materials, elements mecanics, consumibles higienics, uniformitat, tasques
d’especialistes, despeses generals i benefici industrial.

La proposta dels licitadors garantira com a minim un servei de les hores
enunciades en els quadres del plec.

L’adjudicatari proposara un conjunt de consumibles higienics, dispensadors i
cubells que sera aprovat pels Serveis Tecnics del Consell

6. Calendari, dies i hores del servei de la primera anualitat

Els dies en els que es prestara servei de neteja coincidiran amb els dies de
servei del Consell.

En la data de redaccié d’aquest plec no es pot fixar la data d’inici d’aquest
contracte. L'inici de la prestacio6 del servei sera en la data de la
formalitzacié.

D’acord amb aquesta previsié el nombre de dies treballats durant la primera
anualitat sera el que s’indica en el punt 4 d'aquest plec. L'horari es
concretara amb |'adjudicatari.

7. Tasques incloses en els edificis i espais interiors i/o
exteriors

Neteja i tasques diaries

- Neteja i desinfeccid de banys, tasses, aixetes, sanitaris en general,
miralls, eixugamans i taulells de marbre i/o acer..

- Buidat i neteja de papereres higieniques de tots els lavabos

- Comprovacio i reposicio de paper higienic i neteja de dispensadors

- Comprovacio, reompliment i neteja de dispensadors de sabd

- Comprovacido i reposici6 de paper eixugamans i neteja de
dispensadors )

- Neteja de la zona de recepcié a I'edifici NUM. 1

- Neteja i/o aspirat de pelfut de I'entrada.

- Trasllat de deixalles a la zona de diposit diari

- Neteja del menjador del personal i de la zona de les maquines de
begudes, incloent-hi la vaixella si s’escau.

- Neteja dels exteriors immediats dels edificis

12
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- Portes exteriors i interiors, guies encastades de les portes corredisses
(aspiracid)

- Desempolsat general de mobiliari d’Us intensiu fins a 1,80 m. (taules,
cadires...), baranes, complements (cendrers, papereres, miralls,
rétols, etc...), armaris de fusta i metal-lics, arxius, expositors,
prestatgeries, armaris metal-lics rodants (compactes) i les seves
guies encastades en el paviment (aspiracio)

- Buidat i neteja de cendres i papereres

- Neteja de pols de telefons, aparells de telecomunicacions, aparells
informatics, aparells de megafonia, fotocopiadores, Ilumeneres,
maquines expenedores de begudes, aparells de TV i
electrodomestics.

- Eliminacidé de taques i ditades de paviments, parets, mobiliari,
baranes i interruptors de llum

- Neteja en sec de tots els accessoris de les portes (manetes, barres,
etc...)

- Neteja de portes de vidre d’accessos i portes de vidre interiors.

Neteja i tasques cada dos dies

- Paviments interiors, mitjancant mopa humida (mopa en paviments de
terratzo i aspirat en paviments de marbre traverti)

- Accessos i voltants immediats, excepte drenatges, embornals i
talussos

- Passeres exteriors metal-liques

- Escombrat d’escales interiors

- Escombrat d’accessos, recollida de paper i deixalles de drenatges i
talussos de gespa

- Buidat i canvi de bossa d’escombraries de les papereres exteriors del
recinte

Previament i/o posteriorment a actes institucionals i/o reunions

- Neteja anterior i posterior de les dependéncies utilitzades d’acord
amb les instruccions del personal de Serveis técnics del Consell.
- Neteja dels accessos exteriors i voltants immediats.

Neteja i tasques cada dos setmanes:

- Esterilitzacio de teléfons

- Fregat d’'escales

- Neteja de quadres i elements decoratius

- Neteja humida de potes de cadires

- Desempolsat i/o aspirat total de mobles entapissats i catifes
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- Neteja dels drenatges de la planta baixa de I'Epicentre (Sala de
maquines)

Neteja i tasques mensuals

- Fregat d’ampits de finestra
- Enllustrament de metalls

Neteja quadrimestral

- Aspirat de mobles entapissats i catifes

- Neteja i desinfeccié secant de parets de banys

- Desempolsat de les zones d’unid entre paraments i sostres propenses
a I'acumulacioé de bruticia

- Neteja cortines per ambdds costats

- Neteja general de les cobertes planes dels edificis, retirant plantes,
residus, fulles papers.

- Neteja completa de vidres exteriors i interiors (faganes, claraboies,
portes, mampares, etc...), plafons de policarbonat de sala de plens
per ambdues cares.

Neteja i tasques anuals

- Neteja general de paraments de fusta natural i fusta pintada
- Cristal-litzacié de paviments amb productes antilliscants

- Neteja i aspiracid humida de paviments de marbre traverti

- Aspiracio dels graellats de fusta dels accessos

- Aplicacié de cera a mobles de fusta natural

- Neteja especifica per especialistes de catifes

- Neteja humida o amb escuma seca d’entapissats.

8. Altres consideracions especifiques de la freqgiiéncia i abast
dels treballs

Independentment de tot I'esmentat a I|'‘apartat anterior, |'empresa
adjudicataria tindra especial cura, i n‘estara obligada, de donar solucié a
tots els problemes i situacions puntuals que es produeixin, tals com: actes
institucionals fora de programa, actes institucionals fora de [I'horari
d’oficines, situacions i incidencies excepcionals tant horari o data, per
afluéncia de gent, com aiguats i altres imprevistos. Aquestes tasques es
podran encarregar directament pels Serveis tecnics facturant-se segons els
preus unitaris de la contracta o es podran encarregar prévia acceptacié del
pressupost especific elaborat pel contractista.

14
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9. Increment de la planificacio de la seguretat en el lot 2-
neteja especial de vidres

Atesa la complexitat de les actuacions de neteja especial de vidres i la
necessitat d’utilitzar puntualment elements de subjeccié tipus arnés i
aparells elevadors, caldra aprovar un pla de seguretat i salut per tal d’iniciar
els treballs.

10. Descripcio de les tasques principals

MOLT IMPORTANT: TOTS ELS PRODUCTES UTILITZATS EN ELS
PAVIMENTS SERAN ANTILLISCANTS I NO ABRASIUS . TOTS ELS
PRODUCTES DE NETEJA SERAN RESPECTUOSOS AMB EL MEDI
AMBIENT I AMB LA SALUBRITAT DE LES PERSONES I COMPLIRAN
LES NORMATIVES QUE SIGUIN D’APLICACIO

- Tractament de paviments porosos i durs interiors (marbres, terratzos,
pedra artificial, lloses de pissarra): Es tractaran mitjangant escombrat
humit i fregat amb mopa i detergent neutre. En el cas del marbre
blanc i el paviment de pissarra es sera especialment curds en el seu
tractament

- Tractament de paviments no porosos interiors (gres i vidre): Es
netejaran de pols mitjancant aspiracié electrica i es fregaran amb
mopa i detergents adequats.

- Tractament paviments porosos exteriors (lloses de formigd i de
pissarra): Es tractaran mitjancant escombrat en sec.

- Sostres i parets: Es mantindran lliures de pols i teranyines per mitja
d'aspiradores mecaniques provistes dels elements telescopics
necessaris per tal d’arribar a qualsevol punt. En el cas de que el
recobriment ho permeti aquest paraments es netejaran
periodicament utilitzant materials adequats i productes neutres,
tebis, no abrasius i que no ressequin la fusta.

- Els aluminis i els acers inoxidables es netejaran amb detergents
neutres, no abrasius, ni acids.

- Neteja dels serveis higienics: Es concedira especial atencid a la neteja
dels serveis higienics. Tots els aparells sanitaris (lavabos, WC's,
cisternes) es netejaran diariament de forma escrupolosa, metodica i
profunda, aixi com les parets, aixetes i accessoris. S’utilitzaran
detergents adequats i draps no abrasius, s’aplicaran productes

15
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11.

desinfectants i desodoritzants. Els aparells sanitaris despres de la
neteja estaran completament nets, sense qualsevol tipus de bruticia i
brillants. La mateixa atencié i dedicacié es tindra amb els paviments
dels serveis higiénics.

Vidres, miralls i rajoles de recobriment vertical: Es tractaran amb
productes comercials adequats, restant al final del tractaments nets,
brillants i lliures de “entelat”. La neteja de vidres es fara amb estris
adients, aigua sabonosa o netejadors adequats. S’evitara que l'aigua
regalimi sobre altre tipus de superficies

Organitzacid dels serveis

L'adjudicatari presentara, d’acord amb les freqiéncies establertes en
les clausules anteriors un programa de treball, que haura de ser
aprovat pels Serveis Técnics del Consell. L'adjudicatari detallara en
aquesta planificacio:

e Organigrama detallat del conjunt de personal directe o
indirecte que estara implicat en els treballs objecte d’aquest
plec.

e Sistema de comandament i control.

e Planificacié operativa detallada de totes les feines a realitzar
per dependéncies. Aquestes feines podran variar-se per
necessitats del servei.

e Necessitat d’espai pel personal i estris a I'edifici.

e L’adjudicatari informara al Consell dels noms, NIFs, teléfons,
tant del personal adscrit a aquesta contracta, com del personal
dels equips de neteges especifiques (vidres, etc.), que hauran
d’estar dotats de targetes indentificatives (oportunament es
definira el tipus de les targetes o sistema d'identificacio). Aixi
mateix l'adjudicatari informara al Consell dels noms, NIFs i
telefons del personal de coordinacio i de direccié adscrit a la
contracta, incloent-hi per a I’'encarregat un telefon mobil on hi
pugui ser-ne localitzat permanentment.

Dintre de la seva organitzacio els licitadors hauran de preveure unes
disposicions agils per a la planificacié operativa que permetin:

e Amb temps de resposta minim, ajustar les tasques a realitzar a
les necessitats del moment i, entre elles, les demandes del
Consell Comarcal.

e Respondre amb temps molt curt a les necessitats de treballs
especials, tals com neteges especials fora d’horari i/o festius.
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e Tenir sempre en compte qualsevol parametre que pugui
incrementar la productivitat i la qualitat de les prestacions dels
serveis.

e Proporcionar a temps totes les dades demanades per Consell
Comarcal, el control dels serveis fets, aixi com |‘oportuna
justificacio (parts de treball).

e Obtenir del Consell Comarcal, abans de l'execucid, els acords
necessaris sobre la planificacid dels serveis o la notificacié de
I"acord.

Els licitadors inclouran a les seves ofertes la dotacié, el pla de
manteniment i conservacié de les maquines i els estris necessaris per
a la realitzacié de les tasques objecte d’aquest plec. L'adquisicié de
totes aquestes maquines, estris, etc estara a carrec de l'empresa
adjudicataria.

L'empresa adjudicataria nomenara un Representant qualificat
(encarregat del servei), com a interlocutor amb els Serveis técnics
del Consell Comarcal, a l'objecte de controlar la bona marxa dels
serveis.

Aquest, representant es presentara mensualment o quan sigui
requerit a les oficines del Consell Comarcal per recollir els avisos i
indicacions que es consideri convenient donar-li. Al mateix temps,
lliurara un resum (part de treball) de les feines realitzades durant la
setmana, incidéncies hagudes, queixes rebudes i estat de neteja.
L'empresa proposara el sistema que consideri més adient per a la
recepcid, amb constancia escrita, de les queixes.

Mensualment el Representant de l'adjudicatari lliurara per escrit un
resum dels controls realitzats amb indicacié dels seus resultats o
correccions fetes o propostes d’accions a realitzar per resoldre els
defectes observats que siguin motiu d’accions especials.

Totes les indicacions respecte el que el Consell Comarcal cregui
necessari seran adrecades al Representant i a la Direccid de
I'empresa adjudicataria.

Sera responsabilitat de I'empresa adjudicataria el compliment de tota
la normativa de seguretat i higiene en el treball, la neteja i
desinfeccid de totes les seves instal-lacions i el transport del personal
des de aquestes instal-lacions fins al lloc de treball.

17

Codi Validacio: 9FHLITETLKP55P3YL9DPMLX3P

I 5 Verificacio: https://ccpallarsjussa.eadministracio.cat/
a7=.  Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 17 de 21



Consell Comarcal PALLARS JUSSA

12,

El Representant de l'adjudicatari haura d’ésser localitzable en tot
moment, especialment per a casos d’urgencia.

El Consell Comarcal del Pallars Jussa establira la forma de controlar
I'horari d’entrada i sortida del personal adscrit a aquesta contracta i
del personal de l'adjudicatari que presti serveis periodics (exemple:
neteja de vidres) i/o excepcionals (exemple: neteja especifica
posterior a un acte fora de I’'horari normal).

Tots els envasos de productes de neteja deuran arribar al Consell
tancats i etiquetats en relacid al contingut i la seva perillositat,
incloent-hi les fitxes de seguretat.

Els materials a utilitzar no produiran reaccions al-lergiques a les
persones, contaminacié ambiental, ni en les aiglies residuals d’acord
amb la legislacié vigent.

Seran per compte de l'adjudicatari tots els productes de neteja,
estris, maquinaria, bosses d’escombraries i elements necessaris per
desenvolupar els serveis objecte d’aquest plec. Especificament els/les
operaris/es de neteja hauran de disposar d’un aspirador en correctes
condicions d’Us durant tot la contracta

Seguretat i salut en el treball

L'empresa adjudicataria seguira les normes vigents i les dictades en cada
moment per les autoritats laborals competents en aquesta materia i, en
particular, en alld que es refereix a previsio sanitaria.

13.

Imatge dels serveis

L'empresa adjudicataria haura de respectar i fer respectar pels seus
operaris i personal dels serveis:

1.- Uniforme:

El portaran net i en tot moment que estiguin realitzant tasques dels serveis,
sense altres indicacions, anagrames o simbols que no siguin els previstos en
el disseny d’aquest uniforme.

2.- Identificacio:
Els operaris portaran identificacié durant el servei.

3.- Cortesia:

18

Codi Validacio: 9FHLITETLKP55P3YL9DPMLX3P

I 5 Verificacio: https://ccpallarsjussa.eadministracio.cat/
&7=.  Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 18 de 21



Consell Comarcal PALLARS JUSSA

L'empresa adjudicataria sera responsable de la cortesia dels seus operaris i
posara remei immediatament a qualsevol mal comportament dels operaris
adscrits als serveis.

14. Deures dels operaris

Qualsevol operari adscrit als serveis tindra l'obligacié d’assenyalar fets o
situacions contraries al bon estat de la neteja, que hagi anat observant en
el seu itinerari i que no hagi pogut solucionar per ell mateix.

15. Normes basiques dels serveis

Tot el personal adscrit als servis actuara d’acord amb una planificacié
operativa estricta, per la qual cosa, independentment de tot el que
s’especifica en aquest plec, I'encarregat haura de precisar amb detall les
tasques a realitzar diariament i instruira convenientment als operaris en
aquestes questions. Aquesta instruccié en la prestacid dels serveis, locals,
tots els elements i procediments necessaris per a la realitzacié de les
tasques també es realitzara en els operaris que prestin els serveis per
suplencia (baixes, vacances, substitucions, reforg del servei).

El servei es prestara tots els dies que el Consell estigui obert.

16. Estalvi d’energia, obertura i tancament dels edificis

A l'objecte de reduir al minim imprescindible els costos d’energia eléctrica,
el personal adscrit als serveis de la contracta haura d’‘observar
escrupolosament les indicacions dictades pels Serveis Tecnics del Consell
Comarcal en relaci6 a l'encesa i apagada de llums i elements de
climatitzacié. De l'incompliment d’aquestes normes en sera responsable
I'empresa adjudicataria.

Igualment el personal adscrit a la contracta haura d’observar
escrupolosament les indicacions dictades pels Serveis Tecnics del Consell
Comarcal en tot el que es relacioni amb l'obertura i tancament dels edificis i
les diferents dependencies interiors i exteriors dels mateixos i a la
manipulacié i custodia de les claus.

17. Eliminacio de residus
El contractista sera responsable de la recollida de les escombraries
generades a les instal-lacions del Consell Comarcal del Pallars Jussa, i del

seu trasllat fins al punt de recollida per part dels serveis de recollida
d’escombraries municipals.

19

Codi Validacio: 9FHLITETLKP55P3YL9DPMLX3P

I 5 Verificacio: https://ccpallarsjussa.eadministracio.cat/
&7=.  Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 19 de 21



Consell Comarcal PALLARS JUSSA

18.

Consideracions tecniques dels materials, consumibles

higienics i residus del servei

Els productes de neteja compliran els requisits de I'etiqueta ecologica

europea.

Els productes no podran contenir:

Alquilfenoletoxilans (APEQ) i els seus derivats

Nitroalmicles ni almitcles policiclics

EDTA (etilé-diami.tetra-acetat) ni les seves sals

NTA (Nitrit-tri-acetat)

Compostos de amoni quaternari

Gluataraldehido

Ingredients classificats com a cancerigens i/o mutagens i/o

teratogénics d’acord amb la Directiva 67/548/CEE

e Els productes no estaran etiquetats como a R42 (sensibilitzacié
per instal-lacidé), ni R43 (sensibilitzacié per contacte amb la
pell)

e El contractista utilitzara una diversitat minima de productes i
prestara especial precaucié davant de possibles barreges de
productes que puguin ser problematiques, irritants, toxiques,
etc...

e El contractista no utilitzara productes que puguin produir
reaccions violentes al barrejar-se

e Els productes utilitzats en els paviments seran antilliscants

e Els productes de neteja no tindran olors apreciables, ni
desagradables

El paper higienics i el paper eixugamans seran 100% reciclats i
totalment lliures de clor i amb maxima absorcid. Els dispensadors de
paper higiénics i eixugamans seran tancats i es podra graduar la
longitud del paper. Els dispensadors permetran controlar a simple
vista la disponibilitat de producte.

Els dispensadors de paper higieénic, eixugamans i sabd evitaran el
malbaratament de producte, les contaminacions creuades,

Els dispensadors de paper higienic, eixugamans i sabé permetran
graduar la quantitat del producte.

El sabd utilitzat sera NO al-lérgics i NO irritant

Les borses d’escombraries seran de plastic reciclat

Les maquines a utilitzar no seran de gasoil o benzina.

Els residus perillosos es gestionaran per compte de l'adjudicatari
d’acord amb la seva normativa especifica.
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19. Obligacié empreses licitadores

Les empreses licitadores resten obligades a realitzar una visita als centres
de treball on es detallara les actuacions de neteja a realitzar en cada centre.
Aquesta visita és condicié indispensable per tal de poder-se
presentar a la licitacidé. La data i horari per tal de realitzar la visita es
concretara en lI'anunci de licitacié que es publicara al perfil del contractant.

Tremp, Pallars Jussa, en data de la signatura electronica
German Palacin Fornons

Serveis técnics
Consell Comarcal del Pallars Jussa
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