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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER AL CONTRACTE DE SERVEIS
AUDIOVISUALS PER COBRIR LES NECESSITATS DEL SERVEI DE COMUNICACIO
DE L'’AJUNTAMENT DEL PRAT DE LLOBREGAT

1. OBJECTE DEL PLEC I ABAST DEL CONTRACTE

L'objecte del present Plec és fixar les prescripcions técniques que han de regir,
mitjancant procediment obert, la contractacié externa de serveis audiovisuals per a
I’Ajuntament del Prat de Llobregat.

En l'actual context de comunicacid, els canals audiovisuals s’han convertit en una eina
essencial per a les administracions publiques. Els continguts audiovisuals permeten
transmetre informacié de manera clara, atractiva i immediata, facilitant que la ciutadania
entengui i interaccioni amb els serveis i projectes municipals.

Els principals arguments que avalen la necessitat de contractar serveis audiovisuals per
al Servei de Comunicacio de I’Ajuntament del Prat sén els seglients:

1. Millora de la comprensié i la retencié de la informacid

Els missatges presentats en format audiovisual combinen imatge, so i text, cosa que
augmenta la comprensiéo i memoria dels continguts per part de la ciutadania. Aixd és
especialment rellevant en campanyes d’'informacié publica, avisos municipals o
comunicacié de serveis essencials.

2. Major abast i impacte

Els continguts audiovisuals tenen un alt potencial de difusi6é a través de multiples canals,
com xarxes socials, web municipal, newsletters o pantalles informatives. Aix0 permet
arribar a un public més ampli i divers, incloent grups amb dificultats d’accés a altres
formats.

3. Adaptacio a les expectatives dels usuaris

La ciutadania actual consumeix cada cop més contingut digital en format audiovisual,
especialment videos curts, infografies animades o retransmissions en directe.
L'Ajuntament, com a entitat publica, ha d’adaptar-se a aquestes formes de consum per
assegurar una comunicacio efectiva i propera.
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4. Promocid de la transparéncia i la proximitat institucional

Els continguts audiovisuals permeten mostrar de manera directa I'activitat municipal, els
projectes i les iniciatives locals, generant confianca i fomentant la participacioé ciutadana.
Aix0 contribueix a reforcar la imatge de I’Ajuntament com una administraciéo oberta i
accessible.

5. Suport a la innovacid i la creativitat comunicativa

L'Us d’eines audiovisuals professionals facilita la creaci6 de continguts originals,
innovadors i adaptats a les necessitats especifiques del municipi, millorant la percepcio
de la marca institucional i la qualitat de la comunicacié publica.

Per tot aix0, és imprescindible disposar d'un servei professional d‘audiovisuals que
garanteixi la produccié de continguts de qualitat, adaptats a les necessitats del Servei de
Comunicacid, amb flexibilitat, creativitat i respecte als valors institucionals. Aquesta
contractacio permetra a I’Ajuntament del Prat mantenir una comunicacié eficac,
actualitzada i propera amb la ciutadania.

Els serveis audiovisuals a contractar cobriran les necessitats de totes les arees de
I’Ajuntament del Prat amb l'objectiu d’'informar sobre els serveis, els programes i els
projectes municipals, de difondre els actes de ciutat, la formacié i els cursos que
s'ofereixen als equipaments municipals, de donar a conéixer |'actualitat municipal i els
actes institucionals, aixi com promocionar la ciutat i el territori i I'accié municipal.

Els continguts audiovisuals s’‘engloben en les diferents arees tematiques amb les que
s’estructura la comunicacié de I’Ajuntament. Dins de cada area es realitzen les accions
gue corresponen al seu eix tematic.

Eix 1 - El Prat Ciutat i Territori: continguts d’educaci6 ambiental, agricultura,
manteniment i serveis urbans, energia, territori, projectes urbans, gestié de l'aigua,
habitatge, mobilitat i urbanisme.

Eix 2 - El Prat Persones: continguts sobre els programes de dones, gent gran, LGTBI,
accié comunitaria, salut, consum, accid social, aula de ciutadania, civisme, barri de Sant
Cosme i convivencia.

Eix 3 - El Prat Cultura: continguts sobre |'oferta formativa i els programes, projectes i
equipaments culturals culturals i la Festa Major del Prat.

Eix 4 - El Prat Educacié: continguts sobre la preinscripcié escolar, serveis educatius,
Prat Families, espais familiars, activitats i actes educatius, el Consell dels Infants i les
escoles bressol municipals.

Eix 5 - El Prat Esports: continguts sobre equipaments, serveis i actes esportius com la
Nit de I'Esport o la Festa de la Bicicleta.

Eix 6 — El Prat Empresa, Comerg i Ocupacio: continguts sobre |'activitat economica a
la ciutat, la dinamitzacié comercial, la formacié i I'ocupacié.

Eix 7 - El Prat Obert: continguts sobre l'organitzacio, la institucid, el consistori, els
organs de govern, la reglamentacio, I'alcaldia oberta, la comunicacié interna, el retiment
de comptes i la participacio.

L'objecte d’aquest contracte es subdivideix en 2 lots, els quals corresponen a parts de
contracte que poden realitzar-se de forma independent.

Lot 1: serveis audiovisuals per cobrir els eixos tematics El Prat Ciutat i Territori, El Prat
Obert, El Prat Empresa, Comerg i Ocupacio i El Prat Esports (16.530 euros IVA exclos,
20.000 euros IVA inclos)
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Lot 2: serveis audiovisuals per cobrir els eixos tematics El Prat Cultura, El Prat
Persones, El Prat Educacio (16.530 euros IVA exclos, 20.000 euros IVA inclos)

D’acord amb l'article 99.4.b) LCSP, per |'especialitzaci6 de les prestacions i amb la
finalitat d'incentivar la competéncia i de remoure obstacles que dificultin I'accés de la
petita i mitjana empresa en la contractacié publica d’aquests serveis s’estableixen dos
lots, els quals corresponen a parts de contracte que poden realitzar-se de forma
independent.

De la mateixa manera, d’acord amb [article 99.4.a) LCSP, els licitadors es podran
presentar als dos lots, perd resultar adjudicataris d’'un maxim d’un d’ells. La infraccid
d’aquesta norma dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi subscrit
aquella licitadora ja sigui individualment, mitjancant grup empresarial o UTE.

En aquest sentit, es justifica que no pugui resultar adjudicatari dels dos lots, per una
banda, per afavorir la competéncia i, per altra banda, per garantir que el servei sera
executat correctament i evitar situacions on es requereixi a I'adjudicatari per realitzar dos
serveis en un mateix dia i llocs diferents.

Els serveis que es concreten en aquesta licitacido tenen efectes de previsié per la qual
cosa I’Ajuntament no esta obligat a encarregar-los tots, ni a adquirir una quantitat fixa
dels determinats en aquest plec. El serveis es realitzaran segons les necessitats
concretes durant la vigéncia del contracte.

2. CARACTERISTIQUES DELS SERVEIS A CONTRACTAR:

En general, els serveis audiovisuals per cobrir les necessitats de totes les arees d’'ambdés
lots inclouran:

e Brainstorming d’idees i d’enfocaments, plantejament grafic i visual, guidé audiovisual,
storyboard, planificaci6 de continguts, pre-produccié, produccié i postproduccid
(musiques, caretes d’entrada i sortida, grafismes i subtitulacid, i d'altres).

e Adaptacio i homogeneitzacié grafica dels materials audiovisuals.

e Adequacié del material audiovisual en els casos que sigui necessaria una adaptacio per
penjar a web i xarxes socials (pes, format i resolucid).

La demanda directa i la supervisio i control dels productes audiovisuals sempre aniran a
carrec de la Direccid del servei de Comunicacié a través del/la referent de Comunicacio
de cada eix que sera I'encarregat/ada de coordinar la gestié de les gravacions.

2.2. Tipologia d'encarrecs

El servei de Comunicacid té previstes produir, a través d’aquest contracte, les segiients
peces audiovisuals:

e Peces audiovisuals per a xarxes socials o plataformes de difusié de continguts: peces
per difusido a xarxes socials (maxim dos minuts aproximadament), adaptades a mides i
estandards de les diferents xarxes socials. Inclou una jornada de rodatge (de 2 a 8
hores) i fins a 4 parlaments.

e Peces audiovisuals per a xarxes socials o plataformes de difusié de continguts amb
influencers, actors o persones referents de la ciutat: peces per difusié a xarxes socials
(maxim dos minuts aproximadament), adaptades a mides i estandards de les diferents
xarxes socials. La contractacié dels actors i la retribucié anira a carrec de |'empresa
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licitadora. S’'acordara el preu previament que se sumara al cost de la peca. Peca de
maxim dos minuts aproximadament. Inclou una jornada de rodatge (de 2 a 8 hores).

e Motion Graphics: peces amb grafismes animats (infografies, dades, etc.), amb una
durada maxima de dos minuts.

Les peces audiovisuals, es planificaran en base la data de l'acte o campanya, i es
treballara amb |'antelacié suficient per a poder-los abordar. Aquest periode sera un
maxim d’un mes, i un minim d’un dia laborable.

Pel que fa a l'organitzaci6 de l'encarrec, segons les necessitats, poden haver-hi,
principalment, tipus diferents d’encarrecs :

- Implicacié de la productora des del plantejament de la idea inicial fins I'entrega
del producte final.

- Gravacio i edicio del video en base a una fase de produccid ja elaborada pel servei
de Comunicacio.

- Muntatge a partir de continguts facilitats per I’Ajuntament: suposa la implicacié de
la productora només en el procés de post-producciéo dels materials. En aquests
casos, els encarrecs es facturaran pel 50% de l'import licitat per a cada tipus de

peca.

Els serveis audiovisuals que queden fora d’aquesta licitacié son:

- L'activitat audiovisual que té per objectiu donar suport i promoure la creacio local i
visibilitzar-la. Projectes artistics.

- Els continguts audiovisuals artistics o elaborats directament per influenciadors
digitals.

- Els projectes audiovisuals que formin part d’'un programa global municipal de
suport a la creaci6 amb un component artistic, com ara el programa UNZIP
(cultura) i similars.

- Els serveis audiovisuals requerits en el marc de projectes expositius municipals
més amplis.

- Els documentals, curtmetratges, llargmetratges i peces audiovisuals de nou
format.

- Els serveis audiovisuals que van inclosos en la propia contractacié de posada en
marxa de nous serveis o projectes i que van a carrec de les empreses
adjudicataries.

- Els serveis audiovisuals de I'empresa municipal El Prat Comunicacié, SL.

- Els espots publicitaris que requereixen d’'un desplegament técnic especific.

2.3. To, missatge i acabat

Pel que fa al to a transmetre en les peces audiovisuals resultants dels diferents
encarrecs:

e Les peces amb objectiu periodistic hauran de seguir un codi i to 100% periodistic, no
promocional o publicitari, i tenir entitat i sentit en si mateix. També, hauran de reflectir la
realitat del tema que s’estigui tractant sempre amb la maxima objectivitat i seguint les
instruccions facilitades per la direccié del servei de Comunicacio.

e En el cas de la resta de contingut audiovisual se seguira la premissa d’accions de
comunicacié basades en testimonials reals, respectant |'estil i personalitat d’aquells qui hi
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participen, perd es pot requerir també un to proper al relat publicitari pels materials
audiovisuals amb col-laboracié d’actors, influencers o persones referents de la ciutat.

Pel que fa a les peces i materials editats, la imatge pot contemplar, en el cas que sigui
necessari:

e Caretes d’entrada i de sortida

e Sonoritzacio: efectes de so i musiques

e Chyrons

e Sobreimpressions, infografies, grafismes, efectes i animacions que puguin ajudar a fer
més atractiva i comprensible la informacio

¢ Veus en off i locucions

e Animacions en 3D

Sempre caldra subtitular les peces:

e Per motius d’accessibilitat (persones amb problemes d’‘audicid) o bé quan les
declaracions / entrevistes siguin en un idioma diferent del catala o castella, o bé el video
vagi destinat a audiéncies internacionals

En tots els casos, la postproduccid i el retoc de les peces audiovisuals és una tasca que
s’ha de dur a terme de manera pactada amb els técnics de I'’Ajuntament responsables
dels encarrecs.

Els licitadors hauran d’aplicar el manual d‘imatge corporativa de I’Ajuntament del Prat
gue sera facilitat pel servei de Comunicacié.

2.4. Funcions de lI'adjudicatari
Les funcions generals de |'adjudicatari son:

e Assistir i cobrir els actes, presentacions, esdeveniments organitzats per
I’Ajuntament i altres institucions col-laboradores.

e La creacio del guid audiovisual a partir de la informacid, continguts i testimonis
proporcionats per I’Ajuntament.

e El disseny, creacid i produccié audiovisual dels diversos productes audiovisuals.

e La planificacio i coordinacié de les fases i tasques per a I'assoliment de l'objecte i
abast d'aquest contracte.

e L'enregistrament de les imatges d’espais, entrevistes, plans recurs, etc. del guid
amb la corresponent gestié de drets d'imatges i permisos.

e La post-produccid i muntatge dels videos garantint la maxima qualitat dels
aspectes visuals, grafics i de so.

e La interlocuci6 amb els Serveis de Comunicacié de I’Ajuntament. Aquesta
interlocucié es dura a terme Unicament a través del referent de Comunicacié de
cada area tematica.

e L'enviament del material i entrega de tots els bruts a demanda de la Direcci6 de
Serveis de Comunicaci6 de I’Ajuntament del Prat.
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2.5. Abast territorial dels treballs

Els treballs es duran a terme al terme municipal del Prat de Llobregat. Puntualment,
s’han de preveure desplacaments principalment en I'ambit de I'area metropolitana.

2.6. Equip minim de treball

2.6.1 Equip huma

e Es sol:licita com a minim un professional filmmaker. Un filmmaker és un
professional audiovisual que domina totes les fases del procés de creaciéo de
continguts en video, des de la concepcié de la idea fins a la postproduccio final.
Aquest perfil multidisciplinari combina creativitat i habilitats técniques, incloent-hi
la direccié artistica, la narrativa visual i I'edici6 amb eines com Adobe Premiere,
Capcut o DaVinci Resolve. Ha de ser una persona adaptable d’entendre les
necessitats del client per oferir resultats rapids i d’alta qualitat i coherents amb els
objectius del projecte.

2.6.2 Material técnic/programes

e Minim una camera ENG dedicades al projecte, amb capacitat d’enregistrament HD

e Suports d’estabilitzacio (tripodes, monopodes, etc.)

e Microfonia adequada a diferents situacions (microfons de ma, de solapa, de cand)

e Il-luminacié dedicada, tant fixa (d’estudi/platé) com mobil (torxes)

e Software d’edicid no lineal professional (Final Cut / AVID / Premiere, Da Vinci o
similars).

e Software d'animacié (After Effects / Cinema 4D o similars)

e Software de so (Protools, Audition o similars

2.7. Usos dels productes audiovisuals

En la descripcié de cada un dels encarrecs es definiran les caracteristiques de les imatges
i els conceptes que es volen transmetre, aixi com I'Us a qué es volen destinar. A mode de
relacié no limitativa, alguns dels usos més comuns son:

e web de I'Ajuntament del Prat

e mitjans i suports de comunicacio

e xarxes socials de I’Ajuntament del Prat i de totes les arees tematiques municipals

e audiovisual per qualsevol element o material visual amb finalitat de divulgacio
informativa o publicitaria (no comercial)

2.8. Caracteristiques técniques de les produccions audiovisuals

Els productes audiovisuals hauran de tenir els requeriments técnics (resolucid, bitrate,
etc,) necessaris per a la seva difusié de en mitjans de comunicacid, web, xarxes socials,
etc. Sén particularitats técniques universals que es precisaran, si escau, en cada
encarrec.

2.9. Propietat del material audiovisual

Els licitadors, i especialment |'‘adjudicatari, reconeixen expressament en favor de
I’Ajuntament del Prat de Llobregat la titularitat en relacié als drets de propietat derivats
de l'objecte contractual, i es comprometen i obliguen a respectar els esmentats drets,
per rad de la present licitacié d’aquest projecte.

| Pl. de la Vila, 1, 08820 El Prat de Llobregat. Tel. 93 379 00 50. www.elprat.cat. NIF P0816800G
6/10



No es podra fer difusié de tot o part dels continguts sense el consentiment previ i per
escrit de I’Ajuntament del Prat. Aixi els continguts grafics, multimeédia i audiovisuals
generats per l'empresa licitadora no podran ser utilitzades per altres projectes de
I'adjudicataria o per altres clients, sense el consentiment autoritzat de I’Ajuntament del
Prat.

3. DESENVOLUPAMENT DELS TREBALLS

L'Ajuntament del Prat designara el referent de l'area tematica que correspongui a cada
projecte sota la direccid dels serveis de Comunicacié de I’Ajuntament del Prat de
Llobregat.

Per a cada encarrec,

e Definici6 del brifing: el referent de Comunicacié defineix el tema, I'enfocament que
es vol, I'Us que es fara de les imatges, les necessitats per a I'execucid, el producte
audiovisual que s’ha de lliurar, i aspectes practics com el dia, I'hora i el format de
lliurament, entre d’altres.

e Produccié de les peces. En determinades ocasions la gravacié o rodatge es fara
amb el suport presencial del referent de Comunicacié de I’Ajuntament del Prat.
En d‘altres, sera exclusivament la productora la que es desplaci per fer la
gravacié. Aix0 es determinara en funcié del brifing, del tipus d'acte i altres
condicionants.

e En tots els casos el lliurament del producte offline muntat, i amb postproduccié
inclosa (via WeTransfer, Dropbox o altres similars).

e En tots els casos, validacido per part de I’Ajuntament del Prat , del muntatge
offline, i remesa dels canvis pertinents.

e Caldra lliurar el producte amb caretes d’entrada i sortida incloses, grafismes i
efectes de so i musiques necessaris. (S’especificara en cada cas).

e Cada final de mes es lliuraran totes les peces que s’hagin elaborat durant aquell
periode emmagatzemades en un suport virtual (Google Drive o similar). Es poden
requerir arxius en formats sense compressio, alta definicid, etc.

e L'entrega del reportatge complet s’haura de fer via mail al departament de
Comunicacié mitjancant transferéncia digital de dades (Dropbox,
Wetransfer o similar).

e Les peces hauran d’estar emmagatzemades en una carpeta (amb la
nomenclatura AAMMDD <data de la gravacio>_descripcio de
I'acte_lloc_nom de I'autor)

e Les peces han de tenir la resolucid i el pes adequat per a la seva difusio. En
alguns casos, el servei de Comunicacié requerira I’'entrega de la pecga final
editada i la pega en brut per arxivar.
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e En el cas que alguna peca s’hagi de projectar en format cinema, s’haura
presentar el DCP de la mateixa i gestionar amb la sala de cinema la
correcta projeccidé a nivell técnic.

Per a un millor control economic, la productora haura d’omplir una graella (format Excel)
facilitada pel servei de Comunicacié on hi constin els encarrecs realitzats i el seu import.
Cada mes s’emetra una factura amb els treballs realitzats.

4. TERMINIS DE LLIURAMENT

Una vegada tramesa la informacié per part del referent de Comunicacio, els terminis de
realitzacio i lliurament de les peces audiovisuals quedaran plasmades en |'encarrec.

En general,

e Les peces audiovisuals per xarxes socials vinculades a una noticia d’actualitat, termini
maxim de 48 hores.

e Les peces audiovisuals per xarxes socials més atemporals, termini de minim 3 dies
habils, i un maxim de 6 dies habils.

e Les peces audiovisuals per xarxes socials amb influencers, actors o persones referents
de la ciutat, termini de minim 5 dies habils, i un maxim de 10 dies habils.

e Les peces de Motion Graphics, termini de minim 6 dies habils, i un maxim de 12 dies
habils.

Les hores i els dies estipulats son a partir del dia de rodatge. En el cas que hi hagi més
d’un dia de rodatge, es tindra en compte I'Ultim.

5. OBLIGACIONS I RESPONSABILITATS DE L'ADJUDICATARI:

L'adjudicatari es compromet a no fer servir els productes audiovisuals realitzats per
a I’Ajuntament per a finalitats diferents de les especificades en aquest contracte.

e |'adjudicatari ha de disposar de documents estandard de cessio de drets d’'imatge
per aquelles imatges en que hi apareguin menors, i assegurar-se que aquestes
donen el seu consentiment per aparéixer-hi.

e En determinades ocasions, és possible que calgui portar algun actor, model, etc per
complir amb els requeriments especifics de la comunicacié d’un servei. L'adjudicatari
s’encarregara de negociar, contactar, gestionar i convocar els models, actors, etc aixi
com de gestionar la despesa addicional. La contractacié dels models, actors, etc i la
retribucié anira a carrec de I'empresa licitadora. S’acordara el preu préviament que se
sumara al cost de la peca.

e L’'adjudicatari ha de garantir la disponibilitat en cap de setmana i en periode de
vacances (estiu, Nadal, Setmana Santa i ponts), previ acord dels encarrecs amb el servei
de Comunicacio.

e ['adjudicatari ha de poder acceptar encarrecs amb poc temps d’avis, en el cas que sigui
una peca d’actualitat. Per norma general, s'avisara amb 48 hores d’antelacié per a la
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realitzacid d‘un treball. En alguns casos, quan l'actualitat informativa ho requereixi,

aquest marge de temps es podra veure escurgat a 24 hores o menys.

6. DRETS D'IMATGE I PROPIETAT INTEL-LECTUAL:

L'’Ajuntament del Prat, en compliment de la normativa en materia de proteccié de
dades personals, informara i facilitara als adjudicataris la informacié segons la llei
vigent continguda en aquest enllag
http://seu.elprat.cat/RegistreActivitatsTractament

Es por trobar informacié addicional a la seu electronica:
https://seu.elprat.cat/ProteccioDeDades

L'’Ajuntament facilitara als adjudicataris els impresos d‘autoritzaci6 de drets
d’imatge necessaris segons la tipologia del projecte. Sera responsabilitat de
I'adjudicatari retornar els documents impresos i signats a I’Ajuntament.

L’adjudicatari cedira a I'’Ajuntament del Prat, en exclusiva, la titularitat de la
propietat intel-lectual de la totalitat dels continguts generats (en brut i lliurables
dels productes resultants) en execucié dels serveis objecte de les contractacions
derivades de la licitacio, incloent el dret de reproduccid, distribucié, comunicacio
publica -inclosa la posada a disposicié- i transformacid, per a la seva explotacid
en tot el mén, en qualsevol llengua, en qualsevol mitja o suport, grafic, fonografic,
audiovisual, digital o de qualsevol altra naturalesa, pel termini temporal maxim de
proteccié dels continguts que autoritzin les disposicions legals aplicables.

Els licitadors cedeixen a I’Ajuntament del Prat, en exclusiva, els drets d’Us i
d’explotacio de les seves peces audiovisuals pels usos que I’Ajuntament determini.

Aquestes peces seran conservades a I'Arxiu Municipal pels mateixos usos que es
van cedir a I'Ajuntament.

Aquesta cessid de drets de I'obra audiovisual en exclusiva, comportara que:

L’Ajuntament, sense necessitat de demanar permis al licitador/a, és lliure de:

- Copiar, reproduir, distribuir i comunicar publicament I'obra per a usos sense
anim de lucre en qualsevol modalitat existent i coneguda i en suports electronics
i/o digitals.

- Poder transformar, reenquadrar, emmagatzemar en suports magneétics,
transmetre i mesclar amb altres imatges d’altres autors.
- Cedir a favor de tercers el material audiovisual per a usos sense anim de lucre.

- El/la autor de les peces no podran utilitzar I'obra cedida a I'’Ajuntament sense
acord previ d'ambdues parts. Aixo fa referéncia tant a la seva difusié coma la seva
comercialitzacio.

En concret, les peces encarregades per I’Ajuntament del Prat de Llobregat no
podran ser difoses pels seus autors ni en cap tipus de suport analodgic ni digital

(pagines webs, blogs, xarxes socials) sense el permis previ del departament de
Comunicacid. L'incompliment d’aquesta obligacié comportara una falta greu.

7.- PENALITATS:
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Incompliments lleus:

La reiteracié (fins a 3) en la manca o disminucié del nivell de qualitat: la manca de
qualitat d’'una peca audiovisual ve donada per la manca d‘il-luminacié, l'error en
I’'enquadrament o I'error en I'enfocament (penalitzacié del 20% en cada reportatge).

La reiteracio (fins a 3) en l'incompliment dels terminis establerts en aquest plec respecte
al lliurament dels reportatges sol-licitats (penalitzacié del 20% en cada reportatge).

La reiteracié (fins a 3) d'impuntualitat: I'arribada amb més de 15 minuts de retard
respecte I'hora assignada (penalitzacié del 20% en cada pega).

Incompliments greus:

L'incompliment de l'obligaci6 de no difondre, sense permis previ, les peces
audiovisuals encarregades per I’Ajuntament del Prat.

La reiteracié sistematica (més de 3) en la manca o disminuci6 del nivell de qualitat: la
manca de qualitat d'una peca audiovisual ve donada per la manca d'il-luminacid, I'error en
I'enquadrament o I'error en I'enfocament.

L'incompliment sistematic (més de 3) dels terminis establerts en aquest plec respecte al
lliurament dels reportatges sol:licitats.

L'incompliment sistematic (més de 3) dels terminis establerts en aquest plec respecte a
la puntualitat d’'arribada a les gravacions.

La no-assisténcia injustificada a una gravacié per al qual s’hagi sol-licitat servei
audiovisual sempre que I’Ajuntament hagi confirmat la data, hora i ubicacio.

En aquests cinc casos es podra procedir a la resolucié del contracte per incompliment de
servei.

8. PERIODE I SERVEI DE GARANTIA

Les tasques objecte del contracte tenen una garantia amb una durada minima d‘un any a
partir del moment en qué s’entreguen els materials definitius. Durant aquest periode
I'empresa adjudicataria es compromet a resoldre satisfactoriament totes les incidéncies
detectades en els lliurables que li s6n imputables per accié o per omissié sense cost per a
I’Ajuntament del Prat.

El Prat de Llobregat
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