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ANUNCI DE LICITACIÓ 
 
Licitació de la contractació del Servei de disseny, desenvolupament, implementació, 

allotjament i manteniment d’una aplicació informàtica multiplataforma per gestionar els 

serveis de professionals itinerants als municipis rurals de la província de Lleida (Exp. 

2026/35-1699) 

 

La Junta de Govern de la Diputació de Lleida en sessió núm. 9/2026 de 23 de març de 2026, va 
acordar l´aprovació de l’expedient de contractació i obertura del procediment de contractació, 
mitjançant procediment obert i tramitació ordinària, de la següent contractació: 
 
1. Entitat adjudicadora. 
 

a) Organisme: Diputació de Lleida/  
b) Dependència que tramita l’expedient: Servei de Contractació de la Diputació de Lleida. 
c) Tipus de poder adjudicador: Administració Pública 
d) Principal activitat del poder adjudicador: Serveis públics generals 
e) Central de compres/contractació conjunta: No 
f) Número d’expedient: Exp. 2026/35-1699 

 
2. Obtenció de la documentació i informació: 
 

a) Entitat: Servei de contractació de la Diputació de Lleida 
b) Domicili: C/ Carme, 26 
c) Localitat i codi postal: Lleida CP 25071 
d) Codi NUTS: ES513 
e) Telèfon: 973 70 43 57 
f) Adreça electrònica: contractacio@diputaciolleida.cat 
g) Adreça d’Internet del perfil del contractant :                           

 
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/diputaciolleida/customProf 

 
h) Data límit d’obtenció de documents i informació: la documentació addicional o 

aclariments sobre els plecs i demés documentació complementària es facilitarà almenys 
6 dies abans de que finalitzi el termini fixat per a la presentació d’ofertes, sempre que 
hagi estat demanada almenys 12 dies abans del mateix termini. 

3. Objecte del contracte:  
 
a) Tipus: Contracte de serveis 
b) Descripció de l’objecte:  És objecte d’aquest contracte és el servei de disseny, 
desenvolupament, implementació, allotjament i manteniment d’una aplicació informàtica 
multiplataforma anomenada Serveis en Ruta, destinada a gestionar els serveis de professionals 
itinerants als municipis rurals de la província de Lleida i millorar l’accés als serveis professionals 
en els municipis amb una població igual o inferior a 5.000 habitants 
 
c) Termini d’execució i durada del contracte: El contracte s’executarà a partir de la formalització 
del contracte i fins al 31 de desembre de 2029, segons la següent distribució: 

- Durant el primer exercici, a partir de la data de formalització del contracte i 
fins al 31 de desembre de 2026, es realitzaran els treballs de 
desenvolupament i implementació de l’APP (fases 1, 2 i 3). 
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- Durant els tres exercicis següents, a partir de l’1 de gener de 2027 i fins al 
31 de desembre del 2029, s’executaran les prestacions de manteniment i 
allotjament de l’aplicació (fase 4). 

 
d) Lloc d’execució: Lleida 
 
Possibilitat de pròrrogues: No es preveuen. 
En el seu cas, serà d’aplicació allò previst al segon paràgraf de l’article 29.4 LCSP. 
 

g) Codi CPV:   
CPV: 72230000-6 – Serveis de desenvolupament de programari personalitzat 
CPV: 72267000-4 – Serveis de manteniment i reparació de programari 
 

4. Tramitació i procediment:  

a) Tramitació: Ordinària 
b) Procediment: Obert  
c) Subhasta electrònica: No 
d) S’aplica un acord marc: No 
e) S’aplica un sistema dinàmic d’adquisició: No 
 
5. Valor estimat del contracte: El valor estimat del contracte per a determinar el procediment 
d’adjudicació, la publicitat i la competència de l’òrgan de contractació, tenint en compte la seva 
durada i als efectes del que disposa l’article 101 de la LCSP és de 54.525,00 €, segons el següent 
detall: 
 

 Import (IVA exclòs) 

Any 2026: desenvolupament i resultats 38.475,00 € 

Any 2027: manteniment i allotjament al núvol 5.350,00 € 

Any 2028: manteniment i allotjament al núvol 5.350,00 € 

Any 2029: manteniment i allotjament al núvol 5.350,00 € 

TOTAL VEC 54.525,00 € 

 
6. Pressupost base de licitació:  El pressupost base de licitació que ha de regir aquest contracte 
ascendeix a la quantitat de 54.525,00 € més 11.450,25 € corresponents al 21% d’IVA, el qual 
ascendeix a un total de seixanta-cinc mil nou-cents  setanta-cinc euros amb vint-i-cinc cèntims 
(65.975,25 €) d’acord amb l’article 100 LCSP. Aquest import inclou tots els costos materials, mà 
d’obra i despeses indirectes. 
 
 
7. Garanties exigides: 
Provisional: No s’exigeix 
Definitiva: % de l´import d´adjudicació, IVA exclòs, d’acord amb l’art. 107.1 de la LSCP 
 
8. Requisits específics del contractista: 
 Criteris de selecció relatius a la solvència econòmica i financera i tècnica o professional  
 
Criteris de solvència econòmica i financera 

La solvència econòmica i financera de l’empresari s’acreditarà d’acord amb el que s’estableix a 
l’article 87 de la LCSP, mitjançant l’aportació dels següents documents: 
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Volum anual de negocis del licitador que referit a l’any de major volum de negocis dels tres (3) últims 

conclusos haurà de ser almenys de 81.787,50 €, equivalent a una vegada i mitja el valor estimat del 

contracte (VEC (54.525,00 €) x 1’5 = 81.787,50 €).  

Aquest volum anual de negoci s’acreditarà mitjançant l’aportació dels comptes anuals aprovats i 

dipositats al registre mercantil, si l’empresari estigués inscrit a l’esmentat registre, i en cas contrari, 

per les dipositades en el registre oficial en què hagi d’estar inscrit.  

L'administració podrà comprovar d'ofici que el licitador estigui inscrit en el Registre Electrònic 
d'Empreses Licitadores (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas 
del Estado (ROLECE) per verificar el compliment de la solvència tècnica i econòmica. Aquesta 
verificació es farà constar en l'expedient mitjançant les dades disponibles en aquests registres.  
 

Criteris de solvència tècnica o professional  

Per aquest contracte, la solvència tècnica o professional s’acreditarà d’acord amb el que 

s’estableix a l’article 90 LCSP.  

Els licitadors hauran de ser entitats o professionals amb la suficient experiència i capacitació 

tècnica per a l’adequada execució del contracte. Aquesta solvència haurà de ser acreditada per 

cada empresa licitadora mitjançant el compliment de les dues condicions següents: 

a) Una relació dels principals serveis d’igual o similar naturalesa a l’objecte del contracte, 

entenent com a tals els corresponents als serveis de desenvolupament d’aplicacions mòbils 

multiplataforma i/o el desenvolupament de plataformes webs, incloent-hi els serveis de 

manteniment, realitzats en els últims tres anys per l’empresa que es licita. Aquesta relació 

haurà d’incloure l’import, la data i el destinatari (públic o privat). El requisit mínim de solvència 

serà que l’import acumulat del millor any d’execució ha de igual o superior al 70% del valor 

estimat del contracte: 38.167,50 €. 

 
Documentació acreditativa: aquesta solvència tècnica s’haurà d’acreditar mitjançant 

certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del 

sector públic; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per 

aquest, o a falta d’aquest certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada 

dels documents en poder seu que acreditin la realització de la prestació. 

        

b) Mitjans personals. Equip tècnic mínim: 

Per a l’acreditació de la solvència tècnica o professional, es requereix que l’empresa 
licitadora disposi d’un equip tècnic adequat per a l’execució del contracte, integrat pels 
següents perfils professionals (*):  

 

• Perfil 1: Cap de projecte (Project Manager) 

• Perfil 2: Analista de projectes 

• Perfil 3: Desenvolupador de programari backend/Drupal 

• Perfil 4: Desenvolupador de programari frontend/Ionic  

• Perfil 5: Especialista Sènior en Arquitectura d’Informació i Experiència d’us (AI/UX 

Designer) 

• Perfil 6: Especialista en proves de programari (QA Tester) 

Anunci: Anunci licitació Servei disseny APP
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(*) Una mateixa persona de l’equip tècnic podrà acumular més d’un perfil professional dels 

assenyalats anteriorment per a la correcta execució de la prestació. En cap cas l’equip mínim 

podrà estar format per menys de 3 persones.  

 

Documentació acreditativa: els licitadors hauran de presentar una declaració responsable en 

la qual consti la identificació dels professionals adscrits a l’execució del contracte que 

integraran l’equip de treball, així com el perfil professional concret que assumirà cadascuna 

de les persones proposades. 

 

Quan el contractista sigui una empresa de nova creació, entenent com a tal aquella que tingui 
una antiguitat inferior a 5 anys, només l’hauran d’acreditar mitjançant el previst a l’apartat b). 
 
Qualsevol canvi en la composició de l’equip haurà de ser comunicada, indicant el perfil dels nous 

integrants. Un cop adjudicat el contracte, i en el cas que la Diputació de Lleida consideri que 

algun dels membres de l’equip designat no és adequat per al correcte desenvolupament del 

servei, per manca d’idoneïtat o de coneixements, l’empresa adjudicatària estarà obligada a 

proposar una substitució sense que això suposi cap cost addicional. 

 
 
9. Condició especial d’execució 

D’acord amb l'article 202 de la LSCP, es defineixen unes condicions especials en relació amb 
l’execució del contracte, vinculades amb l’objecte corresponent. El no compliment d’aquestes 
condicions especials podrà esdevenir causa de rescissió del contracte.  

L’empresa adjudicatària dels serveis que es prestin amb mediació de tecnologia o de mitjans 
informàtics ha d’establir mesures per lluitar contra la bretxa digital. Les mesures poden incloure 
activitats formatives o mecanismes de suport i ajuda. 

L’empresa adjudicatària ha de presentar un informe en què es recullin i s’exposin totes les 
mesures que s’han dut a terme per lluitar contra la bretxa digital, i s’indiquin les hores i/o el 
pressupost que s’hi ha dedicat, i també els resultats que s’han obtingut. 

 
10. Criteris d’adjudicació 
 
D’acord amb els articles 131 i 145 de la LCSP, l’adjudicació del contracte es realitzarà mitjançant 
una pluralitat de criteris que garanteixin la millor relació qualitat-preu. Aquesta relació s’avaluarà 
mitjançant una ponderació multicriteri que inclou tant aspectes qualitatius com econòmics. 
 
Criteris de valoració quantificables de forma automàtica (Fins a un màxim de 100 punts) 
 

Criteris valorables de forma automàtica  -  Fins a 100 punts 

Descripció Puntuació 

A. Millora de l’experiència del personal adscrit al contracte Fins a 60 punts 

B. Oferta econòmica Fins a 40 punts 

TOTAL Fins a 100 punts 
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A. Millora de l’experiència del personal adscrit al contracte (Fins a un màxim de 60 punts) 

L’experiència de l’equip adscrit al contracte incideix de manera directa i determinant en la qualitat 

de la seva execució. Tenint en compte la complexitat tècnica i l’especificitat funcional de les 

prestacions, és necessari disposar d’un equip tècnic amb un elevat grau de coneixement 

especialitzat i amb experiència acreditada en àmbits directament relacionats amb les tasques a 

desenvolupar.  

En aquest sentit, és valorarà l’experiència acreditada de cadascuna de les persones que integren 

l’equip adscrit al contracte, en relació amb la participació en l’elaboració de projectes que 

incorporin les següents tecnologies: 

• Drupal com a sistema de gestió de continguts. 

• Ionic com a framework per al desenvolupament d’aplicacions mòbils multiplataforma. 

La puntuació s’atorgarà de manera automàtica segons els anys d’experiència acreditats, fins a 

un màxim de 10 anys: 

• Experiència en Drupal (fins a 30 punts)  

De 0 a 10 anys d’experiència: fins a 30 punts, assignats de manera proporcional 

Puntuació = (anys d’experiència x 30)/10 

 

• Experiència en Ionic (fins a 30 punts)  

De 0 a 10 anys d’experiència: fins a 30 punts, assignats de manera proporcional 

Puntuació = (anys d’experiència x 30)/10 

 

La puntuació final del criteri serà la suma de les puntuacions obtingudes en cada tecnologia, amb 

un màxim de 60 punts. 

 

Documentació acreditativa: Les empreses hauran de presentar la seva oferta especificant 

l’experiència en aquest apartat emplenant el quadre següent:  

 

Perfil 

professional 
Entitat 

Descripció de les 

tasques 

realitzades 

Data 

inici 

Data 

fi 

Document 

justificatiu 

acreditatiu 

Anys 

treballats 

       

       

       

 TOTAL ANYS  

 

Juntament amb l’oferta, hauran d’aportar la documentació acreditativa de l’experiència oferta. 

Aquesta acreditació consistirà en certificats on consti el servei objecte del contracte i la durada, i 

hauran de ser expedits per entitats públiques o privades que acreditin dita experiència. 
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B. Oferta econòmica (Fins a un màxim de 40 punts) 

La proposta econòmica no pot superar el preu màxim establert, fixat en 54.525,00 € (IVA 

exclòs).  

Qualsevol proposta que excedeixi els imports detallats per cadascun dels conceptes i/o 

anualitats, així com els totals establerts a la taula següent, serà exclosa de la licitació.   

Descripció  Any 2026 Any 2027 Any 2028 Any 2029 

Preu 
licitació  
IVA 
exclòs 

IVA 21% 

Preu 
 licitació  
IVA 
inclòs 

Desenvolupament 
(fase de disseny, 
backend i app) i 
resultats 

38.475,00
€ 

- - - 
38.475,00 
€ 

8.079,75 € 
46.554,75 
€ 

Manteniment 
tècnic (correctiu, 
preventiu i 
perfectiu) i suport 
en l’ús (3 
anualitats) 

 4.500,00 € 4.500,00 € 4.500,00 € 
13.500,00 
€ 

2.835,00 € 
16.335,00 
€ 

Allotjament, còpies 
de seguretat i 
monitoratge (3 
anualitats) 

 850,00 € 850,00 € 850,00 € 2.550,00 € 535,50 € 3.085.50 € 

Total PBL 
38.475,00 
€ 

5.350,00€ 5.350,00 € 5.350,00 € 
54.525,00 
€ 

11.450,25 
€ 

65.975,25 
€ 

 

Entre les ofertes presentades, l’oferta amb preu total més baix, rebrà la totalitat de 40 punts, la 
resta s’avaluarà d’acord amb la següent fórmula: 

𝑃𝑖 = 𝑃 (1 −
𝑂𝑖 − 𝑂𝑚

𝐼𝐿
) 

 

𝑃𝑖= punts de l’oferta i 
𝑃 = punts del criteri preu  

𝑂𝑖= preu de l’oferta i  

𝑂𝑚= preu de la millor oferta 
𝐼𝐿 = import de licitació 
 
Sent el resultat de punts per fórmula números sencers, sempre arrodonit a número sencer per 
dalt quan decimal > 0,5. 
 
Fórmula general de ponderació per calcular la puntuació global: 
PT = (0,60 x Pep) + (0,40 x Pec)  
 
On:  
PT= Puntuació total  
Pep= Puntuació de la millora de l’experiència del personal adscrit al contracte 
Pec= Puntuació de l’oferta econòmica 
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Proposicions anormalment baixes o desproporcionades 
 
Atesa la tipologia de criteris d’adjudicació i la seva relació respecte l’objecte del contracte, el 
criteri d’anormalitat es calcularà només sobre l’oferta econòmica.  

Per apreciar l’anormalitat d’una oferta econòmica, s’aplicarà el previst a l’article 85 del Reglament 
General de la Llei de contractes de les Administracions Públiques, aprovat per Reial Decret 
1098/2001, de 12 d’octubre: 

• Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior al pressupost base de licitació  en 
més de 25 unitats percentuals. 

• Quan hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l’altra 
oferta. 

• Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la 
mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, per al còmput de la mitjana s'ha 
d'excloure l'oferta que sigui d'una quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats 
percentuals a la mitjana. En qualsevol cas, es considera desproporcionada la baixa superior a 25 
unitats percentuals.  

• Quan hi concorrin quatre licitadors o més, les que siguin inferiors en més de 10 unitats 
percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, si entre aquestes 
hi ha ofertes superiors a la mitjana en més de 10 unitats percentuals, s'ha de calcular una nova 
mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el nombre de les 
altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s'ha de calcular sobre les tres ofertes de menor 
quantia. 

En els casos en què l'òrgan de contractació presumeixi que una oferta resulta inviable per haver 
estat formulada en termes que la fan anormalment baixa, només podrà excloure-la del 
procediment de licitació, prèvia tramitació del procediment que estableix l’article 149 de la LCSP. 
 

Criteris de desempat 
 
Una vegada completades les puntuacions dels criteris de valoració, s’establirà la puntuació global 
de cada oferta, arrodonint les puntuacions individuals de cada criteri amb dos decimals. 
 
En cas d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, 
s’estarà al que disposa l’article 147 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del sector 
públic i tindran preferència en l’adjudicació del contracte els criteris successius següents: 

- Percentatge més alt de treballadors amb discapacitat o en situació d’exclusió social a la 
plantilla de cada una de les empreses, prioritzant en cas d’igualtat el major nombre de 
treballadors fixos amb discapacitat o el major nombre de persones treballadores en 
situació de risc d’exclusió social, per sobre del mínim legal. 

- Percentatge de dones a la plantilla de cada una de les empreses  
- Sorteig, en cas que l’aplicació dels criteris anteriors no hagi comportat desempat. 

 
Les empreses licitadores han d’aportar la documentació acreditativa dels criteris de desempat en 
el moment en què es produeixi l’empat i siguin requerides a aquest efecte, si bé caldrà acreditar-
ne el compliment a la data d’acabament del termini de presentació d’ofertes. 
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11. Presentació d’ofertes: 
 
a) Data límit de presentació: La presentació de propostes es realitzarà mitjançant l’eina de Sobre 
digital, dins el termini de quinze (15) dies naturals, comptador a partir del dia següent al de la 
publicació de l’anunci de licitació al perfil del contractant. 
 
El termini de presentació de les propostes finalitzarà a les 23:59:59 hores de l’últim dia, fent-se 
contar que si aquest finalitzés en dissabte o festiu, es prorrogaria fins el primer dia hàbil següent. 
Una vegada presentada una proposició no podrà ser retirada sota cap pretext.  
 
Tot d’acord amb allò indicat a la Clàusula X. del Plec de clàusules administratives 
 
b) Modalitat de presentació: eina de Sobre digital   
 
12. Obertura de les ofertes: 
 
L’obertura del Sobre A (Documentació), Sobre B (criteris avaluables de forma automàtica), es 
durà a terme d’acord amb allò establert a la Clàusula 12 del Plec de clàusules administratives 
particulars 
 
 
 
 
Lleida, a la data de la signatura electrònica 
 
El president  
Joan Talarn i Gilabert 
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