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Annex 10. 
Model d’oferta econòmica i de millores del servei i tècniques a inserir al sobre 3.

El/La senyor/a (nom i cognoms), amb NIF número (indicar el número de NIF) en nom propi/en representació de (raó social de l’empresari), amb CIF número (indicar el número de CIF de l’empresari), licitador en el procediment per a l’adjudicació del contracte del servei d’atenció telefònica i informació a la ciutadania respecte els  programes de serveis de transport escolar, transport adaptat, del servei d’atenció a domicili (SAD) i de l’oficina comarcal d’habitatge del Consell Comarcal del Vallès Oriental, hi prenc part d’acord amb el Plec de clàusules administratives particulars, el Plec de prescripcions tècniques i el projecte tècnic presentat en el sobre 2 i ofereixo el següent:

OFERTA ECONÒMICA:

a) Per cada hora servei de 7 a 9 hores del matí, ofereixo el preu unitari de (indicar l’import  en lletres i en números) euros, IVA exclòs.

b) Per cada trucada en el servei de 9 a 20 hores (11 hores), ofereixo el preu unitari de (indicar l’import  en lletres i en números) euros, IVA exclòs.

PROPOSTA TÈCNICA:

a) Experiència prèvia del personal que es proposa adscriure a l’execució del contracte en els últims 7 anys:

Declaro responsablement que l’equip que es proposa adscriure al contracte té experiència prèvia en la realització de contractes de naturalesa anàloga a la del contracte a licitar actualment segons el detall següent (de la mateixa forma, el licitador podrà aportar un document tipus portafolis que contingui aquesta informació):

NOM I COGNOMS DEL MEMBRE DEL EQUIP

	Objecte del servei
	Empresa destinatària
	El servei inclou consultes?
	El servei inclou resolució d’incidències?
	Destinatari públic o privat?

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


...

b) Millores del servei:

Donaré resposta, de manera gratuïta, a totes aquelles trucades que es realitzin en l’horari comprès entre les 9:00 i les 20:00 hores, que superin les 350 trucades mensuals establertes en els plecs i fins a un màxim de 450 trucades mensuals:

(MARCAR UNA DE LES RESPOSTES)

 No, no ofereixo aquesta millora
 Sí, ofereixo aquesta millora


(Signatura del licitador)
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