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Persones i Activitats Ens Locals
Expedient: 8004330008-2025-0018315 Peticid: JV/it

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DE L’ACORD MARC

ACORD MARC PELS SERVEIS D’ELABORACIO DE RELACIONS DE LLOCS DE
TREBALL D’ENS LOCALS
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S’emet la present memoria en compliment de I'establert en els arts 28, 29, 62, 63 i
116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

&

1. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT

La Diputaci6 de Tarragona presta serveis als ens locals de la demarcacié de
Tarragona i disposa d’un cataleg de serveis. Dins d’aquest cataleg es presta el servei
d’Assisténcia en I'elaboracié o modificacié de I'organigrama de I'ens local o de la
Relacié de llocs de treball (RLT).
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Aquest servei es presta majoritariament a Ens locals amb secretaria de classe tercera
i poblacié fins a 5.000 habitants i a entitats municipals descentralitzades.

La RLT és l'instrument técnic a través del qual es realitza I'ordenacid i la classificacio
dels llocs de treball d’acord amb les necessitats dels serveis, i en el que es precisen
les seves caracteristiques essencials conjuntament amb l'organigrama funcional.
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Amb la RLT és pretén la modernitzacié del model actual de gestio i I'optimitzacio dels
recursos disponibles, amb la consequient adequacié de les funcions, millorant tots
aquells aspectes técnics que es considerin precisos per aconseguir un instrument
adequat, que permeti comptar amb una valoracio objectiva dels llocs de treball.

e_Tarragona. Podeu verificar la s

926450

Eut aci 6 d
825C4D60

Aquest instrument permetra assignar a cada persona empleada un lloc de treball
concret i la determinacio de les retribucions complementaries.

La insuficiencia de mitjans propis per a poder realitzar tots els serveis demandats
justifica emprar la contractacié externa per als treballs d’elaboracié de la Relacié de
llocs de treball dels Ens locals que es consideri necessari.

Les necessitats a satisfer mitjangant el present Acord Marc tenen com a finalitat les
seglents:

e Determinar els serveis que podra contractar la Diputaci6 de Tarragona
a 'emparament de present Acord Marc.

e Seleccionar a un maxim de 5 empreses, que podran realitzar els serveis
objecte del present Acord Marc.

o Fixar les condicions minimes relatives a les empreses adjudicataries
que realitzaran les prestacions que son objecte d’aquest Acord marc.

o Fixar les condicions generals d’adjudicacié i execucié dels posteriors
contractes de serveis a través de la contractacié basada en el present Acord
marc.
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2. OBJECTE DEL L’ACORD MARC

La Diputacié de Tarragona, realitza la contractacio externa dels serveis per a I'estudi,
documentacié, analisi i descripcio, valoracidé i estudi retributiu i elaboracié o
modificacié de la Relacié de llocs de treball dels ens locals que ho demanin a la
Diputaci6 i que aquesta no pugui assumir amb mitjans propis.

Les modificacions poden derivar de requeriments interns, canvis normatius o
reorganitzacions sobrevingudes, que no poden ser detallades anticipadament pero
que es vinculen directament amb I'objecte del contracte.

Complementariament, es pot incloure la diagnosi i disseny d’un Pla de Millora
organitzativa.

Limitacié de I'Acord Marc: La Diputacié de Tarragona es reserva la possibilitat de
convocar una licitacié publica especifica en el cas que aixi ho consideri amb motivacié
raonada a I'expedient.

El Codi CPV que correspon és 79414000-9 - Serveis de consultoria en gestié de
recursos humans.

Tractament de dades de caracter personal: Si. Nivell Alt.

Aquest contracte incideix en l'objectiu de desenvolupament sostenible numero 5
Igualtat de gener i 8 Treball digne i creixement econdmic.

IGUALTAT
DE GENERE

3. JUSTIFICACIO DE LA IMPOSSIBILITAT DE DIVISIO EN LOTS

Als efectes del que disposa l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, s’ha analitzat la possibilitat de dividir el present contracte
en lots, concloent-se que aquesta divisié no resulta viable ni adequada per a la
correcta execucio del contracte, atenent la naturalesa i caracteristiques de les
prestacions objecte del mateix.

L’objecte del contracte consisteix en la prestacid integrada dels serveis d’estudi,
documentacié, analisi i descripcié de llocs de treball, valoracio i estudi retributiu, aixi
com l'elaboracié o modificacio de la Relacié de llocs de treball dels ens locals que ho
sol-licitin a la Diputacid, incloent-hi, si escau, la diagnosi i disseny d’'un Pla de Millora
organitzativa. Aquestes prestacions constitueixen una unitat funcional i técnica
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indissociable, atés que totes les fases del treball estan estretament interrelacionades
i es condicionen mutuament.

En particular, la descripcié i analisi dels llocs de treball determina la seva posterior
valoraci6; aquesta valoracié és el fonament de I'estructura retributiva; i, al seu torn,
tant la valoracié com l'estudi retributiu han de ser coherents amb I'organitzacié
administrativa i amb les possibles propostes de millora organitzativa. La separacié
d’aquestes actuacions en lots diferenciats impediria garantir una metodologia
homogeénia, coherent i consistent, i podria donar lloc a resultats parcials o
contradictoris, afectant negativament la qualitat técnica i la seguretat juridica de les
Relacions de llocs de treball resultants.

D’altra banda, la divisié en lots comportaria la intervencié potencial de diversos
contractistes en un mateix ens local o en fases successives d’'un mateix projecte, fet
que dificultaria la coordinacié, fragmentaria la responsabilitat técnica i incrementaria
els riscos d’incoheréncia metodologica, aixi com la carrega de direccio i supervisié
del contracte per part de la Diputacié. Aquesta fragmentacié resultaria contraria als
principis d’eficiéncia i bona administracio.

Finalment, la divisio en lots generaria una major complexitat administrativa i un risc
de menyscabament de la correcta execucio del contracte. Per contra, la configuracié
del contracte com a lot Unic permet garantir la coheréncia técnica, la continuitat dels
treballs, una clara atribucié de responsabilitats i una adequada assignacio dels
recursos publics en relacié amb la finalitat d’interés public perseguida.

L’anterior permet concloure que les prestacions objecte del contracte no poden ser
realitzades ni aprofitades de forma individual i funcional, ni executades de manera
independent sense comprometre la correcta execucié del contracte, raé per la qual
es justifica degudament la impossibilitat de la seva divisio en lots.

4. VALOR ESTIMAT

El valor estimat del contracte sera:

Import base de licitacio : 100.000 €
Import de les prorrogues 300.000 €
Import de les modificacions previstes ( %) 0%

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 400.000 €

El valor estimat correspon a una estimacié de les RLT i de les modificacions que es
preveu contractar durant el periode, prenent de referencia les peticions d’assisténcia
d’RLT i de modificacié dels darrers cinc anys i tenint en compte la plantilla dels
municipis de la provincia fins a 5.000 habitants que resten per publicar o actualitzar
la RLT. Igualment s’ha sumat una estimacio global de 10 peticions de Plans de millora
organitzativa d’Ens locals heterogenis segons la dimensié de les plantilles de
personal.

El procediment de contractacid és I'obert. S’ha escollit el procediment obert atés
'import del contracte i perqué es tracta d’'un dels procediments ordinaris establerts en
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la Llei 9/2017, de contractes del sector public, que permet a tota persona interessada
presentar ofertes i s’entén que s’afavoreix una major concurréncia, la qual cosa és un
factor d’eficiéncia i de racionalitat en la seleccié de proveidors i en la despesa publica.

5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacid orientatiu és de 121.000 € (IVA inclos). Aquest
pressupost és orientatiu i correspon al valor estimat dels contractes basats a tramitar
durant el periode inicial de vigéncia de I’Acord marc.

Per a cada contracte basat s’aprovara un pressupost base de licitacio.
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6. TERMINI D'EXECUCIO

&

La durada de I'acord marc sera d’un (1) any amb possibilitat de tres prorrogues més
d’'un any cadascuna.

El termini d’execucid i lliurament dels treballs s’especificara en cada contracte basat.

a les 16:13:05
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7. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCERA I TECNICA

03/ 20

12/

Solvéncia economica i financera:

- De conformitat amb l'article 87.1.a) de la LCSP:
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Volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereix el contracte, respecte al millor
exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici
d’activitats de 'empresari i de presentacié de les ofertes per import igual o superior
al pressupost base de licitacio fixat per aquest contracte, sense IVA: 100.000 €.

El volum anual de negocis de I'empresa licitadora o persona candidata s’ha
d’acreditar per mitja dels seus comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil, si 'empresari/aria esta inscrit/a en el Registre, i en cas contrari pels
dipositats en el registre oficial en qué hagi d'estar inscrit. Els empresaris/aries
individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de
negocis mitjangcant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil. En tot cas, la inscripcié en el Registre oficial de licitadors i
empreses classificades del sector public acreditara, segons el que s’hi reflecteixi i
llevat que hi hagi una prova en contra, les condicions de solvéncia econdomica i
financera de I'empresari.

Motivacio de I'eleccid d’aquest requisit de solvéncia:

Acreditar que lI'empresa té un alt grau d’experiéncia en treballs de similars
caracteristiques al que és objecte de contractacio.

- De conformitat amb I'article 87.1.b) de la LCSP:
L’empresa adjudicataria haura de disposar, durant tota la vigéncia del contracte,

d’'una polissa d’asseguranga de responsabilitat civil per riscos professionals que
cobreixi els possibles danys i perjudicis derivats d’errors, omissions, negligéncies o
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incompliments en I'execucié dels treballs objecte del contracte, inclosos els informes
tecnics, juridics i organitzatius elaborats. L’empresa contractista haura de subscriure
i mantenir vigent durant tota la durada de l'acord marc una asseguranca de
responsabilitat civil per riscos professionals, per respondre per danys i/o perjudicis a
tercers, d'un import minim de 100.000 €.

Motivacio de I'eleccié d’aquest requisit de solvéncia:

Amb la quantia exigida a qué s’ha fet referéncia, s'entén que es pot cobrir
suficientment les possibles indemnitzacions derivades durant I'execucié del
contracte.

Solvéncia técnica o professional:

- De conformitat amb l'article 90.1.a) de la LCSP:

Les empreses licitadores hauran d’haver executat un minim de 5 serveis de confeccio
de relacio de llocs treball a Ens locals els ultims tres anys. Aquestes aportaran llistat
en qué s'indiqui el nombre de llocs de treball, I'import, la data i el destinatari public
dels mateixos. Els serveis efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o
visats per I'organ competent de I'Ens local.

Motivacio de I'eleccié d’aquest requisit de solvéncia:

Acreditar una activitat especifica recent en I'execucié de projectes de consultoria de
similar naturalesa pot suposar per I'Administracié una garantia suficient respecte
I'expertesa i solvéncia de 'empresa contractista.

- De conformitat amb l'article 90.1.b) i €) de la LCSP:

Les empreses licitadores hauran d’indicar que participaran en el contracte el seglent
personal técnic i de control de la qualitat:

Els perfils seran els seguents:

e 2 Persones consultores especialistes en gestio, funcio publica i dret laboral a
I’Administracié publica.

e 1 Director/a de projecte expert en organitzacié i recursos humans en
Administracions Publiques.

D’acord amb I'anterior, com a minim I'equip técnic destinat a I'execucié del contracte
haura d’estar integrat per 3 persones:

- 2 persones consultores especialistes en consultoria de gestid, funcio publica i dret
laboral a I’Administracio publica i coneixedores de la normativa de funcié publica
dels Ens locals d’aplicaci6 a Catalunya:

El personal consultor haura de complir els seguents requisits minims
professionals:

A) Estar en possessi6é d’alguna de les titulacions universitaries seguents:
- Grau/Diplomatura en Gestié i Administracié Publica
- Grau/Diplomatura en Relacions Laborals
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- Graul/Llicenciatura en Ciéncies Politiques i de I'Administracié Publica
- Graul/Llicenciatura en Dret

- Grau/Llicenciatura en Ciéncies del Treball

- Graul/Llicenciatura en Sociologia

- Graul/Llicenciatura en Psicologia

- Graul/Llicenciatura especialitzats en Funcié Publica.

B) Acreditar una experiéncia minima en cadascun dels ambits seglents:

- 2 anys minim d’experiéncia en elaboracié de Relacions de llocs de treball d’Ens
locals i de negociacié col-lectiva de Relacions de llocs de treball d’Ens locals.

- 2 anys minim d’experiéncia en elaboracié de projectes organitzatius d’Ens
locals.

C) Experiéncia minima en I'execuci6 de 5 projectes de relacions de llocs de treball
d’Ens locals, durant els ultims 5 anys.

- L’empresa designara 1 director/a de projecte, qui sera nomenat/da coordinador/a
i encarregat/da del seguiment i bona execucié del projecte i actuara com a
interlocutor/a en les relacions que se’n puguin derivar d’aquest contracte. Per
aquest perfil es requerira qualsevol titulacié universitaria més una formacié
superior de postgrau/master o equivalent especific en gestid/ direccié de recursos
humans a I’Administracié publica. A més haura de tenir una experiéncia minima
de 8 direccions de projectes d’elaboracid de Relacions de llocs de treball i
projectes organitzatius d’Ens locals i negociacié col-lectiva, amb un periode
minim d’experiéncia de 5 anys.

La formacio6 i experiéncia s’acreditara mitjangant perfil professional en el qual no es
facin constar dades de caracter personal.

Els professionals no podran ser substituits per uns altres, sense previ consentiment
de la Diputacié de Tarragona.

Tot I'equip técnic adscrit a 'execucié del contracte s’ha d’identificar en I'oferta, d’acord
amb I'objecte de I'encarrec i les competéncies professionals de cadascun.

Motivacié de I'eleccié d’aquest requisit de solvéncia:

Es considera el personal minim necessari per a realitzar les tasques previstes en
I'objecte d’aquest contracte. D’acord amb la complexitat técnica dels treballs a
realitzar, es requereix una formacié universitaria i experiencia prévia en 'aplicacié de
criteris d’organitzacio, definicio i valoracié de llocs de treball, per poder garantir una
correcta execucié d’aquest contracte.

La solvéncia sol-licitada, tant econdmica com técnica, esta vincula a I'objecte del
contracte i pretén assegurar la capacitat de les empreses per a executar els
contractes basats amb mitjans suficients. Els requisits son proporcionals i no suposen
cap discriminacid, per garantir la competencia efectiva.

8. CRITERIS D’ADJUDICACIO

L’oferta econdmicament més avantatjosa per a I'interés public des de la perspectiva
de la millor relacié qualitat — preu d’aquest contracte es determinara sobre la base
d’'una pluralitat de criteris de valoracid, els quals tenen una ponderacié maxima de
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100 punts, a rad 49 punts els criteris avaluables que depenen d’un judici de valori 51
punts els criteris avaluables de forma automatica.

Tanmateix, en compliment del mandat del 146.2 LCSP, s’ha atribuit als criteris
automatics una ponderacié del 51%, que assegura una preséncia significativa i
equilibrada d’aquest tipus de valoracions objectives. La ponderacio del 49% restant
en criteris qualitatius es justifica per la necessitat de valorar aspectes essencials no
quantificables automaticament i directament vinculats a la correcta execucié del
contracte.

Criteris subjectes a judici de valor: FINS A 49 PUNTS

1) QUALITAT TECNICA | METODOLOGICA. 20 punts
2) QUALITAT EN L'ELABORACIO D’'UNA PROPOSTA DE PROJECTE DE RLT.
29 punts

Criteris avaluables automaticament: FINS A 51 PUNTS

3) SESSIONS DE NEGOCIACIO COL.LECTIVA ADDICIONALS. 3 punts

4) QUALITAT DE LA DIAGNOSI: INCLUSIO DE MES ENTREVISTES AMB EL
PERSONAL D’ENS LOCALS AMB PLANTILLES MES GRANS. 8 punts

5) PERFIL PROFESSIONAL DEL PERSONAL DESTINAT A PRESTAR EL SERVEI
PER SOBRE DEL MINIM EXIGIT. 12 punts

6) OFERTA ECONOMICA. 28 punts

FINS A 49 PUNTS - Judici de valor

Puntuacié minima en el criteri subjecte a judici de calor “Qualitat en I'Elaboracié d’'una
proposta de projecte de RLT”

Les empreses licitadores hauran d’obtenir una puntuacié minima de 15 punts en el
criteri subjecte a judici de valor de “Qualitat en I’Elaboracié d’'una proposta de
projecte de RLT”, per poder continuar amb la valoracié dels criteris avaluables
automaticament. Aquesta puntuacié minima es considera necessaria per garantir la
qualitat minima exigida en I'execucio del contracte.

Les empreses licitadores que no assoleixin aquest llindar minim seran excloses del
procediment de licitacio, en considerar-se que la seva proposta no compleix amb els
requisits minims de qualitat exigibles per a 'adequada execucié del contracte.

Advertiment sobre la incorporacid d’informacié dels criteris avaluables
automaticament en la documentacié dels criteris subjectes a judici de valor

No es podra fer constar en la documentacio relativa als criteris d’adjudicacio
avaluables mitjangant judici de valor (sobre 2) qualsevol informacié que pugui ser
objecte de valoraci6 posterior com a criteri automatic (sobre 3).

En particular, no es podra incloure cap referéncia al nombre d’entrevistes, sessions
de negociacié col-lectiva addicionals, ni cap altra dada quantificable que sigui objecte
de valoracié automatica, d’acord amb els criteris establerts en el plec de clausules
administratives particulars/o en la present memoria.

La inclusié d’aquesta informacio en el sobre 0 documentacio destinada a la valoracié
dels criteris sotmesos a judici de valor podra comportar I'exclusio de I'oferta.
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1) QUALITAT TECNICA | METODOLOGICA (maxim 20 fulls, DIN-A4, lletra Arial
11). 20 punts

Les empreses licitadores hauran de presentar un “Projecte de Treball i Metodologia”,
d’acord amb allo especificat en el Plec de prescripcions técniques.

Es valorara la qualitat técnica i metodologica del Projecte presentat.

El document detallara els treballs a realitzar i incloura les fases i especificacions
necessaries des del seu punt de vista, per a executar amb éxit I'objecte del contracte.

Es valoraran els seguents subcriteris:

1. Claredat i qualitat del “Projecte de Treball i Metodologia” per a elaborar les
RLT (fins a 5 punts)

- Laclaredat en I'estructuracio del projecte i la presentacioé d’'una forma entenedora.
- L’adequacio al Plec de prescripcions técniques.

- L’adaptacié a la realitat dels Ens.

- El detall en la descripcié del projecte: fases, accions i calendari.

- La qualitat técnica i metodologica de la proposta realitzada.

2. Metodologia per a I’elaboracié de la RLT (fins a 5 punts)

- Les técniques proposades: entrevistes, qlestionaris, presentacions, etc.,

- La metodologia proposada en [lintercanvi agil i eficient dinformacié/
documentacié amb la Diputacio de Tarragona.

- Les sessions proposades amb I'Ens local i amb la Diputacié de Tarragona.

- Els criteris per a determinar els complements retributius a les Relacions de llocs
de treball, valorant-se I'objectivitat en la determinacio tant del complement de
destinacié com del complement especific.

- L’existéncia de precedents judicials confirmatoris de la metodologia emprada.
3. Propostes de valor afegit a les RLT (fins a 5 punts)

- Incorporacié d’elements com a guies d’'us, documents de suport a la implantacio,
manuals o altres eines que facilitin la implantacié, seguiment i
actualitzacié/modificacié futura de la Relacié de llocs de treball.

- Ladequacié dels elements proposats a la normativa vigent i d’aplicacié a
Catalunya.

- Lainclusio de jornades i sessions formatives per a explicar els citats elements a
als Ens locals destinataris de la RLT i resolucié de dubtes per a facilitar la
implantacié, seguiment i actualitzacié/modificacié futura de la Relacié de llocs de
treball.

- La implicaci6 de les persones consultores amb el personal de Diputacié de
Tarragona i amb el personal dels Ens locals destinataris dels treballs elaborats,
en cada una de les etapes, més enlla de les reunions i contactes imprescindibles

S| GNAT ELECTRONI CAVENT PER: .
Maria |sabel Toribio Cazorla - DNI ** (SIG el dia 13/02/2026 a |es 15:57:32



na. Podeu verificar |a seva autenticitat a
I data d"em ssié 12/03/2026 a |es 16:13:05

utaci 6 de Tarra

er Di

opi a autentica del docunpent el ectronic original custodiat B E Dgo
servei de validacio de la Seu Electronica de |'Ens anb el CVE D44181A159BB4E2F825C4D60926450

docunment és una coO
del

traves

per la redaccié dels documents exigits en els plecs, amb jornades i sessions
formatives.

- L’establiment de canals i d’eines que facilitin de forma agil i rapida la resolucio6 de
qualsevol questido o dubte envers els treballs elaborats per 'empresa, un cop
aquests ja hagin estat lliurats a la Diputacié de Tarragona i a 'Ens local.

4. La qualitat técnica i metodolégica de la proposta de Pla de millora
organitzativa (fins a 5 punts)

- Claredat de la proposta i presentacioé de forma entenedora.

- Coherencia i qualitat de la proposta on es valorara que es tinguin en compte els
aspectes de la capacitat pressupostaria de I'Ens, els serveis que presta, com els
presta i els circuits i carregues de treball del personal de I'Ens.

- Enfocament metodologic i capacitat de complementar i nodrir-se del treball de la
RLT per evitar duplicitats.

- Detall en la descripcié que es proposa del Pla: fases, accions i calendari per a
implementar-lo.

- Incorporacié d’eines de suport i de seguiment del Pla proposat (mapes de
processos, seguiment per I'analisi de carrega de treball, indicadors de seguiment,
etc.,)

Puntuacio subcriteris — fins a 20 punts

Cada subcriteri dalt enunciat es puntuara tenint en compte els criteris detallats i
amb un maxim de 5 punts, segons el seglent:

Complet, exhaustiu, detallat i adequat 5,00 punts
Correcte i coherent 4,00 punts
Basic 2,50 punts
Poc rellevant 1,00 punts
No rellevant 0,00 punts

Motivacio de I'eleccié d’aquest criteri d’adjudicacio:

La RLT i els Plans de Millora Organitzativa sén una eina clau per a la gestié de
recursos humans i 'ordenacié de I'estructura municipal. El seu éxit depén, no només
de 'adequacio del resultat final, sindé també de la qualitat metodologica.

Aquest criteri és mesurable, raonablement proporcionat i vinculat directament amb
I'objecte del contracte ja que incideix en la qualitat final del treball contractat.

2) QUALITAT EN L’ELABORACIO D’'UNA PROPOSTA DE PROJECTE DE RLT
(DIN-A4, lletra Arial 11). 29 punts

Es proposa que les empreses licitadores elaborin una Proposta de Projecte de
Relacié de llocs de treball d’'un Ens local, que permeti avaluar la metodologia
proposada i la qualitat i el valor técnic en la realitzacié efectiva dels treballs. Caldra
complir amb els requeriments establerts en el Plec de prescripcions técniques.
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En especial, els treballs a executar s’hauran d’adaptar totalment a les caracteristiques
i especificitats de I'Ens local objecte del cas que es planteja (propostes,
recomanacions, conclusions, etc.).

Dades de partida de I'estudi:

Ajuntament XXX

Poblacid: 1.650 habitants

Plantilla: 10 persones empleades publiques

Municipi de la comarca de la Terra Alta

No disposa de Conveni col-lectiu de personal laboral ni esta adherit a 'Acord comu
de condicions per als empleats publics dels ens locals de Catalunya de menys de
20.000 habitants

No disposa de RLT anterior ni de cataleg de llocs de treball

No disposa de recursos per incrementar el capitol 1 del pressupost de despeses

Documentacio de partida (Annex 1)

- Relacié de personal estructural, amb els aspectes a tenir en compte i dades, com
ara, la denominacié actual del lloc que ocupen, régim juridic, triennis, jornada i
percentatge de jornada.

- Dades retributives 2025

- Funcions que realitza el personal

- Organigrama inicial

Documentacié escrita a presentar:

- Proposta d’Organigrama final

- Fitxes descriptives

- Valoracio de llocs de treball d’acord al sistema o manual, amb desglossament dels
factors a valorar. Es poden incloure fitxes valoratives segons la metodologia de
'empresa.

- Proposta de calcul de les retribucions complementaries i férmula de conversio.

- Simulacid/ impacte econdmic de 'aplicacié de la proposta.

- Proposta de Memoria técnico-juridica explicativa de la metodologia utilitzada en la
realitzacié dels treballs i indicativa dels aspectes més destacats per ra6 de la
importancia i transcendéncia i les consequéncies, on s’ha de detectar, si escau,
anomalies juridiques, tot segons la normativa vigent a Catalunya. La Memoria
també haura d’incloure les consequiéncies per I'Ens local de I'aprovacié per 'Ens
local de la proposta. Caldra tenir en compte les limitacions de les normatives
pressupostaries o questions particulars de I'Ens.

La Memodria haura d’informar sobre el Pla d’accié que es proposa per a I'exitosa
implantacié de la Relacié de llocs de treball, amb inclusié de calendari/ proposta
d’'implementacié a mig/curt termini.

La Memoria estara adaptada al cas concret i tractara les explicacions atenent a les
particularitats propies de I'Ens local.

- Taula de la Relaci6 de llocs de treball

Tota la documentacié es presentara en un unic document en format PDF en idioma
catala.

Es valorara el projecte técnic presentat en relacié amb la seva qualitat técnica, la
claredat expositiva, la capacitat de diagnosi i analisi, la fonamentacio juridica i I'is
d’'un llenguatge inclusiu, segons el que a continuacio s’indica.
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La puntuacié maxima sera de 29 punts, distribuida segons els seglents apartats, i a
on es tindra en compte la qualitat alta, mitjana o baixa en el compliment dels diferents
subcriteris a continuacié indicats

Apartats i subcriteris per valorar la qualitat dels treballs Puntuacié maxima
apartat
a) Organigrama funcional i jerarquic 2 punts

— Claredat visual i estructural de I'organigrama
— Coheréncia amb la realitat funcional de I'Ens i logica jerarquica

b) Fitxes descriptives de llocs de treball 3 punts
— Descripcié clara, completa i homogeneitzada de funcions i requisits,
inclos el nivell de catala.

— Classificacio adequada segons grup, subgrup, titulacio, etc.-

— Inclusié d’altres atributs: dedicacio, perfil competencial, etc.,

c) Enfocament metodologic i sistema/manual emprat 3 punts
— Claredat en la descripcio de les fases de treball i técniques utilitzades
— Justificacié de I'adequacié del sistema/manual emprat al context

municipal

— Coheréncia metodologica amb els objectius de la RLT

d) Descripcié i valoraci6 segons sistema emprat 3 punts
— Aplicaci6 comprensible del sistema de  valoracid

- Coheréncia entre resultats i criteris aplicats

— Adaptacio als llocs i funcions reals

e) Proposta de calcul de les retribucions complementaries 5 punts

i férmula de conversio
— Claredat de la proposta de calcul (CD/CE)
- Objectivitat en la proposta de calcul CD

- Objectivitat en la proposta de calcul CE

- Adequacio normativa i justificacié tecnica

— Viabilitat de la proposta i facilitat de comprensié per a 'Ens

f) Impacte economic de la proposta 2 punts

— Explicaci6 clara dels escenaris dimpacte econdomic
— Coheréencia amb les dades i el sistema proposat, conforme normativa
i la situacio de 'Ens

g) Memoria técnico-juridica 10 punts
— Estructura ordenada.

- Explicacié clara i comprensible de la metodologia seguida i dels
resultats.

— Adaptaci6 al cas concret de ['Ajuntament, amb
identificacio i tractament de casuistiques especials.

- Identificacio de disfuncions

- Explicacio6 clara i comprensible de la forma en qué I'Ens local haura

d’'implementar la RLT.
— Fonamentacid juridica en normativa local i general de funcié publica
d’aplicacio a Catalunya
— Integracié coherent amb la resta del projecte (RLT, valoracio,
retribucions).

- Explicacioé del procediment a seguir per a I'aprovacio de la RLT.
- Adequacié de la Taula-resum RLT per a publicar en el BOPT
— Propostes de millora organitzativa o funcional basades en les dades

h) Us de |llenguatge inclusiu i no sexista 1 punt
— Abseéncia de biaix de génere en la redaccié de documents i fitxes

Cada subcriteri enunciat en cada apartat del quadre anterior, es puntuara amb un
maxim d’1 punt, segons el seguent:

11

S| GNAT ELECTRONI CAVENT PER: .
Maria |sabel Toribio Cazorla - DNI ** (SIG el dia 13/02/2026 a |les 15:57:32



a

Podeu verificar |la seva autenticitat
I data d"em ssié 12/03/2026 a |es 16:13:05

ut aci 6 de Tarragona.

er Di

o
través del servei de validaci6 de la Seu Electronica de |'Ens anb el CVE D44181A15BBB4E2E82504D60926450D8

Agquest document és una copia auteéntica del docunent el ectronic original custodiat

Complet, exhaustiu, detallat i adequat 1,00 punts

Correcte i coherent 0,80 punts
Basic 0,50 punts
Poc rellevant 0,10 punts
No rellevant 0,00 punts

Motivacio de I'eleccié d’aquest criteri d’adjudicacio:

Es considera essencial garantir una prestacié d’elevada qualitat técnica, rigor
metodolodgic i adequacio a la realitat organitzativa del consistori i poder contrastar-ho
amb una proposta practica.

Per aquest motiu, s’estableix com a criteri d’adjudicacié sotmés a judici de valor la
qualitat técnica i claredat d’'una proposta de Relacié de llocs de treball, valorada fins
a 29 punts.

Aquest criteri permet valorar amb profunditat la capacitat de les empreses licitadores,
especialment pel que fa a I'analisi, la deteccid de disfuncions, la claredat de les fitxes
descriptives de llocs, la memoria técnico-juridica, I'adequacié metodologica, la
capacitat de diagnosi i la fonamentacié juridica de les propostes adequada a la
normativa d’aplicacié a Catalunya, aixi com la coheréncia en el calcul retributiu i la
previsio d'impacte econdmic i I'is de llenguatge no sexista.

Aquest criteri és objectivament mesurable, raonablement proporcionat i vinculat
directament amb l'objecte del contracte ja que incideix en la qualitat final del treball
contractat.

Es garanteix la no discriminacio, I'objectivitat i la transparéncia en la valoracio
mitjangant la definicio clara de subcriteris. En aquest sentit, els apartats i subcriteris
establerts garanteixen una avaluacio rigorosa i fonamentada, que permeti seleccionar
I'oferta amb millor capacitat técnica per assolir els objectius del contracte, en termes
de qualitat-preu.

FINS A 51 PUNTS — Automatics

3) SESSIONS DE NEGOCIACIO COL.LECTIVA ADDICIONALS. 3 punts

Per la inclusié de cada sessido de negociacid col-lectiva addicional a les exigides,
s’incrementara la puntuacié en 1 punt fins a un maxim de 3 punts, d’acord amb el
seguent: si les sessions addicionals que oferta I'empresa licitadora sén presencials
la puntuacié sera d’1 punt, mentre que si sén a distancia amb mitjans telematics de
0,50 punts.

Motivacié de I'eleccié d’aquest criteri d’adjudicacio:

Es valora com a criteri d’adjudicaci6 I'oferta de sessions de negociacié col-lectiva
addicionals a les minimes exigides pel plec, doncs les Relacions de llocs de treball
requereixen preceptiva negociacié col-lectiva i una adequada gestié del dialeg social.

La negociacié col-lectiva afavoreix la comunicacié directa, fluida i estructurada amb
la part social, assegurant una millor comprensio de les propostes técniques i facilitant
'acord, i es considera que la presencialitat en la negociacié aporta més valor per a
aconseguir aquesta fita.
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Aquest criteri és objectivament mesurable, raonablement proporcionat i vinculat
directament amb I'objecte del contracte, ja que contribueix a garantir una execucié
més efectiva i eficient dels treballs.

4) QUALITAT DE LA DIAGNOSI: INCLUSIO DE M’ES ENTREVISTES AMB EL
PERSONAL D’ENS LOCALS AMB PLANTILLES MES GRANS. 8 punts

En el Plec s’exigeix la realitzacié d’entrevistes amb tot el personal empleat public
preceptivament per a RLT d’Ens locals de fins a 30 persones empleades publiques.

Es valora que es realitzin entrevistes amb totes les persones empleades publiques
en les RLT d’Ens locals que tinguin un nombre de personal empleat public superior a
30 persones d’acord amb el que a continuacié s’indica:

Entrevistes amb totes les persones empleades publiques de les RLT d’Ens locals de:
1. Fins a 40 persones empleades publiques: 2 punts
2. Fins a 60 persones empleades publiques: 4 punts
3. Fins a 80 persones empleades publiques: 6 punts
4

Sense limit de persones empleades publiques: 8 punts

Motivacio de I'eleccié d’aquest criteri d’adjudicacio:

Es justifica aquest criteri doncs esta directament vinculat a I'objecte del contracte, ja
que millora la qualitat i fiabilitat de la diagnosi funcional de I'organitzacio i afavoreix la
participacié del personal municipal en el procés, augmentant el compromis, la
transparéencia i 'acceptacié dels resultats.

Aquest criteri és objectivament mesurable, raonablement proporcionat i vinculat
directament amb I'objecte del contracte, ja que contribueix a garantir una execucié
més participativa dels treballs.

5) PERFIL PROFESSIONAL DEL PERSONAL DESTINAT A PRESTAR EL
SERVEI PER SOBRE DEL MINIM EXIGIT. 12 punts

Es valorara fins a un maxim de 12 punts I’experiéncia professional i la formacio
del personal proposat per 'empresa licitadora que vagi a prestar els serveis per sobre
del minim exigit.

Aixi tant per al personal consultor com al personal director del projecte s’estableix el
seguent:

Per experiéncia en treballs de consultoria en I'ambit de Recursos Humans,
especificament en matéria de valoracié i analisi de llocs de treball, de plans
d'organitzacié i relacié de llocs de treball a I'Administracié Publica i de negociacié
col-lectiva, fins a un maxim de 8 punts d’acord amb el seguent:

S’exigeix que I'equip técnic destinat a I'execucié del contracte estigui integrat per un
minim de 3 persones, 2 persones consultores especialistes i 1 persona director/a de
projecte.

La puntuacié addicional per experiéncia professional, especificament en matéria de
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valoraci6 i analisi de llocs de treball i de plans d’organitzacio i relacié de llocs de
treball a ’Administracié publica i negociacié col-lectiva podra arribar fins a :

- Pel que fa a les persones consultores es valorara I'experiéncia d’'un maxim de
dos persones segons el segient, amb un maxim de 6 punts en total:

+ Consultor/a amb experiéncia de més de 5 projectes fins a 10 projectes de
relacions de llocs de treball d’Ens locals, es valorara amb 1 punt per a cada
consultor/a amb aquesta experiéncia addicional, amb un maxim de 2 punts.

» Consultor/a amb experiéncia de més de 10 projectes fins a 20 projectes de
relacions de llocs de treball d’Ens locals, es valorara amb 2 punts, per a cada
consultor/a amb aquesta experiéncia addicional, amb un maxim de 4 punts.

+ Consultor/a amb experiéncia de més de 20 projectes de relacions de llocs de
treball d’Ens locals, es valorara amb 3 punts, per a cada consultor/a amb aquesta
experiéncia addicional, amb un maxim de 6 punts.

- Pel que fa a la persona director/a assignada es valorara I'experiéncia, amb un
maxim de 2 punts, segons el seguent:

» Director/a amb experiéncia de direccions de projectes d’elaboracié de Relacions
de llocs de treball i projectes organitzatius d’Ens locals i negociacio col-lectiva,
de més de 8 projectes fins a 20 projectes, es valorara amb 1 punt.

» Director/a amb experiéncia de direccions de projectes d’elaboracio de Relacions
de llocs de treball i projectes organitzatius d’Ens locals i negociacio col-lectiva,
de més de 20 projectes, es valorara amb 2 punts.

Les empreses licitadores hauran d'aportar certificats de bona execucié on consti el
personal adscrit al contracte i que acrediti I'experiéncia referida.

Només es puntuara I'experiéncia acreditada fins al maxim previst.

També es valorara la formacié addicional realitzada durant els darrers cinc anys
del personal proposat per I'empresa per prestar el servei, fins a un maxim de 4
punts, distribuits de la segiient manera:

Cursos de formacio i/o perfeccionament de durada igual o superior a 20 hores que
facin referéncia a les seglients tematiques:

- Analisi i descripci6 i valoracié de llocs de treballs i RLT.
- Funcio publica i gestié de recursos humans.
- Dret laboral a 'Administracié Publica.

- Estructura retributiva a I’Administracié publica del personal funcionari,
laboral i eventual.

- Normativa d’aplicaci6 en matéria de personal dels Ens locals a
Catalunya.

- Estudi i implantacio de Plans de Millora organitzativa en Ens locals.

- Gestido economica de personal dels Ens locals: analisi de retribucions,
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impactes economics a les organitzacions, gestié del capitol 1, massa
salarial.

- Afectacions de la normativa pressupostaria en matéria de Recursos
humans als Ens locals.

- Negociacio col-lectiva en els Ens locals.
- Consultoria en organitzacio de recursos humans en Ens locals.
- Formacio en perspectiva de génere

Cada curs es valorara a raé de 0,20 punts fins a un maxim de 4 punts en total. Les
empreses licitadores hauran d’aportar els originals o copia acarada dels titols valids
de coneixements oferts. Cada curs no es podra computar més d’'una vegada, tot i
tractar diverses de les tematiques dalt indicades.

Només es puntuara la formacié acreditada fins al maxim previst.

Motivacio de I'eleccié d’aquest criteri d’adjudicacio:

El criteri de la trajectoria professional prévia i formacié addicional del personal técnic
es justifica en l'alt grau de complexitat técnica i juridica del contracte, i en la millora
en la qualitat técnica que pot suposar major coneixement previ del funcionament
municipal i la capacitat d’aplicar solucions contrastades, fruit de I'experiéncia en
casos reals i diversos i en cursos formatius especifics.

Aquest criteri és objectivament mesurable, raonablement proporcionat i vinculat
directament amb I'objecte del contracte, ja que el resultat final depén en gran mesura
de la qualitat i competéncia de les persones responsables de la seva execucio. A
meés, afavoreix la presentacié d’equips ben estructurats i compromesos amb
I'excel-léncia técnica.

6) OFERTA ECONOMICA. Fins a 28 punts

La puntuacio corresponent a I'oferta econdmica es calculara mitjangant la formula
matematica seguent:

0, — 0, 1
= —|—— ) X=X
b [1 ( IL ) (VP)] P
essent:

P, = Puntuacié de I'oferta a valorar
O, = Oferta a valorar

Onm = Oferta millor

IL: Import de licitacid.

VP = Valor de ponderacié.

La férmula equivalent en termes de percentatge de baixa és:

Pv=[1-((Bn-B)x(1/VP))]xP
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essent:

B, = Puntuacié de l'oferta a valorar

B, = Percentatge de baixa oferta a valorar
Bm = Percentatge de baixa millor

P = Punts del criteri

VP = Valor de ponderacio.

Justificacio de la formula

La formula és la proposada per la Direccid General de Contractacié Publica de la
Generalitat de Catalunya en la seva directiu 1/2020.

Es tracta d’'una formula objectiva, que garanteix I'assignacié proporcional de la
puntuacio entre les empreses licitadores i elimina qualsevol marge d’arbitrarietat

La seva aplicacid atorga puntuacions a la totalitat de les ofertes presentades, de
manera que la maxima puntuacié és per l'oferta amb el percentatge de baixa més
elevat i la resta de manera proporcional en funcié del percentatge de baixa ofert.

Amb l'aplicacié d’aquesta formula es pretén desincentivar la presentacié de baixes
temeraries mitjangant el factor de modulacio i incentivar la presentacié de millors
ofertes econdmiques i propostes técniques.

El valor de ponderacio, d’acord amb la Directriu esmentada, s’ha associat al pes
especific del criteri preu, agregant al valor de ponderacié ordinari 1, el pes especific
del criteri preu. S’ha escollit aquest valor atenent a la complexitat t&écnica de I'objecte
del contracte, en el que considera necessari que la prestacié s’executi amb un alt
nivell qualitatiu.

Aquesta configuracié permet garantir la suficiencia pressupostaria per a tots els
possibles escenaris d’encarrec, alhora que fomenta la competéncia i I'eficiéncia
econdmica.

La valoracié de I'oferta economica es realitzara d’acord amb els segiients tres
subcriteris

Subcriteri 6.1 — Valoracié de I'oferta economica per elaboracié d’RLT (fins 17
punts)

Cada empresa licitadora haura d’indicar un percentatge unic de baixa sobre els preus
maxims establerts per tram del quadre que a continuacié s’estableix. Aquesta baixa
percentual s’aplicara per igual a tots els encarrecs, independentment del tram. Només
s’admetra un unic percentatge de baixa aplicable per igual a tots els trams. El
percentatge ofert haura de tenir 2 decimals.

Tram N° empleats Preu maxim (€)
T1 1-10 6.400
T2 11-20 8.300
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T3 21-30 10.200
T4 31-40 12.000
T5 41 -50 13.800
16 51-60 15.400
T7 61-70 17.000
T8 71-80 18.500
T9 81-90 20.000
T10 91 -100 21.400
T11 101 -110 22.700
T12 111 -120 23.900
T13 121 -130 25.000
T14 131 -140 26.200
T15 141 - 150 27.200

La puntuacié s’atorgara segons la seguent formula:

Pv=[1-((Bm—By)*x(1/1,17))]1x 17

essent:

P, = Puntuacié de I'oferta a valorar

B, = Percentatge de baixa oferta a valorar

Bm = Percentatge de baixa millor (el més gran
presentat per qualsevol empresa licitadora)

Motivacio de I'eleccié d’aquest criteri d’adjudicacio:

Per a determinar els imports del quadre s’ha aplicat una formula polinomica de segon
grau que té en compte un cost minim fix, un cost variable i un ajust per descompte,
basat en economies d’escala, doncs el cost per empleat disminueix progressivament
a mesura que augmenta la plantilla, reconeixent que I'esfor¢ marginal per a elaborar
la valoracio per treballador/a és menor a mida que el nombre d’empleats de
I'organitzacio és meés gran.

Els coeficients de la formula s’han determinat d’acord amb els articles 100i 115 de la
LCSP. El terme independent (5.246,88€) prové d’'una consulta de mercat que
identifica el llindar econdmic minim de viabilitat assenyalat pels operadors, per cobrir
costos fixos imprescindibles. El coeficient lineal (202,99) representa el cost marginal
mitja per empleat, obtingut de dades historiques de serveis equivalents. Reflecteix la
variacié del cost del servei associada a increments en el nombre d’empleats, abans
d’'aplicar les economies d’escala capturades pel coeficient quadratic. El coeficient
quadratic (—0,36) reflecteix les economies d’escala observades i ajusta el model a la
realitat econdmica del servei.

Preu estimat (€) = - 0,36 * (empleats)? + 202,99 * (empleats) + 5.246,88

Els imports establerts tenen caracter de preus maxims, i per tant, les empreses
licitadores podran millorar-los a la baixa.
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Subcriteri 6.2 — Valoracié de I'oferta econémica per modificacié de Relacié de
llocs de treball elaborada per I'’empresa (fins 4 punts)

Es preveu la necessitat que I'adjudicatari pugui efectuar, si escau, modificacions de
les relacions de llocs de treball previament elaborades, en cas que se li sol-liciti. El
preu maxim per lloc modificat sera de 300 euros.

El preu maxim per lloc de treball inclou la modificacié del lloc de treball afectat, i també
la revisid de tota la documentacié associada que estigui afectada per aquesta
modificacid: memoria técnico-juridica justificativa, organigrama, fitxes de lloc, criteris
de valoracié i qualsevol altre derivat de la modificacio.

Es valorara l'import proposat per 'empresa licitadora respecte al preu maxim establert
per a la modificacié de cada lloc de la RLT.

La puntuaci6 s’atorgara segons la seglent formula:

0, — 0, 1
b= [1 - ( 300 )X(1,04)]X4

essent:

P, = Puntuacié de l'oferta a valorar

O, = Oferta a valorar (preu proposat pel licitador per
cada lloc modificat)

Om = Oferta millor (millor preu proposat per qualsevol
de les empreses licitadores)

Motivacio de I'eleccié d’aquest criteri d’adjudicacio:

Es justifica la incorporacié d’aquest criteri perqué esta vinculat amb I'objecte del
contracte, doncs la modificacié de llocs de treball forma part intrinseca del servei
contractat, en tant que és una activitat accessoria, perd directament relacionada amb
I'elaboracié de les RLT. El preu maxim s’ha fixat en 300 euros per lloc modificat,
garantint aixi la viabilitat econdmica del contracte i la lliure concurréncia.

Aquest criteri permet valorar a la baixa I'import ofertat per 'empresa licitadora,
afavorint la presentacio d’ofertes més competitives i eficients, amb el conseglent
estalvi per a I’Administracié en cas de requerir-se modificacions addicionals.

El pes de 4 punts dins del total de criteris d’adjudicacio reflecteix el caracter accessori
d’aquest servei dins de I'objecte contractual, evitant que el preu de les modificacions
puntuals sigui un factor desproporcionat en la valoracié global.

Subcriteri 6.3 — Valoraci6 de I'oferta econémica per elaborar un Pla de Millora
Organitzativa (fins 7 punts)

Com a prestacié complementaria, 'organ de contractacio es reserva la possibilitat
d’encarregar a I'adjudicatari I'elaboracié d’un Pla de millora organitzativa, vinculat a
I'estudi i proposta de la Relacié de Llocs de Treball.
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L’objectiu és garantir la coheréncia técnica dels documents i I'eficiéncia econdmica i
temporal del procés. Aquesta possibilitat es justifica per la necessitat d’assegurar la
continuitat metodologica, de criteri i formal de la documentacio generada.

Cada empresa licitadora haura d’indicar un percentatge Unic de baixa sobre els preus
maxims establerts per tram del quadre que a continuacio s’estableix. Aquesta baixa
percentual s’aplicara perigual a tots els encarrecs, independentment del tram. Només
s’admetra un unic percentatge de baixa aplicable per igual a tots els trams. El
percentatge ofert haura de tenir 2 decimals.

El cost maxim d’aquesta prestacié complementaria es fixa en un 25 % sobre I'import
indicat com a preu maxim en el subcriteri 6.1.

Tram N° empleats Preu maxim (€)
T1 1-10 1.600
T2 11-20 2.075
T3 21-30 2.550
T4 31-40 3.000
T5 41 -50 3.450
T6 51-60 3.850
T7 61-70 4.250
T8 71-80 4.625
T9 81-90 5.000
T10 91-100 5.350
T11 101 -110 5.675
T12 111 -120 5.975
T13 121 -130 6.250
T14 131 =140 6.550
T15 141 - 150 6.800

La puntuacié s’atorgara segons la seguent formula:
Pv=[1-((Bm-Bv)x(1/1,07))]x7

essent:

P, = Puntuacié de I'oferta a valorar

v = Percentatge de baixa oferta a valorar
Bm = Percentatge de baixa millor (el més gran
presentat per qualsevol empresa licitadora)

Motivacio de I'eleccié d’aquest criteri d’adjudicacio:

La incorporacié d’aquest criteri respon a la voluntat de garantir una millor coordinacio
i integracio entre la Relacio de Llocs de Treball i el Pla de Millora Organitzativa, com
a prestaciéo complementaria eventual.

Es valora l'oferta econdmica en relacid amb la Relacié de llocs de treball per a
assegurar la previsido d’'un cost coherent, proporcionat i competitiu per a I'eventual
encarrec d’aquest treball. Al vincular-ho a la Relacio de llocs de treball el que es vol
és assegurar la coheréncia técnica i metodologica entre els dos instruments
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organitzatius, aixi com, evitar la fragmentacié del procés d’analisi organitzativa, que
podria derivar en incoherencies técniques i en un Us ineficient dels recursos publics.

La limitacio del percentatge maxim (25 %) respecte a I'import indicat en el preu maxim
al subcriteri 6.1 anterior per a I'elaboracio de la RLT garanteix I'equilibri pressupostari
de la contractacio i permet una valoracié proporcional entre les diferents ofertes.

Criteris per a apreciar la presumpcié d’oferta anormal o desproporcionada:

La determinacioé de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de
dur a terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio i
tenint en compte els criteris que tinguin una influéncia directa en el preu.

A aquests efectes els criteris que es consideraran sén els seglents: criteri 3) sessions
de negociacié col-lectiva addicionals; criteri 4) inclusid de més entrevistes amb el
personal d’ens locals amb plantilles més grans; criteri 6) Oferta econdmica, segons
el seglent:

a) Si concorre una empresa licitadora, es considera que l'oferta és anormal si
compleix els dos criteris seguents:

- Que l'oferta economica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

- Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio
diferents del preu sigui superior al 80% de la puntuacio total.

b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi el criteri seguent:

- Que la puntuacio total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris
d’adjudicacio sigui superior en més d’un 20% a la puntuacio total més baixa.

c) Siconcorren tres 0o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi un dels dos criteris seguents:

- Quan no hi ha cap puntuacio per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes
les puntuacions.

Que la puntuacié de la oferta sigui superior en més d’'un 10% a la mitjana aritmética
de totes les puntuacions.

- Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmeética de totes les
puntuacions:

Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana aritmética de
totes les puntuacions, la puntuacié de I'oferta sigui superior en més d’un 10% a la
mitjana aritmetica de les puntuacions que no han estat excloses.

9. PENALITATS

1. L’adjudicataria d’'un contracte basat haura de rescabalar a la Diputacié de
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Tarragona pels danys i indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol o negligéncia en
el compliment de les obligacions resultants de Il'adjudicacié. Igualment, sera
responsable dels danys i perjudicis ocasionats a terceres persones durant I'execucio
del contracte.

2. L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals, donara
lloc a la imposicié de penalitats. La tipificacid de les faltes als efectes del present
contracte, es descriuen a continuacio:

Lleus:
e Manca de col-laboracié amb el personal de Diputacioé de Tarragona.

o L’incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el
contracte, que no constitueixi falta greu.

¢ No avisar a Diputacioé de Tarragona de la incorporacio de personal nou o si es
produeixen canvis o substitucions, sense previ consentiment de Diputacié de
Tarragona.

e Incompliment de la normativa sobre Prevencio de Riscos Laborals, qualificats
de lleus per la seva normativa especifica.

Greus:
e Laresisténcia als requeriments efectuats per Diputacié de Tarragona, a través
de l'drgan de contractacio, de la unitat de seguiment o de la persona
responsable del contracte, o la seva inobservanca.

o L’incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el
contracte, que no constitueixi falta molt greu.

¢ No disposar de personal suficient per a prestar el servei.

e Permetre per accidé o omissio, 'accés a dependéncies de I'entitat contractant
o de I'Ens local corresponent, a persones alienes al servei contractat.

e La manca de lliurament, dins el termini i en forma escaient, de tota la
informacio respecte de la prestacié del servei que li hagi estat sol-licitada per
Diputacié de Tarragona.

e Reincidéncia en la comissio de faltes lleus.

e La paralitzaci6 de [l'execucidé del contracte imputable a I'empresa
adjudicataria.

e L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencidé de riscs laborals, i en
especial, les del pla de seguretat i salut en les prestacions, qualificats de
Greus per la seva normativa especifica.

e La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials o personal diferents
dels previstos en els Plecs i en les ofertes de I'adjudicataria.

e Incorporar personal sense coneixement suficient de les seves obligacions, ni
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formacio previa.

Molt greus:

¢ Incompliment de la prestacio del servei, bé sigui per abandonament o d’altres
causes.

e Passivitat, deixament i desidia en la realitzacié del servei.

e La paralitzacié de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte per
causa imputable a 'empresa contractista.

e Laresisténcia als requeriments efectuats per Diputacié de Tarragona, a través
de l'drgan de contractacio, de la unitat de seguiment o de la persona
responsable del contracte, o la seva inobservanga, quan produeixi un perjudici
a I'execuci6 del contracte.

o La utilitzacid de sistemes de treball, elements, materials, maquinaria o
personal diferents dels previstos en els Plecs i en les ofertes de I'adjudicataria,
si s’escau, quan produeixi un perjudici a la Diputacié de Tarragona.

¢ Incompliment de les prescripcions relatives a la subcontractacio, si s’escau.

o Falsejament de les prestacions consignades per I'adjudicataria a la factura.

¢ Reincidéncia en faltes greus.

e Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions,
ni formaci6 previa.

¢ Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats
de molt greus per la seva normativa especifica, i en especial de les del Pla de
seguretat i salut en les prestacions.

e L’incompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en
les prestacions.

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia a I'adjudicataria perqué pugui
formular les al-legacions que estimi pertinents i 'érgan de contractacié resoldra.

Diputacié de Tarragona podra aplicar les penalitzacions seguents:

1. Faltes MOLT GREUS: 10% de I'import del contracte basat.

2. Faltes GREUS: 5% de l'import del contracte basat.

3. Faltes LLEUS: 3% de I'import del contracte basat.
L’import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjangant la seva deduccio en la
factura/ les factures que s’hagi/n d’abonar a 'adjudicataria, responent-ne igualment

la garantia definitiva.

La quantia total de les penalitats no podra superar el 50% del preu del contracte. En
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el cas que superin 'esmentat import, es procedira a la resolucié contractual.

Diputacié de Tarragona podra resoldre el contracte, si ho considera oportu, per
reiteracié en les deficiencies d’execucié del servei, si s’apliquen més de 3 de les
penalitats assenyalades en els apartats anteriors d’aquest punt.

Igualment, Diputacié de Tarragona, ateses les circumstancies del cas, en cas de
faltes molt greus podra optar entre la resolucio del contracte o per la imposicié de la
penalitat que correspongui.

10. FACTURACIO

El pagament del preu es realitzara per les factures parcials que presentara 'empresa,
una vegada lliurats els treballs parcials.

Aquestes factures hauran de contenir el detall dels serveis prestats en els periodes
a qué es refereixi i s’hauran de conformar per la persona responsable del contracte,
qui haura d’acreditar que el servei s’ha prestat de forma efectiva i adequada d’acord
amb les condicions contractuals establertes.

Aixi, 'abonament a I'empresa del preu ofert i acceptat com a contraprestacio
econdmica pels treballs realitzats per a cada Projecte (elaboracié o modificacié de
Relacié de llocs de treball), es fara en tres parts, coincidint amb la conclusié dels
treballs de les fases 12, 32 i 42, a les que fa referencia el Plec de prescripcions
técniques i amb els percentatges segtients:

- 1a fase: 40% del preu d’adjudicacié del contracte basat.
- 3a fase: 30% del preu d’adjudicacio del contracte basat.
- 4a fase: 30% restant del preu d’adjudicacio del contracte basat.

En el cas dels treballs de diagnosi i disseny d’'un Pla de Millora organitzativa, el 100%
del pagament del servei es realitzara un cop lliurats els treballs i prévia conformitat
de la persona responsable del contracte.

Per procedir al cobrament, 'empresa adjudicataria haura d’haver dut a terme totes
les actuacions del plec i podra presentar factura electronica a la Diputacié un cop el/la
técnic/a responsable de la Diputacié validi el servei prestat mitjancant acta de
recepcio.

El lliurament de la factura s’ha de realitzar e[ectrc‘)nicament, indicant el codi DIR3
seguent: Oficina Comptable - L02000043, Organ Gestor - L02000043 i Unitat
Tramitadora - GE0O001017

11. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Isabel Toribio Cazorla
Cap de secci6 Persones i Activitats Ens Locals
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ANNEX 2: HOMOLOGACIO EMPRESES | PROCEDIMENT DE LICITACIO |
D’ADJUDICACIO DELS CONTRACTES BASATS

1.- Homologacié d’empreses en I’Acord marc

Es preveu la homologacié d’'un maxim de cinc (5) empreses per a la formalitzacié de I'’Acord
marc.

La seleccio de les 5 empreses homologades es fara segons la puntuacié total obtinguda per cada
empresa, resultant de la suma de la valoracio dels criteris automatics i de judici de valor, ordenada
de major a menor puntuacio.

2. Objecte dels contractes basats

Un cop formalitzat I'Acord marc, la Diputacié de Tarragona podra adjudicar contractes basats
segons les seves necessitats.

Els contractes basats derivats d’aquest acord marc tenen per objecte la prestacié de serveis
d’assisténcia técnica en matéria d’organitzacio i gestié de recursos humans, en funcié de les
necessitats que determini la Diputaci6 de Tarragona i que consideri precises contractar
externament via ’Acord marc, i en particular:

- Lelaboracié de Relacions de llocs de treball (RLT)

- La madificacié o actualitzacié de RLT existents

L’elaboracié de plans de millora organitzativa

Per a cada contracte basat la Diputacié de Tarragona remetra una peticié de contracte basat
al proposat adjudicatari, amb les caracteristiques del servei objecte del contracte:

- Laidentificacio de I'Ens local destinatari del servei

- La identificacié de I'abast de la contractacio: ja sigui I'elaboracié o actualitzacié d’'una
Relacié de llocs de treball o la seva modificacié i/o els treballs complementaris de
diagnosi i disseny d’'un Pla de Millora organitzativa.

- Ladimensi6 de la plantilla de I'Ens local.

- Les peculiaritats o aspectes especifics a tenir en compte per a I'execucié dels treballs,
com ara la metodologia a seguir per a les reunions informatives/ explicatives o la
realitzacio de les entrevistes o la concrecié del termini d’execucié de la modificacié d’'una
RLT.

- Eltermini d’execuci6 i lliurament dels treballs

- El pressupost maxim assignat al qual se li haura d’aplicar la baixa corresponent a I'oferta.

L'empresa adjudicataria del contracte basat haura d’ajustar la seva actuacié al marc técnic i

metodoldgic aprovat a I'acord marc i als requeriments especifics formulats per la Diputacié de
Tarragona.
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3. Procediment d’adjudicacié dels contractes basats:

Atés que tots els termes estan establerts en I’Acord marc, els contractes basats s’adjudicaran
sense necessitat de nova licitacid, mitjangant els procediments establerts en aquest apartat.

El preu d’adjudicacié dels contractes basats sera el que resulti d’aplicar el percentatge de baixa
ofert en I’Acord marc per 'empresa proposada com adjudicataria.

3.1. Sistema de rotacié amb indicadors de qualitat (KPI):

L'ordre d’adjudicacié sera rotatori, comencgant per I'empresa amb major puntuacio a la licitacio de
I’Acord marc i seguint de forma correlativa fins a la cinquena i aixi successivament.

En cas de que coincideixin en el temps més d’un contracte basat en tramit d’adjudicacié es
seguira el seguent ordre per determinar les adjudicacions:

- Prelaci6 de la data d’entrada de la sol-licitud complerta d’assisténcia al registre de la
Diputaci6 de Tarragona.

A la finalitzacié de cada contracte basat, la Diputacié valorara I'execucié segons els indicadors i
el sistema de qualitat (KPI) indicat a la clausula 2.2. del Plec de prescripcions técniques.

En cas de puntuacions inferiors a 7 punts s’aplicara el sistema de penalitzacions que s’estableix
en aquest Annex.

La mitjana ponderada de totes les valoracions dels diferents indicadors determinara la puntuacio
final de la valoracié. La puntuacié final de cada contracte basat sera de 0 a 10.

Penalitzacions en la rotacié per baixa valoracié

En cas que la valoracié obtinguda per una empresa sigui inferior als llindars establerts a
continuacio, s’aplicaran les seguients penalitzacions en el sistema rotatiu:

- Valoracié total inferior a 7 punts: 'empresa quedara exclosa dels dos segients torns
d'adjudicacié segons l'ordre de rotacio.

- Valoracié total inferior a 5 punts: 'empresa quedara exclosa dels cinc segients torns
d'adjudicacié segons l'ordre de rotacid.

Un cop transcorregudes els torns d’exclusid, 'empresa recuperara la seva posicié en la rotacio,
respectant 'ordre en el que constava.

Especificacions del sistema:

- Torn unic per contracte: S'oferira el contracte a 'empresa que correspongui segons el torn.

- Acceptacio: L'empresa disposara d'un termini de 5 dies habils per acceptar I'encarrec i
confirmar la seva disponibilitat. En cas de renuncia expressa o manca de resposta dins del
termini, es passara a 'empresa seglent en I'ordre de rotacié. En cas que totes les empreses
renunciin, 'empresa a la que li pertoqués per torn estara obligada a executar la prestacio.

- Renlncies i penalitzacions: La renuncia injustificada (3 vegades) podra donar lloc a
I'exclusié de 'empresa de I’Acord marc, prévia audiéncia i resolucié motivada de I'érgan de
contractacié. A aquest efectes s’admetra com a justificacié la comunicacié prévia a la
Diputacio6 de la impossibilitat d’assumir nous contractes basats durant un periode maxim de
sis (6) mesos durant tot '’Acord marc, per motius organitzatius o excés de carrega de treball.
Durant aquest periode, 'empresa no estara obligada a acceptar encarrecs ni sera
penalitzada.
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- Reinici del cicle: Un cop completat el torn de les 5 empreses, es reiniciara segons l'indicat
anteriorment.

3.2. Adjudicaci6 directa a qualsevol contractista homologat:

Els contractes amb valor estimat inferior a 15.000,00 € (IVA exclos) podran adjudicar-se
directament a qualsevol empresa homologada sempre i quan la quantitat anual que s’adjudiqui
directament no superi aquesta xifra, corresponent als limits dels contractes menors assenyalats
en l'article 118 de la LCSP.

3.3. Adjudicacio6 directa per actualitzacié o modificacié de Relacions de llocs de treball o
de Pla de millora organitzativa.

En el cas que fos necessari I'actualitzacié o la modificacié d’'una Relacio de llocs de treball, el
contracte basat s’adjudicara a la mateixa empresa adjudicataria de la redacci6 de la Relaci6 de
llocs de treball. Igualment en el cas que hagi elaborat la Relacié de llocs de treball i posteriorment
es requereixi el pla de millora organitzativa com a complement a I'anterior.

En el cas que fossin necessaries les referides actualitzacions o modificacions o plans de millora
organitzativa, 'empresa adjudicataria estara obligada a fer-ho sempre que s’estigui dins el
periode de dos anys posteriors a la data de recepcié de la Relacié de llocs de treball.

Ates el contingut d’aquests treballs, que s6n complementaris de la Relacié de llocs de treball, no
seran possibles les justificacions indicades en I'apartat 3.1 per a la renuncia.
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