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Memòria justificativa de la configuració de l’expedient de contractació de serveis de la 
Diputació de Barcelona relatiu al Programa “NEXES, atenció a la soledat i al risc 
d’aïllament social de persones grans”, adreçat a municipis de més de 10.000 habitants 
i ens supramunicipals de la província de Barcelona 
 
 
Servei Promotor 60103 – Servei d’Atenció a la Dependència i 

Vulnerabilitat Social 
Núm. d’expedient 2025/46541 
Codi de classificació 1408 Contractacions de serveis per procediment obert 
Núm. d’expedient/s relacionat/s 2022/0009631 
 
 
D’acord amb el que disposa l’article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del 
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP), 
mitjançant l’acte d’Inici que consta en l’expedient s’han motivat les necessitats que es 
pretenen cobrir mitjançant aquest contracte i les raons per les quals el contracte que es vol 
iniciar és idoni per satisfer-les.  
 
Per aquests motius i de conformitat amb les previsions de l’article 116 de la LCSP es 
justifica la configuració de l’expedient de contractació en els termes següents: 
 
 

1) Consultes preliminars al mercat 
 
Per configurar aquest expedient de contractació no s’han realitzat consultes preliminars al 
mercat, atès que ja es disposa de tota la informació necessària per configurar l’expedient. 
  
 
2)  Tipus de contracte 
 
En aquesta contractació únicament es regulen prestacions previstes en l’article 17 de la 
LCSP, corresponents a un contracte de serveis.  
 
Es tracta d’un contracte de serveis, que consisteix en prestar un suport tècnic i material als 
ens locals de la província de Barcelona en matèria atenció a la soledat i al risc d’aïllament 
social de les persones grans. 
 
Es tracta d’un servei especial de caràcter social, previst a l’Annex IV de la LCSP. 
 
 
3) Inclusió de clàusules socials, mediambientals o d’innovació 

 
S’ha considerat oportú incloure consideracions socials en els criteris de desempat (clàusula 
1.12 del PCAP) i com a condicions especials d’execució (clàusula 2.2 del PCAP), que tenen 
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per finalitat contribuir a la millora de formació al lloc de treball, així com fomentar la igualtat 
de gènere. 

 
 
4) Justificació de la no divisió en lots 
 
No es considera adient la divisió del contracte en lots, perquè  
 

 Dificultaria l’execució correcta del contracte des del punt de vista tècnic, pels motius 
següents:  
 

- Dificultaria l’execució homogènia del contracte 
 

- Restaria eficiència al perdre els avantatges de l’economia d’escala 
 

- Contribuiria desfavorablement a la implantació d’un model metodològic comú i 
compartit per tots els ens locals de la província de Barcelona.  
 

 Suposaria un risc per a l’execució correcta del contracte a causa de la naturalesa de 
l’objecte del mateix, atès que cal coordinar les diferents prestacions (guia local per 
fer front als maltractaments a les persones grans, servei d’assessoria jurídica a 
professionals, i dinamització del grup de treball contra els maltractaments a les 
persones grans).  

 
 
5) Manca de mitjans 
 
D’acord amb les previsions de l’article 116.4 f) de la LCSP, els mitjans personals de què 
disposa el Servei d’Atenció a la Dependència i la Vulnerabilitat Social són insuficients per 
poder presta el servei correctament, motiu pel qual és necessari contractar una empresa per 
dur-los a terme.   
 
D’acord amb les previsions de l’article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest contracte 
suposa la contractació de personal per part de la Diputació de Barcelona, sinó únicament i 
exclusivament la contractació de la prestació d’un servei per les raons exposades en l’acte 
d’Inici i per no disposar dels mitjans per portar-lo a terme. A l’extinció del contracte no es 
produirà cap consolidació de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del 
contracte com a personal propi de la Diputació de Barcelona. 
 
 
6) Procediment 
 
En compliment del que estableix l’art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha 
estat un procediment obert perquè permet presentar oferta a qualsevol licitador interessat, 
sempre que compleixi els requisits de solvència exigits en els plecs, per tal de gestionar les 
diferents sol·licituds dels ens locals derivades de les ofertes del Catàleg de serveis que 
ofereix la Diputació de Barcelona. 
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7) Criteris d’adjudicació 
 
En compliment del que estableixen els articles 116.4c i 145 de la LCSP, s’ha escollit una 
pluralitat de criteris d’adjudicació, d’acord amb el detall següent: 
 

Descripció del criteri Ponderació Tipus criteri 

Millora dels mecanismes de seguiment i avaluació del 
Programa NEXES 

16% Judici de valor 

Documentació a lliurar als ens locals que participin en la 
implementació del Programa NEXES 

12% Judici de valor 

Millora de la metodologia per garantir el treball 
comunitari, la participació activa dels agents clau i la 
vinculació de les persones a la xarxa social 

9% Judici de valor 

Millora de la metodologia per a la creació i dinamització 
de la ”XARXA NEXES: Assessorament i accions de 
millora del Programa” 

 6% Judici de valor 

Preu 32% 
 

Automàtic  
Millora del Pla de formació mínim exigit al personal 
adscrit al contracte 

15% Automàtic 

Ampliació de les jornades de treball presencial en el 
territori del personal tècnic adscrit a l’execució del 
contracte 

10% Automàtic 

La finalitat que es vol aconseguir amb cada un dels criteris d’adjudicació escollits és:  
 

 

Criteri 1: Millora dels mecanismes de seguiment i avaluació del Programa NEXES 
 

Disposar d’un bon sistema d’indicadors de gestió, seguiment i avaluació és essencial, atès 
que es tracta d’un projecte complex (amb múltiples actors, ens locals i objectius socials) que 
necessita ser mesurat, de manera transparent, i estar obert a possibles reorientacions o 
millores.  
 
La proposta de la contractista ha de superar els requeriments mínims establerts a la clàusula 
5 del PPT, incorporant indicadors de caràcter qualitatiu i d’impacte social, a més dels 
quantitatius que puguin millorar el control i seguiment del Programa.  
 
D’altra banda, la contractista ha d’aportar una eina de gestió i seguiment que faciliti la 
recollida, l’anàlisi i la visualització de dades. Aquesta eina ha de contribuir a reforçar la 
transparència, detectar necessitats emergents i afavorir la millora contínua del Programa a 
partir d’evidències. 
 

 

Criteri 2: Documentació a lliurar als ens locals que participin en la implementació del 
Programa NEXES 
 
La documentació i els informes que es lliuren als ens locals no són només un requisit 
administratiu, són una eina clau de gestió, transparència i millora contínua del projecte. La 
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contractista ha d’implicar-se en l’elaboració d’aquests documents no només per retre 
comptes, sinó per reforçar el sentiment de projecte compartit, amb cada municipi o territori. 
 
L’objectiu és que aquests documents esdevinguin instruments útils per garantir el seguiment 
de la implementació del Programa, facilitar la comprensió dels processos i dels resultats, i 
consolidar un marc de treball compartit entre tots els actors implicats. 
 
 
Criteri 3: Millora de la metodologia per garantir el treball comunitari, la participació 
activa dels agents clau i la vinculació de les persones a la xarxa social 
 
La soledat i l’aïllament no s’expliquen únicament per circumstàncies personals, sinó també 
per dinàmiques socials i territorials. Per això, fer un bon treball a nivell comunitari és 
essencial perquè permet abordar el problema des de l’acció col·lectiva, perquè sigui 
transformadora i sostenible en el territori. Amb aquesta proposta, la contractista ha de 
detallar la metodologia que farà servir per desenvolupar aquest treball comunitari de manera 
eficient i per aconseguir que els agents socials clau i la ciutadania s’impliquin i contribueixin 
a evitar o reduir el risc que les persones grans estiguin aïllades o es puguin sentir soles. 
 
Alhora, l’experiència mostra que l’objectiu de vincular les persones grans al seu entorn 
comunitari no sempre és viable i que no totes tenen possibilitats d’assistir de manera 
presencial a les activitats i recursos que ofereixi el municipi. Per això, esdevé imprescindible 
cercar estratègies i oferir alternatives a aquestes persones per evitar el seu aïllament. 
 
 
Criteri 4: Millora de la metodologia per a la creació i dinamització de la ”XARXA 
NEXES: Assessorament i accions de millora del Programa” 
 

La creació d’aquesta nova Xarxa requereix d’una metodologia ben definida que permeti 
establir mecanismes clars de comunicació i cooperació entre municipis, intercanviar 
informació, bones pràctiques i recursos de manera estructurada, i reforçar la sensació de 
formar part d’un projecte col·lectiu.  
 
Amb aquesta proposta, la contractista ha de demostrar que entén l’objectiu d’aquesta acció i 
que preveu una metodologia adequada per dinamitzar aquests espais i per afavorir 
l’adherència dels ens que hi participin. 
 
La metodologia proposada ha d’estar orientada a enfortir la cohesió territorial, generar 
sinergies i assegurar que els ens participants se sentin part activa i essencial del 
desenvolupament i consolidació del Programa. 
 
 
Criteri 5: Preu 
 
Es vol aconseguir el preu més baix i així poder disposar de més recursos econòmics per 
prestar altres serveis. 

 
El Decret núm. 18175 de data 19/12/2024, pel qual es va aprovar les fórmules per atorgar la 
puntuació al criteri d’adjudicació preu, quan es valori més d’un criteri d’adjudicació, en les 
contractacions de la Diputació de Barcelona i dels ens adscrits al seu sector públic, estableix 
la possibilitat de la utilització de la fórmula proporcional inversa per als contractes de 
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serveis intensius de mà d’obra, és a dir, aquells que requereixen per a la seva prestació una 
quantitat elevada de mà d’obra i, a més a més, en què els costos que representin el factor 
treball siguin absolutament predominants respecte del total de costos. S’entén un servei 
intensiu de mà d’obra quan els costos salarials representin un percentatge igual o superior al 
50%, com és el cas de la present contractació.  
 
Aquesta fórmula està pensada per licitacions en què les característiques del contracte 
permeten la introducció de paràmetres de qualitat en la prestació i no es vol incentivar la 
competitivitat entre els licitadors en el criteri preu. La fórmula atorga la màxima puntuació a 
l’oferta més baixa i atenua les diferències entre les diverses ofertes, ja que la resta d’ofertes 
reben punts de forma inversament proporcional a l’oferta més baixa. La puntuació que obté 
cada empresa depèn de l’esforç econòmic que suposi la millor oferta. 
 
 
Criteri 6: Millora del Pla de formació mínim exigit al personal adscrit al contracte 
 
Aquests plecs exigeixen (clàusula 2.2 del PCAP) la presentació d’un Pla de formació en els 
àmbits específics objecte d’aquest contracte d’un mínim de 20 hores anuals per cada un/a 
dels treballadors/es adscrits a l’execució del contracte, de les quals 2 hores han de ser de 
formació especialitzada en intervenció comunitària, orientada a l’abordatge de l’aïllament 
social i la soledat de persones grans, i a les metodologies d’apoderament i inclusió, per tal 
de millorar la qualitat del servei a prestar.  
 
La millora proposada ha de reforçar aquest requisit mitjançant un Pla formatiu ampliat, 
estructurat i orientat a competències, incorporant continguts específics vinculats a la 
intervenció comunitària orientada a l’abordatge de l’aïllament social i la soledat de persones 
grans, i a les metodologies d’apoderament i inclusió. 
 
El contractista ha de demostrar la seva capacitat per proporcionar un itinerari formatiu 
continuat i especialitzat, que asseguri la millora professional permanent, l’homogeneïtat en 
els estàndards d’actuació i l’adaptació del personal a les particularitats del territori i del 
programa. 
 
 
Criteri 7: Ampliació de les jornades de treball presencial en el territori del personal 
tècnic adscrit a l’execució del contracte 

 

El treball presencial al territori és un element clau per garantir la proximitat, l’eficàcia i la 
coordinació operativa entre els/les professionals que presten el servei objecte d’aquesta 
contractació i els ens locals participants en el Programa NEXES. 
 
La millora en aquest criteri consisteix a incrementar les jornades de presència directa del 
personal tècnic en els municipis, així com la presència en la franja horària de tarda, reforçant 
el treball de camp, la interlocució amb els agents locals, la detecció de necessitats reals i la 
capacitat de resposta immediata. 
 
Aquest increment de la presència ha de traduir-se en un major acompanyament als ens 
locals, una optimització del seguiment dels casos i una dinamització més activa de la xarxa 
comunitària, contribuint així a una implementació territorial més sòlida, coordinada i efectiva 
del Programa. 
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8) Dades econòmiques del contracte 
 
Els conceptes que integren el valor estimat del contracte són els següents: 
 

 
Import, IVA 

exclòs 

Vigència inicial (2 anys) 400.000,30 € 
Pròrroga  (fins a 4 anys) 400.000,30 € 
Modificació del 20% 80.000,06 € 
Valor estimat 880.000,66 € 

 

El pressupost base de licitació del contracte desglossat és el següent: 
 

Pressupost  
base de licitació  

(IVA exclòs) 
(21% IVA) 

Pressupost  
base de licitació  

(IVA inclòs) 
400.000,30€ 84.000,06 € 484.000,36€ 

 
Els preus unitaris màxims de licitació es concreten en els imports següents: 
 

 

Import preu 
unitari 

màxim de 
licitació           

(IVA exclòs) 

Import    
IVA 21% 

Import 
preu 

unitari           
(IVA 

inclòs) 

Estimació 
de  

municipis/
unitats 

durant la 
vigència 

inicial 

Total import  
(IVA exclòs) 

Total import 
IVA, al 21% 

Total 
import  

(IVA inclòs) 

Implementació del Programa Nexes al territori 

1r ANY 

Fase de diagnosi participativa (cl. 4.1.2 del PPT) 

Diagnosi de soledat i risc 
d’aïllament social de les 
persones grans  

3.305,79€ 

/diagnosi 
694,21€ 4.000,00€ 

20 
municipis 

66.115,80€ 13.884,31 € 80.000,11€ 

Fase de disseny i planificació (cl. 4.1.3 PPT) 

Circuit d’actuació local i 
planificació d’objectius, 
accions i indicadors de 
seguiment i impacte 

4.958,68€ 
/Circuit i 

planificació 
1.041,32€ 6.000,00€ 

20 
municipis 

99.173,60€ 20.826,46 € 120.000,06€ 

2n ANY 

Fase de dinamització i intervenció (cl. 4.1.4 PPT) 

Informe del procés de 
dinamització i intervenció 

7.438,02€ 
/Informe 

1.561,98€ 9.000,00€ 
20 

municipis 
148.760,40€ 31.239,68 € 180.000,08€ 

Fase de valoració i consolidació (cl. 4.1.5 PPT) 

Informe d’avaluació de la 
implementació del 
Programa Nexes 

3.305,79€ 
/Informe 

694,21€ 4.000,00€ 
20 

municipis 
66.115,80€ 13.884,31 € 80.000,11€ 

Xarxa NEXES: Assessorament i accions de millora del Programa (1r i 2n any) 

Document 
d’Assessorament i millores 
treballades en la Xarxa 
NEXES (Cl. 4.2. PPT) 

7.024,79€ 
/Document 

1.475,21€ 8.500,00€ 2 unitats 14.049,58€ 2.950,42 € 17.000,00€ 

Avaluació i tancament del Programa (cl. 4.1.6 PPT)  (2n any)    
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Import preu 
unitari 

màxim de 
licitació           

(IVA exclòs) 

Import    
IVA 21% 

Import 
preu 

unitari           
(IVA 

inclòs) 

Estimació 
de  

municipis/
unitats 

durant la 
vigència 

inicial 

Total import  
(IVA exclòs) 

Total import 
IVA, al 21% 

Total 
import  

(IVA inclòs) 

Memòria final 
5.785,12€ 
/Memòria 

1.214,88€ 7.000,00€ 1 unitat 5.785,12€ 1.214,88 € 7.000,00€ 

TOTAL 400.000,30€ 84.000,06€ 484.000,36€ 

 
Els preus unitaris màxims de licitació establerts responen a la tipologia, l’abast i la 
naturalesa dels serveis inclosos en el suport tècnic, d’acord amb els processos de treball 
descrits al Plec de Prescripcions tècniques (PPT). 
 
El pressupost base de licitació, formulat en termes de preus unitaris, s’ha calculat basant-se 
en les estimacions de serveis a realitzar durant l’execució del contracte i no suposa una 
obligació de despesa per part de la Diputació de Barcelona, atès que aquest es determinarà 
en funció de les necessitats que es produeixin. 
 

Aquestes necessitats deriven de lʼanàlisi històrica de la demanda de productes i serveis que 

ofereix la Gerència de Serveis Socials a través del Catàleg. 
 

 Imports (€) 

Costos directes:  

 Costos salarials (costos salarials representen un 
percentatge igual o superior al 50% del total de 
costos). 

 Altres costos de personal (seguretat social, formació, 
dietes, experiència del personal  i mitjans materials). 

 
244.013,61 € 

 
 

97.307,53 € 

Costos indirectes:  

Són aquelles despeses generals de funcionament que té 
una empresa com a conseqüència de l'exercici de la 
seva activitat i que no es poden assignar de manera 
directa al servei objecte del contracte (costos 
d’amortització del material informàtic, costos 
administratius i financers, assegurances). 

34.266,01 € 

CD + CI 375.587,15 € 

Benefici industrial 24.413,15 € 

IVA (21%) 84.000,06 € 

Total  484.000,36 € 

 
Els preus unitaris de les diferents tipologies de serveis s’ha determinat a partir de l’estimació 
de les hores necessàries per a la prestació de la totalitat dels serveis a un conjunt estimat 
d’ens locals, tenint en compte el cost salarial del personal adscrit al contracte. Aquest càlcul 
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s’ha realitzat a partir del salari brut anual d’acord amb les taules salarials vigents per a l’any 
2025 del "Conveni col·lectiu d’acció i intervenció social 2022-2024" (codi de conveni núm. 
99100155012015), publicat al BOE núm. 259, de 28 d’octubre de 2022, i revisió salarial pel 
2025, publicada en el BOE núm. 148, de 19 de juny de 2024. 
 
El càlcul del cost s’ha ajustat al preu de mercat, tenint en consideració la qualificació 
professional, l’experiència i la formació exigida al personal que durà a terme les tasques 
objecte del contracte. En concret, es detalla el següent: 
 

 Per a la figura del Coordinador/a, s’ha considerat  com a base de càlcul el salari brut 
anual corresponent Grup professional 0, incorporant-hi els complements retributius 
vinculats a les funcions de Responsabilitat i Coordinació. A aquest efecte, s’ha 
previst una dedicació del 100% de la seva jornada anual de treball per a les 
actuacions pròpies d’aquesta contractació. 

 
 Per la figura dels/de les tècnics/ques especialitzats/des, s’ha considerat com a base 

de càlcul el salari brut anual corresponent al grup professional 1. A aquest efecte, 
s’ha previst una dedicació de la seva jornada anual de treball del 92% per a les 
actuacions pròpies d’aquesta contractació. 

 
El referit conveni no fixa cap desagregació per gènere, motiu pel qual els salaris seran 
idèntics per a la realització de les tasques de la mateixa categoria amb independència que el 
treball sigui executat per un home o una dona,  com a conseqüència únicament hi haurà les 
diferències degudes a les diferents antiguitats del personal o altres circumstàncies previstes 
legalment. 
 
9) Condicions mínimes de solvència i altres requeriments exigits per presentar-se a la 
licitació o per executar el contracte 
 
Els requeriments i la solvència mínima exigida a les empreses per presentar-se a la licitació 
s’han fixat de manera proporcional tenint en compte l’objecte i el pressupost del contracte i, 
alhora, que es pugui donar compliment a les previsions del plec de prescripcions tècniques i 
del plec de clàusules administratives particulars.  
 
Concretament, s’ha previst que les empreses han d’acreditar els requeriments mínims 
següents: 
 
 Mitjans d’acreditació 

escollits 
Motivació dels requisits mínims exigits 

 
 
Solvència 
econòmica 

 
Import mínim anual de 
volum de  negocis en algun 
dels tres últims anys 
finalitzats 

S’ha reduït el volum mínim de negocis, 
previst a l’article 11.4.a) del Reglament 
General de la Llei de Contractes de les 
Administracions Públiques, per considerar-
se excessiu per la naturalesa del contracte i 
per promoure la participació de les PIMES. 

Solvència  
tècnica 

Import mínim anual en 
algun dels tres darrers 
exercicis, en serveis de 
característiques similars a 
l’objecte del contracte. 

S’ha reduït  l’import mínim anual previst a 
l’article 11.4.b) del Reglament, per 
considerar-se excessiu  per la naturalesa 
del contracte i per promoure la participació 
de les PIMES. 
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Així mateix, d’acord amb allò establert a la clàusula 1.10 del PCAP, per tal de garantir 
l’adequada execució del contracte objecte d’aquest expedient, resulta necessari adscriure, 
com a mínim, els següents mitjans personals, d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP: 
 
 

Mitjans personals adscrits a 
l’execució del contracte 

Justificació 

1 Coordinador/a de l’equip tècnic  que 
desenvoluparà les tasques de: 
 

o Interlocució principal amb la 
Diputació de Barcelona i els ens 
locals.  

o Planificació del treball al territori i 
coordinació tècnica de l’equip.  

o Manteniment actualitzat dels 
mecanismes de control i 
seguiment del programa, i 
supervisió de documents i 
informes. 

o Supervisió tècnica per garantir la 
qualitat en la prestació i la 
coherència metodològica en els 
diferents municipis on 
s’implementi el programa.  

Participarà en els diferents serveis previstos en 
aquesta contractació i realitzarà les tasques 
recollides en la clàusula 7.1 del plec de clàusules 
tècniques, assumint de manera prioritària la 
coordinació i la supervisió de l’equip de 
professionals per garantir una prestació de 
qualitat i equitativa a nivell territorial. 
 
El/la Coordinador/a ha de tenir una titulació 
acadèmica de grau universitari en l’àmbit social, 
preferentment en Treball Social, Sociologia, 
Psicologia, i Educació Social i comptar amb una 
experiència mínima de tres (3) anys en 
coordinació d’equips i en gestió de programes 
socials o de planificació i dinamització 
comunitària per complir amb garanties d’èxit la 
coordinació de l’equip i la gestió de programes 
socials i comunitaris. 

4 tècnics/ques especialitzats/des que 
hauran de:  

 
o Assessorar, capacitar i apoderar 

el personal tècnic municipal 
(professionals de referència i 
grups motors) per liderar el 
procés d’implementació del 
programa Nexes. 

o Donar suport tècnic i metodològic 
als grups motors, i afavorir la 
coordinació amb els/les 
professionals de referència, per 
desenvolupar tots els processos 
de treball. 

o Impulsar i contribuir a la 
dinamització comunitària en els 
municipis, facilitar la coordinació i 
el seguiment de casos entre els 

 
Cadascun d’aquests perfils tècnics especialitzats 
hauran d’executar les diferents actuacions que 
formen part d’aquesta contractació i que 
s’especifiquen a la clàusula 7.1 del plec de 
clàusules tècniques. 
 
Cada tècnic/a especialitzat/da haurà de tenir una 
titulació acadèmica de grau universitari en l’àmbit 
social, preferentment en Treball Social o 
Educació Social i una experiència mínima de tres 
(3) anys de treball en programes socials amb 
persones grans i almenys un (1) any 
d’experiència en treball comunitari o en 
programes de treball en xarxa amb serveis 
socials, altres serveis, agents locals i entitats 
sense la qual no es podrien prestar els serveis 
previstos en aquest contracte amb la qualitat que 
requereixen. 
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Mitjans personals adscrits a 
l’execució del contracte 

Justificació 

agents socials i comunitaris i 
participar  en Taules locals o 
altres estructures. 

o Col·laborar en la detecció casos, 
en l’atenció individual i en el 
seguiment i acompanyament a 
les persones en situació de 
soledat o risc d’aïllament. 

o Promoure i participar en accions 
de difusió i sensibilització.  

o Conduir les sessions de treball i 
presentacions del programa. 

o Registrar les dades i elaborar els 
documents i informes. 

 
No es permet que la mateixa persona pugui ocupar més d’un dels perfils professionals 
requerits atès que cada professional té les seves funcions molt delimitades. 
 
 
10) Condicions especials d’execució 
 
D’acord amb l’article 202 de la LCSP, en aquesta contractació es preveuen les condicions 
especials d’execució següents:  
 

Condició especial Finalitat 

El contractista s’obliga a facilitar tota la 
documentació que li sigui requerida en 
relació amb els seus subcontractistes en 
els termes de l’article 217 LCSP 

Complir amb l’article 217 LCSP 

Que l'empresa contractista en tota la 
documentació, publicitat, imatge o 
materials necessaris per a l'execució del 
contracte faci un ús no sexista del 
llenguatge, eviti qualsevol imatge 
discriminatòria de les dones o estereotips 
sexistes, i fomenti amb valors d'igualtat la 
presència equilibrada, la diversitat i la 
corresponsabilitat. 

Fomentar la igualtat de gènere 

L’empresa es sotmet a la normativa 
nacional i de la Unió Europea vigent en 
matèria de protecció de dades. Aquesta 
obligació es considera essencial. 

Compliment de la normativa. 

El/la contractista haurà de presentar a 
l’inici del contracte, un pla de formació 

Contribuir a la millora en la qualitat del 
contracte i a la millora de formació al 
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Condició especial Finalitat 

per als/les treballadors/es de l’empresa 
que estiguin assignats/des al contracte. 
El pla haurà de contemplar un mínim de 
20 hores anuals per treballador/a 
d’activitats de desenvolupament 
professional. Al final de l’any el 
responsable de l’empresa haurà de 
presentar una declaració signada que 
acrediti el compliment dels objectius del 
pla de formació, així com una relació de 
les formacions individualitzada i 
degudament signada per cada 
treballador/a. Aquest pla podrà ser 
millorat en la seva oferta.  

lloc de treball.  
 

 
 
11) Durada del contracte i possibles pròrrogues 
 
La durada del contracte s’ha fixat per un termini de dos anys amb la possibilitat de pròrroga 
de fins a 2 anys més, que és el que es considera adequat per a la correcta execució del 
contracte. 
 

 

 12) Termini per adjudicar el contracte 
 

L’adjudicació del contracte s’ha de realitzar en el termini de 2 mesos previst en l’article 158 
de la LCSP. 
 

 
13) Constitució de garantia provisional  
 
En aquesta contractació, no s’exigeix la constitució de garantia provisional, de conformitat 
amb allò que disposa l’article 106 de la LCSP.   
 
 

14) Constitució de garantia definitiva  
 
En aquesta contractació no és necessari exigir la garantia definitiva, de conformitat amb allò 
que disposa l’article 107.1 de la LCSP, en tenir per objecte la prestació de serveis socials i 
tenint en compte a més que l’execució del contracte s’esgota amb la seva prestació i que el 
pagament dels preus no es produeix fins la total prestació per cada tipologia de servei. 
 

 
15) Termini de garantia del contracte 
 

En aquesta contractació no s’ha previst cap termini de garantia atès que  l’execució del 
contracte s’esgota amb la seva prestació i que el pagament del preu no es produeix fins la 
total prestació per tipologia de servei. 
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16) Revisió de preus 
 
En aquesta contractació no es preveu revisió de preus en els termes que preveu l’article 103 
de la LCSP. 
 

 

17) Penalitats  
 
D’acord amb l’article 192 de la LCSP s’han previst en el PCAP diferents penalitats pel 
compliment defectuós o incompliment parcial del contracte, així com penalitats per 
incompliment de les condicions de subcontractació. 
 
 
18) Cessió del contracte 
 
En aquesta contractació es permet la cessió del contracte en els termes que preveu l’article 
214 de la LCSP. 
 

 

19) Subcontractació del contracte 
 
En aquesta contractació es permet la subcontractació del contracte en els termes que 
preveu l’article 215 de la LCSP. 
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