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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT | CONVENIENCIA DE
CONTRACTAR MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT NO HARMONITZAT DEL
SERVEI D’ASSESSORAMENT | TRAMITACIO JURIDICA EN MATERIA
D’ESTRANGERIA, | EL SERVEI DE PRIMERA ACOLLIDA A PERSONES
MIGRADES DE L’AJUNTAMENT DE SANT VICENC DELS HORTS.

Vista la necessitat d’aquest Ajuntament de comptar amb el Servei de Primera Acollida
de Persones Migrades i el Servei d’assessorament i tramitacio juridica en matéria
d’estrangeria per tal de proporcionar d’atencié a les persones migrades en el municipi
de Sant Viceng dels Horts.

El Servei de Primera Acollida de Persones Migrades i el Servei d’assessorament i
tramitacié juridica en matéria d’estrangeria son dos Serveis que es presten des del
Departament de Justicia Global i Drets Civils de I'Ajuntament de Sant Viceng dels
Horts, des del qual es gestionen les politiques Integrals municipals d’atencié a les
persones migrades, al qual també pertany TOMAIDC Oficina Municipal Antiracista,
d’Interculturalitat i Drets Civils creada I'any 2024.

MARC NORMATIU dels serveis que es presten:

Els municipis de Catalunya, i en concret el de Sant Viceng dels Horts, aixopluga el
desplegament de les politiques actives en matéria d'immigracio i estrangeria en base a
la Llei 19/20 d’'lgualtat de Tracte i No Discriminacio, I'article 66.1 del Decret Legislatiu
2/2003 de 28 d’Abril, pel qual s’aprova el refés de la Llei Municipal i de régim local de
Catalunya la qual atribueix als ens locals competéncies per promoure tota mena
d’'activitats i prestar tots els serveis publics que contribueixen a satisfer les necessitat i
les aspiracions de la seva poblacid, en base a l'article 25 de Llei 10/2010, del 7 de
maig, d’acollida de les persones immigrades i de les retornades a Catalunya, estableix
que els serveis d'acollida es financen amb les aportacions del pressupost de la
Generalitat, de I'Estat, dels ajuntaments i d’altres ens locals. En base també al Decret
150/2014, de 18 de Novembre que fa efectiu el desplegament del Servei de Primera
Acollida de les Persones Migrades i les accions que s’hi poden dur a terme i en base a
la Llei 12/2009 de 30 d'Octubre reguladora del dret d’asil i de la proteccié subsidiaria.

Amb [l'aprovacié de la Llei 19/2020 de Igualtat de Tracte i No Discriminacio,
s’aprofundeix en la garantia d’igualtat de drets fonamentals i de respecte a la dignitat
humana, a través de I'atencio especifica a les situacions de desigualtat estructural i de
vulnerabilitat a patir discriminacié. S’hi reconeix la necessitat de treballar en la
prevencio, pal-liacio, denuncia i reparacié de situacions de discriminacio, desigualtat o
minoritzacié de caracter estructural, proporcionades a les necessitats especifiques de
les persones en situacié de major vulnerabilitat. En aquest sentit, el Departament de
Migracions, promou diversos programes, politiques i actuacions adrecades a la
transformacié social des d’una perspectiva interseccional, que contribueixi a la
incorporacié en igualtat de condicions a les persones que arriben o retornen a
Catalunya.

MARC COMPETENCIAL

La competéencia de la Generalitat en matéria d’acollida a les persones estrangeres
immigrades i, per extensié a les persones sol-licitants d’asil, als refugiats, als apatrides
i a les persones catalanes retornades, es desprén de larticle 138 de [I'Estatut
d’Autonomia de Catalunya, que defineix aquesta competéncia com a exclusiva en
matéeria de primer acolliment, incloent-hi les actuacions sociosanitaries i d’orientacio. A
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més a més, aquest article reconeix la competéncia de la Generalitat de Catalunya en
el desenvolupament de la politica d’integracié de les persones immigrades en el marc
de les seves competéncies, en I'establiment i la regulacié de les mesures necessaries
per a la integracié social i econdomica de les persones immigrades i per a llur
participacié social, en I'establiment per llei d’'un marc de referéncia per a I'acolliment i
la integracié de les persones immigrades i en la promocié i la integraciéo de les
persones retornades i I'ajuda a aquestes, i I'impuls de les politiques i les mesures
pertinents que en facilitin el retorn a Catalunya.

Atesa aquesta competéncia autondmica, el desplegament de les politiques actives en
matéria de migracions i estrangeria al municipi de Sant Viceng dels Horts, aixi com el
seu finangament, queda aixoplugat pel Conveni interadministratiu de col-laboracio
entre la Generalitat de Catalunya, mitjangant el Departament d’lgualtat i Feminismes i
els Ens Locals per a I'impuls de les politiques de promocié de la igualtat i els
feminismes pel periode 2022-2025, prorrogat durant tot el 2026, ha través del qual
s’obté el finangament per la prestacié dels serveis en matéria de politiques migratories.
Tot plegat queda juridicament aixoplugat per les competéncies aprovades mitjangant
Decret d’Alcaldia 2023LLDR001332 del 21/06/2023, respectant tot alld establert per la
Llei 10/2010, de 7 de maig, d’acollida de les persones immigrades i de les retornades a
Catalunya i del Decret 150/2014, de 18 de novembre, aixi com de la Llei 19/20
d’igualtat de tracte i oportunitats.

D’altra banda, pel que fa a la resta de serveis i politiques de migracions i vida digna
compartida, els principis rectors que n’emmarquen la competéncia es recullen en
l'article 4 que estableix en el segon apartat que els poders publics de Catalunya han
de promoure les condicions perque la llibertat i la igualtat dels individus i dels grups
siguin reals i efectives i I'obligacié dels poders publics de facilitar la participacié de
totes les persones en la vida politica, econdmica, cultural i social; entesa aquesta
igualtat de drets de manera amplia d’acord amb l'apartat 1 del mateix article que
estableix que els poders publics de Catalunya han de promoure el ple exercici de les
libertats i els drets que reconeixen aquest Estatut, la Constitucid, la Unié Europea, la
Declaracio universal de drets humans, el Conveni europeu per a la proteccié dels drets
humans i els altres tractats i convenis internacionals subscrits per Espanya que
reconeixen i garanteixen els drets i les llibertats fonamentals.

Aquest marc rector establert per a la promocié de condicions efectives de llibertat i
igualtat de drets, es complementa amb diversos articles que concreten aquests drets
com, per exemple: I'article 15 que, en el seu apartat 2, reconeix el dret de les persones
a viure lliures de tota mena de discriminacio; l'article 40 que, en el seu apartat 8,
reconeix la competéncia dels poders publics per a promoure la igualtat de totes les
persones amb independéncia de l'origen, la nacionalitat, el sexe, la raga, la religio, la
condicié social o l'orientacié sexual, i també per a la promocié de l'erradicacié del
racisme, de l'antisemitisme, de la xenofobia, de I'homofbdbia i de qualsevol altra
expressié que atempti contra la igualtat i la dignitat de les persones o; de manera més
general, l'article 41, que reconeix la competéncia del poders publics per a la garantia
de la igualtat d’oportunitats entre homes i dones, la incorporacio de la perspectiva de
génere en totes les politiques publiques per tal d’aconseguir la igualtat real i efectiva
entre dones i homes i 'abordatge integral de totes les formes de violéncia contra les
dones; o finalment, I'article 42 que, en el seu apartat 1, reconeix la competéncia dels
poders publics per a promoure politiques publiques de cohesio social, en el seu apartat
6, la competéncia per a la promoure politiques que garanteixin el reconeixement i
I'efectivitat dels drets i deures de les persones immigrades i, en el seu apartat 7, la
competéncia per a vetllar per la convivéncia social, cultural i religiosa entre totes les
persones a Catalunya i pel respecte a la diversitat de creences i conviccions étiques i
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filosofiques de les persones i de les relacions interculturals com a mitja de I'impuls i la
creacié d’'ambits de coneixement reciproc, dialeg i mediacio.

El Decret 150/2014, de 18 de novembre, dels serveis d’acollida de les persones
immigrades i de les retornades a Catalunya desenvolupa reglamentariament la Llei
10/2010 d’acollida i concreta les obligacions de prestacid del Servei de Primera
Acollida i daltres serveis relacionats. Aquest Decret fa efectiu i desplega
reglamentariament el que dicta I'article 19.d) de la Llei 10/2010, establint els requisits
minims del Servei de Primera Acollida i el seu funcionament.

També regula el servei de primera acollida, definint: el seu procés (acompanyament,
sessio de benvinguda i formacid, certificacio), els continguts formatius, la durada i la
certificacié, aixi com la possibilitat de reconeéixer formacions prévies.
També regula els programes d’acollida especialitzada, la col-laboracié en informes
relacionats amb estrangeria i funcions professionals especialitzades d’acollida i
integracio.

Com referim anteriorment, tenint en compte que a nivell d’Administracié Autondmica, el
Parlament de Catalunya va aprovar la Llei d'Acollida de les Persones Immigrades i de
les Retornades a Catalunya (Llei 10/2010, del 7 de maig) la qual en I'ambit de la
primera acollida de persones migrades, en el seu preambul estableix:

Els governs locals de Catalunya tenen competéncies propies en materia de foment de
les politiques d'acolliment dels immigrants, tenint en compte llur capacitat de gestio,
les lleis sectorials aprovades pel Parlament, en aquest cas, la Llei d'acollida i el principi
de suficiéncia financera, segons determinen la lletra m de l'article 84.2 i I'article 84.3 de
I'Estatut d'autonomia. La necessitat que una llei determini les competéncies locals
s'indica també en l'article 9.1 del Decret legislatiu 2/2003. D'altra banda, correspon a la
Generalitat, d'acord amb la lletra b de [l'article 160.1 de [I'Estatut d'autonomia, Ia
competencia exclusiva en la determinacié de les competéncies i de les potestats
propies dels municipis i dels altres ens locals, en els ambits especificats per l'article 84
del mateix Estatut. Pel que fa als recursos economics, la Llei estableix la cooperacio i
marca l'obligacié de la Generalitat de garantir-ne la suficiencia financera.

Vista la necessitat d’aquest Ajuntament de comptar amb el servei de Primera Acollida
de Persones Migrades, i el Servei d’Assessorament i Tramitacié Juridica en Matéria
d’Estrangeria de I'Ajuntament de Sant Vicen¢ dels Horts que inclou la Primera Acollida
de Persones Migrades i el Servei Juridic especialitzat en Matéria d’Estrangeria, per tal
de posar en marxa dues unitats integrades dins del Departament de Justicia Global i
Drets Civils des del qual es desenvolupen les politiques d’atencié a les persones
migrades adrecat a la ciutadania Vicentina de diverses procedéncies, tot prestant un
servei juridic especialitzat en matéria d’estrangeria, i una primera acollida a les
persones migrades que actua com a finestra Unica, a les quals se’ls realitzi una
auditoria documental sobre la seva situacio legal al territori, doni la benvinguda al
municipi, i les informi dels circuits i recursos publics als quals poden adrecar-se
aquestes persones per tal d’establir-se amb dignitat i una vida compartida al nostre
municipi, aixi com d'una atencid intercultural que treballi amb aquestes persones
migrades la seva integracio en el municipi d’acollida, i aprofiti el ric mestissatge que
pot suposar per la societat Vicentina, aprofitar el bagatge cultural, musical, linguistic,
gastronomic, social, religiés, i comunitari de les diferents procedéncies, a la vegada
que es posa en valor i es treballa en pro dels drets civils per a tothom, informant-los
dels seus drets, deures i obligacions, realitzant accions i politiques actives d’incidéncia
escolar, ciutadana, empresarial i politica que ajudi a totes les comunitats que
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conformen l'actual societat civil Vicentina, a col-locar-les en igualtat d’oportunitats,
drets, deures i obligacions. En base a la Llei 19/20 d’lgualtat de Tracte i No
Discriminacio, I'article 66.1 del Decret Legislatiu 2/2003 de 28 d’Abril, pel qual s’aprova
el refés de la Llei Municipal i de régim local de Catalunya la qual atribueix als ens
locals competéncies per promoure tota mena d’activitats i prestar tots els serveis
publics que contribueixen a satisfer les necessitat i les aspiracions de la seva poblacio,
en base a larticle 25 de Llei 10/2010, del 7 de maig, d’acollida de les persones
immigrades i de les retornades a Catalunya, estableix que els serveis d’acollida es
financen amb les aportacions del pressupost de la Generalitat, de I'Estat, dels
ajuntaments i d’altres ens locals. En base també al Decret 150/2014, de 18 de
Novembre que fa efectiu el desplegament del Servei de Primera Acollida de les
Persones Migrades i les accions que s’hi poden dur a terme i en base a la Llei 12/2009
de 30 d'Octubre reguladora del dret d’asil i de la proteccio subsidiaria.

El contracte tindra una durada de dos anys amb possibilitat de prorroga de dos anys
meés, sent aquesta una durada Optima de cara a la durada dels convenis amb la
Generalitat de Catalunya i que dona la suficient informacié per avaluar les necessitats
d’ampliacié o possibles modificacions, garantint a més una continuitat en la prestacio
del servei.

Tenint en compte aquesta necessitat per al compliment dels fins d’interés general de
'Ajuntament de Sant Viceng dels Horts i la idoneitat del seu objecte i contingut per
satisfer aquests objectius, I'objecte del contracte es considera idoni per satisfer les
necessitats d’atencié a les persones migrades, des del Departament de Justicia Global
i Drets Civils per desenvolupar les necessitats del municipi de Sant Viceng dels Horts
en matéria d’assessorament legal en matéria d’estrangeria i Primera Acollida a
persones migrades, que ja es va detectar durant I'elaboracié dels Plans Municipals
Directors d’Interculturalitat, Cooperacié i ODS (Objectius de Desenvolupament
Sostenible).

Un cop es constata que 'Ajuntament no disposa de mitjans ni recurs técnics adients
per realitzar aquestes actuacions, perqué es tracta de serveis especialitzats que
suposen una dedicacié d’'unes hores determinades a la setmana per qual cosa no
donaria uns minims de temps de dedicacié per ser contractat pel capitol 1 del
pressupost municipal motiu pel qual cal procedir a I'auxili mitjangant la contractacio
amb tercers, tot d’acord amb l'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de
despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia, eficiéncia, publicitat,
transparéncia, no discriminacio i igualtat de tracte.

La urgéncia en la tramitacid d’aquesta licitacié ve determinada per la imminent
aprovacio per part del Consell de Ministres del Govern d’Espanya, d’'una regularitzacio
extraordinaria de 500.000 persones migrades que suposaran una gran carrega de
feina en els Serveis Juridics i de Primera Acollida de persones migrades que es
vulguin acollir a aquesta regularitzacié que finalitzara el 30 de juny de 2026. Cal tenir
present que 'actual contracte ha finalitzat el dia 31 de gener d’enguany i actualment no
es disposa de la prestacié d’aquest servei

En compliment del que estableix 'article 116 en relacié a I'article 28 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, per la qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014 (LCSP).
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Un cop analitzat el valor estimat del contracte es proposa la contractacié mitjangant
procediment obert no harmonitzat, segons el que disposa I'article 131 de la LCSP.

Sera a carrec de 'empresa contractista tots els mitjans materials i/0 personals aixi com
tots els recursos necessaris (tant recursos TIC com d’altra naturalesa) per a dur a
terme la prestacio contractada, a excepcié del que consti en el Plec de Prescripcions
Técniques. Els recursos indicats en el Plec de Prescripcions que I’Ajuntament posara a
disposicié de 'empresa contractista son els que es consideren indispensables atés
que es tracta d’'un recurs vinculat amb I'atencié directa a la ciutadania i és aquesta
atencio directa la que justifica i fa necessaria les cessions dels materials o espais
especificats en el Plec de Prescripcions Tecniques

Pel que fa a la solvéncia economica-financera i técnica professional concreta
exigida:

Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economico-finangera:

Per tal de donar el maxim de garanties a empreses i/o particulars que vulguin optar a
al concurs, els licitadors podran optar entre dos suposits:

a) La disposici6 d’una asseguranca d’indemnitzacié per riscos professionals, vigent
fins a la fi del termini de presentacio d’ofertes, per un import no inferior al valor estimat
del contracte, amb l'aportacié, a més, del compromis de la seva renovacio o prorroga
que garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant tota [l'execucio del
contracte. Aquest requisit s'entendra acomplert pel licitador o candidat que inclogui
amb la seva oferta un compromis vinculant de subscripcié, en cas de resultar
adjudicatari, de l'asseguranga exigida, compromis que ha de fer efectiu dins del termini
de 10 dies habils a qué es refereix I'apartat 2 de I'article 150 de la LCSP.

b) El volum anual de negocis del licitador o candidat, que referit a 'any de més volum
de negoci dels tres ultims acabats ha de ser almenys una vegada i mitja el valor
estimat del contracte quan la seva durada no sigui superior a un any, i almenys una
vegada i mitja el valor anual mitja del contracte si la seva durada és superior a un any.

La tria de qualsevol d’aquests dos criteris ve justificada com un bon exemple de
capacitat per gestionar el servei licitat, doncs si en el transcurs dels darrers tres anys
ha gestionat serveis d’aquest tipus amb un volum de negoci igual o superior a l'indicat
pot garantir que I'execucié del contracte la realitzi una empresa amb unes estructures i
capacitats suficients per a la seva prestacid, i també s’obre el ventall a petits
empresaris individuals que garantiran la correcte prestacié pel fet que s’asseguraran
els riscos professionals derivats de la prestacié del servei, ambdds seguint tots les
exigéncies dels plecs de prescripcions técniques.

Criteris de selecci6 relatius a la solvéncia técnic-professional:

Una relaci6 dels principals serveis o treballs efectuats en els tres ultims anys, de la
mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte, I'import
anual acumulat dels quals 'any de més execuci6 sigui igual o superior al 70 per cent
de l'anualitat mitjiana del contracte.
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La tria d’aquest criteri ve justificada com un bon exemple de capacitat per gestionar el
servei licitat, doncs si en el transcurs dels darrers tres anys ha gestionat serveis
similars, pot garantir, la destresa i bon fer donada I'experiéncia adquirida en treballs de
la mateixa naturalesa.

Titols academics i professionals de I'empresari i/o dels directius de I'empresa i/o, en
particular, del responsable o responsables de [Iexecucié del contracte (aquest
responsable pot coincidir amb I'advocat a adscriure a I'apartat G.3):

Caldra acreditar titulaci6 de Grau Universitari en I'ambit de Dret, i amb col-legiacié
minima de 2 anys

Si el contractista és una empresa de nova creacio, entenent com a tal aquella que
tingui una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvéncia tecnica s’ha d’acreditar:

- Titols acadéemics i professionals de I'empresari i/o dels directius de I'empresa i/o, en
particular, del responsable o responsables de [Iexecucié del contracte (aquest
responsable pot coincidir amb l'advocat a adscriure a I'apartat G.3):

Caldra acreditar titulaci6 de Grau Universitari en I'ambit de Dret, i amb col-legiacié
minima de 2 anys

La tria d’aquest criteri ve justificada perqué la titulacid6 académica és una evidencia i
garantia de coneixements necessaris en I'execucié dins I'ambit. Tanmateix, es
requereix una experiéncia laboral minima exigible de 2 anys, doncs es important que
els professionals comencin a operar amb una expertesa prévia per tal de garantir la
prestacio del servei seguint les exigéncies dels plecs.

Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte

e (Caldra adscriure una/un advocada/at especialista en assessorament i
tramitacio juridica en matéria d’estrangeria i immigracio:

Disposar d'un o una advocat/advocada amb col-legiaci6 minima de 2 anys i
experiéncia professional en assessorament i tramitacié juridica en matéria
d’estrangeria i immigracid, ja sigui en representacio i assisténcia legal a persones, o bé
en assessorament a professionals i agents publics i socials o qualsevol altre persona
fisica o juridica. Aquest professional haura de acreditar fefaentment amb evidéncies
documentals coneixements basics dels idiomes arab i amazigh com a minim de Nivell
A2 S’hauran d’aportar les acreditacions fefaents com a evidéncia documental dels
nivells linglistics assolits a més dels estandards de catala i espanyol.

e Caldra adscriure una/un agent de primera acollida de persones migrades amb
experiéncia laboral prévia acreditada minima de Grau Superior Formatiu en
Integracio Social (C1)

-Disposar d’'una o un Agent de Primera Acollida de Persones Migrades amb
titulacié minima requerida en Grau Superior Formatiu en Integracié Social (C1),
i una experiéncia efectiva acreditada de com a minim 1 any de prestacio
d’aquest servei tant en el sector public com en el privat.
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La tria d’aquestes adscripcions venen determinades perqué es necessari que les
persones adscrites a I'execucio del contracte disposin de coneixements en els ambits
descrits per la vinculacié d’aquests amb I'objecte del contracte per tal de garantir la
bona execucié d’aquest. L’experiéncia minima demostrable en el cas del/la jurista, ve
determinada per la necessitat de comptar amb professionals que tinguin un cert
rodatge laboral en una matéria tant complexa i canviant com la legislacié en matéria
d’estrangeria. El motiu de la necessitat dels coneixements linguistics ve determinat per
la necessitat que l'usuari entengui en un primer moment en la seva propia llengua,
sense traductors, les complexitats de la burocracia que es necessitat per tal de dur a
terme amb éxit el seu itinerari d’arrelament. En el cas de la 1a. acollida es demana
menys anys perqué la tasca a realitzar, si bé té una especificitat propia de I'ambit, no
deixa de ser una tasca que actua com a finestra Unica de recopilacio, cribratge, gesti6 i
tramitacié de documentacié comuna a I'ambit professional de la integracié social.

Pel que fa als criteris d’adjudicacio:

Com a criteris a quantificar llur judici de valor es subjectiu, s’han triat els seguents:

I.1 PLA D’IMPLANTACIO:

proposta d'organitzacié: Per I'organitzacio, assessorament, tramitacio dels casos i
metodologia de funcionament del servei en relacié als diferents processos que emanen
del Pla director d’interculturalitat del Departament de Justicia Global i Drets Civils com
a full de ruta a través del qual es desenvolupen les politiques Integrals municipals
d’atencié a les persones migrades aixi com la interoperabilitat amb la Xarxa Ciutadana
d’Acollida. Es tindra en compte com es proposa gestionar el vincle que genera un
procés d’arrelament o de regularitzacié administrativa el qual sovint ve acompanyat de
situacions de racisme, violéncia de génere, de vulneracions de la llibertat religiosa,
d’opcions de rol de génere [ de vulnerabilitat social.
................................................................................................................. fins a 20 punts

proposta de coordinacidé i comunicacié: Procediments previstos de coordinacio i
comunicacid6 amb usuaris, altres agents i serveis que intervenen, interns del
Departament de Justicia Global i externs amb especial incidéncia en els protocols de
seguiment, control i gestid de cites, i recordatoris de gestions i agenda. | tramits
pendents de realitzar per part dels usuaris
................................................................................................................. fins a 10 punts

proposta de capacitats: Per la capacitat de propostes de millora en la gesti6 i
resolucié d’incidéncies davant situacions d’emergéncia i presa de decisions amb
especial incidéncia en aquelles actuacions que requereixin de necessitats especifiques
de traduccions o interpretacions dels idiomes amb usuaris que no coneguin I'idioma de
la societat d’acollida, o aquells casos que tractats d’'una manera holistica impliquin la
participacio d’altres serveis o] departaments municipals
.................................................................................................................. fins a 5 punts

proposta de gestié documental i TIC: Per la capacitat de proposar millores en la
homogeneitat dels documents, la interoperabilitat, i la tipologia de documents segons
el punt del procés on es troba I'expedient, aixi com aquelles propostes que emanin el
coneixement i gestié de les xarxes telematiques de tramitacié com Mercuri o EACAT o
totes aquelles a I'abast legal i normatiu per a la tramitacié juridica d’expedients cap a
altres instancies i administracions i que tot plegat millori I'explotacié de les dades
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necessaries per a la realitzaci6 de memories i estadistiques departamentals i
memories de justificacions técniques de subvencions d’organismes supramunicipals
................................................................................................................... fins a 5 punts

i.2 PROPOSTA DE MILLORA AJUSTADA A LA NECESSITAT DEL SERVEI

Es puntuara la idoneitat i proposta per adequar el servei a possibles puntes de treball
generades per previsibles formacions de cues d’espera que s'hi puguin produir, tant
per questions de complexitat dels casos, com d’adaptacié a noves normatives o cues
generades per la dificultat d’entendre lidioma, tot ajustant-se les propostes de
solucions a la bossa total dhores anual establerta als plecs

Proposta de participacido presencial i activa en la Xarxa ciutadana d’acollida amb
especial incidéencia en aquelles propostes que serveixin per generar circuits i protocols
d'acollida en coordinaci6 amb les entitats vicentines que treballen aquest

Proposta de participacié, i implementacié, en el funcionament de les politiques
integrals municipals d’atencié a les persones migrades com ara I'Oficina Anti racista
(OMAIDC) de Sant Viceng dels Horts, mitjangant participacié activa i presencial en les
reunions de planificacié, debat i estratégia amb especial incidéncia en aquelles
propostes que facilitin el tractament de la interculturalitat dels usuaris una vegada
encausen les seves necessitats administratives i que suposin una millora en
'adaptabilitat dels circuits i protocols a causa de l'adaptacié a possibles reformes
legals i administratives dins la Llei i Reglament d’Estrangeria tant Estatal com
F U (] aTo] 41 (o= TR 4 punts

Proposta de Pla de Formacio adregada a personal municipal i a usuaries i usuaris del
servei de primera acollida en temes relacionats tant amb I'alfabetitzacioé digital dels
tramits burocratics com amb la gesti6 dels processos burocratics que permeten
I'arrelament i la consecucio final de la nacionalitat espanyola amb especial incidéncia a
les propostes que afegeixin aportacions de noves narratives que ajudin als
professionals municipals i ciutadania en general a entendre els processos migratoris,
I'oportunitat que representen per a la societat d’acollida i els circuits interculturals que
es precisen per tal de dur a terme una bona integraci6 comunitaria en la nostra
T[] <= | PRSPPI 2 punts

La tria d’aquests criteris ve determinada pel tipus de prestacié que es demana. En
aquest aspecte el temps, la metodologia, la innovacio, la implicacié i els procediments
son elements claus en I'execucid del servei objecte d’aquest contracte. Es per aquest
motiu que s’han desenvolupat uns item de puntuacid molt especifics per tal de no
deixar marge a la prestacid6 d'un servei centrat només en l'assessorament i la
informacio sind que també tramiti, gestioni i acompanyi a la ciutadania migrada en els
seus processos burocratics encaminats a la regularitzaci6 de la seva situacio
administrativa o de l'obtencié de la nacionalitat. La complexitat en la gestid de
persones migrades, llur tramitacio juridica depén el seu benestar, salut, feina, casa i
arrelament a la nostra societat d’acollida, requereix d’'una exhaustiva reflexié per tal de
triar la millor opcid, en definitiva obtindran més puntuacions aquelles propostes que
aportin més qualitat a la prestacié del servei. | el mateix passa amb els criteris de
millora del servei. Es cerca que els/les, les propostes dels licitadors assegurin un plus
d’'innovacio i qualitat tot plegat cercant una excel-léncia professional des del primer dia
de la prestacié del Servei.
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Com a criteris objectius avaluables de forma automatica, s’ha triat els segiients:

I1.1. Oferta econdmica, del preu hora del servei d’'assessorament i tramitacio juridica
[1.2. Oferta economica, del preu hora del servei de primera acollida de persones
migrades.

I1.3 Experiéncia com a lletrat designat en matéria de Immigracid/Estrangeria

II.4 Experiéncia com a Agent de Primera Acollida de persones migrades provinent
preferentment del Grau Superior Formatiu en Integracioé Social (C1)

La proposta econdmica es valora perqué fa referencia a la gestio eficient de diner
public, lligat a triar I'oferta que millor s’adequa a les necessitat i interessos municipals.
A banda de la proposta econdmica, també es valora I'experiéncia, per sobre del minim
exigit a 'apartat G3, dels dos professionals perqué el mon de la legislacio en matéria
d'immigracio i estrangeria estd cada cop més present en el corpus legislatiu que
emana del Parlament Europeu, superant la legislaciéo propia que facin els Estats
membres, i aquesta especificitat requereix que els professionals que desenvolupin
aquests serveis, tinguin una experiéncia i rodatge que permeti una prestacié del servei
de més qualitat i actualitzacio des del primer dia de la prestacié del mateix.
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Les caracteristiques especifiques de I'esmentat contracte sé6n les que es
detallen a continuacié:

QUADRE DE CARACTERISTIQUES ESPECIFIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS
DE PRIMERA ACOLLIDA DE PERSONES MIGRADES | DEL SERVEI
D’ASSESSORAMENT | TRAMITACIO JURIDICA EN MATERIA D’ESTRANGERIA DE
L’AJUNTAMENT DE SANT VICENG DELS HORTS - PROCEDIMENT OBERT NO
HARMONITZAT

A. Objecte

Descripcié: Servei de Primera Acollida de Persones Migrades i Servei
d’assessorament i tramitacié juridica especialitzat en Matéria d’Estrangeria, per tal de
posar en marxa aquestes unitats i integrar-se en les politiques integrals municipals
d’atencié a les persones migrades adregat a la ciutadania Vicentina de diverses
procedéncies residents al municipi, tot prestant un Servei d’Assessorament i
Tramitacié Juridica especialitzat en matéria d’Estrangeria i Immigracid, i una primera
acollida a les persones migrades que actui com a finestra uUnica a través de la qual es
fara als usuaris i usuaries una auditoria documental sobre la seva situacio legal al
territori, inicii els tramits necessaris per a la regularitzacié de la seva situacio
administrativa, doni la benvinguda al municipi, i les informi dels circuits i recursos
publics als quals poden adregar-se aquestes persones per tal d’establir-se amb dignitat
i de vida compartida al nostre municipi, aixi com d’'una atencio intercultural que treballi
amb aquestes persones migrades la seva integraci6 en el municipi d’acollida.

Lots:
NO

Per la naturalesa de les prestacions a contractar, no és possible entendre aquestes
com una realitzacié i aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin
ser executades de forma independent. A més, en el cas de divisié en lots, caldria exigir
una coordinacié i planificacid global dels treballs per a una correcte execucié global de
les prestacions que resultaria desproporcionada per a les finalitats d’interés public que
es persegueixen en l'execucié d’aquestes. Per tant queda justificat la no divisiéo de
I'objecte del contracte en lots, al no poder ser executades les prestacions a contractar
de forma independent sense menyscabar la correcte execucié dels treballs i una
correcte assignacié dels recursos publics proporcionals a la finalitat requerida.

Atesa I'especificitat del servei requerit, tant de la primera acollida a persones migrades,
com del servei d'assessorament i tramitacié juridica en materia d'estrangeria i
immigracio, que tindran una dependéncia jerarquica del Departament de Justicia
Global i Drets Civils, i hauran de tenir una forta coordinacié técnica tant amb les altres
unitats del Departament de Justicia Global i Drets Civils, com amb els diferents actors i
agents de la Xarxa d’Acollida Sant Viceng Acull, es convenient que sigui una Unica
empresa qui ho gestioni per evitar la dispersié de recursos i sinérgies professionals, i
per tant, la contractacio de lots no és la més apropiada.

Codi CPV: 79140000-7 Serveis d’Assessoria i Informacio Juridica.
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B. Dades economiques

B1. Determinacié del preu:

La determinaci6 del pressupost base de licitacié del contracte ha estat en base a:
Unitats de temps, ja que la prestacié d’'aquest servei sera a jornada parcial i en
fraccions horaries, a carrec de dos professionals de diferents categories laborals:

Advocada especialista en matéria d'immigracio i estrangeria:

2 dies a la setmana de 9 hores a 14 hores

Primera Acollida a persones migrades i interculturalitat:

2 dies a la setmana de 9 hores a 14 hores

- Una persona, A1, Advocada especialista en matéria d'immigracio i estrangeria:

Jornada parcial de dos dies a la setmana i cinc hores per dia. 10 hores setmanals.

10 hores x 4 setmanes x 5 mesos 'any = 200 hores
10 hores x 4 setmanes x 6 mesos I'any = 240 hores

El calcul es fa per 11 mesos anuals ja qué en el mes d’agost no hi haura servei
440 hores any a 49,59€/hora sense IVA 21.819,6 € sense 21%IVA per any

El calcul s’estableix en preu/hora de 49,59€/hora (lva exclos) per un professional A1
Advocat expert en assessorament i tramitacid juridica en matéria d'estrangeria i
d’Immigracid, S’ha pres com a referéncia el preu mitja del cost d’'un assessorament o
consulta juridica a altres Serveis Juridics externs contractats per altres Departaments
de I'Ajuntament de Sant Viceng dels Horts. Aquest import porta inclosa les
despeses indirectes i benefici industrial.

- Una persona, amb categoria minima de grau superior formatiu en Integracié Social
(C1) amb experiencia en primera acollida a persones migrades i interculturalitat:

Jornada parcial de dos dies a la setmana i cinc hores per dia. 10 hores setmanals.

10 hores x 4 setmanes x 5 mesos 'any = 200 hores
10 hores x 4 setmanes x 6 mesos I'any = 240 hores

El calcul es fa per 11 mesos anuals ja qué en el mes d’agost no hi haura servei
440 hores any a 21,28€ / hora sense IVA 9.363,20€ sense 21% IVA per any
Aquest calcul es pren, com a referéncia objectiva per a determinar el preu/hora del
personal que executa les actuacions objecte del contracte , el salari dels treballador a

la categoria Grup 3 Personal Técnic Superior, del Conveni col-lectiu de Catalunya
d’accio social amb infants, joves, families i d’altres en situacié de risc per als anys
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2013-2018 (codi de conveni num. 79002575012007). Aquest import porta inclosa
les despeses indirectes i benefici industrial

Total pressupost net IVA exclos: 62.365,60€ sense IVA per dos anys de
contracte

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte que integra el
contracte, i els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos

B2. Valor estimat del contracte: 149.677,40€ sense IVA

S’estara a allo previst a l'article 101 de la LCSP, aixi el valor estimat del contracte
inclou el pressupost base de licitacio, les estimacions del contracte abans esmentades,
aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, sense incloure I'lmpost sobre
el Valor Afegit, als efectes de determinar el procediment d’adjudicacio i la publicitat.

En l'actualitat no es pot preveure en quin moment es modificara el contracte i I'import
del VEC sera l'import maxim que el contracte pot assolir, tenint en compte les
prorrogues i totes les modificacions a I'alga previstes (Informe 2/2020, de 27 de marg,
de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya
(Comissié Permanent))

La modificacié afectara només I'anualitat del contracte en qué es produeixi i no té per
qué afectar a les seglients. Amb aquesta previsio, es decideix, per tal de calcular
limport del VEC, repartir 'import de la modificacié proporcionalment entre les dues
anualitats del contracte i les prorrogues tindran el mateix import que I'anualitat
precedent.

El valor estimat del contracte, d’acord amb [I’'article 101 LCSP, a efectes de
determinar I’organ de contractacio, la publicitat del procediment de licitacié i la
subjecciod, o no, a la regulacié harmonitzada és de 149.677,40€ amb el segiient
desglossament:

Pressupost base de licitacio: 62.365,60€ sense IVA
Import prorrogues: 62.365,60€ sense IVA

Modificacid contracte segons Disposicio Addicional 33 de la LCSP: 12.473,12€ per la
durada del contracte + 12.473,12 € per la durada de la possible prorroga

B3. Pressupost base de licitacio:

El pressupost base de licitacio, que determina el limit maxim de despesa al qual es
compromet I'Ajuntament, és el de 62.365,60€ IVA exclos
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Els preus de cada servei a contractar, del qual ’empresa licitadora haura de fer-ne
la seva proposta individual, seran:

Servei /| Import preu | Tipus |QuotalVA |Total import preu
producte unitari maxim IVA | d’'IVA unitari maxim IVA
exclos inclos
Servei 49,59€ 21% |10,41€ 60,00€

Assessorament

Juridic

d’Immigracié

Agent Primera|21,28€ 21% |4,47€ 25,75€
Acollida

Persones

Migrades

Numero estimat d’hores per any de contracte:

- Una persona, A1, Advocada especialista en tramitacié i assessorament en matéria
juridica d’immigracié i estrangeria:

Jornada de 2 dies a la setmana ( 2 dies en horari de 9 hores a 14 hores) durant 11
mesos, ja que en el mes d’agost no hi haura servei : 440 hores any.

- Una persona, amb categoria minima de Grau Superior Formatiu en Integracié Social
(C1) amb experiencia en Primera Acollida a persones migrades i interculturalitat:

Jornada parcial de dos dies a la setmana i cinc hores per dia. 10 hores
setmanals durant 11 mesos, ja que en el mes d’agost no hi haura servei: 440
hores any.

El pressupost maxim de despesa és indicatiu. El volum anual de despesa vindra
determinat pel numero d’hores efectivament realitzats d’acord amb el previst en la
documentacié contractual.

Aixi, els serveis que es concreten en aquesta licitacid, i que s’identifiquen en el present
Annex tenen efectes de previsido per la qual cosa no suposara una obligacié de
despesa per part de 'Ajuntament, atés que aquesta es determinara en funcié de les
necessitats que es produeixin durant I'execucio del contracte.

L’Ajuntament no esta obligat a exhaurir el pressupost total de licitacié atés que els serveis
seran prestats segons les necessitats de 'Ajuntament. En cap cas 'adjudicatari podra
demanar a I'’Ajuntament qualsevol indemnitzacié o import per aquest motiu.

L'import del pressupost de licitacié inclou el benefici industrial i les despeses generals,
essent a carrec de lI'empresa contractista adjudicataria totes les carregues fiscals,
laborals i altres que poguessin correspondre, i especialment les despeses, taxes, arbitris i
impostos derivats del contracte i de la seva execucio, aixi com les despeses de transport i
d’asseguranga fins al lloc de lliurament, si escau.

Tots els transports i desplagaments que motivin els serveis contractats, sén a compte del
contractista adjudicatari i s’entenen compromesos en el preu ofertat.
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Cada un dels preus unitaris poden ser millorats a la baixa pels licitadors i no poden
superar els preus maxims detallats. En cap cas s’admetra una oferta que superi el
preu base de licitacidé, d’acord amb el que preveu l'article 84 del Reial Decret
1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General de la Llei de
contractes de les administracions publiques

Al tractar-se d’una licitacié a preus unitaris les ofertes que excedeixin el preu
unitari de referéncia establert com a preu maxim resultaran excloses per superar
el tipus de licitacié. De la mateixa forma, la manca d’algun dels preus unitaris
comportara I’exclusié de la licitacié

C. Existéncia de créedit

C1. Partida pressupostaria:

232 231 22706 Justicia Global i Drets Civils. Prestacié Servei Juridic i 1a. Acollida-

C2. Expedient d’abast plurianual:

Sl

Aquest contracte per la duracid de la seva execucié comporta que la seva despesa
s’imputi a diferents exercicis pressupostaris.

La despesa corresponent a I'exercici 2026 i que només cobreix I'import corresponent al
termini d’execucié d’aquest exercici, es fara efectiva amb carrec a la partida
esmentada en I'apartat anterior

Per als exercicis successius, la despesa corresponent anira amb carrec al /als
pressupost/os i partida/es seguent/s:

2027 232 231 22706 Justicia Global i Drets Civils. Prestacié Servei Juridic i 1a.
Acollida.
2028 232 231 22706 Justicia Global i Drets Civils. Prestacié Servei Juridic i 1a.
Acollida.

En els supodsits previstos legalment, aquestes anualitats es reajustaran amb la
conformitat del contractista o per raons d’interés public, només amb el tramit
d’audiéncia, i I'informe de la Intervencio.

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva
autoritzacié o realitzacidé se subordina al credit que per a cada exercici autoritzin els
respectius Pressupostos municipals.

Distribucié de les anualitats:
2026: 37%

2027: 50%
2028: 13%
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D. Termini de durada del contracte

Termini de durada: 2 anys a comptar des de 'endema de la seva formalitzacié o el
proposat per I'adjudicatari si fos millorat. Aquesta durada és la optima per tal de tenir
un servei eficient i eficag, atenent a l'interés general.

Possibilitat de prorrogues i termini: Sl

fins un maxim de 2, que es podran prorrogar d’'un sol cop o0 successivament, sense
sobrepassar en cap cas aquest maxim, i sempre per motius d’interés general i per
continuar existint els motius que varen justificar la contractacio.

E. Variants

NO

F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacio

Forma de tramitacio6:

Urgent

Procediment d’adjudicacié: obert no harmonitzat, considerant I'import del contracte, la
seva durada i les prestacions que constitueix el seu objecte, aixi com el valor estimat
del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicacio

Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital:

Sl

G. Solvéncia i classificacié empresarial

G1. Criteris de seleccid relatius a la solvéncia economica i financera i técnica o
Professional

G1 a. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia econdmica i financera:

Els licitadors hauran de demostrar la seva solvéncia economica i financera amb una de
les dues opcions seguents:

a) La disposicio d’'una asseguranga d’indemnitzacié per riscos professionals, vigent
fins a la fi del termini de presentacié d’ofertes, per un import no inferior al valor estimat
del contracte, amb I'aportacié, a més, del compromis de la seva renovacio o prorroga
que garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant tota l'execucié del
contracte. Aquest requisit s'entendra acomplert pel licitador o candidat que inclogui
amb la seva oferta un compromis vinculant de subscripcid, en cas de resultar
adjudicatari, de 'asseguranca exigida, compromis que ha de fer efectiu dins del termini
de 10 dies habils a que es refereix I'apartat 2 de l'article 150 de la LCSP.
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L’acreditacid d’aquest requisit s’ha d’efectuar per mitja d’un certificat expedit per
I'assegurador, en qué constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment de
'asseguranga (s’haura de mantenir durant tota la durada del contracte), i mitjancant el
document de compromis vinculant de subscripcid, prorroga o renovacié de
'asseguranga, en els casos en qué sigui procedent.

Requisit minim: L’asseguranga d’indemnitzacid per riscos professionals, tindra una
cobertura d’import no inferior 62.365,60€ que és I'import del pressupost base de
licitacid.

b) El volum anual de negocis del licitador o candidat, que referit a 'any de més volum
de negoci dels tres ultims acabats ha de ser almenys una vegada i mitja el valor
estimat del contracte quan la seva durada no sigui superior a un any, i almenys una
vegada i mitja el valor anual mitja del contracte si la seva durada és superior a un any.

El volum anual de negocis del licitador o candidat s’ha d’acreditar per mitja dels seus
comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari esta inscrit en
el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en qué hagi d’estar
inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el
seu volum anual de negocis mitjangant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals
legalitzats pel Registre Mercantil

Les empreses, que per la seva prompte creacid, encara no tinguin comptes anuals
aprovats i dipositats el Registre Mercantil i els empresaris individuals acreditaran el seu
volum anual de negocis mitjangant la presentacié del model 390 (declaracié anual IVA) o
bé el model 303 (declaracié mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a I'any. En el cas
de qué la data de creacié o d’inici de les activitats de 'empresa licitadora o contractista
individual sigui inferior a tres anys, el requeriment d’acreditacié del volum anual de
negocis es podra referir al periode efectiu d’activitat de I'empresa. En el cas de quée
aquesta data sigui inferior a un any el requeriment podra ser proporcional.

En tot cas, la inscripcié en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del

sector public acreditara, segons el que s’hi reflecteixi i llevat que hi hagi una prova en
contra, les condicions de solvéncia econdmica i financera de 'empresari.

G1 b. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia técnica o professional

a) Una relacio dels principals serveis o treballs efectuats en els tres ultims anys, de
la mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte,
'import anual acumulat dels quals 'any de més execucio sigui igual o superior al 70
per cent de l'anualitat mitjana del contracte. Caldra indicar I'import, la data i el
destinatari, public o privat. S’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per
I'érgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el
destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta
d'aquest certificat, mitjangcant una declaracié de I'empresari, acompanyada dels
documents en poder seu que acreditin la realitzacio de la prestacio; si s’escau, aquests
certificats els ha de comunicar directament a l'drgan de contractacié I'autoritat
competent.

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que
constitueix I'objecte del contracte, es tindran en compte els tres primers digits dels
codis respectius de la CPV, perd també estaran permesos altres sistemes de
classificacio d’activitats o productes com el Codi normalitzat de productes i serveis de
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les Nacions Unides (UNSPSC), la Classificacié central de productes (CPC) o la
Classificacio nacional d’activitats economiques (CNAE).

b) Titols académics i professionals de 'empresari i/o dels directius de I'empresa i/o, en
particular, del responsable o responsables de I'execucié del contracte (aquest
responsable pot coincidir amb I'advocat a adscriure a I'apartat G.3):

Caldra acreditar titulaci6 de Grau Universitari en 'ambit de Dret, i amb col-legiacio
minima de 2 anys

Si el contractista és una empresa de nova creacio, entenent com a tal aquella que
tingui una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvéncia técnica s’ha d’acreditar:

- Titols académics i professionals de I'empresari i/o dels directius de 'empresa i/o, en
particular, del responsable o responsables de I'execucié del contracte (aquest
responsable pot coincidir amb I'advocat a adscriure a I'apartat G.3):

Caldra acreditar titulacié de Grau Universitari en I'ambit de Dret, i amb col-legiacio
minima de 2 anys

G2. Classificacio empresarial:

No s’exigeix

G3. Adscripcié de mitjans personals a I'execucié del contracte

Sl

D’acord amb l'article 76 de la LCSP, haura de presentar el comprimis d’adscriure a
I'execucié del contracte

e (Caldra adscriure una/un advocada/at especialista en assessorament i
tramitacié juridica en matéria d’estrangeria i d'immigracié:

- Disposar d’un o una advocat/advocada amb col-legiacié minima de 2 anys i
experiéncia professional en 'assessorament i tramitacio juridica en matéria
d’estrangeria d’immigracio, ja sigui en representacié i assisténcia legal a
persones, o bé en assessorament a professionals i agents publics i socials
o qualsevol altre persona fisica o juridica.

L’acreditacié d’aquesta experiéncia es realitzara mitjangant I'aportacié del
CV, la titulacié exigida, el corresponent certificat col-legial i I'aportacio
d’evidéncies que acreditin la representacié i/o tramitacié i assessorament
legal en la matéria, dins dels ultims 2 anys

- Aquest professional haura de acreditar fefaentment amb evidéncies
documentals coneixements basics dels idiomes arab i amazigh a més dels
estandards de catala i espanyol. Per lidioma arab s’estableix com a
coneixements basics disposar del Nivell A2 (Inicial), el mateix nivell pel
castella ambdds en concordanga amb el MCER, Marc Comunitari Europeu
Comu de referéncia per les llengles i pel que fa al Catala disposar del nivell
C1.
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Aquest personal identificat no podra ser rellevat ni substituit sense el previ
consentiment de I'Ajuntament i cas d’autoritzar-se el nou treballador haura de
tenir el nivell exigit en aquest apartat G.3 En cas d’incompliment d’aquest
requisit, s’entendra que s’incompleix una obligacié6 essencial als efectes
previstos en l'article 211 de la LCSP.

e Caldra adscriure una/un agent de primera acollida de persones migrades amb
experiéncia laboral prévia acreditada minima de Grau Superior Formatiu en
Integracio Social (C1)

-Disposar d’una o un Agent de Primera Acollida de persones migrades amb
titulacié minima requerida en Grau Superior Formatiu en Integracié Social (C1),
i una experiéncia efectiva acreditada de com a minim 1 any de prestacio
d’aquest servei tant en el sector public com en el privat.

L’acreditacié d’aquestes experiéncies es realitzaran mitjangant I'aportacio dels
respectius CV, amb els corresponents certificats o evidéncies que acreditin la
titulacio i experiéncia efectiva d’un any.

Aquest personal identificat no podra ser rellevat ni substituit sense el previ
consentiment de I'Ajuntament i cas d’autoritzar-se el nou treballador haura de
tenir el nivell exigit en aquest apartat G.3 En cas d'incompliment d’aquest
requisit, s’entendra que s’'incompleix una obligaci6 essencial als efectes
previstos en l'article 211 de la LCSP.

Amb caracter general, els mitjans materials, humans, tecnologics o de qualsevol
altra naturalesa necessaris per a I’execucié del contracte son a carrec exclusiu
de l'adjudicatari, a excepcié del que consti en el Plec de Prescripcions
Técniques

Els mitjans personals adscrits a I'execucio del contracte, hauran de quedar acreditats i
determinats, nomenant les persones / maquines concretes, seguint alld establert en
l'article 150.2 de la LCSP, en el moment en que li sigui requerida la documentacié a
'empresa que hagi presentat la millor oferta. Per tant, caldra que en el sobre A
unicament es declari (mitjangant declaracié responsable) el compromis
d’aquestes adscripcions, i s’aportara P'acreditacié del seu compliment en el
moment del requeriment al possible adjudicatari, demostrant de forma fefaent en
el requeriment, aquesta qualificacié o experiéncia professional minima/ aquest
material.

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o
de gestid mediambiental

No procedeix

G.5. Asseguranca

Amb independéncia de la solvéncia s’exigeix una polissa d’asseguranga pels riscos de
la responsabilitat civil, el contractista haura de disposar o subscriure una polissa
d’asseguranca que cobreixi el risc de la responsabilitat civil per danys a tercers a
conseqlieéncia de les seves actuacions en compliment d’aquest contracte.
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Import: 150.000€ per sinistre causat per les instal-lacions o com conseqiéncia dels
treballs de prestacio del servei,

Sublimit per victima: NO.

H. Criteris d’adjudicacié

l.- Criteris la quantificacié dels quals depén d’un judici de valor (Subjectius)

1.1 TOTAL PROPOSTA D'ORGANITZACIO | METODOLOGIA DE FUNCIONAMENT DEL
SERVEI 40 punts

Es puntuara tenint en compte l'organitzacié i metodologia del servei que asseguri una bona
coordinacié amb els diferents actors, departaments, i serveis tenint en compte la ubicacio del
servei i l'Us de les TIC.

proposta d'organitzacio: Per [I'organitzacié, assessorament, tramitaci6 dels casos i
metodologia de funcionament del servei en relacié als diferents processos que emanen del Pla
director d’interculturalitat del Departament de Justicia Global i Drets Civils com a full de ruta a
través del qual es desenvolupen les politiques Integrals municipals d’atencié a les persones
migrades aixi com la interoperabilitat amb la Xarxa Ciutadana d’Acollida. Es tindra en compte
com es proposa gestionar el vincle que genera un procés d’arrelament o de regularitzacio
administrativa el qual sovint ve acompanyat de situacions de racisme, violéncia de génere, de
vulneracions de la llibertat religiosa, d’'opcions de rol de génere i de vulnerabilitat social..
.................................................................................................................................. fins a 20 punts

- proposta de coordinacié i comunicacio: Procediments previstos de coordinacié i comunicacio
amb usuaris, altres agents i serveis que intervenen, interns del Departament de Justicia Global i
externs amb especial incidéncia en els protocols de seguiment, control i gestié de cites, i
recordatoris de gestions i agenda. | tramits pendents de realitzar per part dels usuaris
.................................................................................................................................. fins a 10 punts

- proposta de capacitats: Per la capacitat de propostes de millora en la gestid i resolucio
d’incidéncies davant situacions d’emergéencia i presa de decisions amb especial incidéncia en
aquelles actuacions que requereixin de necessitats especifiques de traduccions o interpretacions
dels idiomes amb usuaris que no coneguin l'idioma de la societat d’acollida, o aquells casos que
tractats d’'una manera holistica impliquin la participacié d’altres serveis o departaments
(0010 aTTe3] o =1 £ S PERPPPR fins a 5 punts

proposta de gestié documental i TIC: Per la capacitat de proposar millores en la homogeneitat
dels documents, la interoperabilitat, i la tipologia de documents segons el punt del procés on es
troba I'expedient, aixi com aquelles propostes que emanin el coneixement i gestié de les xarxes
telematiques de tramitacié com Mercuri o EACAT o totes aquelles a I'abast legal i normatiu per a
la tramitacio juridica d’expedients cap a altres instancies i administracions i que tot plegat millori
I'explotacid de les dades necessaries per a la realitzaci6 de memodries i estadistiques
departamentals i memories de justificacions técniques de subvencions d’organismes
supramunicipals

.................................................................................................................................... fins a 5 punts

No seran valorades accions que no siguin concretes, que no detallin els objectius, activitats,
recursos a destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que no s’adequin a I'objecte
del contracte. No es valoraran accions que siguin teoriques i sense aplicacié practica

1.2 TOTAL PROPOSTA DE MILLORA AJUSTADA A LA NECESSITAT DEL SERVEI 9 punts

Es puntuara la idoneitat i proposta per adequar el servei a possibles puntes de treball generades
per previsibles formacions de cues d’espera que s'hi puguin produir, tant per questions de
complexitat dels casos, com d’adaptacié a noves normatives o cues generades per la dificultat
d’entendre l'idioma, tot ajustant-se les propostes de solucions a la bossa total d'hores anual
establerta als PleCS tECNIC.........ooii it 2 punts

Proposta de participacid presencial i activa en la Xarxa ciutadana d’acollida amb especial
incidéncia en aquelles propostes que serveixin per generar circuits i protocols d’acollida en
coordinacio amb les entitats vicentines que treballen aquest
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Proposta de participacio, i implementacid, en el funcionament de les politiques integrals
municipals d’atencié a les persones migrades com ara I'Oficina Anti racista (OMAIDC) de Sant
Viceng dels Horts, mitjangant participacié activa i presencial en les reunions de planificacié, debat
i estrategia amb especial incidéncia en aquelles propostes que facilitin el tractament de la
interculturalitat dels usuaris una vegada encausen les seves necessitats administratives i que
suposin una millora en I'adaptabilitat dels circuits i protocols a causa de I'adaptacié a possibles
reformes legals i administratives dins la Llei i Reglament d’Estrangeria tant Estatal com
F (] Vo] o o1 To%= TSR 4 punts

Proposta de Pla de Formacié adregcada a personal municipal i a usuaries i usuaris del servei de
primera acollida en temes relacionats tant amb I'alfabetitzacio digital dels tramits burocratics com
amb la gestié dels processos burocratics que permeten I'arrelament i la consecucio final de la
nacionalitat espanyola amb especial incidéncia a les propostes que afegeixin aportacions de
noves narratives que ajudin als professionals municipals i ciutadania en general a entendre els
processos migratoris, l'oportunitat que representen per a la societat d’acollida i els circuits
interculturals que es precisen per tal de dur a terme una bona integracié comunitaria en la nostra
oL [= = | PP TPTPPPPIR 2 punts

Total

49 punts

En el cas de no aconseguir un minim de 25 punts en el conjunt del sobre B, no es superara
aquesta fase i per tant quedara exclos del procés de seleccié de la proposta més avantatjosa per
I’Ajuntament.

Il.- Criteris avaluables de forma automatica (Objectius)

11.1. Oferta econdmica, del preu hora del servei juridic

Es valorara entre O punts i la puntuacié maxima assignada. La puntuacio s’obtindra mitjangant
I'aplicacio de la seglient férmula:

P="*PX x (*XO /0O)

On:

P = puntuacioé corresponent a l'oferta que s'esta valorant (15 punts)
*PX = puntuacié maxima

*XO = oferta econdmica més baixa de les presentades.

O = oferta econdmica que s'avalua

El preu unitari a partir del qual els licitadors hauran de fer la seva proposta és el preu hora de
49'59€ sense IVA

L'oferta no podra ser superior al pressupost de licitacio

15punts

11.2. Oferta economica, del preu hora del servei de primera acollida
Es valorara entre 0 punts i la puntuacié maxima assignada. La puntuacié s’obtindra mitjangant
I'aplicacio de la seglient férmula:

P=*PX x (*XO /O)

On:

P = puntuacio corresponent a l'oferta que s'esta valorant (10 punts)
*PX = puntuacié maxima

*XO = oferta econdmica més baixa de les presentades.

O = oferta econdmica que s'avalua.

El preu unitari a partir del qual els licitadors hauran de fer la seva proposta és el preu hora de
21’28 € sense IVA

L'oferta no podra ser superior al pressupost de licitacio

10punts

11.3.1 Experiéncia com a advocat/da en materia d’assessorament i tramitacié juridica de
Immigracié/Estrangeria

Es valorara que I'advocat/da executor del servei acrediti més anys d'experiéncia i serveis de la
requerida en l'apartat G3 (2 anys) en matéria de representacié legal o assessorament juridic en
matéria d’assessorament i tramitacié juridica d’Immigracié/Estrangeria........... maxim 10 punts
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Es valorara entre O punts i la puntuacié maxima assignada. La puntuacio s’obtindra mitjangant
I'aplicacié de la seglient féormula:

Puntuacié = (AE/MAE) x 10
On:

AE =s06n I'acreditacio oral de les competéncies linglistiques i els anys sencers d’experiéncia
acreditats en la prestacio de serveis d'aquesta tipologia per sobre del minim exigit

MAE =s6n I'acreditacio oral de les competéncies linglistiques el nombre d’anys sencers
d’experiéncia del licitador que n’ha acreditat més en la seva proposta per sobre del minim exigit

Aquest personal identificat en I'oferta no podra ser rellevat ni substituit sense el previ consentiment
de 'Ajuntament i cas d’autoritzar-se el nou treballador haura de tenir el mateix nivell de qualitat que
es valora i puntua. En cas d’'incompliment d’aquest requisit, s’entendra que s’'incompleix una
obligacio essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

Caldra presentar documentacié que acrediti, de forma fefaent, aquesta experiéncia a valorar del
personal destinat a I'execucié del contracte de qui es valora 'esmentada experiéncia. Sense
aquest acreditacié no es valorara I’experiéncia

L’acreditaciéo d’aquesta experiencia es realitzara mitjangant I'aportacié del Curriculum Vitae
corresponent, amb els corresponents certificats col-legials i mitjangant I'aportacié d’evidéncies
que acreditin la representacio i/o assessorament legal, en un termini superior als dels ultims 2
anys.

11.3.2 Coneixements de la llengua arab, variant Darija del Marroc i Amazigh.
Es valorara que el coneixement de la llengua arab i amzigh tingui un nivell superior al basic exigit

en l'apartat G3, per tant superior al Nivell A2 S’hauran d’aportar les acreditacions fefaents com a
evidencia documental dels nivells linglistics assolits. ..........ccccceecuiiiiiieiiiee e 3 punts

13 punts

1.4 Experiéncia com a Agent de Primera Acollida de persones migrades

- Es valorara que I'agent de primera acollida designat, acrediti més anys d'experiéncia i serveis
de la requerida en I'apartat G3 (1 any) en matéria de gestio de la primera acollida de persones
001 o = o LY S PSPPSR maxim 10 punts

Es valorara entre O punts i la puntuacié maxima assignada. La puntuacio s’obtindra mitjangant
I'aplicacié de la seglient féormula:

Puntuacié = (AE/MAE) x 10
On:

AE =s06n els anys sencers d’experiéncia acreditats en la prestacié de serveis d'aquesta tipologia
per sobre del minim exigit

MAE =s6n el nombre d’anys sencers d’experiéncia del licitador que n’ha acreditat més en la seva
proposta per sobre del minim exigit

Aquest personal identificat en I'oferta no podra ser rellevat ni substituit sense el previ consentiment
de 'Ajuntament i cas d’autoritzar-se el nou treballador haura de tenir el mateix nivell de qualitat que
es valora i puntua. En cas d’'incompliment d’aquest requisit, s’entendra que s’'incompleix una
obligacioé essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

Caldra presentar documentacié que acrediti, de forma fefaent, aquesta experiéncia a valorar del
personal destinat a I'execucié del contracte de qui es valora 'esmentada experiéncia. Sense
aquest acreditacié no es valorara I’experiéncia

L’acreditacio d’aquesta experiencia es realitzara mitjangant I'aportacié del Curriculum Vitae

corresponent, i mitjangant I'aportacié d’evidencies que acreditin, I'experiencia i serveis com a
agent de Primera Acollida de persones migrades en un termini superior a un any

-Coneixement en llengua anglesa nivell basic reglat .........ccoooiiiiiiiii s 3 punts

13 punts
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Mitjangant I’ acreditacié d’aquest idioma, amb el certificat minim B1 intermig o superior

Total

51 punts

I. Criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes presumptament
anormals

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de
dur a terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio:

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera que I'oferta és anormal si
compleix els dos criteris segiients:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio, avaluables
de forma automatica diferents del preu, sigui superior al 80% de la puntuacio total

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi el criteri segiient:

1. Que la puntuacio total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris
d’adjudicacié avaluables de forma automatica sigui superior en més d’un 20% a la
puntuacio total més baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la
que compleixi un dels dos criteris seglients:

1. Quan no hi ha cap puntuacié per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes les
puntuacions de criteris avaluables de forma automatica:
e Que la puntuacié de la oferta sigui superior en més d'un 10% a la mitjana
aritmética de totes les puntuacions

2. Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes les
puntuacions de criteris avaluables de forma automatica:
e Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana aritmética
de totes les puntuacions, la puntuacié de la oferta sigui superior en més d’'un
10% a la mitjana aritmética de les puntuacions que no han estat excloses.

J. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les
empreses proposades com adjudicataries

NO

K. Garantia provisional

No es requereix la constitucid de garantia provisional, de conformitat amb alld que
disposa I'article 106 LCSP
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L. Garantia definitiva
Sl
Import: el 5% del pressupost base de licitacio (IVA exclos) de la totalitat del contracte.

Forma de constitucid: qualsevol de les enumerades en el Plec Administratiu.

M. Condicions especials d’execucié essencials

1.- L’empresa contractista té l'obligacid de complir de manera estricta amb el
pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores dins del
termini legalment establert. A més, es considera condicid6 especial d’execucio,
I'obligacié del contractista de subministrar informacié referent al subcontractista i el
compliment de pagaments als mateixos. El seu incompliment tindra la consideracio
d’infracci6 molt greu, poden comportar una penalitat de fins el 50% de l'import del
subcontracte.

Aquestes condicions especials d’execucio, cas de no complir-se, en base a l'article
192 de la LCSP, tindra la consideracio d’infracciéd molt greu als efectes que estableix
l'article 71.2.c), amb independéncia de les penalitats que com a falta molt greu li
pertoquin.

2.- L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles
de conducta, aixi els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions segtents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacioé que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacio de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié
amb I'’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.
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En cas d’incompliment d’aquest requisit, s’entendra que s’incompleix una obligacio
essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

3.- Atenent a I'exigéncia de l'article 202.1 de la LCSP, I'empresa contractista esta
obligada al compliment de les condicions salarials dels treballadors conforme al
conveni col-lectiu sectorial d'aplicacié.

En cas d’incompliment d’aquest requisit, s’entendra que s’incompleix una obligacio
essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

4.- Preferentment s'’utilitzaran mitjans electronics per evitar la produccié de paper
innecessaria. Cas que sigui necessaria la utilitzaci6 de paper per a dur a terme
activitats relacionades amb la prestacié del servei, aquest haura de ser paper reciclat
amb el segell PCF processed chlorine free, o amb el segell Angel Blau o algun altre
d’equivalent.

En cas d’incompliment d’aquest requisit, s’entendra que s’incompleix una obligaci
essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

5.- En tota la documentacié, publicitat, imatge o material que es generi amb motiu de
I'execucié del contracte, 'empresa adjudicataria haura de fer un Us no sexista del
llenguatge, evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones o estereotips sexistes,
i fomentar una imatge amb valors d’igualtat, preséncia equilibrada de dones i homes,
diversitat, corresponsabilitat i pluralitat de rols i identitats de génere.

En cas d’incompliment d’aquest requisit, s’entendra que s’incompleix una obligacio
essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

6.- Els informes i memories sobre I'execucié del contracte que continguin dades
estadistiques, hauran d’estar desagregades per sexe, sempre que sigui factible la seva
obtencid. Si no fos possible I'obtencié de dades desagregades per sexe, 'empresa
adjudicataria ho haura d’acreditar.

En cas d’incompliment d’aquest requisit, s’entendra que s’incompleix una obligacio
essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP

7.- Sera condicié especial de contracte, a més, el tractament per part de 'empresa
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, obligant-
se segons el que consta en les CLAUSULES CONTRACTUALS PER A
ENCARRECS DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS que incorporen en el
Plec de Clausules Administratives, mitjangant les quals 'empresa tindra:

a) L'obligacié del tractament dades personals per compte del responsable del
tractament segons la finalitat per a la qual se cedeixen les dades.

b) L’obligacio del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de
la Unié Europea en matéria de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix
I'dltim paragraf de 'apartat 1 de l'article 202.
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c) L’obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacio del
contracte una declaracié en que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des
d’on es prestaran els serveis associats a aquests.

d) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacié facilitada en la declaracié a qué es refereix la lletra c)
anterior.

e) L'obligacié del I'empresa adjudicataria d’indicar en la seva oferta, si tenen previst
subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil
empresarial, definit per referéncia a les condicions de solveéncia professional o técnica,
dels subcontractistes als quals se n’encarregui la realitzacio.

Aquesta obligacio té el caracter d’obligacié contractual essencial de conformitat amb el
que disposen els articles 71.2 i 211.1.f) de la LCSP, amb ple sotmetiment per part de
'empresa contractista a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de
protecci6 de dades.

També es consideren condicions especials, i si s’escau essencials, del contracte
aquelles que quedin establertes com a tals en aquest Annex |, Plec de Clausules
Administratives Particulars o Plec de Prescripcions Técniques i en especial els items
que hagin aportat per ser valorats com a criteri de valoracié i que queden assenyalats
expressament com a condicions especials o essencials d’execucié en l'apartat H
d’aquest Annex

Totes les condicions especials d’execucié que formin part del contracte sén exigides
igualment a tots els subcontractistes que participin de la seva execucio.

N. Modificacié del contracte prevista

Un cop perfeccionat el contracte, I'd0rgan de contractaciéo a més de poder modificar el
contracte, si concorren les circumstancies establertes a I'art. 205 de la Llei 9/2017 de 9
de novembre de 2017, podra modificar-lo en el seglient suposit:

- En base a la Disposicié Addicional 33 de la LCSP, al tractar-se d’un contracte de
serveis amb pressupost limitat, en qué 'empresari s’obliga a prestar una pluralitat de
serveis de manera successiva i per preu unitari, sense que el nombre total de serveis
inclosos en l'objecte del contracte es defineixi amb exactitud en el moment de la
formalitzacio, si les necessitats reals son superior a les estimades inicialment, es
preveu la possibilitat de modificar el contracte com a consequéncia d’aquesta
circumstancia, en els termes que estableix I'article 204 de la LCSP. L’increment de la
despesa no sera superior al 20% del preu del contracte, i els preus a aplicar a les
unitats incrementades seran segons els preus unitaris ofertats per I'empresa
adjudicataria.

Aquesta modificacié contemplara de forma individual als dos professionals en cas de
produir-se aquesta contingéncia, podent-se incrementar les hores d’un, I'altre o dels
dos en funcié de les necessitats reals.

La modificacié afectara només I'anualitat del contracte en qué es produeixi i no té per
queé afectar a les seglents.
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El procediment per modificar el contracte sera I'establert ens els articles 191 i 207,
entre altres, de la LCSP

Les modificacions previstes que s’aprovin seran obligatories pel contractista.
Consequientment, I'adjudicatari accepta qualsevol modificacié del contracte proposada
per I'drgan de contractacié que compleixi amb el previst en el present Plec o en el
Contracte i es compromet a la seva execucid6 una vegada s’adopti I'acord
corresponent.

En cas que les modificacions totals superin el vint per cent de I'import d’adjudicacio,
I'adjudicatari podra sol-licitar la resolucid del contracte i la liquidacié dels treballs
realitzats, sense tenir cap dret a cal altre tipus d'indemnitzacié o pagament en
concepte de benefici deixat d’obtenir.

0. Cessio del contracte

Ateses les caracteristiques del contracte es permet la cessié del contracte, amb els
limits de l'article 214 de la LCSP

P. Subcontractacio

- S’admet la contractacio

L’Adjudicatari haura de comunicar abans de l'inici del contracte, i per escrit la seva
intencid de celebrar subcontractes, especificant la prestacid a subcontractar i la
identitat del subcontractista, justificant la seva aptitud, solvéncia i acreditant que no es
troba en cap causa de prohibicié de contractar.

Les infraccions de les normes de subcontractacid, poden comportar una penalitat de
fins el 50% de l'import del subcontracte.

Q. Revisio de preus

L'adjudicatari no té dret a revisid de preus, ateses les caracteristiques i durada del
present contracte.

R. Termini de garantia

SI

S’estableix un termini minim de garantia 3 mesos sens perjudici que aquest termini
pugui ser millorat per I'adjudicatari.
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S. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar ’empresa o les
empreses adjudicataries

En el cas que es derivin despeses en publicacions obligatories, I'adjudicatari se’n fara
carrec amb un maxim de 250€

T. Programa de treball

- No es demana programa de treball, a 'haver estat valorat com a criteri d’adjudicacio.

U. Régim especific de penalitats.

U.1 Demora en el compliment dels terminis total o parcials

Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis
total o parcials, per causes que li siguin imputables, ’Administracié podra optar, ateses
les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o
per la imposicié de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles
193 i 194 de la LCSP. Es a dir ateses les circumstancies del cas, I'Ajuntament podra
optar per la resolucid del contracte o la imposicié de les penalitats diaries en la
proporcioé de 0'60€ per cada 1.000€ del preu del contracte, IVA exclos.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un multiple del 5% del preu del
contracte, IVA exclos, I'Ajuntament podra procedir a la seva resolucié o acordar la
continuitat de la seva execuci6 amb imposicié de noves penalitats. En el cas que la
demora no cobreixi els danys causats a I’Administracio , aquesta exigira al contractista
la indemnitzacio per danys i perjudicis .

La penalitat es fara efectiva mitjangant deduccié de les quantitats que en concepte de
pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al contractista o sobre la garantia que s’hagi
constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments esmentats.

U.2 Incorrecte execucio del contracte o incompliments de les obligacions contractuals

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores
que puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoracio, aixi com el limit del
50% del preu del contracte IVA exclds, s’estableixen les seguents penalitats:

a) Incompliments molt greus:

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions /o condicions d’execucio
del contracte establertes com a tals en els plecs de condicions técniques, en el plec de
clausules administratives particulars (entre altres les obligacions establertes en les
clausules 23 i 29 d’aquest Plec Administratiu) i en aquest Annex |: entre altres les dels
apartats G.3 (Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucio del contracte),
H (Criteris d’adjudicacié), M (Condicions especials d’execucid) i si s’escau apartat W
(Subrogacié), quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucio del
contracte.
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- L’aplicacio greu i dolosa, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a
les derivades de conveni col-lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin
participant en la prestacio, en el cas que aquesta exigéncia no s’hagi establert com a
condicié especial d’execucio en I'apartat M. d’aquest Annex |

- L'impagament de més de dues mensualitats, durant I'execucié del contracte, dels
salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la
prestacio

- L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

- Les actuacions que, per accié o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacio vigent.

- L'incompliment dels terminis de pagament amb subcontractistes i proveidors.

- Impedir o dificultar les tasques de supervisié i control del servei per part del
responsable del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l'interés public, o les
accions o omissions en la prestacio del servei que el pertorbin o n’alterin greument la
qualitat i la seguretat.

- Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o
de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de
mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

- No respectar els acords i les normes de confidencialitat

- La no subscripcié/renovaciéo de les assegurances de responsabilitat civil i per
accidents previstes en els plecs i en aquest Annex |.

- No proveir de manera immediata la substitucions tant de 'advocat com de 'agent de
primer acollida, per abséncia, baixa laboral o inexisténcia al treball, del personal adscrit
al servei. Aquesta substitucioé s’haura de fer efectiva en 2 dies.

b) Incompliments greus
- L’'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio

del contracte establertes en els plecs de condicions técniques i en el plec de clausules
administratives particulars quan no constitueixi falta molt greu

- Limpagament de fins a dues mensualitats, durant I'execucié del contracte, dels
salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la
prestacio

- L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencio de riscos laborals.

- No observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

- L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacio de les prestacions.
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- Desobediencia en les indicacions efectuades pel responsable del contracte o la
persona que aquest designi en relacio al servei.

- No posar en coneixement del responsable del contracte préviament a la celebracié
de qualsevol acte de publicitat o difusid de 'empresa adjudicataria relativa a I'objecte
d’aquest contracte.

- No col-laborar amb I'dérgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié
amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsié legal.

- Reincidéncia en la comissio de tres faltes lleus.

¢) Incompliments lleus

- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en els plecs de condicions técniques i en el plec de clausules

administratives particulars quan no constitueixi falta molt greu o greu.

- Els retard reiterats en el pagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per
part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestacio

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

- No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiéncies,
incidencies o irregularitats en la prestacio del servei

- Incorreccions repetitives en la facturacié per part del contractista.

- Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin I'incompliment de les
obligacions o condicions establertes.

Penalitats:

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissié d’aquestes
faltes son les seglents:

= Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 3 % com a maxim del
preu d’adjudicacio per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

= Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 6% com a maxim del
preu d’adjudicacio per cada penalitat d’aquesta tipologia.

= Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a maxim
del preu d’adjudicacié per cada penalitat d’aquesta tipologia; sempre i quan no
es tracti de I'incompliment d’obligacions contractuals essencials previstes com a
tals en la documentacié contractual, on es derivaran els efectes que assenyala
la lletra f) de I'article 211 (resolucio del contracte).
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Per a la imposici6 de la multa corresponent, I'd0rgan de contractacié tindra en
consideracio els seglients criteris de graduacié:

- la gravetat de la infraccié comesa,

- la importancia econodmica,

- I'existéncia d’intencionalitat,

- la naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats,

- la reincidéncia, per incorrer, en el termini d’'un any, en més d’'un incompliment de la
mateixa naturalesa,

- el nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte, i

- el benefici obtingut pel contractista.

D’acord amb l'article 192 de la LCSP, les penalitats seran proporcionals a la seva
gravetat, de quanties no superiors al 10 % del preu del contracte, IVA exclos, ni
superiors en total al 50 % del preu del contracte.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancié contractual sera de tres
mesos a comptar des de la data d’incoacié del corresponent expedient.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de
les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a
I'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no
es puguin deduir dels pagaments esmentats.

V. Forma de facturacio:

El pagament de les factures es realitzara mensual, d’acord amb el calendari de
pagaments previst per I'Ajuntament i prévia comprovacié i supervisio de les
prestacions realitzades. Sens perjudici de la quantitat a satisfer que resulti en cas de
demora o endarreriment de les prestacions pactades.

W. Subrogacié de personal

NO

X. Unitat Técnica encarregada del seguiment i execucié del contracte i
Responsable del contracte:

Unitat Tecnica encarregada del seguiment i execucid del contracte és el
Departament de Justicia Global i Drets Civils.

Responsable del contracte, als efectes de l'article 62 de la LCSP: Isidre Olmo
Castillo, Técnic del Departament de Justicia Global i Drets Civils, i en la seva abséncia, el
Cap d’Area de Serveis a les Persones.

Sant Viceng del Horts, a data de la signatura electronica
El técnic municipal
Isidre Olmo Castillo

Aprovat mitjancant decret
2026LLDR000979 de data 23 de
marg



