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JUNTA DE GOVERN 

Sessió: ORDINÀRIA 

Data: 23 de març de 2026 

Àrea: ALCALDIA I SERVEIS GENERALS 

Expedient núm. 2025/011473 
 

 

CERTIFICO: 

 

Que la Junta de Govern Local, en sessió  Ordinària, de data 23 de març de 2026 ha aprovat 

l’acord  següent:  
 

 

“9.0.- CONTRACTAR EL SERVEI D'AGENTS CIVICS. EXP. 2025/011473 

>>  

Identificació de l’expedient 

 

Contractació del «Servei d’Agents Cívics a Roses».  

 

Antecedents 

 

1. Proposta de contractació de l’Àrea de Seguretat Ciutadana per a la contractació del “Servei 

d’agents cívics a Roses» per al millorament cívic i de suport als serveis per a la comunitat. 

 

2.  El contracte té un pressupost base de licitació de de 95.524,14 € més 20.060,06 €, en 

concepte del 21% d’IVA, que fan un total de 115.584,20 € , i un termini d’execució de 2 anys 

(d’acord amb els terminis establerts en la clàusula D del QC), a comptar des de l’endemà de la 

data d’inici del servei, prèvia formalització del contracte. 

 

3. El valor estimat del contracte és de 194.697,70 €, atès que està prevista la seva pròrroga, 

però no la seva modificació. 

 

4. A l’expedient consta el certificat d’intervenció d’existència de crèdit adequat i suficient per 

aprovar la licitació del contracte. 

 

A més, entre altres documents, juntament amb els plecs de clàusules administratives i el de 

prescripcions tècniques; hi consta la memòria justificativa del contracte i l’informe de justificació 

d’insuficiència de mitjans propis que obliguen a acudir a l’externalització del servei. 
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5. La Cap de Serveis Jurídics i Administratius del Departament de Contractació de l’Ajuntament 

de Roses, ha emès un informe favorable, amb la conformitat de la secretària general previst a la 

disposició addicional 3a de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic i a 

l’article 3.4 del Reial decret 128/2018, de 16 de març. 

 

6. Consta a l’expedient l’informe de la Intervenció Municipal de Fiscalització Limitada Prèvia de 

conformitat.  

 

Fonaments de dret 

 

Primer. El contracte es regirà per la normativa següent: 

- Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre contractació pública 

- Reglament d’Execució (UE) 2016/07 de la Comissió, de 5 de gener de 2016, pel qual 

s’estableix el formulari normalitzat del document europeu únic de contractació 

- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (d’ara endavant LCSP). 

- Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques (d’ara endavant 

RGLCAP), aprovat pel Reial decret 1098/01, de 12 d’octubre, en tot allò que no s’oposi, 

contradigui o resulti incompatible amb la LCSP. 

- Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 

30 d’octubre, de contractes del sector públic 

- Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació pública. 

- Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei municipal i de 

règim local de Catalunya. 

- El plec de clàusules administratives particulars i el plec de prescripcions tècniques. 

- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu, relatiu a la protecció de les persones 

físiques en el que respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquests 

dades. 

- Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets 

digitals. 

- Llei 5/2002, de 19 d’abril, de l’Agència Catalana de Protecció de Dades, o normativa que la 

substitueixi. 

 

Segon.  El contracte té caràcter administratiu i la qualificació de contracte de serveis, enquadrat 

en els serveis específics inclosos a l'Annex IV de la LCSP, tal i com estableixen els articles 17, 
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22 i 25 de la LCSP. La jurisdicció competent serà la contenciosa administrativa, de conformitat 

amb l’article 27 de la LCSP. 

En aquest contracte no hi ha transmissió de dades personals.  

 

Tercer.  El contracte, per raó del seu valor estimat no està subjecte a regulació harmonitzada 

d’acord amb l’article 22.c. de la LCSP, però sí a recurs especial en matèria de contractació, 

d’acord amb l’article 44.a de l’esmentada llei.  

 

Quart. Per a l’adjudicació del contracte i a tenor de les seves característiques i del seu valor 

estimat, calculat de conformitat amb l’article 101 de la LCSP, s’ha optat pel procediment obert, 

d’acord amb l’article 156 de la LCSP, amb tramitació ordinària, sense que estigui subjecte a 

regulació harmonitzada, de conformitat amb l’article 22.1 de la LCSP. 

 

Cinquè.  El PCAP redactat compleix amb les determinacions requerides en l’article 122 de la 

LCSP. En ell s’hi estableixen els requisits dels licitadors per a participar a la licitació del 

contracte, els criteris d’adjudicació i les condicions especials d’execució. Tot això, als efectes 

assenyalats en la lletra f) de l'article 211 de la LCSP; així com la solvència econòmica i financera 

i tècnica i professional, essent aquests proporcionals a la naturalesa de les prestacions a 

contractar i al seu import, de conformitat amb els articles 87 i 88 de la LCSP.  

Les circumstàncies referides a la capacitat, solvència i absència de prohibicions de contractar 

hauran de concórrer en la data final de presentació d’ofertes i seguir vigents en el moment de la 

perfecció del contracte i al llarg de tota la durada d’aquest, essent aquestes condicions 

essencials del contracte l’incompliment de les quals podrà donar lloc a la resolució del mateix. 

En el PCAP està incorporat el desglossament del pressupost base de licitació en costos directes 

i indirectes, l'import corresponent al pressupost net i l'import d'IVA, d’acord amb l’article 100 de 

la LCSP. 

El pressupost base de licitació és la xifra màxima que podran oferir els licitadors, per sobre de la 

qual les ofertes quedaran desestimades. 

En el PCAP s’incorporen condicions especials d’execució de caràcter social i mediambiental, de 

conformitat amb l’article 202 de la LCSP. També s’incorpora l’obligació contractual essencial 

consistent en  tenir en vigor una assegurança de responsabilitat civil,  de tots els accidents, 

danys o perjudicis que puguin ser causats a conseqüència de l'execució del contracte, així com 

que abans de l'inici de l'activitat, l'empresa contractista lliurarà al responsable del contracte el 

Pla de prevenció de riscos laborals. I el manteniment durant la vigència del contracte, les 

condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en l’execució del 
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contracte, fixades en el moment de presentar l’oferta, segons les normes legals en matèria 

laboral que siguin d’aplicació. Així mateix preveu expressament que tant la uniformitat com els 

equips de comunicació aniran a càrrec de l’adjudicatari, així com els quadrants de servei. Tot 

això als efectes assenyalats en la lletra f) de l'article 211 de la LCSP.   

 

Sisè. La selecció de l’adjudicatari serà mitjançant una pluralitat de criteris d’adjudicació, que 

inclouen tant criteris valoració automàtica, com criteris de valoració que depenen d’un judici de 

valor, i els criteris establerts relacionats amb la qualitat representin un 55% dels criteris 

d’adjudicació, atès que es tracta d’un servei especial de l’annex IV, motiu pel qual compleixen 

amb la ponderació preceptuada a l’article 145.4 LCSP. L’òrgan de contractació haurà de vetllar 

que s’estableixin criteris d’adjudicació que permetin obtenir serveis de gran qualitat que 

responguin el millor possible a les seves necessitats, atès que l’article 145.2 LCSP, estableix 

que els criteris d’adjudicació es valoraran amb criteris econòmics (45 punts) i de qualitat (55 

punts).  

Cal tenir en compte que els criteris automàtics estan valorats en 55 punts, dels quals 45 

responen a la proposició econòmica més avantatjosa, i 10 punts a ofertes de millora.  

I per altra banda, s’estableix un varem de 45 punts relatius a criteris avaluables mitjançant un 

judici de valor, amb una puntuació mínima exigida en aquest apartat de 25 punts, els quals 

consisteixen en la presentació d’un projecte tècnic del servei, que de manera obligatòria ha 

d’incloure els punts establerts tant en el PPT com en el PCAP, els quals estan degudament 

detallats i puntuats, i per tant, no s’observa que la formulació d’aquests criteris atempti contra 

els principis de lliure concurrència entre els licitadors, permetent per tant que les ofertes puguin 

ser avaluades en condicions de competència efectiva. Les ofertes amb puntuació inferior a 

aquest llindar seran excloses del procediment de contractació i no s’obrirà la seva oferta 

valorable mitjançant l’aplicació de criteris o fórmules automàtiques.  

Concretament aquests criteris són: 

L.2 CRITERIS AVALUABLES QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR. Fins a un màxim de 45 

punts  

L.2.1. PROPOSTA TÈCNICA DEL SERVEI 
Es valoraran els següents subcriteris, d’acord amb l’apartat 14 del PTT 

A) Proposta relativa a l’organització, funcionament i coordinació del servei, 

inclòs el pla de cobertura de les situacions de baixa, absències imprevistes, 

etc.,   

Fins a 10 punts 

B) Adequació del projecte a la realitat de l’entorn, coneixement de la realitat Fins a 10 punts 
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del municipi i de les accions municipals i relació amb els serveis vinculats 

amb el projecte, en relació a la convivència ciutadana, la mobilitat i l’espai 

públic i mobiliari urbà,  

C) Proposta de distribució de les hores del servei dels agents cívics, amb 

contingut i calendari de la programació semestral de les possibles 

campanyes de sensibilització a dur a terme, en relació a la convivència 

ciutadana, la mobilitat i l’espai públic i mobiliari urbà, 

Fins a 10 punts 

D) Propostes d’innovació en les accions a implementar.  Fins a 5 punts 

E)Criteris d’avaluació del Servei. Incorporació de sistemes de control de 

qualitat (enquestes de satisfacció o altres sistemes que permetin avaluar-ne 

el grau de satisfacció),  

Fins a 5 punts 

F) Proposta de pla de formació semestral del personal adscrit a l’execució 

del contracte,  
Fins a 5 punts 

 

Tot i això, val a reiterar el que estableix la Resolució 106/2023 del TCCSP quan diu: 

«(...)certament, tractant-se de criteris subjectes a judici de valor, considera aquest Tribunal que 

no hauria de sorprendre el fet que aquesta subjectivitat estigui present en l’informe de valoració, 

tenint en compte que l’òrgan de contractació, així com els òrgans d’assessorament que 

intervenen en el procediment de contractació, són els competents per apreciar les 

característiques tècniques de les propostes licitadores, valorar les ofertes i dictar els actes i 

emetre els judicis tècnics corresponents en el decurs del procediment, i tractant-se de criteris 

sotmesos a judici de valor, certament, aquesta subjectivitat ha de reflectir-se en les valoracions 

efectuades, exterioritzant les raons que determinen la puntuació concreta atribuïda. (…)”.  

Per últim, els criteris d’adjudicació relatius a les millores estan suficientment especificats ja que 

es fixen de manera ponderada els requisits, límits, modalitats i característiques d’aquestes 

millores, i es justifica per tant la seva vinculació amb l’objecte del contracte.  

Per tant, examinats els criteris establerts per valorar les ofertes i la seva ponderació, es conclou 

que els mateixos s’estimen d’interès en relació amb l’objecte del contracte.  

 

Setè. La tramitació del procediment de licitació i adjudicació del contracte prevista en el PCAP, 

s’ajusta a l’establerta en l’article 156 de la LCSP: 

En el PCAP és conté annex el model de Declaració responsable de compliment de les 

condicions establertes per contractar amb el sector públic d'acord amb el model de document 

europeu únic de contractació (DEUC), que hauran de signar els licitadors, segons el previst per 

l’article 75 de la LCSP. També es conté el model de Declaració d’Absència de Conflicte de 
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Interessos que han de presentar tots els licitadors per participar en licitacions a l’Ajuntament de 

Roses, d’acord amb el Pla Antifrau aprovat per aquest i l’article 61 del Reglament (UE, Euratom) 

2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE); i 

l’article 64.2 de la LCSP. Per últim, el PCAP inclou la documentació que hauran de presentar 

juntament amb la declaració, en el supòsit que qui presenti l’oferta sigui una unió temporal 

d’empresaris. 

S’ha establert en el plec que la presentació d’ofertes es realitzarà mitjançant TRES sobres 

(arxius electrònics) amb l’eina de sobre digital, atès que els criteris d’adjudicació n’inclouen de 

valoració automàtica com d’altres que depenen de judici de valor, i que el sobre A contindrà les 

declaracions responsables de caràcter obligatori segons l’establert al PCAP, i de conformitat 

amb l’apartat segon de l’article 157 LCSP.  

L’anunci de licitació del contracte es publicarà en el Perfil del contractant de l’Ajuntament, 

juntament amb els plecs, la memòria justificativa del contracte, l’informe d’insuficiència de 

mitjans, i l’acord de l’òrgan de contractació d’aprovació de l’expedient de contractació.  

El termini establert en el plec de 15 dies naturals per a la presentació de proposicions, a 

comptar des de la publicació de l’anunci de licitació en el Perfil del contractant, al tractar-se 

d’una contractació de serveis, s’ajusta a l’apartat sisè de l’article 156 LCSP. 

 

Vuitè. Tota la documentació per a participar a la licitació és accessible per mitjans electrònics. 

En el plec s’estableix com forma de comunicació amb el licitadors els mitjans electrònics, 

informàtics i telemàtics, i la presentació d’ofertes també es realitza de forma electrònica, de 

conformitat amb les Disposicions addicionals setzena i dissetena de la LCSP. 

En utilitzar-se en el procediment l’eina de Sobre digital, queda garantit el secretisme de les 

proposicions, així com que l’obertura dels sobres no es realitzarà fins que no hi hagi finalitzat el 

termini per a la seva presentació i en la data fixada i publicada.  

Així mateix, les sessions de la Mesa de contractació, incloses la d’obertura del sobre de l’oferta 

econòmica, podrà realitzar-se en acte públic. Així mateix, en el termini de 2 dies hàbils des de la 

celebració de la sessió de la Mesa de Contractació, es publicarà la puntuació total atorgada a 

cadascun dels licitadors, que comprendrà els criteris de valoració automàtica i de valoració 

subjectiva, si s’escau. 

La valoració de les ofertes correspondrà a la Mesa de contractació, que podrà ser assistida pels 

tècnics que consideri.  

 

Novè.  En la fase de licitació del contracte es publicaran en el Perfil del contractant de 

l’Ajuntament, juntament amb l’anunci de licitació, els plecs, la memòria justificativa, l’informe 
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justificatiu del preu del contracte, l’informe d’insuficiència de mitjans i l’acord de l’òrgan de 

contractació d’aprovació de l’expedient de contractació. 

En la fase de selecció del contractista es publicarà al Perfil del contractant el número i la 

identitat dels licitadors, totes les actes de la Mesa de contractació relatives al procediment 

d’adjudicació, els informes de valoració dels criteris d’adjudicació i, en el seu cas, el informes 

sobre les ofertes incurses en presumpció d’anormalitat. També es publicarà l’acord 

d’adjudicació del contracte o de desistiment del procediment, el de declaració de desert, així 

com la interposició de recursos i l’eventual suspensió del contracte com conseqüència del 

recurs. 

Es donarà publicitat de l’adjudicació i de la formalització del contracte en el Perfil del 

contractant.  

 

Desè.  Atès l’import del valor estimat del contracte, la contractació està subjecta a recurs 

especial en matèria de contractació, d’acord amb l’article 44 i següents de la LCSP. 

Els plecs aprovats que regiran la licitació, i els que estableixin les característiques de la 

prestació així com els actes de tràmit adoptats en el procediment d’adjudicació, sempre que 

aquests últims decideixin directament o indirectament l’adjudicació, determinin la impossibilitat 

de continuar el procediment o produeixin indefensió o perjudici irreparable a drets o a interessos 

legítims, l’acord d’adjudicació del contracte i les modificacions del contracte basades en 

l’incompliment d’allò establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la 

modificació hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicació i, els acords que adopti l’òrgan 

de contractació en l’exercici de les prerrogatives de l’Administració, són susceptibles del recurs 

administratiu de reposició que té caràcter potestatiu, d’acord amb el que estableix la Llei 

26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de 

Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 

administracions públiques, o del recurs contenciós administratiu, directament, de conformitat 

amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa 

administrativa. 

Així mateix, els actes descrits anteriorment seran susceptibles de recurs especial en matèria de 

contractació, d’acord amb l’article 44 de la LCSP. Aquest recurs té caràcter potestatiu i es 

podrà interposar davant el Tribunal Català de Contractes del Sector Públic, prèviament o 

alternativament a la interposició del recurs contenciós administratiu, de conformitat amb la Llei 

28/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa, i es regirà pel 

que disposen els articles 44 de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual 
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s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisió de decisions en matèria 

contractual i d’organització del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals. 

 

Onzè.  L’òrgan competent per a la contractació és la Junta de Govern Local, atès la delegació 

efectuada per l’alcalde mitjançant el Decret d’Alcaldia número  2023LLDE002476 de delegació 

de competències de data 23/06/2023.  

 

Acord 

 

1. Aprovar la justificació de la contractació en els termes establerts a la Memòria justificativa del 

contracte que consta a l’expedient. 

 

2. Declarar la tramitació, mitjançant procediment obert simplificat, mitjançant tramitació 

ordinària, per a la contractació del «Servei d’agents cívics a Roses», amb un pressupost base de 

licitació de de 95.524,14 € més 20.060,06 €, en concepte del 21% d’IVA, que fan un total de 

115.584,20 €, i un termini d’execució de 2 anys (d’acord amb els terminis establerts en la 

clàusula D del QC), a comptar des de l’endemà de la data d’inici del servei, prèvia formalització 

del contracte.    

 

3. Aprovar la despesa amb caràcter pluriennal amb un finançament aplicat als exercicis 

pressupostaris del pressupost de la corporació corresponents al 2026 i 2027. 

 

L’aplicació pressupostària en la qual s’imputarà la despesa és la 26 80 1351 2279900 

(Referència comptable 22026001155).  

 

L’eficàcia del contracte per a l’anualitat 2027 quedarà condicionada suspensivament  a 

l’existència de crèdit adequat i suficient en el pressupost respectiu.  

 

4. Aprovar el Plec de clàusules administratives particulars i el Plec de prescripcions tècniques 

que consten a l’expedient pels quals es regirà el contracte. 

 

5. Publicar l’anunci de licitació en el Perfil del contractant de l’Ajuntament de Roses per tal que, 

en el termini de 15 dies naturals, a comptar des del dia següent a la data de la seva publicació, 

les empreses interessades puguin presentar les seves propostes.  
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Així mateix, es donarà publicitat de l’adjudicació i de la formalització en el Perfil del Contractant.  

 

6. Comunicar aquest acord a l’Àrea de Seguretat Ciutadana i als departaments  d’Intervenció, 

de Tresoreria i de Premsa de l’Ajuntament de Roses.  

 

7. Facultar a l’alcalde per tal que realitzi tants actes i gestions com calguin per a l’execució dels 

presents acords. 

 

Els plecs aprovats que regiran la licitació, i els que estableixin les característiques de la 

prestació així com els actes de tràmit adoptats en el procediment d’adjudicació, sempre que 

aquests últims decideixin directament o indirectament l’adjudicació, determinin la impossibilitat 

de continuar el procediment o produeixin indefensió o perjudici irreparable a drets o a interessos 

legítims, l’acord d’adjudicació del contracte i les modificacions del contracte basades en 

l’incompliment d’allò establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la 

modificació hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicació i , els acords que adopti l’òrgan 

de contractació en l’exercici de les prerrogatives de l’Administració, són susceptibles del recurs 

administratiu de reposició que té caràcter potestatiu, d’acord amb el que estableix la Llei 

26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de 

Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 

administracions públiques, o del recurs contenciós administratiu, directament, de conformitat 

amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa 

administrativa. Exp. núm.  2025/011473 ” 

 

I, perquè així consti, signo aquest certificat  a la data de la signatura electrònica. 

 

(Document signat electrònicament ) 

 
 

 

 

El Codi Segur de Verificació equival a la signatura del certificat, al identificar i autentificar la 

competència d’aquest Ajuntament per a la seva expedició. (Art. 42.b de la Llei 40/2015, de l’1 

d’octubre, de règim jurídic del sector públic) 

 


