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1. Antecedents

L’Oficina de Comunicacio del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya,
d’acord amb l'article 3.6 del Decret 320/2011, de 19 d’abril, de reestructuracid del
Departament d’Interior, és I'encarregada, entre d’altres funcions, de vetllar per la imatge
grafica del departament, coordinar I'organitzacio dels serveis d'informacio i comunicacio
corporativa, de promoure les campanyes institucionals i gestionar les xarxes socials del
Departament.

A més, de totes les accions offline, actualment, disposa de diversos canals a les xarxes
socials, sense perjudici dels que pugui obrir en el futur. Sén els seglents:
(https://interior.gencat.cat/ca/xarxes socials/)'.

enllac enllac enllac enllac
46.100 seguidors 4.959 seguidors 15.800 seguidors 1.810 subscriptors

2. Objecte del contracte

L’objecte del present contracte és:

- Servei de suport en la producci6 i ediciéo de continguts audiovisuals destinats a
la comunicacioé i cobertura en actes i esdeveniments de la Conselleria, aixi com
de les diferents activitats de les unitats per a la seva utilitzacié en campanyes i/o
xarxes socials.

- Servei de suport de fotografia en la cobertura d’actes i esdeveniments de la
Conselleria, aixi com, de les diferents activitats de les unitats per a I'arxiu i
utilitzacié en campanyes i/o xarxes socials.

Aquest servei pretén cobrir les necessitats cada vegada majors de creaci6é de peces
audiovisuals per a la comunicaci6 fora de linia i en linia.

3. Abast

Es proposa la contractacié en 2 LOTS:

- Lot 1: Servei de suport en la produccié i edicid6 de continguts audiovisuals
destinats a la comunicacido i cobertura en actes i esdeveniments de la
Conselleria, aixi com de les diferents activitats de les unitats per a la seva
utilitzacié en campanyes i/o xarxes socials.

1 Dades a 25 de setembre de 2024
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- Lot 2: Servei de suport de fotografia en la cobertura d’actes i esdeveniments de
la Conselleria i de les diferents activitats de les unitats per a I'arxiu i utilitzacié en
campanyes i/o xarxes socials.

Objectius:

La cobertura de temes informatius en esdeveniments i actes institucionals de la
Conselleria d’Interior, aixi com, rodes de premsa, declaracions i actes diversos. A les
plataformes indicades anteriorment es publiquen continguts d’interés per a la ciutadania,
relacionats amb I'ambit de la Conselleria, que habitualment s’acompanyen d’imatges
que contribueixen a entendre millor alld que s’informa i a transmetre la informacié d’'una
forma més atractiva i directa.

Amb caracter enunciatiu i no limitat, les caracteristiques del servei que haura de prestar
I'adjudicatari son les seguents:

Lot 1

= Cobertura d’actes conselleria

= Capsula informativa 1 camera amb gravacié de declaracions

= Capsula reportatge amb 2 cameres i gravacié de declaracions
= Capsula informativa 1 camera

= Capsula de gravacié de declaracions sense recursos

= Edici6 d'imatges en brut (sense gravacid)

= Gravacié amb dron

Els treballs consistiran en I'enregistrament, produccié i edicié del video i postproduccio
de les peces per a poder-les publicar.

Lot 2

= Cobertura d’actes conselleria a Barcelona o Area Metropolitana
= Cobertura d’actes de la conselleria fora de Barcelona o Area Metropolitana
= Reportatges amb sessions fotografiques

Lliurament del material:

Quan es tracti d’esdeveniments caldra disposar del material en un maxim de 2 hores
després de la finalitzacio de I'acte (Lot 1), i 1 hores en el cas de fotografies (Lot 2).

La forma habitual de lliurament de tot el material enregistrat es fara a posteriori via We
Transfer.

Els formats minims de lliurament en el cas dels videos (Lot 1) sén: 16:9 Youtube i 4:5
per la resta de xarxes socials. La definicié minima és HD.
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4. Especificacions del servei

a.

Les necessitats d’aquest servei requereixen d’una gran disponibilitat, de 24
hores al dia i de dilluns a diumenge.

Setmanalment, es planificaran els actes de la setmana segient i es realitzara la
peticid. Aixd no obstant, ateses les particularitats d’aquesta conselleria cal tenir
en compte que sovint, poden sorgir emergéncies i haver d’efectuar canvis
d’agenda, la qual cosa provocara que s’hagin de cobrir actes imprevistos.

El contractista es compromet a posar tots els mitjans personals i materials que
siguin precisos per a la correcta execucié de les tasques a desenvolupar i a
facilitar tota la informacio i assisténcia necessaries per a la utilitzacié dels
resultats aportats.

L’equip material minim necessari sera d’'una o dues cameres professionals, en
funcié del tipus de reportatge, microfonia necessaria i equip d’il-luminacio, si
escau. En el cas del Lot 1: I'adjudicatari es compromet a disposar d’un dron per
a la presa de les imatges aéries quan sigui necessari.

L’empresa adjudicataria designara un interlocutor unic responsable de la
coordinacié amb I'Oficina de Comunicacié del Departament d’Interior.

Un cop s'hagi adjudicat aquest contracte, si I'Oficina de Comunicacié considera
que una o varies persones responsables de desenvolupar-lo no encaixen en
I'equip de treball o no tenen prou coneixements per desenvolupar el servei,
n’'informara a l'adjudicatari. En aquest suposit, tot i respectant la potestat
directiva i organitzacional que 'empresari té del seu personal, sens perjudici de
I'obligacié d’aquest de complir el contracte d’acord amb el contingut dels plecs,
s’haura de trobar una solucié adequada.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte en
catala. Especificament, I'empresa contractista ha de redactar en llengua
catalana tota la documentacié necessaria per a la realitzacié dels treballs segons
les determinacions del plec de prescripcions técniques particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix l'obligacié de destinar a I'execucio
del contracte els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar la
correccio linguistica de les prestacions objecte del servei, tant sigui catala com
altres llenguies encomanades. Aixi doncs es fara carrec de la correccid linguistica
i totes les traduccions i revisions necessaris, que es detallen al brifing. L’agéncia
ha de garantir la correccié ortografica i gramatical de totes les peces de
comunicacié. Els textos han de passar per correccié humana que, en el cas del
catala, ha de ser d'una persona llicenciada en Filologia Catalana o traduccié en
aquesta llengua.
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i. L’empresa adjudicataria estara disposada en tot moment a treballar de forma
paral-lela i conjunta amb altres proveidors en serveis que pugui tenir el
Departament d’Interior i Seguretat Publica o la Direccié General de la Difusio, ja
es tracti d’estudis, centrals de mitjans, agéncies d’esdeveniments, agéncies
d’internet, productores, estudis de so, etc.

j. El departament podra efectuar els canvis que considerin oportuns quant als
continguts de les peces publicitaries (logotips, dades....), fins a la total aprovacié
de les peces finals.

k. En el suposit que s’utilitzin musiques s’haura d’entregar les llicéncies.

I. Totes les peces de video hauran de comptar amb la necessitat de subtitols per
criteris d’accessibilitat.

5. Adscripcié de mitjans personals i personal posat a disposicié del contracte

El contractista es compromet a posar tots els mitjans personals i materials que siguin
precisos per a la correcta execucio de les tasques a desenvolupar i a facilitar tota la
informacid i assisténcia necessaries per a la utilitzacido dels resultats aportats. La
propietat dels treballs adjudicats correspondra a '’Administracié de la Generalitat de
Catalunya i ningu podra fer-ne Us sense la seva autoritzacié.

L’empresa adjudicataria ha de disposar d’un equip de treball amb professionals técnics
especialistes en I'ambit de la produccié audiovisual, en especial, en enregistrament,
preproduccid, produccio, postproduccio i elaboracié de guions audiovisuals.

Per al Lot 1 'empresa es compromet a adscriure, com a minim:
- 1 Director/a de fotografia/operador de camera amb una experiéncia minima de

10 reportatges en accions similars a I'objecte del contracte, és a dir, video i
cobertura d’actes.

Per al Lot 2 'empresa es compromet a designar, com a minim:

- 1 Director/a de fotografia/operador de camera amb una experiéncia minima de
20 reportatges en accions similars a I'objecte del contracte, és a dir, fotografia i
cobertura d’actes.

A més del personal anterior per als lots 1 i 2, caldra:
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Representant de 'empresa contractista davant del Departament i direccid técnica

Les empreses licitadores, hauran de fer constar la persona que sera la responsable de
'empresa davant el Departament, expressant el nom i cognoms, i el correu electronic,
teléfons fix i/o mobil de 'empresa.

Aquesta persona haura de centralitzar les relacions entre 'empresa contractista i els
responsables del Departament i assumira la direccié técnica del personal que aporti per
dur a terme aquesta contractacio.

Com a representant de I'empresa contractista davant el Departament i com a director/a
técnic, aquesta persona dura a terme el seguiment i control de I'execucié del contracte
a nivell econdmic i técnic; I'emissid de les certificacions i facturacid dels serveis
realitzats; la resolucio de les incidéncies que puguin sorgir, aixi com el lliurament de la
informacid i documentacié que el Departament sol-liciti a 'empresa en relacié amb
I'execucio d’aquest contracte, a meés la coordinacié técnica dels treballs que sén objecte
d’aquest contracte. El paper de representant de 'empresa que porta la direccio técnica
pot recaure en el mateix director/a de fotografia/operador de camera.

Per evitar desplagaments i emissions de CO; les possibles reunions amb la persona
responsable del contracte seran preferentment telematiques. El lliurament de
documents preferentment en format electronic. En cas de ser necessari realitzar alguna
impressio sera preferentment en paper 100% reciclat i amb un procés de fabricacié lliure
de clor, i a doble cara.

6. Propietat dels treballs elaborats per ’empresa contractista

El o la contractista cedira a 'Administracio de la Generalitat de Catalunya gratuitament
i amb caracter d’exclusiva, sense limit de temps i per a tot 'ambit territorial universal, els
drets d’explotacié de la propietat intel-lectual de les obres realitzades per a la prestacio
de I'objecte contractual, en qualsevol forma i, en especial, en totes les seves modalitats
d’explotacid, inclosa I'explotacié en xarxa d’Internet, del dret de reproduccié, distribucio,
comunicacio publica i transformacié (actualitzacio, traduccié i qualsevol altra modificacio
que pugui derivar en una altra obra).

La cessié en exclusiva en els termes que estableix el paragraf precedent s’efectua
també als efectes que I’Administracié de la Generalitat de Catalunya, com a cessionaria
en exclusiva dels drets d’explotacio dels drets d’autor de les creacions realitzades per a
la prestacio de I'objecte contractual (dibuixos, logotips, textos, eslogans, grafics, etc.),
pugui enregistrar-los, si s’escau, com a titular dels drets de la propietat industrial derivats
de totes aquestes creacions (marca o nom comercial).

La cessio de drets prevista en aquesta clausula s’aplicara també en el cas d’elements
creats o produits (fotografies digitals, etc.) per persones o empreses que hagin estat
subcontractades per 'empresa adjudicataria, i a aquest efecte, 'empresa adjudicataria
haura d’acreditar la cessié esmentada. Aquests drets es cediran a 'Administracié de la
Generalitat també en exclusiva, sense limit de temps i per 'ambit territorial universal en
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totes les seves modalitats d’explotacio, inclosa la xarxa d’Internet: el dret de reproduccio,
distribucié o comunicacio publica.

L’empresa adjudicataria garantira que els treballs i serveis prestats a la Generalitat de
Catalunya objecte del contracte no infringeixen ni vulneren els drets de propietat
intel-lectual o industrial o qualsevol altre dret legal o contractual de tercers, quedant la
Generalitat indemne de qualsevol responsabilitat. De manera especial, garantira el
compliment de la legislacié vigent en matéria de tractament de dades personals d’acord
amb el Reglament (UE 2016/679) del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de
2016 relatiu a la proteccid de les persones fisiques en el que respecta al tractament de
dades personals i a la seva lliure circulacié.

Les fotografies i videos resultants dels treballs encarregats passaran a formar part de
I'arxiu fotografic del Departament d’Interior la Generalitat de Catalunya.

Signat digitalment a Barcelona

Carles Mestres March
Cap de I'Oficina de Comunicacié
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