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Informe técnic referent a ’'aprovacié de I’expedient del contracte de serveis anomenat
“Serveis d’Oficina Técnica de Consultoria i Assessorament a I’Ajuntament de
Sabadell per al desplegament i consolidacié del Model de Govern de la Dada”

Antecedents de fet

L’Ajuntament de Sabadell, amb data 06/06/2024 per decret nimero 9132/2024 de la Tinenta
d’Alcaldessa de I'Area d’Economia i Serveis Centrals, va aprovar el Pla estratégic de
definicié i implementacié del Model de Govern de la Dada de l'organitzacié. Aquest Pla
estratégic defineix els objectius estratégics, les metes i les accions, per definir i implementar
el Model de Govern de la Dada de I'’Ajuntament de Sabadell, que ha de transformar la cultura
organitzativa de la institucié i que permetra situar al ciutada en el centre de les politiques i
serveis publics de I'’Ajuntament i impactar en el model de ciutat i dels serveis que s’hi
presten.

D’acord amb aquest Pla i el marc normatiu que el suporta, I’Ajuntament ha iniciat el procés
d’'implementacié del Model de Govern de la Dada de l'organitzacié. Sota aquest marc
s’estan posant i s’han de posar en marxa molts projectes definits en les linies d’actuacio del
Pla. L’ambit organic de referéncia a I’Ajuntament en relacié amb la gestio i el tractament de
les dades és I'Oficina de Dades, sent la responsable d’'impulsar la qualitat, la governanca i
I'explotacio de les dades digitals en propietat i/o custodiades per I’Ajuntament.

Actualment I'Oficina de Dades de I'Ajuntament de Sabadell t¢ una dotacié de personal
minima, ja que només hi pertanyen la cap de [loficina i una técnica superior.
Consequentment necessita de recursos tant materials com humans especialitzats en la
matéria per portar a terme aquests serveis, uns perfils professionals que 'organitzacioé no
té actualment a la seva plantilla.

Per tant, és del tot necessari contractar els “SERVEIS D’OFICINA TECNICA DE
CONSULTORIA | ASSESSORAMENT A L’AJUNTAMENT DE SABADELL PER AL
DESPLEGAMENT | CONSOLIDACIO DEL MODEL DE GOVERN DE LA DADA” que ha de
donar suport a I'Oficina de Dades en els diferents ambits clau de la iniciativa del Govern de
la Dada de I'’Ajuntament. Aixi com el suport en les funcions de seguiment i avaluacio de les
actuacions que s’han de portar a terme per garantir el desplegament i consolidacié amb éxit
del Model de Govern de la Dada a I'Ajuntament de Sabadell.

A tal efecte, el servei de Tecnologia i Transformacié Organitzativa emet el present informe
técnic on recull les consideracions técniques relatives a aquesta contractacio.
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Consideracions técniques

L’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual
es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara en endavant LCSP)
determina que la formalitzacié de contractes per part de les Administracions Publiques
requereix la prévia tramitacié del corresponent expedient i I'aprovacioé per part de I'6rgan de
contractacioé de I'expedient i 'obertura del procediment d’adjudicacio, mitjangant resolucié
motivada.

L’article esmentat estableix que a I'expedient s’han incorporar el plec que clausules
administratives particulars i el de prescripcions técniques, el contingut dels quals figuren als
articles 122 , 124 i 126 de la LCSP.

Conclusions

Per tant, a efectes de poder donar curs a I'expedient del contracte de serveis anomenat,
Oficina Técnica de Consultoria i Assessorament a I'Ajuntament de Sabadell per a la
implantacié del Model de Govern de la Dada, informo sobre les caracteristiques generals
que s’han de fer constar al plec de condicions administratives particulars del contracte
esmentat i adjunto, juntament amb aquest informe, el plec de condicions técniques per les
quals s’ha de regir 'execuci6 del contracte.

1. Objecte de la contractacié

Aquest contracte té per objecte la licitaci6 d’'una Oficina Técnica de consultoria i
assessorament que ha de prestar suport a I'Oficina de la Dada del nostre Ajuntament,
prestant serveis de consultoria, suport técnic, coordinacié, seguiment i avaluacié dels
projectes i actuacions per al desplegament i consolidacié del Model de Govern de la Dada
a ’Ajuntament de Sabadell.

L’'Oficina Técnica que és objecte de licitacid té l'objectiu de ser I'dérgan de suport,
acompanyament, assessor i consultiu tant de I'Oficina de Dades com dels organs de
direccidé i coordinacio, al llarg de tot el procés de desplegament i consolidacié del Model de
Govern de la Dada a I’Ajuntament de Sabadell, aixi com vetllar per una correcta gestio i
avaluacio dels projectes que es vagin executant.

Aixi, davant la necessitat d'impulsar el desplegament i la consolidacié del Model de Govern
de la Dada i en el moment actual del procés en que es troba I’Ajuntament, els objectius amb
els quals cal incidir son els seglents:

e Continuar amb el desplegament del model municipal de gestié de les dades, a partir
de l'estratégia de govern de les dades de I'Ajuntament.

e Impulsar la implantacié de les infraestructures tecnoldgiques de dades i model de
gestio.

o Definir politiques, procediments, bones practiques i promoure la seva utilitzacio i

difusid, en el marc de la creacié del model de gestié de dades.
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e Fomentar el treball amb dades i crear una cultura tranversal en tot 'Ajuntament,
contribuint d’aquesta manera a la seva transformacié en una organitzacié orientada
a les dades.

e Activar i donar suport a aquells projectes d’explotacié de dades, i facilitar la presa
de decisions amb dades.

o Coordinar els diferents projectes i actuacions relacionades amb dades en I'ambit
municipal, i donar resposta a les diferents peticions vinculades a transparéncia,
dades obertes i quadres de comandament.

¢ Mantenir l'inventari del patrimoni de dades de qué disposa I'’Ajuntament, i contribuir
al seu enriquiment, definint politiques sobre com integrar noves fonts de dades
provinents de serveis prestats per tercers.

¢ Impulsar eines tecnologiques de treball amb dades que facilitin la seva comparticio
i analisi: repositori comu de dades, eines visualitzacio Business Intelligence (Bl),...

e Gestionar la qualitat de les dades, seguint les normatives i estandards establerts,
també definira procediments i protocols que garanteixin el treball amb dades de
qualitat.

o Liderar projectes d’innovacié vinculats a Intel-ligencia Artificial (I1A), machine
learning’, analitica avangada que permetin explotar les dades com a font de
coneixement i oferir serveis proactius.

o Col'laborar en la definicié de la estratégia i el procés de I'obertura de les dades a
través del portal de dades obertes.

! Aprenentatge automatic
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2. Classificacio i codi de ’activitat

L’objecte de la contractacio té la codificacio seglent:

Codi CPV Concepte

72224000-1 Descripcié CPV: Serveis de consultoria en gestioé de projectes
72300000-8 Descripciéo CPV: Serveis relacionats amb dades

72510000-3 Descripcio CPV: Serveis de gestio relacionats amb la informatica

3. Justificacié de la necessitat i insuficiéncia de mitjans propis

Aquest contracte atén a la necessitat d’acompanyar, assessorar i donar suport a
I'Ajuntament de Sabadell en el procés de desplegament i consolidacié del Model de Govern
de la Dada amb la finalitat de garantir que aquest procés es porta a terme amb éxit.

Les dades son uns dels actius més valuosos d’'una organitzacid, i la seva governancga i
gestié tenen un caracter i un valor estratégic perqué permeten millorar la qualitat i la
intel-ligéncia institucional, a la vegada que son un element essencial per la millora i
desenvolupament de politiques publiques més centrades amb les necessitats dels
ciutadans i ciutadanes.

Atés que I'Ajuntament de Sabadell no disposa de mitjans propis suficients per portar a terme
aquests serveis, degut a l'abast i la complexitat del projecte, es fa necessari que el
Consistori requereixi els serveis d’'una empresa especialitzada en aquesta matéria.

4. Consideracions socials, mediambientals i d’innovacié del contracte

Els documents del servei que, d’acord amb I'establert en el plec de prescripcions técniques
hauran de ser presentats per part de I'adjudicataria, hauran d’estar redactats en llenguatge
no sexista.

5. Divisioé en lots

La contractacié del servei d’'una Oficina Técnica de consultoria i assessorament per al
desplegament i consolidacié del Model de Govern de la Dada es concep com un servei
integral d’acompanyament, seguiment i suport en I'establiment de I'estratégia de govern i
gestio de les dades de I’Ajuntament. Aquest contracte no es divideix en lots atés que no és
susceptible de ser executat per diferents contractistes, ja que els serveis que s’han de
desenvolupar formen part d’'una Unica prestacio.

Al tractar-se d’un projecte transversal, es necessita el suport d’'un equip técnic amb la visié
integral de tot el projecte. Es requereix un equip amb perfil multidisciplinar amb suport
especialitzat en els ambits clau de desplegament del projecte: normatiu, gestio i govern de
la dada, tecnolodgic, organitzatiu i que aquests treballin de manera coordinada.

Es per aixd que no es considera convenient dividir aquest contracte en lots pel fet que la
realitzacié independent de les prestacions compreses en l'objecte del contracte en
dificultaria la coordinacié i I'execucié des del punt de vista técnic.
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6. Admissié de variants

En aquest contracte no s’admeten variants.

7. Tipus de contractacio

Contracte de serveis.

8. Tramitacio i procediment

Tramitacié ordinaria. Procediment obert subjecte a regulacié harmonitzada.

9. Pressupost base de licitacio (PBL)

D’acord amb l'article 100 de la LCSP, s’entén com a pressupost base de licitacié el limit
maxim de despesa que pot comprometre I'd6rgan de contractacio, inclos I'lmpost sobre el
Valor Afegit, pel que, tenint en compte que el servei objecte d’aquest contracte s’estableix
per un periode d’un any, el pressupost base de licitacié és de 119.597,17 euros (IVA inclos),

segons el seglent desglossament:

Import Tipus d’IVA aplicable: 21 % PreSS(UIF\)/?,_\S}ndCelblgtaCIO
Import IVA
LOT 1 €|LOT 1 €|LOT 1 €
LOT 2 €|LOT 2 €|LOT 2 €
LOT 3 €|LOT3 €|LOT3 €
Total 98.840,64 € | Total 20.756,53 € | Total 119.597,17 €

El desglossament del pressupost en costos directes i indirectes i altres eventuals despeses
s’adjunta a aquest informe i es correspondra amb P’Annex 2 del plec de condicions
administratives particulars.

10. Valor estimat

El valor estimat del contracte d’aquest contracte és el que figura a continuacié:

Pressupost base de licitacio (sense IVA) 98.840,64 €
Import de les modificacions previstes amb cost economic (sense IVA) 19.768,13 €
Import de les eventuals prorrogues (sense IVA) 101.805,88 €
Import altres conceptes (sense IVA) 0€
Total del valor estimat 220.414,65 €
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S’inclou el pressupost base de licitacid, sense IVA, i el 20 % previst per a modificacions del
contracte, aixi com I'import de la prorroga per un any més.

11. Determinacioé del preu

El preu ha estat determinat en termes de tant algat en funcié de les diferents prestacions de
serveis:

DESPESES DE PERSONAL Total Of
Técnica

Cost salarial del personal amb dedicacié directa al servei: 63.283,32
Costos Seguretat Social (aprox 31,25%) 19.776,04
TOTAL COSTOS DIRECTES 83.059,36
DESPESES GENERALS (13%) 10.797,72
BENEFICI INDUSTRIAL (6%) 4.983,56
TOTAL COSTOS INDIRECTES 15.781,28
TOTAL COSTOS SENSE IVA 98.840,64
VA (21%) 20.756,53

TOTAL COSTOS ( IVAINCLOS) 119.597,17

S’han tingut en compte els costos derivats de I'aplicacié del conveni laboral regulador vigent
(Conveni Col-lectiu estatal d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de 'opinié
publica), altres costos derivats de I'execucid del contracte, les despeses generals
d’estructura, gestio i coordinacio i el benefici industrial. Aixi que la totalitat de les prestacions
objecte del contracte incloses en el pressupost de licitacié inclou també totes les carregues
fiscals, laborals i altre que poguessin correspondre, a I'igual que les despeses de taxes,
arbitris i impostos derivats del contracte i de la seva execucio, les despeses de transport i
d’asseguranca fins a les dependéncies municipals per dur a terme reunions, formacio, i
presencialitat en funcié de les necessitats dels consultors/es adscrits al contracte, entre
d’altres, despeses relatives a I'elaboracio d’informes, presentacions i documentacié
necessaria per dur a terme el control i seguiment de les feines realitzades. Per tant,
s’entendra que els ofertes de preus presentades pels licitadors inclouen els esmentats
conceptes.

S’ha aplicat un increment del 3% anual en els costos salarials del personal.
12. Existéncia de crédit i forma de pagament.

Per atendre la despesa d’aquest contracte/contracte marc hi ha credit suficient i adequat al
pressupost municipal conforme el seguent:

Ajuntament de Sabadell 100% 119.597,17 €
Altres 0% 0,00 €
Tramitacié anticipada

[~ Sl ¥ NO
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Exercici | Aplicacidé pressupostaria NUm. apunt previ Total (IVA inclos)
2026 302/9260/22706 920260002044 29.313,03 €
2027 302/9260/22706 920269000130 90.284,14 €

El pagament del preu es fara d’acord amb les condicions generals de pagament que aplica
'Ajuntament de Sabadell, contra factura, préviament conformada pels serveis técnics
municipals. Es facturaran mensualment els serveis efectivament realitzats per I'adjudicatari,
fent-se una distribucio lineal del preu al llarg de la vida del contracte.

En les factures haura de constar la descripcio dels serveis efectivament prestats i aquestes
hauran d’estar conformades pel personal técnic especialitzat de I'Ajuntament de Sabadell.

Tanmateix, aquesta previsié de facturacio i pagament és orientativa i dependra de I'efectiva
execuci6 del contracte.

Les factures s’hauran de presentar electronicament i hauran de contenir com a minim els
continguts establerts als articles 6 i 7 del RD 1619/2012 i a més:

e Codi DIR 3 de la unitat tramitadora en el format.

NIF P0818600I
Codi DIR3 oficina comptable L01081878
Codi DIR3 organ gestor L01081878
Codi DIR3 unitat tramitadora LA0021841

e El numero d’operacié comptable definitiva que permetra el reconeixement de
I'obligacié que sera informat pels serveis técnics en el moment de realitzar els
treballs.

13. Durada del contracte

Termini: 1 any a comptar des de la data de formalitzacié del contracte

Inici previst de la prestacié contractual (si no és la data de la formalitzacio): 04/09/2026

Terminis parcials d’execucié: Sl
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Indicacié terminis parcials:

- Mensualment s’acordara la prioritzacié i la planificacié del conjunt de projectes, actuacions i
tasques a realitzar descrites al Plec tecnic. Aquest acord es fara arribar en format digital, per
part de 'empresa adjudicataria, en un temps maxim de 72 hores.

- Reunions periddiques de seguiment i avaluacid de la prestacié dels serveis de I'Oficina
Técnica, com a minim 2 cops al mes, que podran ser telematiques o presencials en funcié de
I'ordre del dia de la reunio.

- Reunions, com a minim 1 cop cada trimestre, amb les persones responsables dels projectes
que s’engeguin de cada una de linies d’actuacio per tal de garantir el seu compliment i el
retiment de comptes a I'Equip directiu de dades i I'Oficina de Dades.

- En cas de substitucié d’algun membre de l'equip de treball, s’exigira un periode de
coexisténcia, d'un minim de 15 dies, pel nou membre que s’incorpori a I'execucié del contracte.
A excepci6 dels periodes de vacances i/o de causa major, com és el cas de baixes per malaltia
o altres suposits. Aquestes sempre s’hauran de cobrir en un temps maxim de 72 hores,
comptant dies habils, amb treballadors del mateix perfil i caracteristiques que els que causin
baixa.

Prorrogues previstes: Si

Detall prorrogues: Es contempla la possibilitat que el contracte es prorrogui 1 any més, de
manera obligatoria pel contractista, sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos
mesos d’antelaci6 a la finalitzacié del termini de durada del contracte.

No obstant, tot i establir-se una duracié maxima, de conformitat amb l'article 29.4 de la LCSP,
quan al venciment d’un contracte no s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la
continuitat de la prestacié que ha d’efectuar el contractista com a conseqiiéncia d’'incidéncies
resultants d’esdeveniments imprevisibles per a I'd0rgan de contractacié produides en el
procediment d’adjudicacié i hi hagi raons d’interés public per no interrompre la prestacio, es pot
prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucio del nou contracte i en tot cas per un
periode maxim de 9 mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que
I'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de tres mesos
respecte de la data de finalitzaci6 del contracte originari. En tot cas la prorroga s’extingira amb
I'entrada en vigor del nou contracte.

14. Revisié de preus
Atenent a la naturalesa i a la durada del contracte, no s’aplicara cap revisid de preus.
15. Obligacions essencials del contracte

Tenen el caracter d’obligacions essencials, a més de les establertes en el plec de condicions
administratives particulars tipus aprovat, les seguents:

1. | Els mitjans personals adscrits a I'execucio del contracte i caldra que tinguin la formacio, els
perfils professionals i 'experiéncia requerida d’acord amb I'establert als plecs.

2. | El contractista s’obliga a adscriure els mitjans materials i personals declarats en la seva
proposicié que sén exigits per garantir la correcta execucié del contracte.

3. | El contractista es compromet al compliment estricte de totes les condicions que hagi ofertat
en la seva proposicio, aixi com a executar el servei d’acord amb la proposta técnica
realitzada.

4. | De conformitat amb el qué estableix I'article 211.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, I'incompliment de les obligacions amb caracter essencial s6n
causa de resolucio del contracte.

Ajuntament de Sabadell - Plaga de Sant Roc, 1 - 08201, Sabadell - Tel. 93 745 31 00 - www.sabadell.cat - NIF P0818600I
8/21



L
—

Ajuntament de
@ Sabadell

CODI DE NETRmER e s

VERIFICACIO 280E 4268 3S2H 601V 0OSLU
EXPEDIENT DOCUMENT
NUM. TIC/2026/9 NUM. TIC1AI0065 DATA = 30-01-2026

AREA  Area d'Economia i Serveis Centrals

UNITAT = Tecnologia i Sistemes d'Informacio

SERVEIS D'OFICINA TECNICA DE CONSULTORIA | ASSESSORAMENT A )
ASSUMPTE | L'AJUNTAMENT DE SABADELL PER AL DESPLEGAMENT | CONSOLIDACIO DEL MODEL
DE GOVERN DE LA DADA

5. | Seran causa de resolucié del contracte, a potestat de I'0rgan contractant, I'incompliment de
qualsevol de les condicions especials d’execucio previstes, d’acord amb I'establert a l'article
202.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

16. Condicions especials d’execucio

En compliment del que prescriu l'article 202.1 de la LCSP, s’estableix la seglent condicio
especial d’execucié de tipus social:

Condicio especial d’execucioé: els documents del servei que, d’acord amb I'establert en el
plec de prescripcions técniques hauran de ser presentats per part de I'adjudicatari, hauran
d’estar redactats en llenguatge no sexista.

Tipologia: Social.

Mitja d’acreditacio del seu compliment: el/la responsable del contracte comprovara el
compliment d’aquesta condicié especial d’execucié un cop entregat el document en questié.

Justificacié de la vinculacié amb I'objecte del contracte: la condicié detallada es refereix
a les prestacions que han de realitzar-se en virtut el contracte, atés que les clausules del
plec de prescripcions técniques exigeixen la presentacio, respectivament, d’'un pla de treball
previ a l'inici de les tasques. S’introdueix aquesta condicié amb la finalitat de fomentar la
igualtat efectiva entre dones i homes.

17. Subcontractacio

No esta permesa la subcontractacio en la prestacié del servei contractat, i en cap de les
tasques descrites al Plec de Prescripcions Técniques particulars, les quals hauran de ser
prestades directament pel contractista principal, atesa la necessitat per part de I'’Ajuntament
de Sabadell de poder mantenir, en la mesura del possible, els mateixos interlocutors durant
tot el periode en qué es mantingui en vigéncia el contracte. A més a més, la no
subcontractacié també permet assegurar que la formacié i experiéncia de les persones
assignades a I'execucié del contracte per part de 'empresa licitadora responguin al perfil
que I’Ajuntament requereix.

18. Penalitats

Els incompliments segients comportaran la seva tipificacio tal com segueix i se’ls aplicara
la penalitat que també s’indica:

Graduacioé
Incompliment (lleu/greu/ Penalitat
molt greu)
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Inobservanga de requisits d’ordre Lleu Possibilitat d’advertiment i

formal establerts al PPTP i en les amonestacio la primera vegada i/o

disposicions d’aplicacio. 0,5% de l'import d’adjudicacio del
contracte (IVA exclds), a criteri de
I'drgan de contractacio.

La falta de diligéncia deguda als Lleu Possibilitat d’advertiment i

requeriments efectuats, d’acord amb amonestacio la primera vegada i/o

les disposicions d’aplicacio. 0,5% de I'import d’adjudicacio del
contracte (IVA exclos), a criteri de
I'érgan de contractacio.

e e e aroneder® | O rine2un 9% cofimpon e

. . . I'adjudicacio del contracte (IVA
PPTP i del PCAP, després del primer .
‘ exclos).

avis.

Acumulacio de 3 faltes lleus. Greu Fins a un 3% de I'import de
I'adjudicaci6 del contracte (IVA
exclos).

En cas que I'endarreriment afecti al Greu Fins a un 3% de I'import de

conjunt del Pla de Treball i suposi un I'adjudicacio del contracte (IVA

incompliment dels objectius del servei exclos).

proposat.

Acumulacio de 3 faltes greus. Molt greu Fins el 7% del totals del preu del
contracte (IVA exclds), o amb la
resolucié del contracte, en els casos
que sigui procedent.

Incompliment del lliurament de la Molt greu .

documentacio en la forma sol-licitada Fins el 7% del tota[s del preu del

pels serveis municipals aixi com del contrac_t’e (IVA “exclos), o amb la

calendari establert en el Pla de Treball, resolgcp del contracte, en els casos
acordat entre el contractista i que sigui procedent.

I'Ajuntament a inici de la prestacié del

servei.

Incor_npllment de’ qualsevol dg Ie§ » Molt greu Fins el 7% del totals del preu del

condicions que I'empresa adjudicataria R

hagi ofertat en la seva proposicio, que contrac_tt’a (IVA exclos), o amb la

inclou la memaria tecnica. resolqcp del contracte, en els casos
que sigui procedent.

Incompliment de les condicions Molt greu

especials d’execucio del contracte de
caracter social, étic, mediambiental o
d’un altre ordre.

Fins el 7% del totals del preu del
contracte (IVA exclds), o amb la
resolucié del contracte en els casos
que sigui procedent.

19. Responsabilitat civil

Solvéncia economica i financera

20. Solvencia financera i técnica. Classificacio

L’'import minim assegurat per I'adjudicatari s’estableix en 60.000 euros.

Al respecte d’aquesta solvéncia es demana el volum anual de negocis (87.1 a) LCSP), donat
que serveix per reflectir els ingressos que una empresa ha tingut durant un periode de
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temps determinat, dades que permeten a I'd0rgan de contractacié fer-se una idea sobre el
volum d’activitat de la licitadora, la seva capacitat per satisfer deutes i per complir amb les
obligacions adquirides, es tracta d’un criteri de fiabilitat economica.

La solvéncia financera i técnica exigible per a participar en aquest contracte és la seglent:

a) Acreditar un volum anual de negocis, que referit a 'any de més volum de negoci dels
tres ultims acabats, ha de ser almenys de 120.000 euros. L’acreditacioé es fara
mitjangant comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari
hi estigués inscrit; en cas contrari, pels disposats en el registre oficial en qué hagi
d’estar inscrit.

Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el volum
anual de negocis mitjangant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil.

Solvencia tecnica i professional

L’article 90 de la LCSP estableix que la solvéncia técnica dels empresaris haura d’apreciar-
se tenint en compte els seus coneixements técnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat, que
haura d’acreditar-se, segons I'objecte del contracte per un o0 més mitjans dels establerts a
'esmentat precepte. En el present suposit, I'objecte de la prestacié suposa escollir criteris
relacionats amb els coneixements i experiéncia de les licitadores i el seu equip, donat que
es consideren els mitjans més adients per poder garantir la bona execucio del contracte.

Respecte a la solvéncia técnica i professional, caldra:

a) Pel que fa a I'experiéncia de I'empresa:

L’empresa haura d’acreditar la seva experiéncia en projectes similars i la seva solvéncia
i referéncia en el mercat. Més concretament es demana:

- Experiéncia en la planificacio estratégica de projectes de govern i gestié de la dada
en el sector public o privat, acreditant experiéncia en la definici6 de plans
directors/estratégics/operatius i fulls de ruta orientats a aquesta adaptaci6. S’haura
d’acreditar la participacioé en 3 projectes.

- Experiéncia en la implantacio i acompanyament en la posada en marxa de projectes
de model de govern de |la dada, tant de 'ambit de govern i gesti6 de la dada com de
la gestié de la qualitat de les dades en el sector public o privat. S’haura d’acreditar
la participacio en 3 projectes.
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- Experiéncia i coneixements tecnologics en el disseny i la implantacio d’arquitectures
tecnologiques orientades al govern i gestio de la dada en el sector public o privat.
S’haura d’acreditar la participacié en 3 projectes.

S’haura d’aportar la relacié dels principals serveis o treballs i acreditar-ne la seva
execucio per mitja de certificacions i/o declaracions de les administracions i/o empreses
receptores dels serveis o mitjangant una declaracié responsable degudament signada
per 'empresa.

Per determinar la correspondéncia entre els treballs acreditats i els que constitueixen
I'objecte del contracte s’atendra al CPV.

b) Pel que fa als perfils professionals:

L’empresa haura d’adscriure al present contracte un equip de treball (2 persones) amb
els perfils minims que es detallen a continuacio. Tots els membres de I'equip hauran
d’estar en possessié de la corresponent titulacié superior homologada, en un Grau.

Aquesta solvéncia técnica s’acreditara per mitja dels curriculums vitaes i els certificats
expedits degudament signats per 'empresa o administracié en la que s’han prestat els
serveis, que acreditin les manifestacions del curriculum vitae.

Els certificats han d’incloure el nom de la persona que s’adscriu al contracte,
entitat/organitzacié on ha prestat els serveis, funcions desenvolupades, periode (format
requerit: dia/mes/any a dia dia/mes/any, per exemple, de 01/01/2022 a 30/06/2022), i
durada total (expressat en num. dies, nUm. mesos i num. anys).

En cas que no s’hagin pogut obtenir els certificats esmentats, s’adjuntara el full de vida
laboral, i un document emés per I'empresa o administracié en el qual aparegui la
categoria desenvolupada conjuntament amb una declaracié responsable emesa i
signada pel treballador/a a adscriure, aixi com per 'empresa que resulti adjudicataria
del contracte, indicant el motiu de per qué no s’ha disposat del certificat i especificant
les tasques realitzades en el lloc de treball que pretén acreditar 'experiéncia.

A continuaciéo es detallen les caracteristiques exigides per als diferents perfils
professionals requerits en I'Oficina Técnica:

- Consultor/a sénior amb coneixements del Govern i gestié de la Dada (1
persona): haura d’acreditar una experiéncia professional d’almenys 2 anys, en la
consultoria de projectes vinculats a la dada informatica, amb experiéncia en definicié
i implementacié de models de Govern de la Dada i en el Govern de la Dada Oberta.
Aixi com, coneixements i experiéncia en metodologies de gestié de projectes i
serveis d’assessorament i consultoria vinculats tant al govern i la gestié de dades
com a la gesti6 de la qualitat de les dades. Es a dir, amb I'ambit de treball de la
iniciativa exposada.

- Consultor/a sénior amb coneixements tecnologics (1 persona): haura
d’acreditar una experiéncia professional d’almenys 2 anys, en la consultoria de
projectes vinculats a la dada informatica, amb experiéncia en definicio i
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implementacié de models de Govern de la Dada i, més concretament, coneixements
tecnologics per dissenyar i implementar I'arquitectura tecnologica de I’Ajuntament:

» Eines d’emmagatzematge i processament de dades estructurades,
semiestructurades i no estructurades (data lake).

= Eines de govern de la dada.
» |Implementacié d’eines de comparticié de dades.
» Eines de ETL.

= Eines de visualitzacié de dades (Power Bl, Tableau, Qlik-Sence, etc.).

21. Determinacid, definicié i justificacio dels criteris d’adjudicacio

En compliment de l'article 145 de la LCSP, en el present contracte s’utilitzen una pluralitat
de criteris d’adjudicacio en base a la millor relacié qualitat-preu, duent-se a terme I'avaluacio
de la millor relacié qualitat-preu en base a criteris economics i qualitatius. Per la seva part,
I'article 146 de la LCSP estableix que quan s’utilitzin una pluralitat de criteris d’adjudicacio,
en la seva determinacio i sempre que sigui possible, es donara preponderancia a aquells
que facin referéncia a caracteristiques de I'objecte del contracte que puguin valorar-se per
mitja de xifres o percentatges obtinguts a través de la mera aplicacio de férmules establertes
en els plecs. D’altra banda, i en atencio al caracter de prestacié intel-lectual de I'objecte del
contracte, de conformitat amb I'article 145.4 de la LCSP, els criteris relacionats amb la
qualitat representen almenys el 51% de la puntuacié assignable en la valoracié de les
ofertes.

Els criteris d’adjudicacié que s’han escollit per dur a terme 'adjudicacié del present contracte
donen acompliment a la normativa esmentada i suposen un equilibri entre la qualitat i el
preu. D’aquesta manera, els 100 punts s’han distribuit de la seglient manera:

Criteris d’adjudicacié Tipus de criteri d,Metode. . Puntuacio
avaluacié

1. | Valoracié econdmica del Relacionat amb el Férmula Fins a un maxim
projecte preu de 46

2. | Formacié en DAMA Relacionat amb la Férmula Fins a un maxim

qualitat de 8

3. | Anys d’experiéncia addicional Relacionat amb la Formula Fins a un maxim
en la participacio en projectes qualitat de 16
relacionats amb el governila
gestio de la dada

4. | Definicio del servei a prestar Relacionat amb la Judici de Fins a un maxim
d’'Oficina Técnica d’acord amb | qualitat Valor de 30
els requeriments descrits
Total Puntuacié 100 Punts
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La justificacio dels criteris d’adjudicacio escollits, és la seguent:

Criteris avaluables per mitja de féormula (70 punts):

Criteri 1.- Valoracié economica del projecte.

D’acord amb la normativa esmentada, i en atencié a les caracteristiques de I'objecte del
contracte, s’ha establert un criteri preu, amb una proporcio respecte el total de la puntuacié
que serveix per assegurar la qualitat de la prestacio, de manera equilibrada amb el cost que
suposara.

Es tracta de garantir una comparacié objectiva del valor relatiu als licitadors que permetra,
en condicions de competéncia efectiva, determinar quina oferta és 'econdmicament meés
avantatjosa en termes qualitat-preu, amb elements objectius valorables matematicament.

Es valora la millora econdmica del projecte respecte del pressupost base de licitacié, sense
IVA, segons la férmula indicada.

La férmula aplicada atorgara els 46 punts a I'oferta de preu més baixa entre totes les que

es presentin. La resta d’ofertes obtindran puntuacions inferiors segons sigui la diferéncia
respecte I'oferta més baixa.

Criteri 2.- Formacio en DAMA del personal adscrit al contracte

Tal com s’indica a I'objecte del contracte, I'Oficina Técnica ha de prestar els serveis de
consultoria, suport técnic, coordinacié, seguiment i avaluacié dels projectes per al
desplegament i consolidacié del Model de Govern de la Dada a I’Ajuntament de Sabadell.
Aquest Model de Govern de I'Ajuntament es basa en una adaptacié de la metodologia
internacional DAMA. Aquesta metodologia proporciona un marc per gestionar les dades i
madurar en la seva infraestructura d’informacié a partir dels principis i bones practiques
internacionals definits en govern i gestié de dades. Afegir que existeixen altres metodologies
pero, tal i com s’ha esmentat, el Model de ’Ajuntament es basa en DAMA internacional. En
aquest sentit, es considera adient valorar que el personal adscrit al contracte tingui formacié
en aquesta metodologia ja que reverteix en la qualitat del projecte.

Per poder valorar aquest criteri, s’hauran d’aportar els certificats de la corresponent titulacio
de cursos basats en la metodologia DAMA.

Criteri 3.- Anys d’experiéncia addicional en la participacié en projectes relacionats amb el
govern i la gestio de la dada

El Plec de Prescripcions Técniques Particulars i aquest informe técnic descriuen els perfils
professionals que han de tenir els membres de I'equip que s’adscrigui a I'execucié d’aquest
contracte. Atenent a les seves caracteristiques técniques I'experiéncia ha de ser especifica.
En aquest context, es detalla una experiéncia minima, que resulta necessaria per poder
garantir la correcta execucid del contracte. Haver participat en projectes com el que
configura I'objecte del present contracte durant més temps, duent a terme les funcions
descrites als plecs, pot servir per garantir un millor coneixement, capacitat de reaccio,
resolucié d’incidéncies, implementacié de noves idees, etc., i per tant, valorar la major
experiencia reverteix en qualitat del projecte.
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La férmula escollida atorga una puntuacioé proporcionalment en funcié de major experiéncia
de les persones de I'equip assignat.

Criteris avaluables per mitja de judici de valor (30 punts):

Criteri 4.- Definicié del servei a prestar d’Oficina Tecnica d’acord amb els requeriments
descrits

L’empresa licitadora ha d’exposar el seu projecte i la manera d’organitzar-lo, en atenci6 als
requeriments establerts als plecs. La seva definicié resulta imprescindible per valorar si
s’ajusta al que I'’Ajuntament necessita i es poden assolir els objectius fixats.

En la proposta d’Oficina Técnica, és necessari veure com es planificara el desplegament
dels serveis requerits, com s’organitzaran, la metodologia del treball, quines tasques es
portaran a terme per complir amb els objectius, quin equip s’assignara i com distribuira les
seves funcions a cadascun dels serveis i amb quina dedicacié. També quina és la proposta
de model de relacié, seguiment i retiment de comptes amb els responsables de I'’Ajuntament
per garantir el compliment dels serveis i dels objectius previstos. Aixi com la documentacid,
presentacions i entregables que es podran generar en cada una de les linies d’actuacié
descrites al Plec de Prescripcions Técniques, amb la finalitat de garantir un bon seguiment
dels serveis prestats en el contracte.

L’assignacioé de la puntuacio als diferents aspectes que les empreses licitadores han de
definir segons el criteri, ha estat realitzada en proporcié a I'impacte que cadascun d’ells
tenen.

Criteris d’adjudicacio

Criteris avaluables mitjangant formula Férmula Ponderacié
(SOBRE C)
1. | Millora del preu Puntuacié (i)= 46 x Fins a 46 punts

(oferta més baixa) /
oferta presentada

(i)= cada una de les
ofertes presentades

2 | Formacié en DAMA del personal adscrit al Fins a 8 punts

contracte: S
Puntuacié maxima de

e Formacio basada en la metodologia fins a 8 punts, on:
DAMA, per part del Consultor/a sénior
amb coneixements del Govern i gestio
de la Dada

4 punts: 1 curs basat en
la metodologia DAMA,
per part del Consultor/a
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e Formacio6 basada en la metodologia
DAMA, per part del Consultor/a sénior
amb coneixements tecnologics

Per poder valorar aquest criteri, s’hauran
d’aportar els certificats de la corresponent
titulacié de cursos basats en la metodologia
DAMA.

Tot el que no estigui degudament acreditat
no sera tinqut en compte en la valoracié

sénior amb
coneixements del
Govern i gestio de la
Dada

4 punts: 1 curs basat en
la metodologia DAMA,
per part del Consultor/a
sénior amb
coneixements
tecnologics

Anys d’experiéncia addicional en la
participacié en projectes relacionats amb
el govern i la gestié de la dada:

El Plec de Prescripcions Técniques
Particulars i I'informe técnic descriuen els
perfils professionals que ha de tenir els
membres de I'equip que s’adscriguin a
I'execucio del contracte. El present criteri
d’adjudicacio valora I'increment de
I'experiéncia minima exigida de I'equip técnic
assignat a I'execucié del contracte, en base a
l'increment dels anys d’experiéncia. Aixi:

e Per l'increment d’experiéncia del
Consultor/a sénior amb coneixements
del Govern i gesti6 de la Dada en el
sector public (fins a un maxim de 4 punts),
i en el sector privat (fins a un maxim de 4
punts), amb un maxim global de 8 punts.

e Per l'increment d’experiéncia del
Consultor/a sénior amb coneixements
tecnologics en el sector public (fins a un
maxim de 4 punts), i en el sector privat
(fins @ un maxim de 4 punts), amb un
maxim global de 8 punts.

Cada perfil professional haura d’acreditar
I'increment de I'experiéncia de manera
individual.

Tot el gue no estiqui degudament acreditat
no sera tinqut en compte en la valoracio

1 punt per cada any
extra d’experiéncia del
Consultor/a sénior amb
coneixements del
Govern i gestié de la
Dada

1 punt per cada any
extra d’experiéncia del
Consultor/a sénior amb
coneixements
tecnologics

Fins a 16 punts

Cri

teris avaluables mitjangant judici de valor (SOBRE B)

Ponderacio

requeriments descrits

especificament els aspectes segiients:

Definicio del servei a prestar d’Oficina Técnica d’acord amb els

S’atorgara millor puntuacié a les propostes que millorin el contingut de
les activitats previstes en el plec de prescripcions técniques. Es valorara

Fins a 30 punts
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4.1. Definicié de Ila planificacié del servei d’oficina técnica en
atenci6 als requeriments establerts als plecs (max. 15 punts), on:

Cal explicar com es dura a terme el desplegament dels serveis
requerits (fins a 5 punts); descrivint els elements clau i les principals
tasques a desenvolupar de cada un dels pilars en relacié amb els
objectius a assolir, com per exemple l'inventari del pilar processos,
etc.(fins a 5 punts); i, proposta de les actuacions mensuals (fins a 5
punts).

4.2. Metodologia del model d’organitzacié de I’Oficina i de relacié
amb I’Ajuntament (max. 5 punts), on:

Cal explicar I'organitzacié de les feines, quin personal s’assignara i
com es distribuiran les seves funcions (fins a 2,5 punts); i, com sera la
relacié entre 'empresa i I’Ajuntament (fins a 2,5 punts)

4.3. Proposta de metodologia de reporting. Metodologia
d’avaluacié del servei desenvolupat i per al retiment de comptes a
nivell intern i extern, i en termes quantitatius i qualitatius (max. 5
punts), on:

Cal explicar com s’analitzara (fins a 2,5 punts) i s’organitzara (fins a
2,5 punts) la informacié per a que aquesta pugui ser traslladada als
responsables de I'’Ajuntament de manera util i consistent.

4.4. Procediment previst per mesurar el grau de compliment i
d’alineament dels projectes del Pla en relacié6 a I’estratégia
municipal i a la normativa de referéncia (max. 5 punts), on:

Cal explicar quin sistema es dura a terme pel retiment de comptes
amb els responsables de I’Ajuntament tant del grau de compliment dels
projectes (fins a 2,5 punts) com d’alineament en relacié a I'estrategia
municipal i a la normativa de referéncia (fins a 2,5 punts).
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Concrecid de la documentacié que cal aportar per acreditar els criteris d’adjudicacié:
Criteris avaluables mitjangant formula (SOBRE C):

Les licitadores hauran d’acompanyar I'Annex numero 4 (model d’oferta) degudament
complimentat i signat, aixi com la documentacié que s’indiqui al PCAP, d’entre la qual es troba
I’Annex 5 d’adscripcié de mitjans.

Per a la valoracidé del criteri 2. Formaciéo en DAMA del personal adscrit al contracte,
s’hauran d’aportar els certificats de la corresponent titulacié de cursos basats en la metodologia
DAMA de cada un dels consultors.

Per a la valoracio6 del criteri 3. Anys d’experiéncia addicional en la participacié en projectes
relacionats amb el govern i la gestid de la dada, s’haura d’aportar els curriculums vitaes i
els certificats expedits degudament signats per 'empresa o administracié en la que s’han
prestat els serveis, que acreditin el que s’indica als curriculums vitaes. Els certificats han
d’incloure el nom de la persona que s’adscriu al contracte i al respecte de la qual es vol acreditar
'experiéncia addicional, entitat/organitzaci6 on ha prestat els serveis, funcions
desenvolupades, periode (format requerit: dia/mes/any a dia/mes/any, per exemple, de
01/01/2022 a 30/6/2022), i durada total (expressat en num. dies, nUm. mesos i nium. anys).

IMPORTANT: El format del periode i durada total s’ha de presentar tal com s’estableix en el
paragraf anterior per tal que es pugui fer un comput numeéric de I'experiéncia addicional i es
pugui sumar per dies, mesos i anys d’experiéncia. En cas contrari, no es valorara aquest criteri.
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Criteris avaluables mitjanc¢ant judici de valor (SOBRE B):

Al SOBRE B s’haura d’acompanyar la documentacié relativa a I’Oferta Técnica i
documentacié per valoracié dels criteris mitjancant judici de valor consistent en el
segiient:

Caldra presentar una memoria técnica en la qual es descrigui de forma detallada cadascun dels
criteris de valoracio, seguint el seguent ordre:

1. Introduccié
2. Resum executiu
3. Definicié del model d’Oficina Técnica d’acord amb els requeriments del plec técnic:
a) Planificacio del servei d’Oficina Técnica (planificacid, fases, activitats, tasques,
calendari)
b) Model d’organitzacié de I'Oficina
c) Model de relacié amb I'Ajuntament i de gestid dels serveis prestats
d) Metodologia de gestié i seguiment dels serveis
e) Model de reporting. Metodologia d’avaluacié del servei desenvolupat i per al
retiment de comptes a nivell intern de projecte. Informacié quantitativa
(indicadors) i qualitativa. Avaluacio global i avang del servei.
f) Recursos assignats*

4. Conclusions i propostes de millora. Recomanacions.

Els licitadors hauran de respectar aquesta estructura d'oferta, d’acord amb els punts
anteriorment exposats.

Cadascuna de les propostes presentades pels licitadors no pot superar les 20 pagines amb
el tipus de lletra Times New Roman a 11 punts i interlineat senzill permetent-se I'opcid
d’aportar en forma d’annexos qualsevol altra informacié que el licitador estimi oportuna per a
complementar I'oferta i que no incloura informacié de rellevancia a efectes de la valoracio de
I'oferta del licitador.

*IMPORTANT:

No es pot incloure en la memoria presentada en el SOBRE B I’Annex 5
d’adscripci6 de mitjans ni cap informacié que es valori en els criteris
d’adjudicacio i la documentacioé que es presenti en el SOBRE C.

Comité d’experts:

[ Sl I+ NO

Ajuntament de Sabadell - Plaga de Sant Roc, 1 - 08201, Sabadell - Tel. 93 745 31 00 - www.sabadell.cat - NIF P0818600I
19/21



I T e o
280E 4268 3S2H 601V 0OSLU

22. Garantia
Es requereix una garantia del 5% de limport d’adjudicacio, IVA exclds. Aixi mateix,
s’estableix un periode de garantia d’'un any des de la data de la conformitat amb al prestacié

del servei.

23. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Sera considerada com anormalment baixa les ofertes que incorrin en els parametres
seglents:

Es considera que en principi una oferta és anormalment baixa quan es donin de forma acumulativa
les dues condicions que es recullen a continuacié en relacié al preu ofert i en relacié als restants
criteris d’adjudicacio diferents del preu.

En relacio6 al preu

1 |En cas que concorri un sol licitador, quan la seva oferta sigui inferior al pressupost base de
licitacio en més del 25%.

2 | En cas que hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més del 20% a I'altra oferta.

3 | Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més del 10% a la mitjana aritmética
de les ofertes presentades. No obstant aix0, per al comput de la mitjana s’ha d’excloure I'oferta
que sigui d’'una quantia més elevada quan sigui superior en més del 10% a la mitjana. En
qualsevol cas, es considera desproporcionada la baixa superior al 25%.

4 | Quan hi concorrin quatre licitadors o més, les que siguin inferiors en més del 10% a la mitjana
aritmética de les ofertes presentades. No obstant aix0, si entre aquestes hi ha ofertes superiors
a la mitjana en més de 10 punts percentuals, s’ha de calcular una nova mitjana només amb les
ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el nombre de les ofertes és inferior a tres,
la nova mitjana s’ha de calcular sobre les tres ofertes de menor quantia.

En relacié als restants criteris d’adjudicacié diferents del preu

1 | En cas que només concorri un licitador, quan la puntuacié que li correspongui per la resta de
criteris d’adjudicacio diferents de I'oferta economica sigui superior al 90% de la puntuacio total
establerta per aquests criteris en aquest quadre resum.

2 | En cas de concoérrer dos o més licitadors, que la puntuacié que correspongui al licitador per la
resta de criteris d'adjudicacioé diferents a I'oferta econdmica sigui superior a la mitjana aritmética
de les puntuacions de totes les ofertes (per tots els criteris d’adjudicacio tret de la puntuacio
relativa al criteri de I'oferta econdmica).

3 | No obstant aix0, si els licitadors han obtingut la mateixa puntuacié en la valoracié dels criteris
d'adjudicacié diferents a I'oferta econdmica, per valorar la presumpcio d'anormalitat de I'oferta en
el seu conjunt només es tindra en compte el primer d'aquests criteris, el relatiu a I'oferta
econdmica.

24. Responsable del contracte

La persona responsable d’aquest contracte és la cap de seccié de I'Oficina de Dades.

25. Modificacions contractuals

El contracte es podra modificar fins al maxim del 20% dels serveis previstos per necessitat
de I’Ajuntament degudament justificat pel responsable del servei. La modificacioé haura de
ser aprovada per I'érgan de contractacio, en els termes previstos a la Llei de Contractes del
Sector Public i al Plec de clausules administratives particulars. La modificacié no pot

suposar I'establiment de nous preus no previstos al contracte.

Les causes previstes i precises per la modificacié del contracte sén les seglients:
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- Reduccions i ampliacions dels serveis que configuren I'objecte del contracte, fins al
percentatge establert, a causa de canvis normatius o tecnologics que impactin de
forma significativa en els serveis objecte del contracte.

26. Proteccio6 de dades de caracter personal

El present contracte no comporta tractament de dades personals, si bé el contractista es
sotmet expressament al compliment de la normativa estatal, autondmica i de la Unio
Europea en matéria de proteccié de dades de caracter personal, havent-se de signar per
I'adjudicatari i 'Ajuntament el corresponent acord de confidencialitat, en el moment de la
formalitzacié del contracte.

Sabadell, a la data de la signatura electronica.
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