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PLECS DE CLAUSULES TECNIQUES PARTICULARS

CONTRACTE DE SERVEIS

Objecte del contracte : Servei de control de recepcio, control d’accés i gestio del
cobrament de les entrades de la piscina municipal d’estiu d’Odena, 2026

Exp. C174206042 - 123/2026

FORMA D'ADJUDICACIO:  LICITACIO PUBLICA
PROCEDIMENT:  OBERT SIMPLIFICAT SUMARI

TRAMITACIO: Art. 159.6 — LCSP 9/2017, 8 novembre
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Primera.- Objecte dels serveis a la piscina municipal.

L'objecte de la licitaci6 és la contractaci6 de Servei de control de recepcié, control
d’accés i gestio del cobrament de les entrades de la piscina municipal d’estiu
d’Odena, 2026.

Segona.- Horari d’obertura de la piscina municipal.

El contracte contempla una (1) temporada: la temporada d’estiu 2026. Es permet, de mutu
acord, la seva prorroga fins un maxim de una (1) temporada meés, o sigui, 2027.

L’Ajuntament establira les dates d'obertura sent les del 2026 del dia 6 de juny de 2026 fins el
dia 30 d’agost de 2026, i I'empresa adjudicataria garantira I'obertura en el segiient horari:

DEL 6 DE JUNY AL 30 D’AGOST
De dilluns a diumenge de 11.00 hs a 20.00 hs

El calendari o horari d’'obertura pot ser modificat per adaptar-se, en cas de pandéemia,
emergencia sanitaria o emergencia climatica a les mesures de prevencio que determinin les
autoritats competents i que I'Ajuntament comunicara al contractista. Si en qualsevol
d’aquests casos fos necessari reduir el nimero d’hores del servei o fins i tot la supressio del
mateix el contractista no tindra dret a cap indemnitzacié per aquest motiu.

Tercera.- Objecte del servei de recepcio i control d’accés i emissié i gestié d’entrades.
Aquest servei consisteix en:

- Obertura i tancament al public de la instal-laci6, complint amb I'horari i calendari
establert en aquest plec de clausules técnigques.

- Control de l'accés i la sortida dels/ de les usuaris/aries al recinte, exigint i verificant el
corresponent abonament o entrada, respectant el sistema que estableixi la regidoria
d’esports.

- Gestionar i efectuar la venda d’entrades, utilitzant el sistema que estableixi la
regidoria d’esports, ja sigui de format fisic o en linia. Els preus i condicions seran els
establerts en les ordenances fiscals municipals.

- Encarregar-se de la recaptacié de diners, dels pagaments en metal-lic, per a que
siguin ingressats periodicament a I'Ajuntament, segons l'estipulat per la regidoria
d’esports.

- Garantir la dotaci6 de canvi.

- Confeccionar i presentar un llibre de caixa amb els cobraments realitzats diariament i
donar compte de les entrades setmanalment a I'’Ajuntament d’'Odena.

- Controlar I'aforament de la instal-lacio.

- Atendre i informar a les persones usuaries.

- Atendre als proveidors, si s’escau.

- Gestionar queixes i suggeriments, i comunicar-ho a I’Ajuntament.
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- Organitzar i controlar els vestidors.

- Fer complir les normes d’Us i sanitaries de la instal-lacié, aixi com col-laborar en
I'explicacio d’aquestes.

- Mantenir una bona relaci6 i respecte cap a les persones usuaries, sense cap tipus de
discriminacio per raons de raca, llengua, creenga, edat o sexe.

- Portar 'uniforme que l'identifiqui com a persona responsable del servei.

- En cas de conflicte greu amb alguna persona usuaria, requerir la preséncia de la
guardia municipal, cossos policials o d’emergéncies pertinents.

L’empresa adjudicataria ha de contractar personal pel servei de recepcié i control d’accés: 2
porters/res, (1 per torn), que cobreixin totalment I'horari d’obertura de la piscina municipal.

Quarta.- Obligacions del Contractista

L'empresa adjudicataria haura d'acreditar de manera préevia a la signatura del contracte, la
subscripcid d'una asseguranca de responsabilitat civil per danys a tercers amb una
cobertura necessaria per a cobrir els riscos objecte del contracte. De conformitat a la LCSP,
és d'obligacié de I'empresa contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin
a tercer com a consequéncia de les operacions gque requereix I'execucié del contracte.

El contractista queda obligat al manteniment de l'asseguranca durant la vigéncia del
contracte, i a tal efecte acreditara davant la Direccié Técnica de la Ajuntament d’Odena,
anualment, el pagament de la corresponent prima.

Sera per compte de l'adjudicatari indemnitzar els danys que s'originin a tercers. Si per
gualsevol causa fos imposada a I'Ajuntament la responsabilitat principal o subsidiaria
derivada de relacid laboral per Autoritat, Organisme o Tribunal, 'Empresa estara obligada a
rescabalar-li 'import econdmic de I'esmentada responsabilitat; en aquest cas I'Ajuntament,
prévia notificacio, procedira a deduir la quantitat a rescabalar de la facturaci6 pendent
d’abonament.

El contractista estara obligat a facilitar a I'’Ajuntament una relacié amb els noms del personal
empleat en el servei contractat, aixi com els TC pagats corresponents, quan se li requereixi.

El contractista haura de vetllar pel compliment de la normativa vigent de Seguretat i Salut
Laboral, mitjancant I'elaboracié i implantaci6 d'un Pla de Prevencié i Salut adequat i
especific pel servei objecte del contracte.

L'adjudicatari disposara de tot el personal necessari per la prestacié de la totalitat dels
serveis definits en el plec de condicions técniques.

Tot el personal que presti els serveis objecte del present plec de condicions pertanyera
exclusivament a I'empresa adjudicataria del contracte, sense que existeixi cap relacié
juridica de tipus administratiu o laboral entre dits treballadors i 'Ajuntament. El Regim laboral
del personal adscrit per I’Adjudicatari pel Contracte, sera I'establert d’acord amb la legislacié
vigent.
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Tots els treballadors hauran d’estar degudament assegurats a la Seguretat
Social a compte exclusiu de I'empresa adjudicataria i I'adjudicatari haura de posar a
disposicié de I'Ajuntament les documentacions mensuals que ho certifiquin. L'adjudicatari
estara obligat, si aixi li sol-licita I'Ajuntament, a acompanyar, junt amb la factura mensual,
copies dels TC1 i TC2, degudament diligenciats -en especial, en el que es refereix a la
justificacié de I'abonament corresponent a la Tresoreria General de la Seguretat Social-, de
tots i cadascun dels treballadors adscrits a la prestacio del servei, aixi com acreditacié del
pagament de les ndmines corresponents que constatin I'abonament dels salaris, a efectes
de comprovacio del compliment d'obligacions legals per part del contractista.

En cas d’apreciar-se anomalies i incompliments es donara compte a les autoritats i organs
competents, incoant expedient administratiu de caracter informatiu que reculli els
incompliments detectats, disposant 'empresa de 10 dies habils per presentar al-legacions
als mateixos, paralitzant-se automaticament les factures i els corresponents abonaments fins
la resoluci6 de I'expedient.

L’adjudicatari s’obliga al compliment de les lleis protectores del treball, relatives a seguretat i
higiene, inclis de Previsio i Seguretat Social, en tots els seus aspectes i regulacions, quedat
exempt [I'Ajuntament, en qualitat de contractant, de qualsevol responsabilitat per
incompliment de dites disposicions i altres de caracter laboral que es produeixin per
I'adjudicatari.

Es formara convenientment a tot el personal en funcioé dels treballs a desenvolupar.

El contractista esta obligat a demanar al personal que efectivament desenvolupi el servei,
una certificacid negativa de delictes de naturalesa sexual, i a entregar aquesta a
I'Ajuntament abans de l'inici de la prestacio del servei, 0 cada vegada que es produeixi un
canvi de personal.

De la falta d’higiene, falta de decorum professional, uniformitat en el vestir, i de la
descortesia o mal tracte que el personal de I'empresa presti a I'usuari de les dependéncies i
public en general, sera responsable I'adjudicatari. L’Ajuntament d’Odena posara en
coneixement de I'empresa les reclamacions dels usuaris vers el personal que presta els
serveis objecte del plec, per I'assumpcié de les mesures disciplinaries corresponents i
establertes. Si aquestes faltes son reiterades per algun dels treballadors de I'empresa, des
de I'Ajuntament d’Odena es podra sol-licitar el seu apartament del servei.

Tot el personal de I'empresa adjudicataria tindra coneixement dels Plans d’Emergéncia de
cada instal-laci6 en les que desenvolupin les seves tasques.

El contracte es realitzara amb estricte subjeccié als Plecs de Prescripcions Técniques i de
Clausules Administratives aprovades.

Cinquena.- Obligacions i drets de I’Ajuntament

1- L’Ajuntament d’Odena queda obligat a les segiients condicions:
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a) Emissi6 de la publicitat necessaria i difusio de I'activitat.

b) Facilitar I'espai per a la realitzacio de I'activitat.

c) Assignar una persona que sera l'enlla¢g entre 'empresa adjudicataria i I'’Ajuntament, des
de I'adjudicaci6 fins al final del contracte.

d) Complir d'altres obligacions dimanant de les disposicions legals que siguin d’aplicacio.

2- L’Ajuntament té els segulents drets:

a) Disposar de les instal-lacions del servei en cas d'organitzacio de qualsevol acte relacionat
amb I'activitat municipal

b) Intervenir i fiscalitzar la gestio del servei mitjancant el personal que designi a I'efecte.
Aquest podra inspeccionar el servei, les instal-lacions aixi com documentacié relacionada
amb el servei.

Sisena.- Horaris de prestacié dels serveis.

1.- El servei de recepcio i control d’accés a la piscina es realitzara amb els torns i personal
necessari, garantint durant tot I’horari de prestacié del servei, la preséncia d'1 porter/a durant
tot 'horari d’obertura de la instal-lacio.

Setena.- Servei cobrament abonaments i entrades

La recaptacié en metal-lic que faci I'empresa per la utilitzacié de la piscina municipal (accés
per entrades) haura de ser lliurada en les oficines municipals de I'Ajuntament un cop
practicada la liquidaci6 com a minim de manera setmanal segons s'acordi amb l'area
responsable de I'Ajuntament d’Odena.

Préviament s’haura de lliurar el llibre de caixa o compte justificatiu, amb els cobraments
realitzats diariament, tant en efe(;tiu com en targeta, i donar compte de les entrades venudes
setmanalment, a 'Ajuntament d’Odena.

L’Ajuntament informara de les tarifes aplicables per la utilitzacié de la piscina municipal, ja
gue és I'ens competent per la seva aprovacio.

Vuitena.- Retribucié de I'adjudicatari

El pagament del preu s'efectuara contra factura electronica expedida mensualment pel
contractista, en els terminis legalment previstos amb [l'aportaci6 dels TCl1 i TC2
corresponents. L'import de la retribucio, definitivament aprovat en I'adjudicacio, sera abonat
per I'Ajuntament a I'adjudicatari, previa acreditacio i comprovacié del puntual compliment de
les seves obligacions tributaries i laborals.

No es realitzara cap pagament si la factura conté cap error o0 omissio, en aquest cas els
terminis per al cobrament no s'iniciaran fins la seva esmena.

De conformitat amb el disposat a la LCSP, aquest contracte no sera susceptible de revisioé
de preus.
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Novena.- Requisits del personal que desenvolupi el servei.

De manera general, els habituals exigits per desenvolupar aquest tipus de tasques, i
especificament:

- Personal destinat en la instal-lacié durant la totalitat del servei.
- Coordinador del servei localitzable les 24 hores.

- El contractista esta obligat a demanar al personal que efectivament desenvolupi el
servei certificacié negativa de delictes de naturalesa sexual, i a entregar aquesta a
'Ajuntament abans de linici de la prestacido del servei, 0 cada vegada que es
produeixi un canvi de personal.

- Substitucié immediata del personal destinat en la instal-lacié en cas de necessitat.
- Asseguranca de R.C.

- Alta a la Seguretat Social de la totalitat de la jornada de tot el personal adscrit al
servei.

Odena, 3 de marg de 2026

L'Alcalde,

Jaume Xaus Regordosa
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