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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte del contracte
A.1 Objecte del contracte

L’objecte del contracte és la prestacidé de serveis de suport técnic a la Secretaria d'Afers
Europeus, Multilaterals i de Cooperacio al Desenvolupament (SAEMCD), del Departament
d’'Unié Europea i Accioé Exterior (UEX), per al suport metodologic, disseny, dinamitzaci6 i
sistematitzacié del procés participatiu interdepartamental necessari per a I'elaboracié del Pla
estratégic d'accio exterior i de relacions amb la Unié Europea 2027 - 2030 (PAEUE 2027-
2030) i de I'acord de pais.

A.2 Lots: No s’estableix la divisié en lots.

D’acord amb I'article 99.3 de la LCSP, sempre que la naturalesa o I'objecte del contracte ho
permetin, s’ha de preveure la realitzacid independent de cadascuna de les seves parts
mitjangant la divisié en lots. No obstant aix0, I'drgan de contractacié pot no dividir en lots
I'objecte del contracte quan hi hagi motius valids, que s’han de justificar degudament en
I'expedient.

D’acord amb el tercer paragraf, apartat b), del mateix article, es considera un motiu valid, a
I'efecte de justificar la no divisid en lots de l'objecte del contracte, el fet que la realitzacié
independent de les diverses prestacions compreses en l'objecte del contracte en dificulti
I'execucio correcta des del punt de vista técnic; o bé que el risc per a I'execucid correcta del
contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en implicar la necessitat de coordinar
I'execucio de les diferents prestacions, questié que es podria veure impossibilitada per la
divisio en lots i 'execucio per una pluralitat de contractistes diferents.

En base dels articles anteriors, no procedeix la divisio en lots d’aquest contracte, atés que el
servei sol-licitat consisteix en el disseny i execucié d’un procés participatiu interdepartamental
d’elevada complexitat, que inclou la definicié de la metodologia, la dinamitzaci6é de sessions
presencials, la sistematitzaci6 homogénia de resultats, I'elaboracié d’informes preliminars i
finals, i la formulacié de recomanacions metodologiques per al seguiment del PAEUE 2027-
2030.

La realitzacié independent del servei per empreses diferents generaria riscos evidents de
descoordinacio, duplicacié de tasques, incoheréncies en la sistematitzacio de les aportacions
i dificultats en la gestié d’'un procés que, per definicid, ha de ser unitari, coherent i transversal.
La necessitat de garantir una interlocucié uUnica i estable amb la SAEMCD, aixi com la
d’assegurar una transmissio fluida de la informacio, fa desaconsellable la divisié en lots.

Finalment, la no divisio en lots contribueix també a optimitzar els recursos publics, evitant la
concurréncia simultania de diversos contractistes en un servei que, per la seva naturalesa, ha
de presentar-se com un encarrec integral, amb un sol responsable i una unica linia
metodolodgica. Per aquests motius, i d’acord amb alld que preveu l'article 99.3 de la LCSP, es
considera justificat que el present contracte s’adjudiqui com una unitat indivisible.

A.3 Codi CPV: 72224000-1

A.4 Justificacioé de la necessitat de contractar:
L’elaboracio del nou Pla estratégic s’emmarca en el que estableix la Llei 16/2014, del 4 de
desembre, d’accio exterior i de relacions amb la Unidé Europea, que regula I'accié exterior de
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la Generalitat de Catalunya i les seves relacions amb la Unié Europea. D’acord amb I'article
15 d’aquesta Llei, el Pla té caracter quadriennal i la seva missié és definir i ordenar les
prioritats i objectius a mitja termini de I'accié exterior catalana, des d’'una perspectiva sectorial,
territorial i institucional. Correspon al departament competent en matéria d’accié exterior
elaborar-lo, amb la participacié dels altres departaments del Govern i garantint la informacio,
consulta i implicacié dels principals actors de I'accio exterior de Catalunya, especialment els
ens locals i la societat civil. Es tracta, per tant, d’'un instrument clau de planificacié i coordinacio
de I'accio exterior catalana i de les relacions amb la Unié Europea.

El PAEUE 2023-2026, actualment vigent, ha estat l'instrument de referéncia per a la
planificacié global de I'accio exterior de la Generalitat durant el periode actual. Aquest Pla va
permetre establir una visid estratégica coherent amb els objectius de desenvolupament
sostenible, amb els compromisos europeus i multilaterals, i amb els valors de democracia, pau
i sostenibilitat. EI nou PAEUE 2027-2030 haura de donar continuitat i evolucio a aquest marc,
integrant una analisi actualitzada de les tendéncies globals i una mirada transversal que
reflecteixi les prioritats i competéncies de tots els departaments del Govern.

L’elaboracio del Pla es fonamenta en una metodologia estructurada en tres fases:

1. analisi i identificacié dels reptes globals,
2. contrast i definicié d’actuacions interdepartamentals, i
3. redaccio i validacio del Pla.

El present contracte abasta exclusivament la segona fase, centrada en el contrast, la
participacié interdepartamental i la definicid col-lectiva de les linies d’accié del Pla. La fase
d’analisi prévia (identificacioé dels reptes globals) sera aportada per la SAEMCD. L’objecte del
contracte és, per tant, donar suport al Govern en l'organitzacio, dinamitzaci6 i sistematitzacio
de les sessions de treball amb els departaments competents i actors externs a la Generalitat
rellevants per a l'accié exterior de Catalunya, d’acord amb el context institucional de
coordinacié de l'accid exterior del Govern de Catalunya. Els treballs resultants hauran de
permetre generar coneixement compartit sobre els reptes globals rellevants per a Catalunya i
identificar linies d’accié prioritaries per a I'accioé exterior del Govern per tal d’assegurar les
bases per a la redaccio del Pla 2027-2030 i el seu seguiment posterior.

El resultat final del contracte sera un document de sintesi que agrupi els reptes prioritaris i les
linies d’accié consensuades amb els diversos actors en base a les politiques publiques que
impulsa el Govern i altres iniciatives d’entitats externes, que servira de base per a la redaccié
del PAEUE 2027-2030 i 'acord de pais. Aixi mateix, aquest document ha de proposar un
sistema de governanca que permeti fer un seguiment de I'execucié del PAEUE 2027-2030,
basat en els espais interdepartamentals que s’hauran creat. Tot el procés es desenvolupara
sota la direcci6 tecnica de la SAEMCD, que vetllara pel correct desplegament metodologic, la
coheréncia amb els marcs estratégics del Govern i la qualitat dels resultats.La contractacio
del servei resulta necessaria atesa la naturalesa i la complexitat reforcada del procés
d’elaboracié del PAEUE 2027-2030. En relacié amb el Pla anterior, el nou Pla incorpora una
fase participativa substancialment més exigent, amb un volum més elevat de sessions, una
major diversitat d’actors i una necessitat metodoldogica més sofisticada per garantir la
coheréncia analitica entre totes les fases. Aquest increment de complexitat requereix
técniques avangades de facilitacio, dinamitzaci6 institucional i sistematitzacio de resultats que
excedeixen les capacitats internes habituals de la SAEMCD.
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El servei requereix també una expertesa professional en metodologies participatives i
processos col-laboratius que no forma part de les funcions estructurals del personal existent.
Igualment, el calendari previst €s altament concentrat i incompatible amb la carrega de treball
estructural de la Secretaria, que no pot assumir un procés intensiu d’aquestes caracteristiques
sense afectar el funcionament ordinari.

Finalment, la necessitat de garantir una alta qualitat documental, tracabilitat i coheréncia en
tots els productes finals, incloent-hi sistematitzacions, informes i recomanacions
metodologiques, fa necessari recorrer a una empresa especialitzada que pugui assegurar els
estandards exigits. Atenent els motius exposats, es considera justificat recérrer a la
contractacio externa per garantir la correcta elaboracié del Pla 2027-2030.

B. Dades economiques
B.1. Determinacié del preu

El pressupost base de licitacié del present contracte és de 30.500,00 €, IVA exclos, d’acord
amb l'estimacié de dedicacié necessaria per a I'execucié de les activitats i lliurables que
integren el servei objecte del contracte.

La determinacio del preu del contracte s’ha calculat sobre la base de les hores necessaries
estimades per a I'execucio de les tasques a realitzar. Aquest nombre d’hores de dedicacié és
una estimacié. Pel que fa al cost per hora, es determina d’acord amb la Resolucié de 4 d’abril
de 2025, de la Direccion General de Trabajo, per la qual es registra i publica el XIX Conveni
col-lectiu estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de mercat i
de l'opinié publica. Les diferents retribucions complementaries fan inclusié d’'increments del
salari base en funcié de les aptituds, qualitats i responsabilitat.

Tal com estableix el conveni en el seu Annex ll, els perfils professionals adequats per a les
funcions propies del contracte es corresponen amb I'Area 4 (Consultoria de negoci i
tecnologica), Grup B, nivells 1 i 2, que inclouen funcions d’analisi, planificacid, direccid i
seguiment de projectes, elaboracié de documents estratégics i coordinacioé de processos.

A partir de les taules salarials del conveni i de la jornada anual regulada, es pot calcular un
cost laboral orientatiu. Ara bé, cal tenir present que els imports recollits al conveni son salari
minim de referéncia, i que el cost real del servei segons els preus reals de mercat pot ser
superior per diversos motius habituals en contractes d’aquesta naturalesa: millores salarials
derivades de contractes individuals; complements especifics del personal assignat; despeses
de desplagament, dietes i transport que pot generar la participacié en reunions presencials;
temps de preparacié de materials metodologics, documentacié de suport i presentacions;
utilitzacié i preparacié de recursos digitals; aixi com els costos d’estructura i gestié propis
d’'una empresa especialitzada en consultoria estratégica i el benefici industrial. Igualment,
I'experiéncia del Departament en contractacions similars permet constatar que els preus
efectivament aplicats en serveis d’aquest perfil sén superiors als minims de conveni.

Per aquests motius es considera justificat ajustar les tarifes horaries de referéncia a uns valors
més realistes i alineats amb I'experiéncia en serveis de naturalesa comparable. En concret,
s’estableixen les seguents tarifes per al calcul del pressupost base de licitacio:
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e 70 €/hora per als perfils corresponents al Grup B — Nivell 1 (coordinacié técnica,
direccié metodologica, facilitacié sénior).

e 60 €/hora per als perfils corresponents al Grup B — Nivell 2 (analisi, sintesi de resultats,
preparacié de materials i suport técnic especialitzat).

Aixi mateix, i de conformitat amb criteris utilitzats en altres expedients de naturalesa similar,
es considera adequat preveure tarifes superiors en casos especifics com la participacié en
jornades publiques, sessions de difusié o presentacions externes que requereixin un major
nivell de preparacio, desplacaments, dedicacié addicional o prestacid6 d’'un servei de
representacié institucional. En aquests casos, és habitual que les tarifes s’enfilin fins a 100
€/hora, d’acord amb la practica del sector i amb antecedents de contractes analegs.

Amb aquestes tarifes de referéncia s’ha procedit a estimar la dedicacié necessaria per al
conjunt d’activitats i lliurables associats al contracte.

El calcul del pressupost base s’ha fet a partir d’'una estimacio total de 470 hores de treball,
distribuides entre perfils del grup B — nivell 1 (B-N1; 70 €/h) i del grup B — nivell 2 (B-N2; 60
€/h), en funcio de les necessitats de cada fase del contracte:

Fase Activitat Perfil Hores Cost
Reunions B-N1 8h 560 €

Fase 1: preparacié | Guia metodologica | B-N1 30 h 2.100 €
metodologica i | Materials de treball | B—-N2 50 h 3.000 €
materials
Fase 2: sessions | Dinamitzacio B—N1 80 h 5.600 €
interdepartamental | sessions
s [ sessions | Informes de sessié | B—-N2 40 h 2.400 €

complementaries

Fase 3: Sintesi| Informe preliminar | B-N1 (20 h) + | 70 h 4.400 €

preliminar i B—N2 (50 h)

documents final Document de | B-N1(47h)+ | 117 h 7.490 €
sintesi final B—N2 (70 h)
Presentacio de | B-N1 25h 1.750 €
resultats

Informe de | B-N1 (20 h) + | 50 h 3.200 €
recomanacions B-N2 (30 h)
metodologiques

Total (sense IVA): | 30.500 €

Cost total del projecte: 30.500 € (IVA exclds), equivalent a 36.905 €, IVA inclos.

D’acord amb les “Ratios Sectoriales de las Sociedades no Financieras del Banco de Espana”
de 'any 2024 per a les Activitats de consultoria de gestié empresarial, el cost total del projecte
es desglossaria de la seglent manera:

Costos directes (personal) 26,88% 8.198,40 €
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Benefici industrial 10,82% 3.300,10 €
Costos indirectes 62,30% 19.001,50 €

B.2. Valor estimat del contracte : El valor estimat del contracte és de 30.500 euros. Aquest
import és sense IVA i s’ha calculat prenent com a base el pressupost base de licitacié IVA
exclos, els costos del qual es desglossen a l'annex 1 d’aquest Plec. No s’estableix la
possibilitat de prorroga ni es preveu la possibilitat de modificacié del contracte.

B.3. Pressupost base de licitacio:

El pressupost de licitaci6 és de 36.905,00 € IVA inclos (30.500,00 € IVA exclos +
6.405,00 € (21% d’IVA)).

Aquest és un import maxim que s’exhaurira o no en funcié de les hores efectivament
treballades per la prestacio del servei d’acord amb el preu hora adjudicat per cadascun dels
perfils que han intervingut en el servei.

S’ha determinat en base als preus unitaris desglossats als quadres de I'apartat B.1:

El desglossament dels costos estimats en qué es descompon el pressupost base de licitacio
es detalla a ’'Annex 1 d’aquest Plec.

El fet d’oferir algun preu unitari superior al maxim fixat en el quadre de caracteristiques o el
fet de no oferir algun dels preus que s’hi consignen ( preu/hora perfil B-N1 en qualsevol cas i
preu/hora perfil B-N2 en cas que s’ofereixi), és causa d’exclusié automatica del procediment
de contractacio.

C. Existéncia de crédit
C.1. Partida pressupostaria i centre gestor:
D/227001300/2310/0000 del centre gestor EX0201

C.2. Expedient amb despesa d’abast pluriennal: No

D. Termini de durada del contracte:

D.1 Termini d’execucié: La durada maxima del contracte sera de 3 mesos, a comptar des
de la data de formalitzacio del contracte. En tot cas el contracte finalitzara el 31 de desembre
de 2026.

No es preveu la prorroga del contracte ni la seva modificacio.

D.2 Possibilitat de PRORROGA: No es preveu

E. Tramitacié de I'expedient

E.1. Tramitacio:
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Ordinaria

E.2. Procediment d’adjudicacié

El procediment d’adjudicacio és I'obert

Contracte no subjecte a regulacié harmonitzada

E.3. Anticipat de despesa: No

E.4. Presentacio de proposicions:

Per cada lot al que es presenti:

- 1 sobre A amb la documentacié general

- 1 sobre B amb la documentacié relativa als criteris d’adjudicacié avaluables
mitjangant un judici de valor.

- 1 sobre C amb la documentacié relativa als criteris d’adjudicacio avaluables de forma
automatica.

E.5. Presentacié de proposicions electronica mitjangant Sobre Digital:

Si.

Formats electronics admesos: .doc - .docx - .pdf

E.6. Subhasta electronica: No

F. Requisits per contractar

F.1

Solvéncia economica i financera i técnica o professional

En cas que un licitador recorri a la capacitat i els mitjans d’altres empreses per satisfer la
solvéncia requerida, caldra especificar en el formulari normalitzat del document europeu
unic de contractacié (DEUC), les capacitats i els mitjans en els quals es basa per acreditar
aquesta solvéncia. En cas afirmatiu, cal presentar un DEUC per part de cadascuna de les
empreses a les quals es recorri per acreditar la solvéncia.

En cas que un licitador tingui la intencié de subcontractar alguna part del contracte, caldra
determinar en el formulari normalitzat del document europeu Unic de contractacio (DEUC),
les empreses subcontractistes i les instal-lacions concretes del contracte que seran
objecte de subcontractacio. En cas afirmatiu, cal presentar un DEUC per part de cada una
de les empreses subcontractistes.

En cas que el licitador concorri a la licitacio amb una Unié Temporal dEmpreses, ho haura
de fer constar en la part Il apartat A, pregunta “Forma de Participacié” del formulari
normalitzat del document europeu unic de contractacié (DEUC). En cas afirmatiu, cal
presentar un DEUC per part de cada una de les empreses que conformen la UTE.

Per aquesta licitacid les empreses licitadores poden acreditar la seva solvéncia
indistintament mitjangant la seva classificaci6 en el grup, subgrup i categoria de
classificacid corresponent al contracte o bé acreditant el compliment dels requisits
especifics de solvéncia:
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F.1.1 Classificacié empresarial

No es requereix classificacié empresarial

F.1.2 Requisits especifics de solvéncia

- Solvéncia econdmica i financera: s’acreditara d’acord amb I'Article 87.1a) de la LCSP
mitjangant la xifra global de negoci de 'empresa licitadora referit a I'any de major volum
de negoci dels darrers tres anys (2022, 2023, 2024) o als anys disponibles en funcio
de la data de creacidé o d’inici de les activitats de 'empresa, per un import minim de
30.000,00 euros anuals, IVA exclos.

Aquesta solvéncia s’ha escollit perqué es considera que I'empresa que resulti
adjudicataria ha d’haver realitzat projectes d’'import equiparable a la de I'objecte del
contracte, per tal d’'assegurar la capacitat econdmica per donar el servei i perque
permetra conéixer si 'empresa té un cert volum de facturacié que acrediti la seva
implantacié en el mercat.

Unicament 'empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar el compliment
del requisit de solvéncia econdmica i financera en el moment que sigui requerida per
I'érgan competent. No obstant aix0, I'd0rgan de contractacié o la mesa de contractacio
podran sol-licitar als licitadors que presentin la totalitat o una part dels documents
acreditatius del compliment dels requisits, quan considerin que existeixen dubtes
raonables sobre la vigéncia o fiabilitat d’alld declarat al DEUC o quan resulti necessari
per al bon desenvolupament del procediment, d’acord amb l'article 140.3 de la LCSP.

L’acreditacié d’aquest mitja i, en especial, d’aquest import s’ha de fer mitjangant els
comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresa esta inscrita en
aquest registre, i en cas contrari, pels dipositats al registre oficial en el qual estigui
inscrit. Els empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil han d’acreditar la
xifra global de negoci mitjancant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals
legalitzats pel Registre Mercantil.

- Solvéncia técnica o professional: S’acreditara d’acord amb I'article 90.1.a) de la
LCSP mitjancant la relacio dels principals serveis realitzats durant els darrers tres anys
(2023,2024,2025) o als anys disponibles en funcié de la data de creacié o d’inici de les
activitats de 'empresa que inclogui: import, dates i destinatari, public o privat.

Els serveis o treballs esmentats han d’incloure contractes o projectes comparables en
matéria de planificacié estratégica, analisi de politiques publiques o processos
participatius d’abast institucional.

L’empresa ha d’haver realitzat un servei de caracteristiques similars a I'objecte de la
contractacié per un import minim de 20.000,00 euros ( IVA exclds) en qualsevol dels
tres anys.

Aquest mitja de solvéncia permetra conéixer si 'empresa licitadora és capa¢ de portar
a terme un contracte de les mateixes caracteristiques que el contracte que es licita.
Per determinar la capacitat de les empreses per dur a terme I'objecte del contracte és
important I'experiéncia prévia en serveis similars i el coneixement sobre el sector.

L’acreditacié de I'import minim executat i del minim de serveis realitzats s’haura de dur
a terme aportant certificats expedits o visats per '6rgan competent. Quan el destinatari
sigui una entitat del sector public; o quan el destinatari sigui un subjecte privat s’ha
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d’acreditar mitjangant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat,
mitjangant una declaracio de I'empresari.

El certificat haura de contenir les dates de realitzacié del servei, els conceptes i una
breu descripcio del contingut del servei, I'entitat per a la qual s’ha realitzat el treball ( i
si és publica o privada).

Unicament I'empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar el compliment
del requisit de solvéncia técnica o professional en el moment que sigui requerida per
I'érgan competent. No obstant aixd, I'drgan de contractacié o la mesa de contractacio
podran sol-licitar als licitadors que presentin la totalitat o una part dels documents
acreditatius del compliment dels requisits, quan considerin que existeixen dubtes
raonables sobre la vigéncia o fiabilitat d’alld declarat al DEUC o quan resulti necessari
per al bon desenvolupament del procediment, d’acord amb l'article 140.3 de la LCSP.

F.2. Compromis d’adscripcié de mitjans materials i personals

Les empreses licitadores hauran de signar un compromis de que disposen i es comprometen
a adscriure els mitjans personals que seguidament es descriuen, d’acord amb l'article 76.2 de
la LCSP, i que son obligacié contractual de caracter essencial als efectes que preveu l'article
211 de la LCSP i 'apartat T.2 del quadre de caracteristiques, en cas d’'incompliment:

- Cal adscriure com a minim una persona, que sera el responsable de I'execucié del
contracte i el coordinador, referent técnic i sera 'interlocutor habitual amb la SAEMCD.
directes per a I'Oficina de Comunicacio.

- Obligatoriament el personal adscrit a I'execucié del contracte haura de disposar, com
a minim, d'una persona amb perfil de coordinador, que haura de tenir titulacid
universitaria minima de grau, amb experiéncia de minim tres anys de treball en 'ambit
de consultoria i amb el coneixement de catala (minim nivell C1 oficial acreditat).

Qualsevol modificacié posterior en la composicid de l'equip haura de ser préviament
autoritzada per la SAEMCD.

L’empresa que resulti adjudicataria haura d’acreditar I'efectiva disposicié d’aquests mitjans
personals i aportar les titulacions requerides i el curriculum vitae per acreditar I'experiéncia,
en el moment que sigui requerida per I'd6rgan competent. No obstant aixo, 'dorgan de
contractacioé o la mesa de contractacié podran sol-licitar als licitadors que presentin la totalitat
o una part dels documents acreditatius del compliment dels requisits, quan considerin que
existeixen dubtes raonables sobre al vigéncia o fiabilitat d’alld declarat o quan resulti necessari
per al bon desenvolupament del procediment, d’acord amb l'article 140.3 de la LCSP

F.3. Habilitacié empresarial: No s’exigeix

F.4. Altres requisits: no s’exigeixen.

G. Garantia definitiva
G.1. Exigéncia:
5% del pressupost base de licitacid, IVA exclos.

G.2. Garantia mitjangant retencio en el preu: Si S’exigeix aquesta modalitat: No
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G.3. Termini de garantia:

S’estableix un termini de garantia de 1 mes a comptar des de 'acte formal de recepcié final
del contracte. Un cop transcorregut aquest termini de garantia, si no hi ha responsabilitats del
contractista sobre aquesta garantia, s’acordara la devolucié de la garantia prévia certificacio
del responsable del contracte.

H. Subcontractacio

H.1. L’empresa contractista pot concertar amb tercers la realitzacio de la prestacio.
H.2. Part no susceptible de ser subcontractada: No s’estableix

H.3. Les empreses licitadores han d’indicar en la seva proposici6 la part que tenen intencié de
subcontractar: Si.

En el cas que un licitador tingui la intencié6 de subcontractar alguna part de I'objecte del
contracte, ho haura d’indicar en el DEUC a incloure en el sobre A de la seva proposicio i haura
de presentar un DEUC per a cada subcontractista proposat.

H.4. S’admet el pagament directe als subcontractistes per part de I’Administracio: No.

. Revisio de preus:

No procedeix

J. Cessio del contracte

L’empresa contractista pot cedir a una tercera persona els drets i obligacions relatius a aquest
contracte, prévia autoritzacié de I'’Administracid, quan es compleixin els requisits establerts en
l'article 214 de la LCSP.

K. Lloc de recepcié de la prestacio:

S’hauran de lliurar d’acord amb el que estableix el Plec de prescripcions técniques

L. Puntuacié minima a obtenir en la valoracié dels criteris d’adjudicacié avaluables
mitjan¢ant un judici de valor

No s’estableix

M. Responsable del contracte:

La persona titular de la Secretaria d’Afers Europeus, Multilaterals i de Cooperacié al
Desenvolupament (SAEMCD) del Departament d’'Unié Europea i Accié Exterior.

N. Identificacié dels organs que intervenen en el contracte

N.1. Organ de contractacioé: la persona titular de la Direccié de Serveis (per delegacio,
Resolucio EXI/404/2019, de 18 de febrer — DOGC 7819 de 27.02.2019).

N.2. Responsable de la comptabilitat publica: Intervenciéo General de la Generalitat de
Catalunya.

0. Limitacio sobre lots
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No s’estableix la divisié en lots

P. Limits i parametres per a la determinacié de proposicions amb valors anormals o
desproporcionats

En el cas que concorri a la licitaci6 1 Unica empresa, es considerara que l'oferta és
anormalment baixa, als efectes de I'article 149 LCSP, si es compleixen aquests dos suposits:

1. El preu ofert sigui inferior al preu hora del perfil B-N1 en un percentatge superior al 25%.

2. La puntuacio dels criteris d’adjudicacié que no siguin preu sigui superior al 80% de la
puntuacié total per aquests criteris.

En el cas que concorrin a la licitacié 2 o més empreses, es considerara oferta anormalment
baixa, als efectes de I'article 149 LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacio
que no son preu estigui per damunt de la suma de les seglients variables 1i 3, i que, al mateix
temps, el preu ofert pel perfil B-N1 sigui inferior a la mitjana aritmética dels preus oferts pel
perfil B-N1 en un percentatge superior al 25%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en els criteris
d’adjudicacié que no son preu.

2. La desviacié de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores
respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no son preu.

3. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir,
sense tenir en compte el signe positiu o negatiu, pels criteris que no sén preu.

En aquest suposit, 'dorgan de contractacié demanara a I'empresa afectada un informe
justificatiu de la viabilitat de la seva oferta, que haura de ser lliurat en el termini maxim de tres
dies habils des de la notificacid del requeriment. A la vista d’aquest informe, i del que
elaboraran els serveis técnics de I'’Administracié, es podra declarar I'oferta d’anormalment
baixa i, per tant, proposara a I'dorgan de contractacié excloure l'oferta afectada de la
classificacio, segons estableix I'article 149.6 de la LCSP.

Q. Modificacions previstes del contracte
No es preveu la modificacio del contracte.

Per a les modificacions no previstes, el contracte només es podra modificar en els casos i
amb els limits establerts als articles 205 a 207 de la LCSP.

R. Facturacié
R1. Tramitacio del pagament:

L’empresa contractista haura de presentar una factura electronica a la finalitzacio del servei
amb I'entrega de I'informe de recomanacions metodoldgiques ( Fita 5 del plec de
prescripcions tecniques) . Valoracio global del procés participatiu i formulacié de propostes
per al manteniment dels espais de treball interdepartamental i el seguiment del Pla.
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En la corresponent factura s’haura de fer constar: referéncia del contracte, concepte de
I'encarrec i anualitat, relacié d’activitats realitzades, el preu unitari aplicat per a cadascun
dels perfils que han intervingut en la prestacioé del servei segons hores de treball ( aplicant el
preu hora adjudicat), el preu total sense IVA, l'import de I'lVA i el preu total amb IVA.

A part d’'incloure I'lVA, la factura ha de complir tots i cada un dels requisits legals i
reglamentaris d’aplicacié, a més de tots aquells altres que per a la seva tramitacié determini
o tingui determinats I’Administracié de la Generalitat de Catalunya.

R2. Destinatari de les factures: Secretaria d'Afers Europeus, Multilaterals i de Cooperacié al
Desenvolupament (SAEMCD)

Codis DIR 3:
DIR3 OFICINA COMPTABLE DIR3 ORGAN GESTOR DIR3 UNITAT TRAMITADORA
AD9018876 INTERVENCIO GENERAL |A09018895 |SECRETARIA D'ACCIO EXTERIOR DEL GOVERN AD9018883 |DIRECCIO DE SERVEIS

S. Condicions especials d’execucio

S.1. Condicions especials d’execucié6 que no tenen caracter d’obligacio
contractual essencial:

En compliment de I'article 202 de la LCSP s’estableixen les seglients condicions especials
d’execucio:

- Les empreses adjudicataries han d’aplicar mesures que afavoreixin la conciliacié de
la vida personal i laboral (flexibilitat d’horaris laborals, teletreball, realitzacié de la
formacio interna en horari laboral o en part d’aquest, no establir reunions en temps
limit de descans, etc.). Es important que les empreses apliquin mesures que
afavoreixin la conciliacio de les persones treballadores, tant per afavorir unes
condicions de treball que garanteixin una millor qualitat del servei com per afavorir la
igualtat entre homes i dones.

S.2. Condicions especials d’execucié que tenen caracter d’obligacié contractual
essencial:

- Les obligacions sobre I'Us del catala i de l'occita, aranés a I'Aran, establerta en la
clausula 27.4 d’aquest Plec.

- L’obligacio de confidencialitat establerta en la clausula 27.13 d’aquest Plec.

- Les obligacions laborals detallades a les clausules 27.3.a i 29.2 d’aquest Plec.

- L’adscripcié de mitjans que s’estableix a I'apartat F.2 del quadre de caracteristiques:
L’equip de treball proposat s’haura de mantenir durant 'execucié del contracte. En cas
que sigui imprescindible canviar el coordinador i responsable de I'execucié del
contracte, caldra que la nova persona assignada tingui els mateixos requisits que la
persona substituida i que hi hagi I'autoritzacié prévia del Departament d’'Unié Europea
i Acci6 Exterior.

La persona coordinadora técnica haura d’estar disponible per participar en totes les
reunions de seguiment i validacio de lliurables, tant presencials com telematiques.
Es considera important aquesta condicié per tal de mantenir un nivell de qualitat del
servei per mantenir una millor estabilitat del personal.
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T. Penalitats

T.1. Penalitats per demora:

En el cas de no respectar els terminis de lliurament, la penalitat consistira en la deduccio en
la factura corresponent d’'un 5% de l'import de I'encarrec per dia de retard no justificat.

Cada cop que les penalitats de demora arribin a un multiple del 5% del preu del contracte, IVA
exclos, es podra procedir indistintament a la resolucié del contracte o a acordar la continuitat
de I'execucié amb imposicié de les noves penalitats.

Atés que el retard en el lliurament d’'un encarrec pot ocasionar un perjudici important per al
Departament, es considera important poder aplicar una penalitat més elevada que la prevista
a l'article 193 de la LCSP per tal d’'incentivar el compliment estricte dels terminis.

T.2. Penalitats per compliment defectudés de la prestacié o per incompliment dels
compromisos o de les condicions especials d’execucié que no tenen caracter
d’obligacioé essencial:

Es considera compliment defectuds:

— El lliurament parcial dels productes o outputs definits en el Plec de
prescripcions técniques i els seus annexos.

— La constatacié de deficiéncies de caracter técnic en els materials que I'empresa
contractista lliuri, o bé errors de contingut o informacié incompleta respecte als
requeriments especificats en el Plec de condicions técniques i els seus annexos.

— Ellliurament dels documents en un format diferent de I'encarregat.

— Redaccié incorrecta, poc clara o de dificil comprensié dels
informes o documents.

— Lliurament dels outputs sense haver procedit a la seva revisio
ortografica o linguistica.

— Lliurament dels outputs sense editar.

— Lainadequacié a la imatge corporativa institucional del Departament
d’Unié Europea i Accié Exterior.

— Comportament inadequat o poc professional del personal de 'empresa
adjudicataria en el decurs de les reunions de treball conjuntes amb el
personal responsable de la licitacié al Departament d’'Unié Europea i
Accio Exterior.

— Poca receptivitat per part de I'adjudicatari a suggeriments i propostes per
part del Departament d’'Unié Europea i Accioé Exterior o bé a fer reunions
de seguiment periodic per a garantir la bona execucio de la licitacié.

— En cas que s’hagi compromés a lliurar el document operatiu de seguiment
del desplegament del PAEUE i no compleixi amb aquest compromis

— En cas que s’hagi compromés a reduir els terminis maxims previstos per
al lliurament dels informes corresponents a les fites 3,4 i 5 de I'apartat 3.6
del plec de prescripcions tecniques i no compleixi amb aquest compromis.

Les penalitats per compliment defectués s’imposaran en proporcié a la gravetat de
l'incompliment fins el limit maxim del 10% que estableix I'article 192 de la LCSP. Les
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penalitzacions es faran efectives mitjangant deduccié de les quantitats que cal abonar
al contractista o sobre la garantia constituida.

- L’incompliment de la condicié especial d’execucio relativa al manteniment de
'equip de treball proposat durant I'execucié del contracte i la substitucié del
responsable de I'execucié del contracte sense I'autoritzacié prévia i expressa
del Departament suposara una penalitat del 15% del preu del contracte (IVA
exclos). En cas que aquest incompliment es reiteri i es doni per segona
vegada, podra suposar la resolucié del contracte.

- L'incompliment de la participacio presencial de la persona coordinadora
técnica en les sessions presencials i reunions preparatories convocades per
la SAEMCD suposara una penalitat del 15% del preu del contracte (IVA
exclos). En cas que aquest incompliment es reiteri i es doni per segona
vegada, podra suposar la resolucio del contracte.

- Les penalitats per l'incompliment de la condicié especial d’execucidé segons la qual
'empresa contractista té I'obligacié d’aplicar mesures que afavoreixin la conciliacié de la
vida personal i laboral (flexibilitat d’horaris laborals, teletreball, realitzacié de la formacio
interna en horari laboral o en part d’aquest, no establir reunions en temps limit de descans,
etc.) consistiran el la deduccio d’un 5% del pressupost base de licitacio (IVA exclos) en la
factura corresponent (o de les successives, si I'import fos superior).

Aquestes penalitats no podran ser individualment superiors al 10% del pressupost base de
licitacid, IVA exclos, ni la suma de totes les penalitats pot superar el 50% del pressupost base
de licitacio, IVA exclos.

T.3. Penalitats per incompliment de la subcontractacio:

La infraccié de les condicions establertes en la clausula trenta-cinquena d’aquest plec i en
I'article 215 de la LCSP, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de 'empresa subcontractista
o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que fan urgent la
subcontractacio, comportara la imposicié a I'empresa contractista d’'una penalitat del 50% de
'import del subcontracte.

La infracci6 de les obligacions de pagament a les empreses subcontractistes i
subministradores de la clausula 35.12 d’aquest Plec, comportara una penalitat del 30 % del
preu del subcontracte.

T.4. Penalitats per incompliment de les obligacions de la clausula ética

En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c¢), f) i g) de I'apartat 28.2.1 de la clausula ética,
s’estableix una penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte,
IVA exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la
gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a l'interés
public, la reiteracio dels fets o I'obtencié d’un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la
quantia de cadascuna de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA
exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

En el cas d'incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 28.2. 'd6rgan de contractacio
donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de competéncia.
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En el cas d'incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 28.2. 'dorgan de contractacio
ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat
de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es
puguin establir.

En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'organ de contractacié els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacié que
siguin competents per ra6 de la matéria

U. Programa de treball

D’acord amb el que s’estableix a I'apartat 3.3 del Plec de prescripcions técniques I'adjudicatari
del contracte haura de proposar una metodologia i planificacié de les sessions que sera
validada per la SAEMCD abans de l'inici dels treballs.

V. Recepcions parcials del contracte

En cas d’efectuar-se pagaments parcials del contracte per si mateixos no impliquen la
conformitat amb el correcte compliment de les obligacions del contracte durant el periode a
que es refereixen.

W. Altra documentacio a presentar

No es requereix

X. Tractament de dades personals:

Existeixen fitxers a tractar que contenen dades de caracter personal [X] Si

Aquest contracte comporta accés i tractament de dades personals que constin als arxius del
Departament.

L’empresa adjudicataria tindra la consideracié d’encarregada del tractament de dades, a
efectes de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals i la normativa de desenvolupament i el Reglament (UE) 2016/679,
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes
dades i ha de formalitzar 'acord d’encarrec de tractament que esta a ’Annex 9. Fer Us adequat
de les dades i registres que tinguin al seu carrec i garantir la reserva professional de qualsevol
informacio, tot ajustant-se en la seva utilitzacié a alld que esta previst a la normativa vigent
sobre proteccié de dades.

La documentacio i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de
I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I'administracié
contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter confidencial i no
podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se'n
podra fer ni tractament ni edicidé informatica, ni transmissié a terceres persones fora de
I'estricte ambit de I'execucié directa del contracte.

Z. CAUSES D’EXCLUSIO AUTOMATICA

- Presentar la proposicio fora de termini i sense la forma adequada;
- No acreditar, quan s’escaigui, els requisits d’aptitud per contractar que es sol-licitin;
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- No coincidir 'empremta electronica enviada per I'empresa licitadora i la proposicio
rebuda per I'6rgan de contractacio, en tant hi hagi hagut modificacié de la proposicio;

- Contenir virus, codis o programes nocius la proposicio;

- Presentar documents malmesos, il-legibles o en blanc que siguin imprescindibles per
coneéixer o valorar la proposicio;

- Haver variat I'empremta electronica en cas de sol-licitar copia de seguretat dels
documents electronics presentats en suport fisic electronic;

- Incloure documentacié relativa als criteris d’adjudicacié avaluables de forma
automatica en el sobre A i en el sobre B, sempre que es vulneri el secret de les
proposicions o el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentacio
relativa als criteris d’adjudicacio avaluables de forma automatica;

- No justificar en temps la proposicié anormalment baixes;

- La inexactitud, la falsedat o 'omissi6 de qualsevol de les dades i manifestacions que
s’incorporin al formulari normalitzat del document europeu unic de contractacié DEUC.

- Tot i que el preu unitari per perfil B-N2 no sera objecte de valoracié econdmica, si
s’ofereix, mai podra ser igual o superior al preu ofert pel perfil B-N1. Sera motiu
d’exclusioé si es dona aquest fet.
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

I. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte

1.1. Descripcio: L'objecte del contracte és la realitzacié dels serveis descrits a I’apartat A.1
del quadre de caracteristiques. El Plec de prescripcions técniques (en endavant PPT)
juntament amb aquest Plec de clausules administratives (en endavant PCA) tenen caracter
contractual i regeixen la contractacié i la realitzacié d’aquest contracte de serveis.

1.2. Estructura del contracte: D’acord amb el seu objecte i caracteristiques i amb la
justificacié que consta en I'expedient, el contracte no es troba dividit en dos lots. Els licitadors
poden presentar-se a la licitacio si compleixen els requisits de solvéncia demanada.

1.3. Expressié de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu
de Contractes (CPV), d'acord amb el Reglament (CE) 213/2008 de la Comissio, de 28 de
novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament 2195/2002 del Parlament Europeu i del
Consell, pel qual s’aprova el Vocabulari Comu de Contractes publics, CPV, que també consta
a I’apartat A.3 del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjangant el contracte sén les que consten en
el plec de prescripcions técniques particulars i en l'apartat A.4 del quadre de
caracteristiques.

Tercera. Dades economiques del contracte

3.1. El sistema de determinacio del preu del contracte és el que s’indica a I'apartat B.1 del
quadre de caracteristiques, establert d’acord amb allo previst per I'article 309 de la LCSP.

3.2. El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen
a l'apartat B.2 del quadre de caracteristiques i, inclou, en el seu cas, els conceptes a qué
fa referéncia I'article 101 de la LCSP.

3.3. El pressupost base de licitacié formulat per 'Administracié es determina a I’apartat B.3
del quadre de caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa, IVA inclds, que I'drgan
de contractacié pot comprometre en virtut d’aquest contracte i, per tant, constitueix el preu
maxim que poden oferir les persones fisiques o juridiques que concorrin a la licitacié del
contracte.

El desglossament del pressupost base de licitacié en costos directes i indirectes i altres
eventuals despeses calculats per a la seva determinacié consta a ’Annex 1 d’aquest Plec.

La part del pressupost base de licitacidé que s’ha determinat per preus unitaris i en qué les
prestacions estan subordinades a les necessitats de '’Administracio, aquest import té caracter
estimatiu maxim i s’exhaurira o no en funcio de les necessitats.

3.4. El preu del contracte és I'import d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent,
I'Impost sobre el Valor Afegit. En el preu s’inclouen els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
I'execucio del contracte.
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Quarta. Existéncia de credit

S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per al
pagament dels serveis que son objecte del contracte. Les partides pressupostaries a les quals
s’'imputa aquest crédit son les que s’‘esmenten a [Papartat C.1 del quadre de
caracteristiques.

Cinquena. Termini de durada del contracte

5.1. El termini de durada del contracte és el que s’estableix a I’apartat D.1 del quadre de
caracteristiques i comencga a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.

5.2. El contracte no es pot prorrogar, d’acord amb el que s’estableix a I’apartat D.2 del quadre
de caracteristiques.

Il. CLAUSULES ESPECIALS DE LICITACIO, ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

Sisena. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacio

6.1. La forma de tramitacié de I'expedient és la que es disposa a I’apartat E.1 del quadre de
caracteristiques d’aquest Plec.

6.2. El procediment d’adjudicacio6 es detalla a I'apartat E.2 del quadre de caracteristiques
d’aquest Plec, d’acord amb allo previst pels articles 131 i 156 i seglients de la LCSP.

6.3. El contracte, en virtut de l'article 22.1 b) de la LCSP, per rad de la seva quantia, no esta
subjecte a regulacié harmonitzada.

Setena. Us de mitjans electronics en la tramitacié de I’expedient
7.1. Comunicacio i notificacio per mitjans electronics

7.1.1. D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitacié comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacio oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aixo0 és, els plecs i les proposicions, deixant-ne el contingut
de la comunicaci6 oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums
escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

7.1.2. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié
i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacio e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques i I'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer,
per la qual es determina el sistema de notificacions electroniques de I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya i el seu sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la
posada a disposicio de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic
i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat en inscriure’s a I'eina de Sobre Digital.
Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils,
els SMS, indicant que la notificacid corresponent s’ha posat a disposicié a e-NOTUM, haura/n
d’accedir-hi la/les persona/es designada/es, mitjancant I'enlla¢ que s’enviara a aquest efecte.
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En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacio, es permet accedir a dita notificacid amb
certificat digital o amb contrasenya d’un sol Us.

7.1.3. Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'drgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcio de la notificacio per part de 'empresa a qui s’adrega. No obstant aixo, els terminis de
les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala
de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

7.2. Informacio al Perfil de contractant

La informacio relativa al present contracte que, d’acord amb el disposat en aquest plec, hagi
de ser publicada a través del perfil del contractant podra ser consultada en I'espai de licitacio
dins el perfil del contractant.

Per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacid, les empreses que ho vulguin i,
en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta
licitacio, a través del servei de subscripci6 a les novetats de 'espai virtual de licitacio que a tal
efecte es posa a disposicio a I'adreca web del Perfil de contractant de I'drgan de contractacio,
accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/EXT.

Les empreses que, d’acord amb la clausula 10.2 d’aquest plec, activin I'oferta amb I'eina de
Sobre Digital s’inscriuran a la licitacié automaticament.

Aquesta subscripcié permet rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o incidéncia que afecti a aquesta
licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
consequéncia del procediment de licitacio i d’adjudicacio del present contracte es realitzaran
mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que
deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la
informacid publicada, també es publicara informaci6 relativa tant a la licitacid, com al
contracte.

7.3. Perfil del licitador

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en I'Espai d’empreses
licitadores, prévia I'autenticacio requerida, el qual esta constituit per un conjunt de serveis amb
l'objectiu de proveir les empreses d'eines que facilitin I'accés i la gestié d'expedients de
contractacié del seu interés. Aixi, en aquest espai, les empreses poden gestionar les
licitacions del seu interés i les ofertes presentades mitjancant les eines de licitacié electronica
corporatives, accedir a I'eina per a la generacio del DEUC, modificar les subscripcions al servei
de novetats diaries i donar de baixa la subscripcié a les novetats d’'un expedient que s’ha
realitzat de manera automatica a I'activar I'oferta des de les eines de licitacié electronica. A
meés, aquest espai també permet la col-laboracié i comunicacioé entre empreses licitadores, i
conté una bustia de propostes innovadores per tal que les empreses enviin les que tinguin
sobre projectes desenvolupats que puguin ser interessants i que donin resposta a necessitats
de I'Administracio, aixi com que millorin i modernitzin els productes i els serveis publics
actuals.
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Per donar-se d’alta cal fer “clic” en I'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica i disposar del certificat digital requerit.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
I’Administracio al subscriure’s en la licitacio i/o en donar-se d’alta en el Perfil del licitador, seran
tractades per la unitat responsable de I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats
identificades en I’annex 7, relatiu a la informacio basica sobre proteccioé de dades de caracter
personal dels licitadors.

7.4. Presentacio de proposicions per mitjans electronics

D’acord amb la Disposicié Addicional Quinzena i Setzena de la LCSP, la presentacié de
proposicions per part de les empreses licitadors s’ha de fer en tot cas per mitjans electronics.
L’aplicacié mitjangant la qual s’han de presentar les proposicions és I'eina de Sobre Digital i
aquesta presentacié s’ha de fer en els termes que es detallen a la clausula desena.

7.5. Formalitzacio del contracte

La formalitzacié del contracte en document administratiu s’ha d’efectuar mitjancant signatura
electronica. Amb aquest objectiu, els representants legals de les empreses adjudicataries han
de posseir un certificat de signatura electronica de persona fisica amb dispositiu segur lliurat
per qualsevol entitat de certificaciéd classificada pel Consorci “Administracié Oberta de
Catalunya”, o bé DNI electronic.

7.6. Certificats digitals

D’acord amb la Disposicié addicional primera del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de
mesures urgents en matéria de contractacidé publica, sera suficient I's de la signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica
en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i els serveis de confianga
per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva
1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de
signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE
sobre identificacié electronica i serveis de confiangca, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre
sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

Tal com estableix l'article 22 d’aquest mateix Reglament, la Comissié posa a disposicié del
public, mitjangant un canal segur, la informacio relativa a les llistes de confianga de cada Estat
membre, on es publiquen els serveis de certificacié qualificats a admetre.

Eina de consulta: http://tlbrowser.tsl.website/tools/

Vuitena. Aptitud per contractar

8.1. Estan facultades per participar en aquesta licitacid i per a subscriure el contracte
corresponent, en cas de resultar-ne adjudicataries, les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que, d’acord amb l'article 65 de la LCSP, reuneixin tots els requisits
seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65
de la LCSP;
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- No estar incurses en cap de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides a
l'article 71 de la LCSP, la qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels mitjans establerts
a l'article 85 de la LCSP.
Cal tenir en compte que en el llistat que apareix al RELI consten les prohibicions de
contractar declarades en I'ambit de Catalunya que els drgans de contractacio han notificat
a aquest Registre per a la seva inscripcio. En tot cas, per tal de confirmar 'abséncia de
prohibicié de contractar d’'una empresa en I'ambit del territori catala, cal també consultar
el ROLECE per comprovar que no hi consti inscrita cap prohibicié declarada en I'ambit
estatal per al conjunt de tot el sector public.

D’altra banda, d’acord amb l'article 72.5 de la LCSP no procedeix declarar la prohibicid
de contractar quan, en el tramit d'audiéncia del procediment corresponent, la persona
incursa en una causa de prohibicié diferent a la d’haver estat sancionada per sentencia
ferma per algun dels delictes establerts en larticle 71.1.a) de la LCSP, acrediti el
pagament o compromis de pagament de les multes i indemnitzacions fixades per
senténcia o resolucié administrativa de les quals derivi la causa de prohibicié de
contractar, sempre i quan hagin estat declarades responsables del pagament de la
mateixa en la senténcia o resolucid, i 'adopcié de mesures técniques, organitzatives i de
personal apropiades per evitar la comissié de futures infraccions administratives, entre
les quals quedara inclos l'acollir-se al programa de cleméncia en matéria de falsejament
de la competencia.

- Acreditar la solvéncia econdmica i financera i técnica o professional, en els termes de la
clausula novena d’aquest Plec i segons s’ha indicat en apartat F.1.2 del quadre de
caracteristiques d’aquest Plec.

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
la prestacid que constitueixi 'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacio, destinacié dels seus beneficis,
sistema de finangament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacio,
aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

8.2 En cas de persones juridiques, cal que la finalitat, objecte o ambit d’activitat de les
empreses licitadores tingui relacié directa amb I'objecte del contracte, segons resulti dels seus
estatuts o regles fundacionals, i s’acrediti degudament.

8.3. Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia, abséncia de prohibicions de
contractar i a I'habilitacié empresarial o professional han de concérrer en la data final de
presentacio de proposicions i subsistir en el moment de perfeccié del contracte.

8.4. La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangcant
I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o
document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen
la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el
NIF de 'empresa.

La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de ’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié
en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la
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presentacié d’una declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl
de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Uni6é Europea ni
signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb I'aportacioé d’'un informe
emeés per la missio diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del
domicili de 'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren inscrites
en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen
habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta 'objecte del contracte.
També han d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la
Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha
signat I'’Acord sobre contractacio publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC), sempre
que es tracti de contractes subjectes a regulacié6 harmonitzada —de valor estimat igual o
superior a 215.000 euros— 0, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa referéncia
l'article 68 de la LCSP.

8.5. També poden participar en aquesta licitacio les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant I’Administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada
unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa. Als efectes de la
licitacio, les empreses licitadores que vulguin concorrer integrades en una unio temporal han
d’indicar els noms i les circumstancies dels que la constitueixin i la participacié de cadascun,
com també que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en unié temporal si
resulten empreses adjudicataries del contracte.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié.

En cas que diverses empreses presentin proposicié conjunta de licitacio (Unié Temporal
d’Empreses), cadascuna de les empreses integrants ha de tenir la seva personalitat i
capacitat.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada de la
Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat
“Perfil del licitador”.

8.6. A efectes de la licitacio, les empreses licitadores han de declarar el compliment dels
requisits de capacitat en el formulari normalitzat del document europeu unic de contractacio
(DEUC). Unicament 'empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar el compliment
d’aquests requisits en el moment que sigui requerida per I'érgan competent. No obstant aixo,
I’drgan de contractacio o la mesa de contractacioé podran sol-licitar als licitadors que presentin
la totalitat o una part dels documents acreditatius del compliment dels requisits, quan
considerin que existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracié o quan
resulti necessari per al bon desenvolupament del procediment, d’acord amb l'article 140.3 de
la LCSP.

8.7. Les empreses que hagin participat en 'elaboracio de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat I'd6rgan de contractacié durant la
preparacio del procediment poden participar en la licitacié sempre que es garanteixi que la
seva participacié no falseja la competéncia.
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8.8. Les empreses licitadores han de respectar i adequar la seva activitat a la clausula ética
de la clausula vint-i-vuitena d’aquest Plec.

Novena. Classificacié i solvéncia de les empreses licitadores

9.1. Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es
detallen en lapartat F.1 del quadre de caracteristiques, bé a través dels mitjans
d’acreditaci6 que es relacionen en aquest mateix apartat F.1.2 del quadre de
caracteristiques o bé alternativament mitjancant la classificacid equivalent a aquesta
solvéncia —atorgada per les commissions classificadores de la Junta Consultiva de
Contractacié Publica de I'Estat o pels drgans equivalents de les comunitats autbnomes-, que
s’assenyala en I'apartat F.1.1 del mateix quadre de caracteristiques.

9.2. A efectes de la licitacio, les empreses licitadores han de declarar el compliment dels
requisits de solvencia en el formulari normalitzat del document europeu uUnic de contractacio
(DEUC). Unicament 'empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar el compliment
d’aquests requisits de solvéncia en el moment que sigui requerida per I'érgan competent. No
obstant aix0d, I'dérgan de contractacié o la mesa de contractacioé podran sol-licitar als licitadors
que presentin la totalitat o una part dels documents acreditatius del compliment dels requisits,
quan considerin que existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat d’alld declarat al
DEUC o quan resulti necessari per al bon desenvolupament del procediment, d’'acord amb
I'article 140.3 de la LCSP.

9.3. A les empreses que, per una rao valida, no estiguin en condicions de presentar les
referéncies sol-licitades en l'apartat F.1 del quadre de caracteristiques per acreditar la
solvéncia economica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre
document que I'drgan de contractacio consideri adequat.

9.4. Per acreditar la solvéncia necessaria per celebrar un contracte determinat, 'empresa
licitadora pot basar-se en la solvéncia i els mitjans d’altres entitats, independentment de la
naturalesa juridica dels vincles que existeixin entre elles, sempre que demostri que durant tota
la durada de I'execucié del contracte disposara efectivament d’aquesta solvéncia i d’aquests
mitjans i que les entitats a les quals es recorri no estiguin incurses en cap de les
circumstancies de prohibicié de contractar.

En aquest cas, abans d’adjudicar el contracte, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor
proposicio ha d’acreditar que les entitats a qué es recorri compleixen els requisits de solvéncia
exigits per al contracte, els requisits d’habilitacié6 empresarial exigibles i que no incorren en
prohibicié de contractar. A més, ha de demostrar que disposara dels recursos necessaris
mitjangant la presentacié del compromis per escrit d’aquestes entitats.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d’estudis i professionals i a 'experiéncia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d’altres entitats si aquestes
presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.

Si una empresa recorre a les capacitats d'altres entitats respecte als requisits de solvéncia
economica i financera, el licitador i les entitats esmentades seran responsables solidariament
de l'execucié del contracte.

En les mateixes condicions, les empreses que concorrin a la licitacié agrupats en unié
temporal d’empreses (UTE) poden recoérrer a les capacitats de les empreses participants en
la unio o d'altres entitats alienes a la unio.

9.5. Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucio del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en l'apartat F.2 del
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quadre de caracteristiques.

9.6. En el cas d’empreses licitadores no espanyoles d’estats membres de la Unié Europea o
signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu, la solvéncia econdmica i financera i
tecnica i professional s’ha d’acreditar davant I'0rgan de contractacié en la forma que
s’estableixi en I'apartat F.1 del quadre de caracteristiques o bé mitjangcant consulta en la
llista oficial d’empresaris autoritzats per contractar corresponent establerta per un Estat
membre de la Unid Europea.

9.7. En les unions temporals d’empreses, totes les empreses que en formen part han de
disposar i, si s’escau, d’acreditar la seva solvéncia, de conformitat amb el que disposa
I'apartat F.1 del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar la solvéncia de la unié
temporal s’acumula I'acreditada per cadascuna de les empreses integrants.

Desena. Presentacié de documentacio i de proposicions

10.1. D’acord amb el que s’indica a I'apartat E.4 del quadre de caracteristiques, les
empreses licitadores han de presentar les seves proposicions de la forma seglent:

Per cada lot al que es presenti:
- Un sobre A, amb la documentacio general

- Un sobre B amb les propostes relatives als criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant un
judici de valor

- Un sobre C amb les propostes relatives als criteris d’adjudicacié avaluables de forma
automatica.

La no presentacié dels sobres de la manera establerta comportara I'exclusié automatica de
'empresa licitadora.

10.2. Les empreses licitadores, d’acord amb I'apartat E.5 del quadre de caracteristiques
d’aquest Plec, han de presentar la documentacié que conformi les seves proposicions, en el
termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacié, mitjangant I'eina de Sobre Digital i amb
els formats electronics admesos en aquest apartat.

L’eina Sobre Digital és accessible des de I'espai de licitacio dins el perfil de contractant.

Les proposicions presentades fora de termini no han de ser admeses sota cap concepte, de
manera que les ofertes rebudes amb posterioritat a la data i hora establerta en I'anunci de
licitacié publicat a la Plataforma de contractes del sector public es consideraran extemporanies
(‘es tindra en compte I'hora, el minut i el segon, de tal manera que les ofertes rebudes 1 segon
després de ’hora maxima fixada es consideraran extemporanies).

10.3. Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de Sobre digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacié, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcio
de I'eina de Sobre digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats
amb I'is de I'eina de Sobre digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu
DEUC per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.
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Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de l'oferta, atés
que 'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué disposaran per
presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre digital.

10.4. Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en format
electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar
aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada que formi part
de la licitacio (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta
xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacié. Per tant, aquest procés de xifrat el duu a terme I'eina de Sobre digital, de
manera que les empreses licitadores NO han de xifrar préviament els arxius mitjangant una
altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la
mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte
la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per
tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les
tenen (I'eina de Sobre digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el
formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre
digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les empreses
licitadores poden accedir a 'espai web de preparacio i presentacio de I'oferta i, mitjangant el
bot6 “anar a enviar paraules clau”, accedir a 'espai des del qual enviar les paraules clau, una
vegada finalitzat el termini de presentacié d’'ofertes, sense necessitat de cap requeriment ni
recordatori previ per part de I'drgan de contractacié o de I'eina de licitacio electronica.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat
de la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacio abans, en el seu cas, de la constitucié de la Mesa i de I'acte
d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacié de
I'acte d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre
digital es basa en el xifratge de la documentacid i requereix necessariament la introduccié per
part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant
tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracio
de la documentacio de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa
la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacio de 'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta, la qual no es considera
presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de
l'eina. A partir del moment en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la
documentacio tramesa.

Cal tenir en compte que 'eina de Sobre digital no permet suprimir 0 modificar les ofertes un
cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a 'enviament de I'oferta. En
cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del
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termini de presentacié d’ofertes, pretenent que I'Ultima substitueixi a una o unes ofertes
anteriors, ha d’informar-ho aixi fefaentment a I'érgan de contractacio i aquest o, en el seu cas,
la mesa de contractacio, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre
digital a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la
Plataforma de Serveis de Contractacio Publica:
(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

10.5. D’acord amb el que disposa 'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de Sobre digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacio de I'oferta, dins del termini de
presentacio d’ofertes, amb la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva presentacié
a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacio de I'oferta propiament dita,
en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el
termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacio tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta
digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics
que configuren la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de
no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut
idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per
assegurar la coincidéencia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

10.6. Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacio de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut
d'aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en blanc
o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara,
en funcié de quina sigui la documentacio afectada, les consequéncies juridiques respecte de
la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per coneéixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin
malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per
tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i
dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre digital. Aixi mateix, cal tenir en compte
que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a
través de I'eina de Sobre digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer
la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié
de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

10.7. L’eina de Sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en
diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip
o winrar de partici6 automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 28


https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

Generalitat de Catalunya
| Departament d’Unié Europea
i Accio Exterior
EXI-2026-50

resultants de la particid s’'incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2,
part 2 de 2).

10.8. Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport”
de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica:
(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles sén els especificats en
l'apartat E.5. del quadre de caracteristiques d’aquest plec.

D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

10.9. Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'dérgan de
contractacié informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el
qual la facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la presentacio
d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de
presentacio de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'dorgan de
contractacié per sollicitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacio, a través de l'apartat de “enviar pregunta” de I'espai virtual de la licitacio.
Aquestes “preguntes i respostes” seran publiques i accessibles a través del tauler d’avisos,
residenciat en el perfil de contractant de I'd0rgan https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/EXT.

10.10. Les proposicions son secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacié incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de
prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'érgan de contractacio per
consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector
public, o les llistes oficials d’operadors econdmics d’un Estat membre de la Unié Europea.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot subscriure cap
proposta en unié temporal amb d’altres empreses (UTE) si ho han fet individualment o figurar
en més d’'una unié temporal. La infraccié d’aquest precepte ha de produir la inadmissioé de
totes les proposicions que hagi subscrit.

10.11. Contingut dels sobres

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
’Administracié en aquest procediment de contractacié, seran tractades per la unitat
responsable de I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en I'annex
7, relatiu a la informacio basica sobre proteccié de dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasié de la participacié en aquesta licitaci6 les
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes,
com per acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicacio, el que preveuen els
articles 6 i 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals, respecte del consentiment informat previ de les persones
afectades

10.11.1. DOCUMENTACIO GENERAL (SOBRE A)
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La documentacié general s’ha de presentar en el sobre A. Les empreses licitadores hauran
de presentar la documentacié general seguent:

a) Formulari normalitzat del document europeu unic de contractacié (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu unic de contractacié
(DEUC), i es pot generar a través d’aquesta eina. També trobareu I'enllag per accedir a
'Annex 2.

D’acord amb l'article 140 de la LCSP, mitjancant el DEUC les empreses declaren el
seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social
es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda
representacio per presentar la proposicio i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjangant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces
de correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos
de les notificacions, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la
recepcié de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’'una persona
autoritzada a rebre- les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on
rebre els avisos de les posades a disposicio. Aquestes dades s’han d’incloure en 'apartat
relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part I.A del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacio relativa a la
persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié. EIl DEUC s’ha
de presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda
representacio de 'empresa per presentar la proposicio.

En cas que una empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses de
conformitat amb el que preveuen els articles 75 de la LCSP i 63 de la Directiva 2014/24/UE,
o tingui la intencié de subscriure subcontractes ha d’indicar aquesta circumstancia en
el DEUC i ha de presentar DEUC separats de cadascuna de les entitats a la solvéncia i
mitjans als quals es recorri 0 que tingui intencié de subcontractar conforme aquestes
entitats tenen I'aptitud suficient requerida en aquest Plec.

En cas que diverses empreses presentin oferta conjunta de licitacié (UTE), s’ha de
presentar un DEUC separat per a cadascuna de les empreses participants, en qué ha de
figurar, si s’escau, la informacié requerida en les parts Il a V del document.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de
la Unié Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge
electronic de documents o un sistema de prequalificacid, d’accés gratuit, només han de
facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les
empreses inscrites en el Registre d’empreses licitadores i classificades de Catalunya
(RELIC),(https://reli.gencat.cat/ecofin_rlic/AppJaval/pages/jsp/avisTancament.jsp )regulat
en el Decret 40/2025, d'11 de marg, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta
Consultiva de Contractacié Publica, o en el Registre oficial de licitadors i empreses
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classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el DEUC la informacié
que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot
cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a
organ de contractacid, si escau, accedir als documents o certificats justificatius
corresponents.

L’aportacié de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest
plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar I'empresa
licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta més
avantatjosa econdomicament, amb caracter previ a I'adjudicacié.

Tanmateix, I'd6rgan de contractacid o la mesa de contractacid podra demanar a les
empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacié justificativa
del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la
vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del
procediment. No obstant aixo, 'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELIC o en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una
base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades
inscrites en aquests registres.

b) Declaracié responsable complementaria, d’acord amb el model de 'Annex 2.2 d’aquest
Plec.

Les empreses licitadores han de presentar declaracié responsable ajustada al model de
I’Annex 2.2 d’aquest Plec, mitjangant el qual declaren el seglient:

— Que pertany a un grup empresarial, amb indicacio de les empreses que el componen
i denominacié del grup, o en el seu cas, que no pertany a cap grup empresarial.

— La concrecio de les condicions de solvéncia, d’acord amb alld requerit a ’apartat
F.1 del quadre de caracteristiques.

— En el cas d’empreses estrangeres, submissié als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa al seu fur propi.

— Declaracioé de 'empresa licitadora conforme ofereix garanties suficients per aplicar
mesures técniques i organitzatives apropiades, per tal que els tractaments es facin de
conformitat amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals i la seva normativa de desenvolupament i amb
el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades.

— Declaracid, que en cas de resultar adjudicataria, ’'empresa es compromet a
I’adscripcié de mitjans materials i personals que s’estableix en I'apartat F.2 del
quadre de caracteristiques.

— Declaracio de 'empresa licitadora respecte el compliment de la normativa sobre
obligacié de pla d’igualtat entre homes i dones, i documents acreditatius del seu
compliment. En cas que no tingui aquesta obligacié cal fer-ho constar en la declaracio
responsable.

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 31



Generalitat de Catalunya
MY Departament d’Unié Europea
i Accio Exterior
EXI-2026-50

— Declaracié de I'empresa licitadora del compliment de la normativa sobre
integracié6 de persones amb discapacitat, i documents acreditatius del seu
compliment. En cas que no tingui aquesta obligacié cal fer-ho constar en la declaracio
responsable.

- Declaracié d’abséncia de conflicte d’interessos de la persona o empresa
licitadora del contracte

En cas que diverses empreses presentin proposicié conjunta de licitacié (UTE), s’ha de
presentar una declaracio separada per a cadascuna de les empreses participants.

c) Document Europeu Unic de Contractacié de les entitats a les quals tingui intencié de
recérrer o tingui intencié de subcontractar.

En cas que una empresa licitadora recorri a capacitats d’altres entitats, de conformitat amb el
que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha d’indicar
aquesta circumstancia en el DEUC i, a més, ha de presentar un DEUC separat de cadascuna
de les entitats a la solvéncia i mitjans als quals es recorri o que tingui intenci6 de subcontractar.

d) En cas que diverses empreses presentin proposicié conjunta de licitacié6 en unié
temporal d’empreses (UTE), a més, declaraci6 indicant el nom i les circumstancies de les
empreses licitadores que la subscriguin, la participacié de cadascuna d’elles i la persona o
entitat que durant la vigéncia del contracte exercira la plena representacio de totes davant
I’Administracié. També, cal que presentin el compromis de constituir-se formalment en unié
temporal, en cas de resultar-ne adjudicataria, el qual ha d’estar signat pel representant de
cadascuna de les empreses que constitueixen la unio.

La inclusié de documentacié o d’informacié corresponent a la proposicié dels criteris
d’adjudicacié avaluables mitjancant un judici de valor o avaluables de forma automatica
en el sobre A, sempre que permeti tenir un coneixement efectiu del seu contingut,
comporta I’exclusié automatica de I’empresa licitadora.

10.11.2. PROPOSTA RELATIVA ALS CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES
MITJANCANT JUDICI DE VALOR (SOBRE B)

La proposta relativa als criteris d’adjudicacio avaluables mitjangant un judici de valor, s’ha de
presentar en el Sobre B que correspon al lot al que es presenti. La proposta s’ha d’ajustar al
que s’estableix a 'Annex 3 d’aquest Plec i ha de respectar els limits formals que en aquest
mateix annex s’estableixin.

La inclusié de documentacié o d’informacié corresponent a la proposicié dels criteris
d’adjudicacié avaluables de forma automatica en el sobre B, sempre que permeti tenir
un coneixement efectiu del seu contingut, comporta I’exclusié automatica de I’empresa
licitadora.

La proposta s’ha de presentar en els formats electronics admesos indicats en I'apartat E.5
del quadre de caracteristiques.

Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en I'eina de Sobre digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si
conté informacié d’aquest tipus
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Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si s’escau,
en el sobre C, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials,
técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusioé a terceres persones
pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial
entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions
de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter
confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per
falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors.
No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni les dades
incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions
generiques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'd6rgan de contractacié valorar si la qualificacié de confidencial de
determinada documentacié és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat
d’accés o de vista de dita documentacid, prévia audiéncia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

La proposta relativa als criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant un judici de valor
es valorara d’acord amb els criteris que es detallen a I'annex 5 d’aquest Plec.

10.11.3. PROPOSTA RELATIVA ALS CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES DE
FORMA AUTOMATICA (SOBRE C)

La documentacié de la proposta relativa als criteris d’adjudicacié avaluables de forma
automatica s’ha de presentar en el sobre C que correspon al lot al que es presenti. La proposta
s’ha d’ajustar al model que s’estableix a 'annex 4 d’aquest Plec.

La proposta s’ha de presentar en els formats electronics admesos indicats en I’apartat E.5
del quadre de caracteristiques.

No s’acceptaran les propostes que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin
conéixer clarament alld que I’Administracié consideri fonamental per a valorar les ofertes.

L’'oferta econdmica no pot superar I'import expressat en l'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques del contracte. No s’admetran variants ni alternatives.

La proposta relativa als criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica es
valorara d’acord amb els criteris que es detallen a I’'annex 5 d’aquest Plec.

10.11.4. A través de I'eina de Sobre Digital les empreses licitadores hauran de signar el
document “resum” de les seves proposicions, amb signatura electronica avangada basada en
un certificat qualificat, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta atés que
aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

En el cas que, d’acord amb la clausula 10.11.1.c d’aquest Plec, calgui presentar formularis del
Document Europeu Unic de Contractacié d’entitats a les quals es tingui intencié de recérrer o
tingui intencié de subcontractar, aquests DEUC hauran d’anar signats cadascun de forma
individual per la persona que fa la declaracié o pel seu representant.
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Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en
cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si
resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la
composen. La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o les
persones signants del DEUC.

La presentacié d’ofertes comporta que I'6rgan de contractacié pugui consultar o obtenir en
qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat per les
empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament

Onzena. Tramitacio del procediment

11.1. L’drgan de contractacié estara assistit per una Mesa de contractacié que sera competent
per a la valoracio de les proposicions.

11.2. La composicié de la Mesa és la que es determina a I'annex 6 d’aquest Plec.
11.3. Tramitacio6 del procediment obert

11.3.1. Transcorregudes 24 hores des de la data i hora limit de presentacio de proposicions,
la Mesa podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula de pas per al
desxifrat dels sobres. La Mesa de contractacié pot demanar aquesta paraula clau per poder
realitzar el desxifrat de la documentacié de les proposicions amb una antelacié d’almenys
24 hores al’obertura del sobre corresponent, a no ser que en I'anunci de licitacio es prevegi
una antelacié diferent. En tot cas, les empreses licitadores han d’introduir la/es paraula/es
abans de 'obertura del sobre xifrat que s’hagi d’obrir.

11.3.2. La Mesa de contractacié ha de verificar que la presentacio de les proposicions s’ha
ajustat a alld exigit a la clausula desena d’aquest Plec i ha d’excloure automaticament aquelles
empreses que no hagin presentat la seva proposicié en el temps i en la forma escaients.

11.3.3. Un cop comprovat que s’han presentat les proposicions en temps i forma, la Mesa de
contractacié qualificara la documentacié general continguda al sobre A, podent demanar els
aclariments oportuns, d’acord amb l'article 22 del Reglament, o, en cas d'observar defectes
esmenables de la documentacio general, comunicant-ho a les empreses licitadores afectades
perqué els esmenin en el termini de tres (3) dies naturals.

11.3.4. Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat
que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic
al'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enlla¢ per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita.

11.3.5. Els actes d’exclusio adoptats per la Mesa de contractacio en relacié amb la qualificacio
de la documentacio general del sobre A sén susceptibles d'impugnacié en els termes
establerts en la clausula quaranta-unena d’aquest Plec.

11.3.6. La Mesa de contractacid, una vegada qualificada la documentacio general, esmenats,
en el seu cas, els defectes o omissions de la documentacio presentada, ha de determinar les
empreses que s’ajusten als criteris de seleccié establerts, amb pronunciament exprés
respecte de les admeses a la licitacid, les excloses i les causes d’exclusio.
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Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, es faran publiques aquestes
circumstancies mitjangant el seu perfil de contractant.

11.3.7. Un cop qualificada la documentacio general, en la data i 'hora publicades en el Perfil
de contractant, la Mesa de contractacio, reunida en acte privat, determinara les empreses
licitadores admeses, les excloses i les causes d’exclusid; seguidament, obrira els sobres B i
valorara I'adequacio de la documentacioé presentada als requisits formals establerts en la
clausula 10.11.2 i en 'Annex 3 del plec. Posteriorment, valorara el contingut de la
documentacié relativa als criteris d’adjudicacio avaluables mitjancant un judici de valor.

11.3.8. En la data i 'hora publicades en el Perfil de contractant de I'drgan de contractacio, i en
tot cas un cop valorades les proposicions relatives als criteris d’adjudicacié avaluables
mitjan¢ant un judici de valor, tindra lloc I'acte privat d’obertura de les propostes relatives als
criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica (sobre C), en el qual la Mesa donara a
conéixer la puntuacio obtinguda en la valoracio relativa a la documentacio sobre els criteris
d’adjudicacié avaluables mitjan¢ant un judici de valor. Seguidament, la Mesa de contractacio
procedira a obrir el sobre C, corresponent a la documentacio relativa als criteris d’adjudicacio
avaluables de forma automatica.

11.3.9. Seran excloses, mitjangant resolucié motivada, les propostes incloses en el sobre C
que no concordin amb la documentaci6 examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacid, les que proposin preus unitaris que excedeixin els preus unitaris
maxims fixats, les que modifiquin substancialment el model de proposta establert en aquest
Plec, aixi com aquelles que continguin un error manifest en relaci6 amb I'import de la
proposta/oferta economica. Igualment, seran excloses aquelles propostes en les quals el
licitador reconegui I'error o inconsisténcia de la mateixa que la facin inviable i també les que
incorrin en el supdsit de proposicié anormalment baixa o desproporcionada i que no quedi
justificada la seva viabilitat.

L’existéncia d’errors en les propostes de les empreses licitadores relatives als criteris
d’adjudicacié avaluables de forma automatica implicara I'exclusié d’aquestes del procediment
de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que
impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses |,
per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

11.3.10. Després de I'acte d’obertura dels sobres que contenen la documentacio relativa als
criteris d’adjudicacio avaluables de forma automatica, la Mesa procedira a avaluar i classificar
per ordre decreixent les ofertes i posteriorment, remetra a I'dorgan de contractacié la
corresponent proposta d’adjudicacié a favor del candidat amb la millor puntuacié. Un cop
acceptada la proposta per part de I'é6rgan de contractacid, els serveis técnics de I'dorgan de
contractacié requeriran a 'empresa que ha obtingut la millor puntuacié mitjangant comunicacio
electronica per tal que, en el termini de 10 dies habils a comptar des de I'enviament de la
comunicacio, aporti la documentacio que es detalla a la clausula 14.3 d’aquest Plec.

Si I'érgan de contractacio té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment
de contractacié en tramitacio, en el sentit que defineix l'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de
juliol, de defensa de la competéncia, els traslladara, d’ofici o a instancia de la mesa de
contractacié, a I'Autoritat Catalana de la Competéncia (ACCO), per tal que emeti un informe
sobre el caracter fundat o no d’aquests indicis. La remissié de la documentacié a 'ACCO
suposa la suspensio immediata de la licitacio.

D’acord amb l'article 150 de la LCSP, en cas que l'informe de 'ACCO conclogui que hi ha
indicis fundats de conducta col-lusoria I'érgan de contractacié remetra a les empreses
licitadores afectades la documentacié necessaria perqué en un termini de 10 dies habils
al-leguin tot el que considerin convenient en defensa dels seus drets i resoldra de manera
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motivada el que sigui procedent. En cas que resolgui que hi ha indicis fundats de conductes
col-lusories, excloura del procediment de contractacio a les empreses licitadores responsables
d’aquesta conducta, ho notificara a totes les empreses licitadores i continuara el procediment
de contractacié amb les empreses licitadores restants.

Aquesta procediment també s’aplicara quan en l'exercici de les seves funcions la mesa de
contractacio o, si escau, I'organ de contractacio aprecii possibles indicis de col-lusio entre
empreses que concorrin agrupades en una unié temporal.

11.3.11. En el cas que hi hagi proposicions que estiguin en el supodsit de proposicié
anormalment baixa, abans de les actuacions descrites en el punt 11.3.10 s’haura d’aplicar el
procediment previst a l'article 149 de la LCSP de conformitat amb el que s’estableix a la
clausula tretzena d’aquest Plec.

11.3.12. Durant la fase de licitacid, la Mesa pot sol-licitar els informes técnics que consideri
necessaris abans de formular la seva proposta d’adjudicacié. També pot sol-licitar aquests
informes quan consideri necessari verificar que les proposicions compleixen amb les
especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions
no han de ser objecte de valoracio.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacio, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

Dotzena. Criteris d’adjudicacié

12.1. El métode per determinar la millor proposicié és la suma dels diferents punts assignats
en els diferents apartats dels criteris d’adjudicacio detallats en I’Annex 5 d’aquest Plec.

12.2. Criteris addicionals d’adjudicacié en cas d’empat:

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte:

- La proposicio presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior
al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat
quant a la proposici®6 més avantatjosa acrediten tenir relacid laboral amb persones amb
discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en
l'adjudicacié del contracte 'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de
treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicié presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d’insercid, que compleixin els requisits
que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- En ladjudicacio dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, la
proposicio presentada per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que
la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del contracte, segons resulti dels
seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial
corresponent.

- La proposicié d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a I'adjudicacio
dels contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi hagi alternativa de comer¢
just.
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- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat
en el moment en qué es produeixi I'empat.

Tretzena. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats.

13.1. La determinaci6 de les ofertes que puguin ser anormalment baixes s’ha de dur a terme
de conformitat amb l'article 149 de la LCSP i en funcié dels limits i els parametres objectius
establerts en I’apartat P del quadre de caracteristiques.

13.2. En el supdsit que alguna de les proposicions pugui ser considerada anormalment baixa,
la Mesa de contractacio ha de requerir a 'empresa licitadora que I'hagi presentat perqué
justifiqui i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o
qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de la proposicio,
per tal que I'6rgan de contractacié pugui determinar si la proposicié no pot ser complida i s’hagi
d’excloure o, per al contrari, la proposicié resulta viable i s’hagi de tenir en compte per a
I'adjudicacié del contracte.

Les sol-licituds de justificacio es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té 'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adreg¢ara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag
perque accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

En el procediment caldra sol-licitar 'assessorament técnic del servei corresponent.

13.3. D’acord amb l'article 149.4 de la LCSP, la Mesa de contractacié concedira un termini
suficient a 'empresa licitadora que es trobi en aquest supdsit per presentar les justificacions
per escrit, les quals es poden referir a:

- L’estalvi que permet els serveis prestats

- Les solucions técniques adoptades o les condicions excepcionalment favorables de qué
disposa I'empresa licitadora per a prestar els serveis

- Lainnovacié i I'originalitat dels serveis proposats per 'empresa licitadora

- El compliment de les obligacions aplicables en matéria medi ambiental, social o laboral
establertes en el dret de la Unio, el dret nacional, els convenis col-lectius o per les
disposicions de dret internacional medi ambiental, social i laboral enumerades a '’Annex X
de la Directiva 2014/24/UE, sobre contractacio publica i per la que es deroga la Directiva
2004/18/CE

- El compliment de les obligacions en matéria de subcontractacio

- La possible obtencié d’una ajuda estatal per part de 'empresa licitadora.

13.4. Transcorregut el termini concedit, si la Mesa de contractacio no rep les justificacions, ho
posara en coneixement de I'drgan de contractacio i s’ha de considerar que la proposicié no
pot ser complerta i, per tant, 'empresa licitadora ha de quedar exclosa del procediment de
licitacié. Si, pel contrari, es reben les justificacions dins el termini, la Mesa de contractacio
avaluara tota la informaci6 i documentacié proporcionada per 'empresa licitadora en termini i
elevara de manera motivada la proposta corresponent d’acceptacio o exclusio de la proposicio
a I'érgan de contractacio per tal que aquest pugui decidir, o bé I'acceptacioé de la proposicio,
perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, I'exclusié de 'esmentada
proposicioé perqué considera que la informacio i la documentacié proporcionada no expliquen
satisfactoriament el baix nivell dels preus o costos proposats per I'empresa licitadora i, per
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tant, la proposicid no pot ser acomplida com a consequéncia de la inclusio de valors anormals.
En tot cas, caldra I'informe técnic del servei corresponent.

En cap cas, s’acordara 'acceptacié d’'una proposicié sense que la proposta de la mesa de
contractacio en aquest sentit estigui degudament motivada.

L’drgan de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen
en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, econdmica o juridica.
Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué vulneren
la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.

13.5. Admeses les justificacions per I'drgan de contractacié s’han d’avaluar totes les
proposicions de totes les empreses licitadores admeses d’acord amb els criteris inicials
establerts per determinar la millor proposicio.

Catorzena. Propostes d’adjudicacié i presentaci6 de documentacié prévia a
I’adjudicacio

14.1. Requerida per part dels serveis técnics de I'drgan de contractacié a 'empresa licitadora
amb la millor puntuacié per aportar la documentacio que es detalla a la clausula 14.3 d’aquest
Plec, aquesta empresa haura d’aportar la documentacié requerida en el termini de deu (10)
dies habils, si no s’hagués presentat ja amb anterioritat.

14.2. La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de 'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'érgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que
motivi la seva decisio.

14.3. Documentacié acreditativa dels requisits per contractar i de la constitucié de la garantia
definitiva:

A. Empreses NO inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en
el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que no
figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea. En cas
que I'empresa no consti inscrita en cap d’aquests registres, haura d’aportar la documentacio
acreditativa seguent:

a) Capacitat d’obrar de les empreses licitadores (d’acord amb la clausula vuitena d’aquest
Plec):

a.1) Persones juridiques espanyoles

- L’escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui
exigible conforme la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, I'escriptura o document de
constitucid, estatuts o acte fundacional, en qué constin les normes mitjangant les quals
es regula la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial

- EINIF

- Sis’escau, I'habilitacié necessaria per a la realitzacié de I'activitat corresponent.

a.2) Persones fisiques espanyoles

- Copia del document nacional d’'identitat o document equivalent.
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- Si s’escau, I'habilitacié necessaria per a la realitzacié de I'activitat corresponent.

a.3) Persones estrangeres

- Les persones estrangeres nacionals d’'un Estat membre de la Uni6 Europea o signatari
de I'Espai Econdmic Europeu, declaracié jurada o certificat, en els termes que
s’estableixin reglamentariament, d’acord amb les disposicions comunitaries
d’aplicacié, o declaracioé conforme estan inscrites en el registre procedent d’acord amb
la legislacio de I'Estat en qué es trobin establertes (en una llista oficial d’empreses
autoritzades per contractar).

- Les persones fisiques o juridiques estrangeres d’Estats no membres de la Unié
Europea ni signataris de I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu, informe emés per la
Missié Diplomatica Permanent d’Espanya en I'Estat corresponent o per I'Oficina
Consular en I'ambit del qual radiqui el domicili de 'empresa, en el qual consti, prévia
acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins
'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. |, també, informe elaborat
per I'Oficina Econdmica i Comercial d’Espanya a I'exterior en qué es justifiqui que
I'Estat de procedéncia de 'empresa estrangera admet a la seva vegada la participacio
d’empreses espanyoles en la contractacié amb els ens del sector public assimilables
als enumerats en l'article 3 de la LCSP, en forma substancialment analoga.

a.4) Unions temporals d’empreses

Cadascuna de les empreses que conformen la Unié temporal d’empresa ha d’aportar la
documentacio relacionada en 'apartat 14.3.A.a).

b) Acreditacio de la representacié dels signants de les ofertes. En el suposit que es
comparegui o se signin proposicions en nom d’un altre, poder per comparéixer o signar
proposicions en nom d’'un altre i copia del document nacional d’identitat, del passaport o
document equivalent. Aquest poder ha de reunir els requisits formals seglients: ser escriptura
publica, ser copia auténtica i estar inscrit en el Registre Mercantil o en el registre oficial
corresponent. L'’empresa ho pot acreditar mitjangant la inscripcio al registre Representa.

c) Solvéncia economica, financera i técnica. En el seu cas, documentacié acreditativa dels
requisits necessaris recollits a ’apartat F.1 del quadre de caracteristiques i de conformitat
amb la clausula novena d’aquest Plec.

d) Documents acreditatius d’estar al corrent de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social. L’Administraciéo comprovara d’ofici que 'empresa proposada esta al corrent
de les seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social. No obstant aix0, en cas que els
certificats siguin negatius o que les dades no estiguin actualitzades, es podra requerir a
'empresa que aporti els documents acreditatius d’estar al corrent amb I'’Administracio de la
Generalitat de Catalunya, amb I’Agéncia Estatal Tributaria, amb la Tresoreria de la Seguretat
Social i d’estar al corrent de I'lmpost sobre Activitats Economiques.

e) Documents acreditatius del compliment de la normativa sobre obligacié de pla
d’igualtat entre homes i dones, d’acord amb la declaracié responsable establerta a la
clausula 10.11.1 d’aquest Plec.

f) Documents acreditatius del compliment de la normativa sobre integracié de persones
amb discapacitat, d’acord amb la declaracié responsable establerta a la clausula 10.11.1
d'aquest Plec.
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B. Les empreses licitadores inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
(RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public
o que figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea no
han d’aportar aquella documentacio detallada a la clausula 14.3.A que ja consti en el registre
corresponent i sempre que la documentacioé sigui vigent.

C. INDEPENDENTMENT de si les empreses estan o no inscrites en el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
del Sector Public o que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié
Europea, cal que aportin, en tot cas, la documentacio seguent:

a) Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el
que s’estableix a la clausula quinzena, en relaci6 amb I'apartat G del quadre de
caracteristiques d’aquest Plec.

b) Relacié del personal que es destinara a I'execucid del contracte i acreditacié de la
seva dfiliacié i alta a la Seguretat Social, mitjangant la presentacié dels TC2
corresponents. Alternativament, i si s’escau, declaracié responsable per part de
'empresa on es declari no tenir encara contractades les persones treballadores que
s’ocuparan en I'execucié del contracte i que acreditara la afiliacio i I'alta de totes elles
quan les hagi contractat i sempre amb caracter previ a I'inici de I'activitat contractada.

c) En cas que l'empresa hagués declarat que té la intenci6 de subscriure
subcontractes amb altres empreses, de les quals s’hagués presentat les declaracions
responsables corresponents, de cada una d’aquestes empreses els documents
justificatius que acreditin el seu compliment dels apartats 14.3.A lletres a), b), d), e) i f)
i de I'apartat 14.3.C.c).

d) En cas que I'empresa hagués declarat que recorre a les capacitats d’altres entitats
d’acord amb l'article 75 de la LCSP, els documents justificatius que acreditin el seu
dels apartats 14.3.A lletres a), b), c), d), e) i f) i de l'apartat 14.3.C.c) i el compromis
per escrit de les entitats a les que es recorre conforme es disposara dels recursos
necessaris.

e) Documents acreditatius de l'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a
dedicar o adscriure a I'execucio6 del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP i la
'apartat F.2 del quadre de caracteristiques.

14.4. Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor proposicio la
documentacié requerida, aquesta es qualificara per part de la Mesa de contractaci6. Si
s’observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable,
s’ha de comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin 0 esmenin en el termini
maxim de 3 dies.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari d’'inscripcié, amb
'enllag per tal que accedeixin a I'espai de l'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

14.5. En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que 'empresa
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licitadora ha retirat la seva proposicio i es procedira a requerir la mateixa documentacio a
I'empresa licitadora seglent, per 'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest
fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclds,
en concepte de penalitat i, a més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de
contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a) de la LCSP.

14.6. Aixi mateix, I'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en la
declaracié responsable conforme es reuneixen els requisits per a contractar pot donar lloc a
la causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

Quinzena. Garantia definitiva

15.1. L’empresa proposada com adjudicataria ha de constituir a disposicié de I'dérgan de
contractacio, en el termini maxim de deu (10) dies habils a comptar de la tramesa del
requeriment feta a aquest efecte, una garantia definitiva per I'import que s’assenyala en
I'apartat G del quadre de caracteristiques.

15.2. Les garanties es prestaran en una de les formes seguents d’acord amb I'article 108 de
la LCSP:

a) Preferentment, la garantia es constituira mitjancant retencié en el preu del contracte quan
aixi es prevegi aquesta possibilitat a I’apartat G.2 del quadre de caracteristiques.

La sol-licitud de la retencio en el preu s’ha de fer per escrit, identificant clarament el titol, i
el numero d’expedient i 'import de la garantia definitiva.

La retencié de I'import de la garantia es fara efectiu a carrec de 'abonament de la primera
obligacio reconeguda relativa a I'execucio del contracte. En el cas que aquest import fos
insuficient, es fara a carrec de les successives obligacions.

b) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccié, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L’efectiu i els certificats d'immobilitzacié dels valors anotats
s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la Generalitat
de Catalunya (Gran Via de les Corts Catalanes 639 de Barcelona) o a les caixes de diposits
de les tresoreries territorials de Girona (carretera de Barcelona, 54), Tarragona (carrer del
Vapor, 4-6) i Lleida (Lluis Companys,1).

c) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun
dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de crédit, establiments financers de crédit i
societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que han de dipositar-se
en algun dels establiments esmentats en 'apartat a).

d) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucid amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar, en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de
'asseguranca s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).

15.3. En el cas d'unioé temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o
diverses de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en
I'apartat G del quadre de caracteristiques i garanteixi que totes les empreses integrants de
la unié temporal en responen de forma solidaria.

15.4. La garantia definitiva respon dels conceptes definits en 'article 110 de la LCSP.

15.5. En cas d’amortitzacié o substitucié total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal
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que limport de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de 'esmentada reposicio.

15.6. Quan a consequeéncia de la modificacid del contracte, el seu valor total experimenti
variacid, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui
la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en
el termini de quinze (15) dies naturals a comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa
I'acord de modificacio. A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es
produeixin com a una conseqiéncia d’'una revisid6 d’aquest de conformitat amb el que
assenyala el capitol relatiu a la revisio de preus en els contractes del sector public de la LCSP.

15.7. Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze (15) dies naturals des de I'execucié.

15.8. En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat anterior,
I’Administracié pot resoldre el contracte.

15.9. D’acord amb alld previst a l'article 107.2 de la LCSP, en cas que la proposicié de
'empresa adjudicataria hagués presentat valors anormals perd s’hagués justificat la viabilitat
de la proposicié econdmica, I'd0rgan de contractacié pot exigir com a garantia complementaria
fins a un 5% de I'import d’adjudicacié del contracte, IVA exclds, de manera que la retencio
pugui ser per un 10% del preu del contracte.

Setzena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment del
procediment

D’acord amb l'article 152 de la LCSP, I'drgan de contractacié podra decidir no adjudicar o
subscriure el contracte, per raons d’interés public degudament justificades i amb la
corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a
les empreses licitadores, quan aprecii una infracci6 no esmenable de les normes de
preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacié.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte o el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara al Perfil de contractant.

Dissetena. Adjudicaci6 del contracte

17.1. Un cop presentada i conforme la documentacié a qué fa referéncia la clausula 14.3
d’'aquest Plec, I'dorgan de contractacid ha d’acordar I'adjudicacié a I'empresa licitadora
proposada dins el termini maxim de cinc (5) dies habils, a comptar des de la data de recepcio
de 'esmentada documentacio.

La licitacido no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord
amb els criteris que figuren en aquest Plec. La declaracio, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el Perfil de contractant.

17.2. La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjangant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula 7.1.2
d’aquest Plec, i es publicara en el Perfil de contractant de I'6rgan de contractacié dins el termini
de quinze (15) dies naturals, indicant el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzacio
del contracte.

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 42



AN Generalitat de Catalunya

Y Departament d’Unié Europea
i Accié Exterior
EXI-2026-50

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicid de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra 'enllag per accedir-hi.

Divuitena. Formalitzacié i perfeccié del contracte

18.1. El contracte es perfecciona amb la seva formalitzacié i aquesta és requisit
imprescindible per poder iniciar la seva execucid, d’acord amb I'article 153 de la LCSP.

18.2. El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura electronica
avancgada basada en un certificat qualificat o de signatura electronica.

El contingut del contracte s’ha d’ajustar a alld que estableixen I'article 35 de la LCSP i I'article
71 del Reglament.

Els serveis técnics de l'drgan de contractacid requeriran a I'empresa o les empreses
adjudicataries per a qué formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar
del seglent a aquell en qué hagi rebut el requeriment.

18.3. Si l'adjudicacié hagués recaigut sobre una unié temporal d’empreses, caldra que abans
de la formalitzacié del contracte acrediti la seva constitucié mitjangant escriptura publica de
constitucié de la unié temporal en la qual consti el nomenament de representant o apoderat
unic de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincié.

18.4. Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a 'empresa
adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclos,
en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha
constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar 'empresa en prohibicié de contractar,
d’acord amb I'article 71.2 b de la LCSP.

En aquest cas, el contracte s’adjudicara a I'empresa licitadora segiient que hagi presentat la
millor proposicié per l'ordre en qué hagin quedat classificades les proposicions, amb la
presentacio prévia de la documentacioé a qué es refereix la clausula 14.3 d’aquest Plec, essent
aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

18.5. Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
I’Administracié, s’haura d'indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la
demora li pugui ocasionar.

18.6. La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un
termini no superior a quinze (15) dies després del seu perfeccionament en el Perfil de
contractant.

18.7 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran
la identitat de 'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el
desglossament corresponent de I'IlVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i 'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.
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Ill. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Dinovena. Execucio del contracte

El contracte s’ha d’executar amb subjeccio al que estableixen les seves clausules i els plecs i
d’acord amb les instruccions que per a la seva interpretacié doni a 'empresa contractista la
persona responsable del contracte que es detalla a l'apartat M del quadre de
caracteristiques i a la clausula vint-i-tresena d’aquest Plec.

Vintena. Condicions especials d’execucié

Les condicions especials d’execucié d’obligat compliment per part de 'empresa contractista i,
si escau, per part de 'empresa o les empreses subcontractistes, son les que es detallen a
I’apartat S del quadre de caracteristiques d’aquest Plec.

Quan les condicions especials d’execucio no tinguin la consideracié d’obligacions contractuals
essencials d’acord amb I'apartat S.1 del quadre de caracteristiques d’aquest Plec, el seu
incompliment pot donar lloc a la imposiciéo de penalitats. Aquestes penalitats es detallen a
I'apartat T.2 del quadre de caracteristiques d’aquest Plec.

Quan les condicions especials d’execucié tinguin la consideracié d’obligacions contractuals
essencials d’acord amb I'apartat S.2 del quadre de caracteristiques, el seu incompliment
és causa de resolucié del contracte de conformitat amb els articles 202.3 i 211.1 de la LCSP.

Vint-i-unena. Programa de treball
S’estableix d’acord amb el que es determina en ’apartat U del quadre de caracteristiques.
Vint-i-dosena. Penalitats

22.1. L'empresa contractista resta obligada al compliment dels terminis totals i parcials
d’execucio del contracte. El termini total i els terminis parcials son els fixats en els plecs que
regeixen la contractacio i en el programa de treballs que ha d’aprovar I'dérgan de contractacié
en el seu cas.

Si en arribar qualsevol termini total o parcial, 'empresa contractista incorre en demora o
incompleix I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte per causes que se i
puguin imputar, ’Administracio pot optar, ateses les circumstancies del cas, indistintament per
la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia, d’acord amb l'article 195.1 de la LCSP o
per la imposicié de les penalitats establertes a I’apartat T.1 del quadre de caracteristiques.
En cas que en el quadre de caracteristiques no es prevegin unes penalitats especifiques per
demora, les aplicables seran les establertes a l'article 193.3 de la LCSP.

D’acord amb el que disposa l'article 195.2 de la LCSP, si el retard respecte al compliment dels
terminis fos produit per motius no imputables a 'empresa contractista i aquesta ofereix complir
si se li amplia el termini inicial d’execucio, se li concedira un termini, almenys, igual al temps
perdut, a menys que 'empresa contractista en demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requereix interpel-lacié o
intimacié prévia per part de ’Administracié.

22.2. En cas de compliment defectuds de la prestacio objecte del contracte o per al suposit
d'incompliment dels compromisos assumits per 'empresa contractista o de les condicions
especials d’execucid _que no tenen caracter d’'obligacid essencial en virtut de les quals
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'empresa contractista es compromet a dedicar o adscriure determinats mitjans personals o
materials 0 bé quan s’estableixin condicions de tipus mediambiental, social, &tic o d’altre tipus,
de conformitat amb alld establert en I'article 202 de la LCSP es pot acordar la imposicio de les
corresponents penalitats en els termes i condicions establertes a I’apartat T.2 del quadre de
caracteristiques.

22.3 Per al cas que I'empresa contractista infringeixi les condicions relatives a la
subcontractacio establertes en la clausula trenta-cinquena d’aquest plec i en l'article 215 de
la LCSP s’acordara la imposicié de les corresponents penalitats en els termes i condicions
establertes a I’apartat T.3 del quadre de caracteristiques.

22.4. Per al cas que 'empresa contractista infringeixi les obligacions relatives a la clausula
etica de la clausula vint-i-vuitena d’aquest Plec, s’acordara la imposicié de les corresponents
penalitats en els termes i condicions establertes a I'apartat T.4 del quadre de
caracteristiques.

22.5. El compliment de la normativa de competéncia es considera una obligacié contractual
essencial. En consequéncia, 'incompliment per part de 'empresa contractista del dret de la
competéncia en una resolucié ferma d’una autoritat de competéncia, sera causa de resolucio
del contracte.

Aixi mateix, I’Administracio podra iniciar una reclamacio de danys, de conformitat amb el Reial
decret llei 9/2017, de 26 de maig —que va transposar en I'ordenament juridic espanyol la
Directiva 2014/104 del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de novembre de 2014, relativa
a determinades normes per les quals es regeixen les accions per danys en virtut del dret
nacional, per infraccions del dret de la competéncia dels Estats membres i de la Unié Europea
(la “Directiva de danys”)— va modificar els articles 71 a 81 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de
defensa de la competéncia (Titol VI, referent a la compensacié dels danys causats per les
practiques restrictives de la competéncia) i va incorporar els articles 283 bis a) al 283 bis k)
de la Llei 1/2000, de 7 de gener, d’enjudiciament civil (Seccié 1a bis del Capitol V del Titol I,
relativa a I'accés a les fonts de prova en procediments de reclamacié de danys per infraccié
del dret de la competéncia).

22.6. Es podran imposar altres penalitats en funcié d’incompliments que es prevegin
expressament en el clausulat d’aquest Plec.

22.7. Si 'Administracio opta per la imposicio de penalitats, els imports d’aquestes s’han de fer
efectius mitjancant la deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial
s’han d’abonar a 'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagi constituit,
quan no es puguin deduir de les esmentades quantitats.

22.8. No obstant I'anterior, en els suposits d'incompliment parcial o compliment defectuds o
de demora en I'execucio en qué no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreixi els danys
causats a I'Administracio, s’exigira a I'empresa contractista la indemnitzacié per danys i
perjudicis.

Vint-i-tresena. Persona responsable del contracte
Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i 'execucio ordinaria del contracte,
d’acord amb l'article 62 de la LCSP, es designa com a persona responsable del contracte la

persona que consta en I'apartat M del quadre de caracteristiques.

La persona responsable del contracte exercira, entre d’altres, les funcions seguents:
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- Supervisar I'execucido del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacié, sempre dins de les facultats
que li atorgui I'drgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats.

- Emetre informe que determini si el retard en I'execucidé és produit per motius imputables a
'empresa contractista.

- Fer el control del compliment de les clausules d’Us de catala que es preveuen en aquest Plec
i, amb anterioritat a la finalitzacid del contracte, emetre la certificacid corresponent que
n’acrediti, si s’escau, aquest compliment.

- Emetre informe d’avaluacio final de la contractacié que ha de servir per valorar els resultats
aconseguits en relaci6 amb els objectius previstos i avaluar els aspectes economics i
pressupostaris i técnics del contracte.

- Vetllar pel compliment de l'obligaci6 de I'empresa contractada conforme les persones
treballadores destinades a I'execucio del contracte estiguin afiliades i donades d’alta en la
Seguretat Social.

- Comprovar l'obligacié de 'empresa contractista principal de realitzar els pagaments a les
empreses subministradores i subcontractistes, si escau.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions
d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-quatrena. Resolucié d’incidéncies i de dubtes técnics interpretatius

24.1. Les incidéncies que puguin sorgir entre 'Administracié i 'empresa contractista en
I'execucié del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la
necessitat de modificar les condicions contractuals, s’han de tramitar mitjangant expedient
contradictori que ha d’incloure necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del
Reglament.

24.2. Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no ha de determinar la paralitzacio del contracte.

24.3. Per a la resolucio de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant 'execucié del
contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a '’Administracié de la Generalitat de
Catalunya amb caracter no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Vint-i-cinquena. Abonaments a I’empresa contractista

25.1. Limport dels serveis executats s’ha d'acreditar de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques per mitja dels documents emesos per 'd6rgan competent que acreditin
la realitzacio total o parcial, si s’escau, del contracte.

25.2. El pagament a 'empresa contractista s’ha efectuar contra presentacié de factura emesa
segons la normativa vigent sobre factura electronica, en el termini maxim de 30 dies naturals,
comptats des de la data efectiva de la prestacié del servei o de recepcié de I'objecte
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contractual o, en cas de desconeixer aquesta data, des de la data de registre de la factura ,
en els terminis i condicions establerts en I'article 198 de la LCSP i en la forma que es determini
a I’apartat R del quadre de caracteristiques d’aquest Plec.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura
electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han
de signar amb signatura avangada basada en un certificat qualificat, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio. El format de la factura electronica i
signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de
setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacié i anotacié de les factures en el
Registre comptable de factures en I'ambit de I'administracié de la Generalitat de Catalunya i
el sector public que en depén

La plataforma e.FACT és el punt general dentrada de factures electroniques de
'’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public

25.3. Les entitats recollides a l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la
factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el Sector Public tenen
I'obligacié de lliurar la factura pel que fa als treballs realitzats per mitjans electronics. Per als
subjectes que no estan obligats perd vulguin acollir-s’hi, poden expedir i remetre la factura de
forma electronica.

La remissi6 de factures electroniques s’ha d’efectuar mitjancant sistemes que compleixin amb
els requeriments seguents:

o L’autenticitat de l'origen i integritat del contingut de les factures electroniques s’ha de
garantir mitjangant signatura electronica avangada basada en un certificat reconegut i han
d’incloure necessariament el nimero d’expedient de contractacio.

o El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa 'annex 1 de
I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacio i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de
'administracié de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

o EIl lliurament de les factures s’ha d’efectuar a través del servei e.FACT, punt general
d’entrada de les factures electroniques de '’Administracio de la Generalitat de Catalunya.
Cal tenir en compte que és imprescindible que figuri el numero d’expedient del contracte
en el camp “filereference”.

El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar al web del departament competent
en matéria d’economia a l'apartat Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de factures i
pagaments de documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

Les dades identificatives de I'0organ administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'd0rgan de contractacioé i del destinatari aixi com dels codis DIR3, que
'empresa contractista haura de fer constar en les factures corresponents, sén les que es
detallen a I'apartat R.2 del quadre de caracteristiques d’aquest Plec.

25.4. En cas de retard en el pagament, 'empresa contractista té dret a percebre, en els termes
i les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacioé corresponent
pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per
la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.
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25.5. L’'empresa contractista pot transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en l'article 200 de la LCSP.

Vint-i-sisena. Responsabilitat de ’empresa contractista

26.1. L’empresa contractista ha d’executar el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia
de les operacions que requereixi I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a consequéncia immediata i directa d'una ordre de I'Administracié.

26.2. L’'empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels serveis que desenvolupa
i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les conseqiéncies que es dedueixen per a
I'Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en l'execuci6é del contracte.

26.3. La responsabilitat s’ha d’extingir d’acord amb el que disposa I'article 311 de la LCSP.
Vint-i-setena. Altres obligacions de I'empresa contractista

27.1. L’'empresa contractista esta obligada a prestar el servei de la manera i en els termes i
terminis indicats en el contracte, en aquest Plec de clausules administratives i en el Plec de
prescripcions técniques particulars. El contractista ha de realitzar els serveis de manteniment
amb precisid, regularitat i ininterrompudament.

27.2. L'empresa contractista es compromet a prendre totes les mesures necessaries, i a tenir
els mitjans adequats per a I'dptima prestacié del servei objecte d’aquest contracte i del seu
control de qualitat, assumint a carrec seu els mitjans auxiliars de caracteristiques especials
que siguin necessaris per al desenvolupament de la seva tasca.

27.3. Obligacions socials, laborals i mediambientals:

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucidé del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret
de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix 'annex V de la LCSP.

Aquestes obligacions tenen caracter contractual essencial i el seu incompliment facultara
I'érgan de contractacié per resoldre el contracte.

b) L’empresa contractista obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’'integracié
social de persones amb discapacitat i en matéria fiscal.

c) L'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.
A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacio
efectiva d’aquests pagaments a I'érgan de contractacié quan aquest li ho sol-liciti

L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les obres les mesures destinades a
promoure la igualtat entre homes i dones

27.4. Obligacions sobre I’Gs del catala i de I'occita, aranés a I'Aran:

L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb ’Administracio de la
Generalitat derivades de I'execucid de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa
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contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els
rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es
derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en catala.
Especificament, si s’escau, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la
documentacié que s’obtingui com a resultat de la realitzacio dels treballs segons les
determinacions del clausulat especific del plec de prescripcions técniques particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucio del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, 'empresa contractista haura
d’adoptar les mesures de formacié del seu personal necessaries per garantir que el personal
que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua
catalana per desenvolupar les tasques d’atencid, informacié i comunicacié de manera fluida i
adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes
en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de
politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial de la Vall
d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar
'aranés d’acord amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de l'occita, aranés a I'Aran, i amb la
normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

Aquestes obligacions tenen caracter contractual essencial i el seu incompliment facultara
I'drgan de contractacié per resoldre el contracte.

A l'apartat “Contractar amb I'Administracio” del web de Contractacié Publica les empreses
tenen a la seva disposicié un conjunt d’eines de suport a la traduccid i a la redaccid, tant de
llenguatge general, com de terminologia especifica, que serveixen com a ajuda perqué
compleixin la seva obligacioé d’us del catala i de lliurar els textos a qué estiguin obligats amb
una qualitat linglistica adequada.

27.5. L’empresa contractista cobrira el servei amb personal adequat i suficient. En tot cas, El
contractista nomenara un representant degudament acreditat que canalitzi les relacions
derivades del servei.

27.6. L’'empresa contractista és la responsable de I'execucié del contracte i el personal que
executi les tasques objecte del contracte és en qualsevol cas al seu carrec, sense que es
pugui deduir que existeix una relacio laboral entre aquest personal i 'Administracio. En aquest
sentit, la facultat de controlar i dirigir els treballs i les persones treballadores correspon a
I'empresa contractista, pel fet de disposar d’una titularitat independent a la de la Generalitat
de Catalunya i d’'una organitzacié autonoma i, per tant, tot alld relatiu al control d’horaris,
concessio de permisos i vacances, régim disciplinari i ordres de treball emanara de 'empresa
contractista, sens perjudici de les facultats que té I'’Administracié pel que fa al control i
supervisio de I'execucié del contracte.

27.7. El personal técnic que s’adscrigui efectivament al servei sera el que I'empresa
contractista hagi proposat en el sobre A (concreci6 de condicions de la solvéncia) i consti en
la relacio de personal aportada d’acord amb la clausula 14.3 d’aquest Plec. Només es podra
canviar el personal declarat o adscriure altres persones no contemplades inicialment en la
documentacié presentada sempre que el responsable del contracte ho autoritzi expressament
i s’acrediti que el nou personal compleix els requisits de I'apartat F.2 del quadre de
caracteristiques d’aquest Plec. L’obligacié d’aquest apartat té caracter de condicié especial
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d’execucio, d’acord amb I’apartat S.1 del quadre de caracteristiques d’aquest Plec, i el seu
incompliment pot donar lloc a les penalitats detallades a ’apartat T.2 del quadre esmentat.

27.8. Quan el personal a adscriure al servei no procedeixi amb la deguda correccio, evidencii
incapacitat, sigui poc curds en el desenvolupament de les seves funcions, o desatengui els
procediments de treball establerts, 'drgan de contractacio podra exigir a 'empresa contractista
la seva substitucid. En qualsevol cas, caldra que el nou personal a adscriure acrediti tenir els
mateixos requisits que els de les persones proposades inicialment.

27.9. En cas de malaltia, vacances o circumstancies similars, 'empresa contractista cobrira
les abséncies que es produeixin, amb supléncies de personal competent, garantint en tot
moment la disponibilitat permanent del servei ofert.

27.10. L'empresa contractista resta obligada al compliment de la clausula ética de la clausula
vint-i-vuitena d’aquest Plec.

27.11. L'empresa contractista resta obligada al compliment de les clausules de caracter social
i mediambiental de la clausula vint-i-novena d’aquest Plec.

27.12. En cas que el contractista utilitzi materials, procediments i/o equips sotmesos a drets
de propietat industrial i/o intel-lectual, haura d’obtenir préviament les cessions, els permisos i
les autoritzacions necessaries dels seus legitims titulars, essent al seu carrec el pagament
dels drets i les indemnitzacions que corresponguin. El contractista és responsable de
qualsevol reclamacié relativa a la propietat industrial o intel-lectual dels materials,
procediments i/o equips emprats en el treball, i ha d’indemnitzar a I’Administracié de tots els
danys i perjudicis que per aquestes se’n puguin derivar.

27.13. L’'empresa contractista té I'obligaci6 de guardar secret respecte les dades o
antecedents que no essent publics o notoris estiguin relacionats amb I'objecte del contracte.
Aquesta obligacio té caracter essencial i el seu incompliment és causa de resolucio del
contracte.

27.14. D’acord amb l'article 3.5 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia,
acceés a la informacio publica i bon govern, 'empresa contractista resta obligada a facilitar la
informacio establerta en aquesta llei, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia.

27.15. L’empresa contractista s’ha de fer carrec de les despeses de la formalitzacié del
contracte i de qualsevol altra que resulti d’aplicacié segons les disposicions vigents, en la
forma i condicions que aquestes assenyalin.

27.16. Propietat intel-lectual i industrial derivada dels serveis:

En cas que el contracte de serveis tingui per objecte desenvolupar i posar a disposicié
productes protegits per un dret de propietat intel-lectual o industrial i d’acord amb l'article 308
de la LCSP, aquest porta aparellada la cessié dels drets esmentats a I’Administracio
contractant, llevat que es prevegi quelcom diferent en el Plec de prescripcions técniques. Tot
i que s’exclogui la cessid, I'drgan de contractacié pot sempre autoritzar I'is del producte
corresponent als ens, organismes i entitats pertanyents al sector public.

27.17. Lempresa contractista resta obligada a complir amb les obligacions que s’estableixin
en el Plec de prescripcions técniques particulars.
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27.18. L’empresa contractista esta obligada al compliment de qualsevol altra obligacié que
legalment li correspongui.

27.19 Obligacions sobre la protecci6 de dades de caracter personal:

D’acord amb I'apartat X del quadre de caracteristiques, aquest contracte implica accés i
tractament de dades personals. L’empresa contractista s’obliga al compliment de les mesures
tecniques i organitzatives apropiades per garantir i acreditar que el tractament s’efectua de
conformitat amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament i d’acord amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu
a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

Caldra formalitzar un contracte amb I'empresa, el qual es pot ajustar al model que s’adjunta
com a annex 9 en aquest plec

Vint-i-vuitena. Clausula ética

28.1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I'Administracid publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al Codi
de principis i conductes recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran les seves
disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del
procediment de contractacié d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els
procediments contractuals.

28.2. La presentacioé de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesio al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

28.2.1. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglients:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public en 'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interes, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacié
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucio del
contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'dérgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'd6rgan de contractacio en les actuacions
que aquest realitzi per al seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que
la legislacio de transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen als
contractistes en relaci6 amb I'’Administraci®6 o administracions de referéncia, sens
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perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsié legal.

28.2.2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos
que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Unio Europea.

28.2.3. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execucio del contracte.

28.2.4. Les consequiéncies o0 penalitats per l'incompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:

— En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l'apartat 28.2.1 s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos,
que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels
fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a linterés public, la
reiteracié dels fets o I'obtencié d’un benefici derivat de 'incompliment. En tot cas, la
quantia de cadascuna de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte,
IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

— En el cas dincompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 28.2.1 I'd0rgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.

— En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l'apartat 28.2.1 I'drgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica
de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres
penalitats que es puguin establir.

— En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'drgan de contractacié els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels 6rgans de control i fiscalitzacié que
siguin competents per radé de la matéria.

Vint-i-novena. Clausules socials i mediambientals

29.1. L'empresa contractista esta obligada a aplicar en I'execucié del contracte, mesures
destinades a promoure la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en el mercat de treball,
d’acord amb allo previst a la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de
dones i homes i la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’'igualtat efectiva de dones i homes.

29.2. L’empresa contractista resta obligada al compliment de la normativa laboral i del conveni
col-lectiu aplicable. Seran al seu carrec les obligacions laborals que determini la legislacio
vigent en cada moment en matéria de salaris, de Seguretat Social, d’accidents de treball, de
mutualisme laboral, de formacié, de seguretat i higiene, etc. L'incompliment de qualsevol
d’'aquestes obligacions laborals facultara I'érgan de contractacié per resoldre el contracte.
L’Administracié quedara exonerada de qualsevol responsabilitat en aquesta matéria.

29.3. L’empresa contractista ha de complir totes les obligacions que com a empresa,
independentment de la seva relacié contractual amb I'’Administracid, li siguin aplicables en
matéria de seguretat i salut en el treball d’acord amb la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencié de riscos laborals i la normativa que la desenvolupa. Amb caracter general,
'empresa contractista té I'obligacié de complir alld que estableixen els articles 17 i 24 de la
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Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos laborals, en relacié amb la coordinacié
d’'activitats empresarials.

El contractista ha d’identificar i avaluar els riscos laborals associats a 'activitat objecte del
contracte i establir i adoptar les mesures preventives i establir i facilitar els mitjans de proteccio
necessaris per a la seva correcta execucio, aixi com informar-ne el Departament, d’acord amb
el que estableixen l'article 24 de la Llei de prevencié de riscos laborals i el Reial Decret
171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa I'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencidé de riscos laborals, en matéria de coordinacié d’activitats
empresarials.

29.4. L’empresa ha de complir I'obligacio de contractar, si s’escau, el 2 per cent de treballadors
amb discapacitat o adoptar les mesures alternatives legalment previstes.

29.5. L’'empresa contractista ha d’adoptar mesures per prevenir, controlar i eradicar
I'assetjament sexual, aixi com I'assetjament per rad de sexe.

29.6. En cas que I'empresa contractista hagi d’aportar nou personal que contracti i adscrigui
a I'execuci6 del contracte, ha acreditar la seva alta i afiliacié a la Seguretat Social, mitjangant
la presentacio dels TC2 corresponents.

29.7. Les noves contractacions de personal que 'empresa contractista i hagi de fer amb motiu
d’aquest contracte, s’efectuaran preferentment entre persones que es trobin en situacio legal
d’atur conforme al que preveu l'article 267 del Text refés de la Llei general de la Seguretat
Social, aprovat pel Reial decret legislatiu 8/2015, de 30 d’octubre, i, quan sigui possible, entre
col-lectius amb particulars dificultats d’'insercié en el mercat laboral definits en la Llei 27/2002,
de 20 de desembre, sobre mesures legislatives per regular les empreses d’insercio
sociolaboral, o persones que disposin del certificat de discapacitat.

29.8. Si l'empresa subcontracta part de la prestacio, ha dexigir a les empreses
subcontractistes els justificants del compliment de les seves obligacions laborals i lliurar-los al
Departament.

29.9. L'empresa contractista i, si escauen, les empreses subcontractistes han d’establir
mesures que afavoreixin la conciliacié de la vida personal i/o familiar de les persones
treballadores adscrites a I'execucié d’aquest contracte.

29.10. L’empresa contractista ha d’organitzar accions de formacio professional en el lloc de
treball que millorin 'ocupaci6 i I'adaptabilitat de les persones, aixi com les seves capacitats i
la seva qualificacio.

29.11. L'empresa contractista resta obligada al compliment del principi d’igualtat d’oportunitat
de les persones amb discapacitat, evitant discriminacions, directes o indirectes, per raé de
discapacitat, en la seva activitat.

Trentena. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'd0rgan de
contractacié deté les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi
el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable
a 'empresa contractista arran de la seva execuci6, suspendre’n I'execucio, acordar la seva
resolucio i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, l'drgan de contractacio té les facultats d’inspeccié de les activitats
desenvolupades per 'empresa contractista durant I'execucio del contracte, en els termes i
amb els limits que estableix la LCSP.
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Els acords que adopti I'drgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i sébn immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de '’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment
establert en I'article 191 de la LCSP.

Trenta-unena. Modificacié del contracte
31.1. Modificacions previstes: D’acord amb el que estableix l'article 204 de la LCSP, el

contracte es podra modificar per les causes de I’apartat Q del quadre de caracteristiques
d’aquest Plec i pel limit maxim que s’hi estableix.

31.2. Modificacions no previstes: El contracte es pot modificar per raons d’interés public, en
els casos i en la forma previstos a l'article 205 de la LCSP.

En aquests suposits, les modificacions sén obligatdries per les empreses contractistes sempre
que no suposin una alteracioé superior al 20% del preu inicial del contracte, IVA exclds. Quan
la modificacié no sigui obligatdria per al contractista d’acord amb aquest apartat, només es
podra tramitar amb la seva conformitat per escrit. Si el contractista no donés la seva
conformitat caldra procedir a la resolucié del contracte, d’acord amb l'article 206.2 i 211.1 g)
de la LCSP.

31.3. La tramitacié de la modificacié del contracte es dura a terme de conformitat amb el
procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en l'article
207 de la LCSP.

31.4. Sén causes especifiques de modificacié del contracte, d’acord amb I'article 203 de a
LCSP, i s’han de tramitar com a tals, les seglents:

- La cessi6 del contracte.

- La successi6 total o parcial en I'empresa contractista per fusié, absorcid, escissio,
aportacié o transmissié d’empresa o branca d’activitat.

- L’ampliacié del termini d’execucio

31.5. Les modificacions del contracte s’han de limitar a introduir les variacions estrictament
indispensables per donar resposta a la causa objectiva que motiva la modificacio.

31.6. Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP i la clausula divuitena d’aquest Plec.

31.7. L’'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, se sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacio
de la modificacio, tant els que aporti 'empresa contractista com els que emeti I'drgan de
contractacio, es publicaran en el Perfil de contractant.

Trenta-dosena. Suspensié del contracte

El contracte pot ser suspés per acord de '’Administracié o perqué I'empresa contractista opti
per suspendre el seu compliment en cas de demora de més de quatre (4) mesos en el
pagament, sempre que ho hagi comunicat amb un minim d’'un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administracioé ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a instancia
de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la LCSP.
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L’acta de suspensid, d’acord amb l'article 103 del Reglament, I'ha de signar una persona
representant de I'dérgan de contractacié i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensio.

L’Administracié ha d’abonar a I'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin d’acord amb allo establert a I'article 208.2 de la LCSP.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, SUBCONTRACTACIO |
REVISIO DE PREUS

Trenta-tresena. Successio en la persona de I’empresa contractista

33.1. D’acord amb l'article 98 de la LCSP, en el suposit de fusié d’empreses en quée participi
la 'empresa contractista, el contracte continuara vigent amb l'entitat absorbent o amb la
resultant de la fusid, la qual quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

33.2. En suposits d’escissid, aportacio o transmissié d’empreses o de branques d’activitat, el
contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada
en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat,
d’abséncia de prohibicié de contractar i de solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacié del
contracte o que les empreses beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la
societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es
responsabilitzin solidariament de I'execucio del contracte.

33.3. L’empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacio la circumstancia que
s’hagi produit.

33.4. En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusio, escissid o transmissio
de branca d’activitat, continuara I'execucio del contracte amb la unié temporal adjudicataria.
En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissio o
'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera
necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar
i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o classificacié exigida.

33.5. Si el contracte s’atribueix a una empresa diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat,
atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva
conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

33.6. Si la subrogacié no es pot produir perqué I'empesa a la qual s’hauria d’atribuir el
contracte no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra,
considerant-se a tots els efectes com un supdsit de resolucié per culpa de I'empresa
contractista.

Trenta-quatrena. Cessié dels contractes

L’empresa contractista només pot cedir a una tercera persona els drets i obligacions relatius
a aquest contracte sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat
rad determinant de I'adjudicacio del contracte i sempre que de la cessidé no en resulti una
restriccio efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits segients:

a) L’d0rgan de contractacioé autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud d’autoritzacié
de la cessio, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.
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b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest
requisit no s’exigeix si la cessid es produeix trobant-se 'empresa contractista en concurs
encara que s’hagi obert la fase de liquidacio, o ha posat en coneixement del jutjat competent
per a la declaracido del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de
refinangament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes
que preveu la legislacio concursal.

c) L’empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia
exigible en funcié de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa de
prohibicié de contractar.

d) La cessi6é es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es pot autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessid suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-cinquena. Subcontractacio

35.1. L’empresa contractista pot concertar amb terceres persones la realitzacio parcial de la
prestaci6. Només en cas que aixi es determinés en l'apartat H del quadre de
caracteristiques d’aquest Plec, 'Administracié pot limitar la subcontractacié i establir que una
part de la prestacié I'’hagi d’executar 'empresa contractista directament.

35.2. D’acord amb I'apartat H del quadre de caracteristiques d’aquest Plec, les empreses
licitadores han d’indicar en les seves proposicions la part del contracte que prevegin
subcontractar assenyalant el percentatge del preu del contracte i el nom o el perfil
professional, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, de les
empreses subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva realitzacié.

En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en el DEUC (sobre A de
la proposicio) conforme es reuneixen els requisits per a contractar i s’ha de presentar un DEUC
separat per a cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar. En la declaracié
responsable de cadascuna de les empreses subcontractistes s’ha de facilitar la informacio
sobre I'operador econdmic i els seus representants i la relativa als motius d’exclusié.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a alld
indicat en la seva proposicié, aquests no es podran subscriure fins que hagin transcorregut
vint dies des que s’hagi cursat la notificacié a I'drgan de contractacié i s’hagin aportat les
justificacions pertinents. No obstant aixd, es podran subscriure aquests subcontractes sense
esgotar el termini esmentat si 'd6rgan de contractacio ja els hagués autoritzat expressament
amb anterioritat. Sota la responsabilitat de 'empresa contractista, els subcontractes es podran
concloure sense necessitat de deixar transcoérrer el termini de vint (20) dies naturals si la seva
formalitzacio és necessaria per atendre a una situacié d’emergéncia o que exigeixi I'adopcid
de mesures urgents, i aixi es justifica suficientment, excepte si I’Administracio notifica dins el
termini de vint dies la seva oposicio.

35.3. En cas que I'empresa contractista no hagués declarat la intencié de subcontractar en la
seva proposicié tindra I'obligacié de comunicar per escrit després de I'adjudicacié del contracte
i, com a molt tard, quan s’inicii 'execucié d’aquest, a I'd0rgan de contractacio la intencié de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacido que es pretén subcontractar i la
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identitat de 'empresa o empreses subcontractistes, dades de contacte i representant/s legal/s
de I'empresa subcontractista i justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la per
referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant
que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

35.4. L’empresa contractista ha de notificar per escrit a 'd6rgan de contractacié qualsevol
modificacié en la informacié sobre la subcontractacié durant I'execucio del contracte i tota la
informacié necessaria sobre els nous subcontractes.

35.5. La celebracié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits que
s’estableixen en l'article 215 de la LCSP.

35.6. La infraccié de les condicions establertes en aquesta clausula i en larticle 215 de la
LCSP per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de 'empresa
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que
fan urgent la subcontractacio, comportara la imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat
de fins a un 50 per 100 de I'import del subcontracte, d’acord amb el que s’estableixi a 'apartat
T.3 del quadre de caracteristiques d’aquest plec.

35.7. Les empreses subcontractistes queden obligades només davant de I'empresa
contractista principal qui assumeix, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte
front ’Administracié, inclds el compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social
o laboral a qué es refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec. El coneixement que
I’Administracié tingui dels subcontractes celebrats o I'autoritzacié que atorgui no alteren la
responsabilitat exclusiva de I'empresa contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen en cap cas accié directa front a '’Administracié
contractant per les obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a
consequeéncia de I'execucioé del contracte principal i dels subcontractes.

35.8. Atés que no es preveu en aquest Plec no es podran efectuar pagaments directes als
subcontractistes per part de I’Administracio.

35.9. En cap cas poden concertar-se per 'empresa contractista I'execucio parcial del contracte
amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o compreses en
algun dels suposits de l'article 71 de la LCSP. Si I'dérgan de contractacié comprova que les
empreses subcontractistes es troben incurses en algun dels motius d’inhabilitacio, d’exclusié
o de prohibicié de contractar esmentats 'empresa contractista les haura de substituir.

35.10. Els subcontractes tenen, en tot cas, naturalesa privada.

35.11. L’empresa contractista ha d’informar als representants de les persones treballadores
de la subcontractacio, d’acord amb la legislacié laboral.

35.12. El pagament a empreses subcontractistes i subministradores es regeix pel que
disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administracid podra comprovar el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de I'empresa contractista. Quan
limport de la subcontractacié sigui igual o superior al 30% del preu del contracte,
I’Administracié estara obligada a fer aquesta comprovacio.

A efectes d’aquesta comprovacio, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti,
relacié detallada de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb
especificacio de les condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar
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el justificant de compliment del pagament en termini. L'incompliment d’aquestes obligacions
pot comportar la imposicié d’'una penalitat d’acord amb el que s’estableixi a I'apartat T.3 del
quadre de caracteristiques d’aquest Plec, responent la garantia definitiva d’aquesta
penalitat.

Trenta-sisena. Revisio de preus

En aquest contracte, no procedeix la revisio de preus.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-setena. Recepcid i compliment del contracte

37.1. Es considerara rebut el servei en el moment que s’hagi dut a terme la totalitat de la
prestacioé contractada, d’acord amb els termes del contracte i dels plecs i a satisfaccié de
I’Administracié.

37.2. La recepci6 i liquidacid del servei objecte del contracte es realitzara conforme al que
disposen els articles 210 311 de la LCSP i l'article 204 del Reglament.

37.3. Per tal de constatar la conformitat de I'’Administracié a la prestacio realitzada, cal un acte
formal i positiu de recepcié final o conformitat, el qual s’ha de realitzar dins el mes seguent
d’haver-se produit el lliurament o recepcio de I'objecte del contracte.

37.4. L’Administracié ha de determinar si la prestacio realitzada per 'empresa contractista
s’ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucio i compliment i, si s’escau, ha
de requerir la realitzacioé de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats
amb ocasio de la seva recepcid parcial. Si els treballs efectuats no s’adeqlien a la prestacio
contractada, com a conseqiiéncia de vicis o defectes imputables a I'empresa contractista,
I’Administracié pot rebutjar-la de manera que queda exempta de I'obligacié de pagament o
tindra dret, si s’escau, a la recuperacio del preu satisfet.

El responsable del contracte ha de comprovar el compliment efectiu de les clausules
contractuals que estableixen obligacions de I'Us del catala, fent-ne referéncia expressa en els
certificats de recepci6 i de correcta execucio.

Trenta-vuitena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

38.1. El termini de garantia és I'assenyalat a I’apartat G del quadre de caracteristiques i ha
de comencgar a computar-se a partir de la recepcié final dels serveis que s’estableix a la
clausula 37.3 d’aquest Plec.

38.2. Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, I'érgan de contractacié té dret a reclamar a 'empresa contractista que els esmeni.

38.3. Un cop s’han acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i
transcorregut el termini de garantia, s’ha de procedir a dictar 'acord de devolucié o
cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

Trenta-novena. Resolucio del contracte: causes i efectes

39.1. Les causes, aplicacio i els efectes de resolucié del contracte sén les assenyalades als
articles 211, 212, 2131 313 de la LCSP.
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39.2. Es causa de resolucié del contracte als efectes de I'article 211.1.f) apartat segon de la
LCSP l'incompliment de les obligacions essencials especificades en I'apartat S.2 del quadre
de caracteristiques d’aquest Plec o les obligacions essencials qualificades com a tals en el
Plec de prescripcions técniques particulars. D’acord amb aquest apartat, son causa de
resolucié del contracte:

-L’'incompliment de les obligacions sobre I'is del catala i de l'occita, aranés a I'Aran,
establerta en la clausula 27.4 d’aquest Plec

-L’'incompliment de I'obligacié de confidencialitat establerta en la clausula 27.13 d’aquest
Plec

-L’incompliment de les obligacions laborals detallades a les clausules 27.3.ai 29.2 d’aquest
Plec.

- L’incompliment de I'adscripcié de mitjans que s’estableix a I'apartat F.2 del quadre de
caracteristiques.

39.3. Es també, causa de resolucié del contracte, la impossibilitat d’executar la prestacié en
els termes inicialment pactats, quan no sigui possible modificar el contracte d’acord amb els
articles 204 i 205 de la LCSP o quan, donant-se les circumstancies establertes en I'article 205
de la LCSP, les modificacions impliquin, ailladament o conjunta, alteracions del preu del
contracte, en quantia superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte (IVA
exclos) i no hi hagi la conformitat del contractista a la modificacid, d’acord amb l'article 206.2
de la LCSP.

39.4. De conformitat amb l'article 98.1 de la LCSP, en els casos de successié de la persona
del contractista, quan I'entitat a qui s’hagi d’atribuir el contracte no reuneixi les condicions de
solvencia exigides, no es podra produir la subrogacié de les obligacions derivades del
contracte i, per tant, és causa de resolucio del contracte per culpa del contractista.

39.5. En tots els casos s’ha de seguir el procediment establert a I'article 191 de la LCSP i al
109 del Reglament.

Quarantena. Reégim juridic del contracte

40.1. Aquest contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest Plec de clausules
administratives i pel Plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren
parts integrants del contracte.

40.2. Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa en matéria de
contractacié publica continguda, principalment, en les disposicions seglents:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014

b) Directiva 2014/24/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014,
sobre contractacié publica, en tot el qué sigui d’aplicacié directa

c) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica
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d) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public

e) Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la
Llei de contractes de les administracions publiques en tot alld que no estigui modificat
ni derogat per les disposicions anteriors

f) Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura electronica i creacioé del
registre comptable de factures en el sector public

g) Ordre ECO/33/2023, de 21 de febrer, d'aprovacio de l'aplicacié de la Plataforma de
serveis de contractacié publica i de les eines de licitacié electronica integrades, el
Sobre digital i I'Oferta telematica.

h) Decret 107/2005, de 31 de maig, de creacid del Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya

i) Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions

publiques

j) Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern.

k) Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret d'accés a la informacio
publica

I) Llei 26/2010, de 3 d’agost, de reégim juridic i procediment de les administracions
publiques de Catalunya

m) Addicionalment, també s’aplica la normativa sectorial que resulti d’aplicacié segons
I'objecte del contracte

n) Ordre PDA/21/2019 de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de '’Administracié de la Generalitat de Catalunya i el seu
sector public.

0) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics

p) Supletoriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el cas que no
n’hi hagi, les normes de dret privat.

40.3. El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part, i també de les instruccions o normes altres
que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria
de I'obligacié de complir-les.

Quaranta-unena. Régim de recursos

41.1. Els actes de preparacio i d’adjudicacio i els adoptats en relaci6 amb els efectes, la
modificacio i extincid d’aquest contracte per I'érgan de contractacié son susceptibles del recurs
administratiu ordinari que correspongui, d’acord amb el que estableixen la Llei 26/2010, del 3
d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la
Llei 39/2015 d’1 d’octubre del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, o del recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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41.2. Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié soén susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, o de recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el
que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Quaranta-dosena. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les
questions litigioses relatives a la preparaci6 i I'adjudicacié d’aquest contracte, i també les
sorgides sobre la interpretacio, la modificacid, el compliment, els efectes i I'extincio.

Quaranta-tresena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’'invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.
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ANNEX 1.

Desglossament de costos estimats en qué es descompon el pressupost base de
licitacio

El pressupost de licitacié és de 36.905,00 € IVA inclds (30.500,00 € IVA exclos + 6.405,00
d’'IVA). No es preveu prorroga ni modificacioé contractual.

D’acord amb l'article 100.2 de la LCSP, el pressupost base de licitacié es desglossa de la
manera seguient:

Benefici industrial 3.300,10 € 10,82 %
Costos directes 8.198,40 € 26,88 %
Costos indirectes 19.001,50 € 62,30 %

Aquest desglossament s’ha realitzat sobre la base de les ratios sectorials de les societats no
financeres publicat per la Central de Balangos del Banc d’Espanya corresponents a I'any 2024.
El sector d’activitat de referéncia ha estat el de consultoria de gestié empresarial publicades
pel Banc d’Espanya per a empreses amb seu a Espanya i xifra neta inferior a 2 M€.

El pressupost maxim de licitacié s’ha determinat d’acord amb els preus unitaris seglents:

El calcul del pressupost base s’ha fet a partir d’'una estimacio total de 470 hores de treball,
distribuides entre perfils del grup B — nivell 1 (B-N1; 70 €/h) i del grup B — nivell 2 (B-N2; 60
€/h), en funcio de les necessitats de cada fase del contracte:

Fase Activitat Perfil Hores Cost
Fase 1. preparacié | Guia metodologica | B—N1 35h 2450 €
metodoldgica i | Materials de treball | B-N2 50 h 3.000 €
materials
Fase 2: sessions | Dinamitzacio B-N1 80 h 5.600 €
interdepartamentals i | sessions
sessions Informes de sessié | B-N2 40 h 2.400 €
complementaries
Fase 3: Sintesi | Informe preliminar | B-N1 (20 h) + | 70 h 4.400 €
preliminar i documents B—N2 (50 h)
final Document de | B-N1 (50 h) + | 120 h 7.700 €
sintesi final B-N2 (70 h)
Presentacio de | B-N1 25h 1.750 €
resultats
Informe de | B-N1 (20 h) + | 50 h 3.200 €
recomanacions B—-N2 (30 h)
metodologiques
Total (sense | 30.500 €
IVA):
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El nombre d’hores per cadascun dels items és orientativa. Podra variar el nombre
d’hores a I'al¢a o a la baixa per cadascun d’ells, sempre i quan no es superi I'import
maxim d’adjudicacié.
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ANNEX 2. DECLARACIO DE COMPLIMENT DELS REQUISITS PER CONTRACTAR
(SOBRE A)

2.1. MODEL DE FORMULARI NORMALITZAT DEL DOCUMENT EUROPEU UNIC DE
CONTRACTACIO

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de contractacié
(DEUC), el qual es pot generar a través d’aquesta eina:

https://contractaciopublica.cat/ca/deuc

Heu d’accedir com operador econdmic i generar resposta per tal d’iniciar 'emplenament del
DEUC.

La inexactitud, la falsedat o 'omissié de gqualsevol de les dades i manifestacions que
s’incorporin_al formulari_normalitzat del Document Europeu Unic_de Contractacié
(DEUC) determinara I’exclusié automatica de I’empresa licitadora des del moment en
queé es tinquin constancia d’aquests fets, sense perjudici de les responsabilitats penals,
civils o administratives que poquessin correspondre, aixi com les prohibicions per a
contractar amb el sector public
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2.2. MODEL DE DECLARACI(') COMPLEMENTARIA AL FORMULARI NORMALITZAT DEL
DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO

Model per a persona juridica

El/la SENYOI/a .....oevvviiieeiieeee e , amb DNI/NIF num......... que actua en
nom i representacié propia / en nom i representacio de 'empresa.........cccccceevcvvveeeennnn. , amb
CIF....... , de la qual actua en qualitat de ....... (administrador unic, solidari o mancomunat o

apoderat solidari 0 mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant el Notari de
(lloc), senyor ..., en data ... i numero de protocol ..., DECLARA sota la seva responsabilitat,
com a empresa licitadora del contracte del “Servei de disseny, dinamitzacié participativa i
suport metodologic per a I’elaboracié del Pla Estratégic d’Accié Exterior i de Relacions
amb la Unié Europea del Departament d’Unié Europea i Accié Exterior”’, amb numero
d’expedient EXI-2026-50 QUE:

a) En relacié amb la pertinenga a grup empresarial (marcar I'opcié que correspongui):
[J L’empresa no conforma grup empresarial

[0 L’empresa forma part del grup empresarial ..........c.cccceevvveviveviininennnn.. , que esta format
per les empreses segulents:

b) En cas de ser 'empresa licitadora una empresa estrangera, se sotmetra als jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del
contracte, amb renuncia expressa del fur propi.

¢) La informacio i documents aportats en el/s sobre/s sén de contingut absolutament cert.

d) Autoritza a lI'drgan de contractacid a obtenir directament dels organs administratius
competents les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals necessaries
existents a bases de dades i altres fonts consultables, que es requereixin per procedir, en
el seu cas, a l'adjudicacié del contracte.

e) L'empresa licitadora ofereix garanties suficients per aplicar mesures técniques i
organitzatives apropiades, per tal que els tractaments es facin de conformitat amb la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals i la normativa de desenvolupament i amb el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades.

f) L’'empresa es compromet, en cas de resultar adjudicataria, a adscriure els mitjans materials
i personals que s’estableixen en I'apartat F.2 del quadre de caracteristiques.

g) L’'empresa declara que compleix la normativa sobre I'obligacié de pla d’igualtat entre
homes i dones. En cas que no tingui aquesta obligacio cal fer-ho constar en la declaracio
responsable.
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h) L’empresa declara que compleix la normativa sobre integracié de persones amb
discapacitat. En cas que no tingui aquesta obligacio cal fer-ho constar en la declaracié
responsable

i) Que no es troba incursa en cap conflicte d’interés aparent, potencial o real vinculat al
procediment de contractacié publica referit a 'encapgalament. Que si en el transcurs del
referit procediment de contractacié publica sorgis una possible situacié de conflicte
d’interés en la qual s’hi trobés implicada, ho comunicara a l'dérgan gestor de forma
immediata. Si, consequentment, es detectés I'existéncia efectiva d’aquest o d’'un altre
conflicte d’interés, deixara de formar part del procediment de contractacié en questié i de
participar en totes les activitats que hi estiguin relacionades.

La inexactitud, la falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions que
s’incorporin_en_aquesta declaracié_determinara I’exclusié automatica de I’empresa
licitadora des del moment en qué es tinquin constancia d’aquests fets, sense perjudici
de les responsabilitats penals, civils o administratives que poquessin correspondre,
aixi com les prohibicions per a contractar amb el sector public
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Model per a persona fisica

El/la senyor/a .......ccccoovviiii , amb DNI/NIF nam......... que actua en
nom i representacio propia DECLARA sota la seva responsabilitat, com a empresa licitadora
del contracte del “Servei de disseny, dinamitzacié participativa i suport metodologic per
a I’elaboracié del Pla Estrategic d’Accié Exterior i de Relacions amb la Unié Europea del
Departament d’Unioé Europea i Accié Exterior”, amb numero d’expedient EXI-2026-50 QUE:

a) En relacié amb la pertinenga a grup empresarial (marcar I'opcié que correspongui):
71 L’empresa no conforma grup empresarial

71 L’empresa forma part del grup empresarial ..........c..ccoooeeiiiiieeeeeeennnnes , que esta format
per les empreses seglents:

b) En cas de ser 'empresa licitadora una empresa estrangera, se sotmetra als jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del
contracte, amb renuncia expressa del fur propi.

¢) La informacio i documents aportats en el/s sobre/s sén de contingut absolutament cert.

d) Autoritza a lI'dorgan de contractacid a obtenir directament dels organs administratius
competents les dades o documents registrals, aixi com les dades fiscals necessaries
existents a bases de dades i altres fonts consultables, que es requereixin per procedir, en
el seu cas, a l'adjudicacié del contracte.

e) L'empresa licitadora ofereix garanties suficients per aplicar mesures técniques i
organitzatives apropiades, per tal que els tractaments es facin de conformitat amb la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccioé de dades personals i garantia dels drets
digitals i la normativa de desenvolupament i amb el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades.

f) L’empresa es compromet, en cas de resultar adjudicataria a adscriure els mitjans materials
i personals que s’estableixen en I'apartat F.2 del quadre de caracteristiques.

g) Que no es troba incursa en cap conflicte d’interés aparent, potencial o real vinculat al
procediment de contractacio publica referit a 'encapgalament. Que si en el transcurs del
referit procediment de contractacié publica sorgis una possible situaci6 de conflicte
d’interés en la qual s’hi trobés implicada, ho comunicara a I'dérgan gestor de forma
immediata. Si, consequentment, es detectés I'existéncia efectiva d’aquest o d’'un altre
conflicte d’interés, deixara de formar part del procediment de contractacié en questié i de
participar en totes les activitats que hi estiguin relacionades.

La inexactitud, la falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions que
s’incorporin_en _aquesta declaracié determinara I’exclusié automatica de I’empresa
licitadora des del moment en qué es tinquin constancia d’aquests fets, sense perjudici
de les responsabilitats penals, civils o administratives que pogquessin_correspondre,
aixi com les prohibicions per a contractar amb el sector public
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ANNEX 3. Indicacions proposta técnica

Num. de I'expedient de contractacio: EXI-2026-50

Objecte del contracte: “Servei de disseny, dinamitzacié participativa i suport metodologic
per a I’elaboracio del Pla Estratégic d’Accio Exterior i de Relacions amb la Unié Europea
del Departament d’Unié Europea i Accio Exterior”

Els licitadors hauran de presentar en el Sobre B per a I'acreditacio dels criteris d’adjudicacio
avaluables mitjangant un judici de valor (establerts en 'annex num. 5 d’aquest plec) una
proposta metodoldgica amb maxim de 10 pagines, amb lletra arial 11, interlineat simple,
excloses la caratula i I'index. Les pagines que excedeixin d’aquest limit no seran tingudes en
compte per a la valoracio.

En aquesta proposta metodoldgica s’explicaran els seguients apartats:

1. Qualitat i adequacié de la metodologia participativa proposada (fins a
25 punts)

La metodologia proposada haura de descriure amb claredat el plantejament
general del procés participatiu, incloent l'estructura de les sessions, les
dinamiques previstes, les eines i materials de suport, els mecanismes de
sistematitzacio de resultats i la proposta d'index del document de sintesi. La
proposta haura d’explicar, igualment, com s’adaptara la metodologia a
qualsevol conjunt de reptes globals, garantint la capacitat del licitador per
integrar-hi de manera flexible els continguts analitics que se li facilitin.

2. Experiéncia i qualitat de I’equip proposat (fins a 24 punts)

S’haura de presentar en el sobre B els curriculums i 'avaluacié de I'equip es
fara sobre la base d’aquests curriculums presentats. ( perfil coordinador i
personal addicional, aquest ultim en cas que s’ofereixi)
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ANNEX 4

Model de proposicio relativa als criteris de valoracié quantificables de forma automatica

1= ST ] = TR amb NIF................. , en
nom i representacié de 'empresa ............ amb CIF ........ ,de la qual actua en qualitat de ...
(administrador unic, solidari o mancomunat o apoderat solidari o mancomunat), segons
escriptura publica atorgada davant el Notari de (lloc), senyor ...... , en data ..... i numero de
protocol ....., declara que, assabentat/ada de les condicions i requisits que s’exigeixen per ser
empresa adjudicataria del contracte del “Servei de disseny, dinamitzacié participativa i
suport metodologic per a I’elaboracioé del Pla Estratégic d’Accié Exterior i de Relacions
amb la Unié Europea del Departament d’Uni6 Europea i Accié Exterior” amb numero
d’expedient EXI-2026-50 es compromet, en nom propi / en nom i representacid de
'empresal/entitat......................... a executar-lo amb estricta subjeccié als requisits i

condicions estipulats, d’acord amb I'oferta seglent:

1.Preu (preus unitaris). Emplenar la columna per import unitari (IVA exclos):

Perfil Preu/hora Preu/hora ofert
maxim

B—N1 70 € €

B-N2 (si| 60 € €

escau)

Les empreses licitadores hauran de realitzar una oferta per imports unitaris
(obligatori per B-N1 i opcional pel B-N2 si s’ofereix), en la casella ombrejada en
color gris.

Tot i que el preu unitari per perfil B-N2 no sera objecte de valoracié economica
si s’ofereix mai podra ser igual o superior al preu ofert pel perfil B-N1. Sera
motiu d’exclusié si es dona aquest fet.

El nombre d’hores totals i per items que s’han establert s6n orientatives per a
determinar el pressupost de licitacié, perd podran variar a l'alga o a la baixa
sempre i quan no es superi el total de I'import de licitacié essent 30.500,00 €
IVA exclos ( 36.905,00 € amb IVA inclos).

2.Altres criteris automatics:
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- Compromis de lliurar un document operatiu de seguiment del desplegament
del PAEUE 2027-2030, com a millora respecte als lliurables obligatoris del
contracte i diferenciat de I'informe de recomanacions metodologiques.

Si

NO

- Compromis d’oferir sessions addicionals sense cost:

Si

NO

En cas afirmatiu, indicar el nombre de sessions: ....... sessions

- Compromis de reduir els terminis maxims previstos per al lliurament dels
informes corresponents a les fites 3, 4 i 5 del plec de prescripcions técniques.

Sl:

Avangament minim de 2 setmanes naturals

Avancament minim d’1 setmana natural

NO

En cas afirmatiu, s’ha de presentar en el sobre C el calendari de lliuraments alternatius.
En cas que no es presenti en el sobre C no es podra valorar aquest criteri.
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ANNEX 5
Criteris d’adjudicacioé

D’acord amb el que estableixen els articles 131 i 145 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de
Contractes del Sector Public (LCSP), I'adjudicacié dels contractes s’ha de fer utilitzant una
pluralitat de criteris d’adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-preu, la qual s’ha d’avaluar
d’acord amb criteris econdmics i qualitatius.

Per a la valoracioé de les ofertes licitadores del contracte, s’estableixen els segients criteris de
valoracié, amb una ponderacié maxima de 100 punts, a rad de 49 punts els criteris que
depenen d’un judici de valor i de 51 punts els criteris de valoracio de les ofertes avaluables
automaticament.

Tant els criteris de valoracié de les propostes com les formules a aplicar en cada criteri (amb
judici de valor o automatic), es detallen a continuacié. Cal dir que aquestes férmules s’adequen
a la Directriu 1/2020 d’aplicacié de formules de valoracid i puntuacié de les proposicions
econodmica i técnica de la Direccid General de Contractacié Publica. Tanmateix, els criteris
automatics que no soén oferta econdmica es valoraran sense necessitat d’aplicar la Directriu
1/2020, esmentada.

El servei objecte d’aquesta licitacié s’adjudicara a 'empresa que, en el seu conjunt, faci la
proposicié amb millor relacié qualitat-preu, segons els criteris que, per ordre decreixent
d’'importancia i amb la ponderacié corresponent, s’assenyalen a continuacio:

La puntuacié maxima que es pot atorgar a les ofertes presentades per les empreses és de
100 punts, que es desglossen de la forma seglent:

- Criteris d’adjudicaci6 avaluables de forma automatica: fins a 51 punts.

- Criteris de valoracié que depenen d’un judici de valor: fins a 49 punts.

1 -Criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica: fins a 51 punts.

La puntuacié maxima que es pot obtenir és de 51 punts.

e Preu: fins a 25 punts. Per valorar el preu pel que fa al perfil obligatori, i es
procedira de la manera segulent:

S’atorgara la maxima puntuacio a I'oferta més baixa i la resta d’ofertes seran valorades
de forma proporcional, d’acord amb aquesta férmula:

()

On:

Pv= Puntuacio de l'oferta a Valorar
P = Punts criteri econdmic
Om = Oferta Millor
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Ov = Oferta a Valorar
IL = Import preu hora del perfil B-N1 ( perfil obligatori).

Les empreses que, en la seva oferta econdmica, superi el preu unitari del perfil B-N1 ( perfil
obligatori) o en el cas d’oferir un segon perfil ( B-N2) també superin I'import unitari o les
empreses que no presentin una oferta econdmica quedaran excloses del procediment de
contractacié.

Les empreses licitadores hauran de realitzar una oferta per imports unitaris (perfil obligatori B-
N1 en tots els casos i perfil opcional B-N2 si s’ofereix) .El nombre d’hores que s’han establert
sén orientatives per a determinar el pressupost de licitacié, perd podran variar a I'alca o a la
baixa sempre i quan no es superi el total de I'import de licitacié essent 30.500,00 € IVA exclos
( 36.905,00 € amb IVA inclos).

El criteri econdmic com a criteri d’adjudicacié del contracte no ha estat el principal criteri
d’adjudicacié. S’ha valorat només amb un 25% de la puntuacié per tal de garantir que la
combinacio de la resta de criteris permeti trobar el licitador més adequat per prestar el servei,
al marge del preu ofert.

e Altres criteris automatics

Document operatiu de sequiment del desplegament del PAEUE (12 punts):

» Compromis de lliurar, com a millora respecte als lliurables obligatoris del
contracte, un document operatiu de seguiment del desplegament del
PAEUE 2027-2030, diferenciat de [Iinforme de recomanacions
metodoldgiques, amb contingut eminentment instrumental i orientat a la
gestio interna. Aquest document haura d’incloure, com a minim:

o Una matriu de tracgabilitat de les aportacions recollides durant
les sessions interdepartamentals, que permeti vincular-les de
manera sistematica amb els reptes prioritaris i les linies
d’actuaci6 incorporades al document de sintesi final, indicant,
si escau, els departaments implicats.

o Fitxes operatives de seguiment de les linies d’actuacié, amb
identificacid de responsables, fites orientatives, periodicitat de
revisio i criteris basics d’avaluacié del progres.

o Models o plantilles de treball per al seguiment periddic de
I'execucioé del Pla, concebuts per a un Us recurrent per part dels
equips técnics interdepartamentals.

o Un esquema sintétic d’indicadors de progrés, de caracter
orientatiu, que permeti visualitzar I'estat d’avang de les linies
d’actuacioé sense necessitat de desenvolupaments tecnologics
addicionals.

Aquest document tindra caracter practic i aplicable, i no incloura
recomanacions estratégiques ni de governanca, atés que aquests
aspectes ja formen part dels lliurables obligatoris del contracte.

Nombre de sessions addicionals sense cost fins a un maxim de 6 sessions (fins a 9 punts):

» Es valorara amb 1,5 punt cada sessié presencial addicional fins a un
maxim de 6 sessions. Es consideren addicionals les sessions que estiguin
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per sobre de les sessions establertes en els punts 3.3 i 3.4 del Plec de
prescripcions técniques (10+2=12).

Avancament en els terminis de lliurament dels informes (fins a 5 punts)

» Es valorara el compromis del licitador de reduir els terminis maxims
previstos per al lliurament dels informes corresponents a les fites 3,4 i 5
de l'apartat 3.6 del plec de prescripcions técniques (informe de resultats
preliminar, document de sintesi final i informe de recomanacions
metodoldgiques). EI compromis s’haura de formalitzar mitjancant la
presentacid d’un calendari de lliuraments alternatiu, que avanci els
terminis establerts en el Plec, distribuint 'avancament de manera
equilibrada entre les tres fites, sense concentrar-lo en una unica fase i
sense afectar el correcte desenvolupament de les sessions
interdepartamentals ni la qualitat dels productes finals.

La puntuacié s’atorgara de manera automatica d’acord amb el seglent
criteri:

o avangcament minim de 2 setmanes naturals respecte dels
terminis previstos per a totes tres fites: 5 punts;

o avangament minim d’1 setmana natural respecte dels terminis
previstos per a totes tres fites: 3 punts;

2. Criteris de valoracié sotmesos a judici de valor: fins a 49 punts

S’haura de presentar al sobre B una proposta metodologica amb maxim de 10 pagines, amb
lletra arial 11, interlineat simple, excloses la caratula i I'index. Les pagines que excedeixin
d’aquest limit no seran tingudes en compte per a la valoracio.

En aquesta proposta metodoldgica s’explicaran els seguents apartats:

2.1 Qualitat i adequacié de la metodologia participativa proposada (fins
a 25 punts)

La metodologia proposada haura de descriure amb claredat el plantejament
general del procés participatiu, incloent l'estructura de les sessions, les
dinamiques previstes, les eines i materials de suport, els mecanismes de
sistematitzacié de resultats i la proposta d’index del document de sintesi. La
proposta haura d’explicar, igualment, com s’adaptara la metodologia a
qualsevol conjunt de reptes globals, garantint la capacitat del licitador per
integrar-hi de manera flexible els continguts analitics que se li facilitin.

La proposta metodologica s’avaluara segons les franges segulents:

e Molt adequada (20-25 punts): metodologia completa, rigorosa i
operativa, amb descripcié exhaustiva de fases, sessions, eines, index
detallat i explicacid clara de la seva adaptabilitat als possibles
continguts analitics.

¢ Adequada (13—19 punts): metodologia coherent i ben plantejada, tot i
que amb alguns elements menys desenvolupats, una adaptabilitat
descrita de manera general i menor profunditat técnica.
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e Poc adequada (7-12 punts): metodologia parcial, amb descripcié
limitada de sessions, eines i sintesi, adaptabilitat superficial i risc de
manca de coherencia.

e Molt poc adequada (1-6 punts): metodologia poc desenvolupada i
incompleta o/i imprecisa, sense mecanismes clars de sintesi, amb
sessions descrites superficialment i adaptabilitat insuficient.

e Insuficient (O punts): metodologia incoherent o inoperativa, sense
estructura de sessions ni mecanismes de sintesi, i sense cap
explicacié sobre com s’adaptaria als continguts analitics.

2.2 Experiéncia i qualitat de I’equip proposat (fins a 24 punts)

S’haura de presentar en el sobre B els curriculums i 'avaluacié de I'equip es
fara sobre la base d’aquests curriculums presentats.

Els curriculums s’avaluaran segons les franges seguents:

Perfil coordinador (1 persona; fins a 18 punts): Es valorara tot alld que
excedeixi els minims estipulats com a adscripcié de mitjans personals:

e Formacio universitaria:

o Titulacié universitaria oficial (nivell grau, postgrau i master)
vinculada a ciencies socials, relacions internacionals, gesti
publica, ciéncia politica i sociologia (2 punts)

o altra titulacié de grau de qualsevol ambit (O punts)

e Experiéncia en facilitacié de processos participatius i dinamitzacié de
grups
o més de 10 anys d’experiéncia (7 punts)
o entre 710 anys (4 punts)
o més de 3 imenys de 7 anys (2 punts)
o 3 anys o menys de 3 anys (0 punts)

e Experiéncia demostrable de treball amb [I'administracid publica,
preferentment de la Generalitat de Catalunya

o experiéncia amb la Generalitat de Catalunya: fins a 3 punts (no
es valorara experieéncia de menys de 6 mesos). S’atorgaran els
3 punts a la persona amb més experiéncia i la resta de manera
proporcional.

o experiéncia amb altres administracions: fins a 2 punts (no es
valorara experiéncia de menys de 6 mesos). S’atorgaran els 2
punts a la persona amb meés experiéncia i la resta de manera
proporcional.

e Experiéncia en projectes de planificacid estratégica, accié exterior o
afers europeus

o 3 0 més projectes (3 punts),
o 2 projectes (2 punts),
o 1 projecte (1 punts).

e Capacitat de redaccio i sintesi en catala:
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o Acreditat nivell C2 de catala (3 punt).

Personal addicional (1 persona; fins a 6 punts): En cas que es presenti, es
valoraran perfils de mitjans personals addicionals que I'adjudicatari pugui
destinar a I'execucio del servei. Es valorara:

e Experiéncia en suport a processos participatius i dinamitzacio6 de grups
o més de 5 anys d’experiéncia (3 punts)
o entre 3i4 anys (2 punts)
o entre 1imenys de 3 anys (1 punt)
o menys d’1 any (0 punts)

e Experiéncia demostrable de treball amb [l'administracid publica,
preferentment de la Generalitat de Catalunya

o experiéncia amb la Generalitat de Catalunya: 2 punts (no es
valorara experiéncia de menys de 6 mesos)

o experiéncia amb altres administracions: 1 punt (no es valorara
experiéncia de menys de 6 mesos)

e Capacitat de redaccid i sintesi en catala

o Acreditat nivell minim C1 de catala (1 punt).

Un cop valorada la proposicio técnica es puntuaran les ofertes, en relacio als criteris sotmesos
a judici de valor, d’acord amb els valors numérics establerts a continuacié per a cada criteri:

Criteri 1 (Qualitat i adequacio de la metodologia participativa proposada): valoracio fins a 25
punts (Pc1)
Criteri 2 (Experiéncia i qualitat de I'equip proposat): valoracio fins a 26 punts (Pc2)

Pc= Pc1 + Pc2

e En el cas que la suma de les valoracions dels criteris (Pc= Pc1 + Pc2 ) no arribi al
llindar del 80% de la valoracié total per aquests criteris en cap de les proposicions,
no s’aplicara la formula seglient i la puntuacio sera el valor obtingut en la fase de
valoracié de les propostes técniques, prévia a I'aplicacié de la férmula segtient.

e En el cas que se superi 'esmentat llindar s’ordenaran les diferents propostes
valorades per ordre decreixent, i s’aplicara la formula segient, per obtenir la
puntuacié. La férmula s’ha d’aplicar a cada criteri i subcriteri , per després
obtenir la puntuacio total.

Pcp= Pc x (VTop/ VTmv)

Pcp= Puntuacio criteri/subcriteri de I'oferta a puntuar

Pc= Puntuacié maxima del criteri/subcriteri.

VTop= Valoraci6 técnica del criteri/subcriteri de I'oferta que es puntua
VTmv= Valoraci6 técnica del criteri/subcriteri de I'oferta millor valorada

La puntuacié total dels criteris sotmesos a judici de valor sera la suma de la puntuacio dels
criteris: Pc1 + Pc2

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 75



Generalitat de Catalunya
| Departament d’Unié Europea
i Accio Exterior

EXI-2026-50

ANNEX 6

Composicio de la Mesa de contractacio

6.1. Titulars

- President/a: la subdirectora general de Gestié Econdmica, Contractacio i Patrimoni
- Vicepresident/a: la cap del Servei de Contractacié i Patrimoni

- Secretari/aria: la responsable de Contractacié del Servei de Contractacio i Patrimoni
- Vocal Intervencié Delegada: la interventora delegada del Departament

- Vocal de 'Assessoria Juridica: L'advocat en Cap de I'Assessoria Juridica

6.2. Suplents:

- President/a: la cap del Servei de Contractacio i Patrimoni

- Vicepresident/a: la responsable de Contractacio del Servei de Contractacié i Patrimoni

- Secretari/aria: la técnica del Servei de Contractacio i Patrimoni.

- Vocal Intervencié Delegada: el técnic de la Intervencio Delegada.

- Vocal de I'Assessoria Juridica: la responsable d’Assessorament Juridic de I'Assessoria
Juridica.

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 76



Generalitat de Catalunya
| Departament d’Unié Europea

i Accio Exterior
EXI-2026-50

ANNEX 7

INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL
DELS LICITADORS

Denominacioé de I’activitat de tractament: Contractes i convenis

Responsable del tractament de les dades personals: Direccié de Serveis. Departament
d'Unié Europea i Acci6 Exterior.

Finalitat: La gesti6 dels contractes i convenis del Departament.

Drets de les persones interessades: podeu sol-licitar 'accés i la rectificacié de les vostres
dades, aixi com la supressio o la limitacié del tractament quan sigui procedent. També us
podeu oposar al tractament d’acord amb la normativa vigent. Procediment per exercir els
vostres drets a (exteriors.gencat.cat/dretspersonesinteressades)

Informacié addicional: Per ampliar aquesta informacié i conéixer-ne els detalls podeu
consultar la fitxa amb la descripcié del tractament disponible al web del Departament d'Accio
Exterior i Uni6é Europea.

Si considereu que els vostres drets no s'han atés adequadament, teniu dret a presentar una
reclamacio davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.
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ANNEX 8 Declaracié responsable sobre el compliment de la normativa en mateéria de
prevencioé de riscos laborals de les empreses licitadores

Num. de I’expedient de contractacio:

Objecte del contracte:

Dades d’identificacié de I'empresa

Cognoms i nom o raé social NIF

Dades de la persona que actua en representacié de I'empresa

Cognoms i nom o raé social NIF

Declaro, sota la meva responsabilitat

1. Que I'empresa que represento compleix tota la normativa vigent en matéria de prevencié
de riscos laborals,; i es compromet a dur a terme les activitats propies inherents a la
coordinacié d’activitats empresarials necessaries per a I'execucio del contracte.

2. Que presentaré tota la documentacio que sigui sol-licitada pel Departament, aixi com la
documentacié necessaria per donar compliment a les obligacions de coordinacio
d’'activitats empresarials (CAE), d’acord amb el que estableix el Reial decret 171/2004, de
30 de gener, pel qual es desenvolupa I'article 24 de la llei 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencio de riscos laborals.

En cas de ser ’empresa adjudicataria facilitaré la documentacio sol-licitada (Annex
8a i Annex 2) en format PDF al Departament immediatament després de la
formalitzacio del contracte i, sempre com a minim quinze dies abans de I'inici de
I'activitat. Aixi mateix, introduiré tota la documentacié sol-licitada a la plataforma
informatica de gesti6 documental de la CAE i em comprometo a mantenir-la
actualitzada mentre duri I’execucioé del contracte. En cas que aquesta documentacio
no s’hagi presentat, el Departament es reserva la suspensié de l'inici de I'execucio del
contracte fins a la seva presentacio i validacio.

També participaré activament en les reunions de coordinacié d’activitats empresarials
(CAE) que es convoquin, aixi com col-laboraré en totes les accions de seguiment, control
i millora de la seguretat i salut laboral derivades de I'activitat objecte del contracte.
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3. Que les persones treballadores en I'execucio de les activitats objecte del contracte han
rebut la informacio (article 18 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre) i formacio especifica
en matéria preventiva (article 19 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre), adequada al lloc
de treball i als riscos inherents a les tasques que han de desenvolupar, tal com exigeix la
normativa vigent; disposen dels equips de proteccié individual (EPI) necessaris per a
desenvolupar-les; i que han estat declarades aptes mitjangant reconeixement médic,
conforme a l'article 22 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, o bé han signat la renuncia
al reconeixement médic en cas que aquest no sigui obligatori, respectant el dret a la
intimitat i la voluntarietat en els casos no exigits per la normativa.

4. Que es disposa del pla de prevencié.

5. Que es disposa de I'avaluaci6 de riscos dels llocs de treball i la planificacié d’activitats
preventives per a l'activitat contractada.

6. Que es compromet a mantenir actualitzada la relacié del personal que realitza els treballs
objecte del contracte en els centres de treball del Departament i a facilitar immediatament
els canvis de la relacio de personal.

7. Que, en el cas que pel tipus de tasques a realitzar es requereixi recurs preventiu, segons
I'establert a la Llei 54/2003, de 12 de desembre, s’ha realitzat la designacié del mateix i
aquest disposa de la formacié requerida.

8. Que es compromet a informar immediatament dels canvis en el procés de treball,
equipaments o productes, aixi com dels riscos nous o no identificats inicialment que
puguin afectar les persones presents (propies o alienes) i de les mesures preventives o
correctores a adoptar.

9. Que es compromet a informar immediatament dels incidents i accidents laborals
ocorreguts en I'execucio del contracte i participar en la investigacio del succés quan aixi
se li requereixi.

10.Que es compromet comunicar les possibles subcontractacions i a fer extensibles
aquestes obligacions a les persones fisiques o juridiques subcontractades.

11.Que, en el cas que es tracti d’activitats del conveni de la construccio i/o del metall o bé
activitats que requereixin coneixements especifics per la seva complexitat o perillositat,
les persones treballadores que figuren en aquest document i que realitzaran les tasques
descrites disposen de la formacio especifica de prevencio de riscos que es pugui requerir
segons conveni i en funcié del tipus de treball a realitzar: treballs en algada, treballs
eléctrics, en espais confinats, amb equips de treball i , etc. altres treballs amb riscos
especifics.

12.Que, en el cas que les activitats es realitzin en obres de construccié se seguiran els
requisits establerts al Reial decret 1627/1997, de 24 d’octubre, pel qual s’estableixen
disposicions minimes de seguretat i salut en les obres de construccié.

13.Que, en cas que s’utilitzin productes quimics i/o de neteja durant 'execucié de I'activitat,
es disposa de les fitxes de seguretat, i que es troben a disposicié de les persones
treballadores, per tal que estiguin informades dels riscos d’aquests productes i de les
mesures preventives necessaries.

14.Que els productes que s'utilitzaran no contenen cap substancia identificada amb el
procediment descrit a l'article 59 del Reglament REACH,1 que estableix la llista de
possibles substancies extremament preocupants, ni cap substancia inclosa en I'annex

" Vegeu: https://echa.europa.eu/es/candidate-list-table.
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XIV del Reglament esmentat o I'is de la qual hagi estat prohibit de conformitat amb el titol
VIl del Reglament REACH o d’acord amb qualsevol altra normativa.

15.Que, en cas de I'is d’equips de treball i maquinaria, tenen la certificacié CE i compleixen
el que estableix el Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel qual s’estableixen les
disposicions minimes de seguretat i salut per a la utilitzaci6 per les persones treballadores
dels equips de treball.

| perqué aixi consti, signo la present declaracié responsable, en el lloc i data indicats a

continuacio.

Signatura Lloc i data
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Annex 8. a) Documentacié obligatoria a presentar per ’empresa adjudicataria

En cas de contractacié d’empreses que realitzin treballs amb personal propi o subcontractat
en instal-lacions del Departament, o en espais llogats o cedits fora del departament, sera
obligatori dur a terme la Coordinacié d’Activitats Empresarials (CAE), d’acord amb la
normativa vigent en matéria de prevencio de riscos laborals.

L’inici de l'execucié del contracte quedara condicionat a la presentacié prévia de la
documentacié que s’especifica a continuacid, en format PDF, la qual s’haura d’introduir a la
plataforma de gestié documental del Departament abans de l'inici de I'activitat.

Annex 2. Declaracié responsable de compliment de les obligacions legals en
prevencié de riscos laborals de I’empresa adjudicataria (especificant el nom de
I'empresa, CIF, CNAE, descripcio de les tasques, periode, relacido nominal de les persones
que accediran, signada digitalment). **

Justificant de recepcioé d'informacié de riscos, mesures preventives i I'actuacio en
cas d'emergéncia del centre.

Quan les actuacions es realitzin en els centres de treball del Departament es requerira
també les fitxes informatives dels riscos del centre i les instruccions en cas d’emergéncia
(fitxes 1i 2) signades per les persones treballadores que accediran a les instal-lacions.

Informacio dels riscos i mesures preventives de les instal-lacions llogades o cedides.
Instruccions de les mesures d’emergencia de les instal-lacions llogades i/o cedides.
Certificat de possessié d’'una Polissa d’assegurances de Responsabilitat Civil.

Ultim rebut de la Polissa d’Assegurances de Responsabilitat Civil.

Avaluacio de riscos dels treballs a desenvolupar.

Certificat d’estar al corrent de pagament amb I’Agéncia Tributaria.

Certificat d’estar al corrent de pagament amb la Tresoreria de la Seguretat Social.
Certificat de la modalitat organitzativa de prevencié (contracte).

Apte metge-Certificat médic o Renuncia Voluntaria de les persones treballadores quan no
sigui obligatori.
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Acreditacio de la formacio en riscos laborals del lloc de treball (art.19 de la Llei 31/1995) de
les persones treballadores.

Acreditacio de la informacio del lloc de treball (art.18 de la Llei 31/1995) de les persones
treballadores.

TC2/RNT del mes anterior a l'inici del treball
RLC/TC1+rebut bancari (o segellat pel banc)

EPIS-Registre de lliurament d’Equips de Proteccio Individual de les persones treballadores
quan sigui necessari.

Fitxes de seguretat dels productes quimics que s'’utilitzin.

En cas que 'empresa adjudicataria subcontracti a tercers per a I'execucio de les tasques,
s’haura de comunicar el nom de les empreses subcontractades i presentar la documentacio
indicada anteriorment relativa a cadascuna d’aquestes empreses, en format PDF, hauran
de donar-les d’alta a la plataforma de gestié de coordinacié d’activitats empresarials E-
coordina i hauran de vetllar i garantir que les empreses subcontractades introdueixin la
documentacié a la plataforma. i introduir-la a la plataforma de gestié documental. Hauran
de donar d’'alta a les subcontractes a la plataforma de gestié de coordinacié d’activitat
empresarial E-coordina.

Addicionalment, i en cas de la realitzacié de treballs amb riscos especials, es podra
demanar: Pla de treball, Acta de designacié de Recurs Preventiu, Fitxa de dades de
seguretat dels productes quimics utilitzats, Marcat CE o certificat d’adequacié de la
maaquinaria utilitzada als centres de treball i Carnets o titulacions necessaries per la
realitzacio de tasques especifiques.

** S’adjunta annex 2:

]

Doaimento Adobe
Acrobat
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Annex 8.b. Documentacié requerida al titular dels espais llogats o cedits al Departament.

Quan el Departament llogui espais o se li cedeixin espais per a 'organitzacié d’actes en quée
es duguin a terme treballs amb personal propi o subcontractat, sera necessari aplicar la
Coordinacié d’Activitats Empresarials (CAE), d’acord amb la normativa vigent en materia de
prevencio de riscos laborals.

El titular dels espais llogats o cedits haura de facilitar la seglient documentacié:

O Informacié dels riscos i mesures preventives de les instal-lacions llogades o cedides.
O Instruccions de les mesures d’emergéncia de les instal-lacions llogades i/o cedides.

[0 Dades de la persona de contacte (nom, cognoms, teléfon i adrega electronica) en matéria
de coordinacio d’activitats empresarials i prevencié de riscos laborals.

O El titular dels espais llogats o cedits participara en les reunions de coordinacié d’activitats
empresarials promogudes pel Departament.
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ANNEX 9. Model d’acord d’encarrec de tractament de dades personals
REUNITS
D’una banda, el/la senyor/a ............... , director/a de Serveis del Departament d’Unié Europea

i Accié Exterior com a responsable del fitxer

| de l'altra, el/la senyor/a [nom i cognoms], en nom i representacié de 'empresal/entitat
[nom], en virtut de I'escriptura de poder mercantil, protocol [nim.], autoritzada pel notari de
I'll-lustre Col-legi Notarial de Catalunya, senyor [nom i cognoms], en [data], inscrita al
Registre Mercantil de Barcelona, en [data], en el full [num.], [foli], [volum], [inscripcid].

Ambdues parts, en I'exercici de les funcions que els estan legalment assignades,
reconeixent-se reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de comu acord.

MANIFESTEN

I. Que ambdues parts han formalitzat un contracte per al “Servei de suport técnic a la
Secretaria d’Afers Europeus Multilaterals i de Cooperacié al Desenvolupament (SAEMCD) per
al suport metodologic, disseny, dinamitzacio participativa i sistematitzacié del procés
participatiu interdepartamental per a I'elaboracio del Pla Estratégic d’Accio Exterior i de
Relacions amb la Unié Europea del Departament d’Unié Europea i Accié Exterior”, expedient
EXI1-2026-50.

II. Atés que I'execucié del contracte esmentat per part de (empresa contractista) comporta
tractar dades personals de les quals és responsable el Departament d’Accié Exterior i Unid
Europea (empresa contractista) té la consideracié d’encarregada del tractament, d’acord
amb el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016
(RGPD), relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels
drets digitals (LOPDGDD).

lll. Que (empresa contractista) disposa de la capacitat i els recursos necessaris per tal de
garantir que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les mesures técniques i
organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislacié de proteccio de
dades esmentada.

IV. La necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter personal
en relacié amb el contracte esmentat, en els termes que estableixen els articles 28 del
RGPD i 33 de la LOPDGDD.

I. CLAUSULES
Primera.- Objecte de I’encarrec del tractament

Mitjangant aquest acord d’encarrec s’habilita 'empresa contractista, en qualitat
d’encarregada del tractament (en endavant, I'encarregat), per tractar per compte del
Departament d’'Unié Europea i Accié Exterior, responsable del tractament (en endavant, el
responsable) les dades de caracter personal necessaries per prestar el servei de formacié
en llengua anglesa per al personal del Departament d’Accié Exterior i Unié Europea.

Via Laietana, 14
08003 Barcelona

Tel. 93 887 62 00 84



AN Generalitat de Catalunya

Y Departament d’Unié Europea

i Accio Exterior
EXI-2026-50

El tractament consistira en la gestio de la traduccio i correccié de documents de les diverses
unitats del Departament d’Uni6é Europea i Accié Exterior.

Concreci6 dels tractaments a realitzar: recollida, conservacio, consulta, supressio,
comunicacio i modificacié de les dades.

Segona.- Identificacié de la informacio afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, el
responsable, posa a disposicié de I'encarregat, la informacié seguent: fitxer “nom del fitxer’

Tercera.- Durada

La vigéncia d’aquest acord d’encarrec de tractament queda vinculada a la vigéncia del
contracte subscrit.

Una vegada finalitzat aquest contracte, I'encarregat del tractament ha de retornar al
responsable les dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

Quarta.- Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a I'establert a
I'article 28 del RGPD i, en particular, a:

a) Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusié, només per
a la finalitat objecte d’aquest encarrec, i respectar-ne la confidencialitat i el deure de secret,
fins i tot després que en finalitzi 'objecte. En aquest sentit, garantira que les persones
autoritzades per tractar dades s’hagin compromés a respectar la confidencialitat o estiguin
subjectes a una obligacié de confidencialitat de natura estatutaria. En cap cas pot utilitzar
les dades per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb el que estableix la normativa vigent de proteccié de dades
i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de seguretat establertes al Marc
de Ciberseguretat de Proteccié de Dades (MCPD) que corresponguin d’acord amb el nivell
de risc basic (veure annex a aquest encarrec).

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el
RGPD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccié de dades de la Unié o dels
estats membres, I'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

c) Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades
per compte del responsable, que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat i del responsable per compte del
qual actua I'encarregat i, del delegat de protecci6 de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o organitzacié
internacional, inclosa la identificaci6 d’aquest pais o aquesta organitzacié
internacional, i en el cas de les transferéncies indicades a l'article 49, apartat 1,
paragraf segon del RGPD, la documentacié de garanties adequades.

4. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
relatives a:

e La seudonimitzacio i el xifrat de dades personals.
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o La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la
resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

o La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de
forma rapida, en cas d’incident fisic o técnic.

e El procés de verificacid, avaluacié i valoracié regulars de I'eficacia de les
mesures tecniques i organitzatives que garanteix la seguretat del tractament.

No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa del
responsable del tractament, en els supodsits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar
les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir
a la comunicacié.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacié
internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest
dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

Subcontractacio

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d'aquest contracte
que comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris
per al normal funcionament dels serveis de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament i per
escrit al responsable, amb una antelacié de 20 dies. Cal indicar els tractaments que es
pretén subcontractar i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i
les seves dades de contacte. La subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no
manifesta la seva oposicié en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat del
tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat inicial
regular la nova relacio, de manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes
condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos
requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i a la
garantia dels drets de les persones afectades. Si el subencarregat ho incompleix,
I'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant el responsable pel que
fa al compliment de les obligacions.

Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de
forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de
seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

Mantenir a disposicido del responsable la documentacié que acredita que es compleix
l'obligacid que estableix I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccid6 de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.
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Assistir el responsable del tractament en el compliment de les obligacions establertes als
articles 32 a 36 del RGPD —relatius a la seguretat de les dades personals-, aixi com en |
resposta a I'exercici de drets de les persones interessades establerts en el capitol Il del
RGPD- relatiu als drets dels interessats:

1. Accés, rectificacio, supressio i oposicio.

2. Limitacié del tractament.

3. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracié de
perfils).

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'acceés, rectificacio, supressio i

oposicio, limitacid del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions

individualitzades automatitzades, davant I'encarregat, aquest ho ha de comunicar per

correu electronic a I'adrega protecciodades.exteriors@gencat.cat. La comunicacio s’ha

de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema del dia laborable en qué

s’ha rebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser

rellevants per resoldre la sol-licitud.

Dret d'informacié
Correspon al responsable facilitar el dret d'informacié en el moment de recollir les dades.
Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié
indeguda i en qualsevol cas abans de 48 hores, de les violacions de la seguretat de les
dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la
informacio rellevant per documentar i comunicar la incidéncia, per correu electronic a
I'adreca protecciodades.exteriors@gencat.cat.

La notificacié no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seglent:

1. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de protecciéo de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcio de les possibles consequéncies de la violacio de la seguretat de les dades
personals.

4. Descripci6 de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per
mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui,
la informacio s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

L’Encarregat del tractament ajudara al Responsable a garantir el compliment de les
obligacions establertes en l'article 34 del RGPD, tenint en compte la informacio de la qual
disposi 'Encarregat.
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m) Donar suport al responsable del tractament a 'hora de fer les avaluacions d'impacte

P)

q)

s)

relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les consultes prévies a I'autoritat
de control, quan escaigui.

Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que
efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

4. Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

Designar un delegat de proteccié de dades, en els casos previstos per la normativa en
matéria de proteccid de dades, i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al
responsable.

Destinacio de les dades

= Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau,
els suports on constin, una vegada complerta la prestacié.

= La devolucié ha de comportar l'esborrat total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat.

= No obstant aixd, l'encarregat pot conservar-ne una coOpia, amb les dades
degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio
de la prestacio.

Comunicar, en el cas d’'us de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relacié amb
la informacio facilitada en la licitacio.

Cinquena.- Obligacions del responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:

a)

b)

c)

d)

Lliurar a I'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest document.

Fer una avaluacié de l'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de
tractament que ha d’efectuar I'encarregat si fos preceptiu.

Fer les consultes prévies a I'’Autoritat de control en els casos previstos a l'article 36.1 del
RGPD.

Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregat compleixi la normativa en
matéria de proteccié de dades.
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e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’'inspeccions i auditories.

f) Complir amb el dret d'informacié dels afectats.

g) Altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de proteccié de dades.

Sisena.- Drets del responsable del tractament:

El responsable del tractament té dret a:

a) Obtenir de I'encarregat tota la informacié que consideri necessaria relativa a les dades i
els tractaments que es descriuen a la clausula segona, per tal que pugui complir amb les

seves obligacions com a responsable.

b) Obtenir 'assisténcia de I'encarregat per a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions,
de qualsevol autoritat de control o altre organisme autoritzat.

c) Ser compensat per I'encarregat pels danys i perjudicis que suporti com a consequiéncia de
I‘incompliment de les obligacions de I'encarregat o dels seus subcontractats.

Setena.- Modificacié de I’encarrec

Qualsevol canvi en el tractament de dades previst en el present encarrec fara necessaria la
seva modificacié de comu acord entre les parts, mitjangant la signatura de la corresponent
addenda.

Vuitena.- Comunicacions i notificacions

Les comunicacions adrecades al responsable del tractament s’enviaran a :
protecciodades.exteriors@gencat.cat

Les comunicacions adregades a I'encarregat del tractament s’enviaran a :

Novena.- Seguiment i control

En cas que el responsable del tractament ho consideri necessari, es realitzaran reunions
durant I'execuci6 del contracte, per realitzar el seguiment i control de les mesures técniques i
organitzatives de seguretat, per tal que el tractament s’efectui de conformitat amb la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de dades personals i garantia dels drets
digitals i la normativa de desenvolupament, aixi com, si escau, amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a ala lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

A aquestes reunions assistiran la persona designada pel responsable del tractament i per
'encarregat del tractament, el delegat de proteccié de dades del responsable i el delegat de
proteccio de dades de I'encarregat, si escau.

En prova de conformitat, ambdues parts signen el present encarrec, quedant un exemplar en
poder de cadascuna de les parts.

Pel Departament d’Unié Europea i
Acci6 Exterior
Per I'adjudicatari
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(Nom de I'empresa)
Director de Serveis (Nom i carrec)
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	Objecte del contracte: “Servei de disseny, dinamització participativa i suport metodològic per a l’elaboració del Pla Estratègic d’Acció Exterior i de Relacions amb la Unió Europea del Departament d’Unió Europea i Acció Exterior”
	1 -Criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica: fins a 51 punts.
	Finalitat: La gestió dels contractes i convenis del Departament.

	Annex 8. a) Documentació obligatòria a presentar per l’empresa adjudicatària
	Annex 8.b. Documentació requerida al titular dels espais llogats o cedits al Departament.

