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CONSELL COMARCAL D'OSONA

Consell Comarcal @) d'Osona

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS PEL
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT (CARACTER INTEL-LECTUAL):

ELABORACIO DEL PLA ESTRATEGIC DE DESENVOLUPAMENT TURISTIC D’OSONA

1. Objecte

L’objecte d’aquest contracte és la contractacié d’un servei intel-lectual per I'elaboracio del pla
estratégic de desenvolupament turistic de la comarca d’'Osona

Codi CPV: 79400000-8

2. Necessitats a satisfer

El Servei Public d’Ocupacié de Catalunya va publicar la RESOLUCIO EMT/1795/2025, de
30 d’abril, per la qual s'obre la convocatoria per a l'any 2025 per a la concessié de
subvencions destinades al Programa de suport i acompanyament a la planificacio
estratégica (SOC - Suport i acompanyament a la planificacio estratégica).

El Consell Comarcal d’Osona va sol-licitar aquesta subvencié i n’ha estat beneficiari per dur
a terme el Programa de suport i acompanyament a la planificacié estratégica amb el projecte
“Pla estratégic de desenvolupament turistic d’Osona”, amb codi de projecte 3-01 i modalitat
c) Elaboracio de Plans d’accié sectorials identificats com a estrategics pel territori per tal de
generar i/o mantenir ocupacio.

L’objecte del programa és donar suport per a la realitzacidé, amb mitjans aliens, de projectes
de diagnosi i planificacié estratégica que tenen per objectiu la generacié d'activitat
econodmica i la creacié i/o manteniment d'ocupacié mitjangant la dinamitzacié i diversificacié
economica territorial; el suport a noves formes de gestio i promocio de les economies locals;
la innovacié i el desenvolupament del teixit productiu local; la identificacio, diagnosi i
planificacio dels sectors i dels projectes estratégics per al territori; i la identificacid, diagnosi i
planificacio del desenvolupament social i ocupacional del territori.

L’actuacio preveu la contractacié d'una empresa o persona fisica per realitzar el servei
d’elaboracio del “Pla estratégic de desenvolupament turistic d’Osona”. Els requisits que
s’exigeixen a I'esmentada empresa o persona fisica, aixi com el detall de la tasca a
desenvolupar estan recollits a la Memoria que es va adjuntar a la sol'licitud al SOC, a la
normativa reguladora de la subvenci6 i a la Guia de prescripcions técniques del programa
del SOC.
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3. Durada del contracte

La durada del contracte és 6 mesos a partir de la formalitzacid del contracte i sense
possibilitat de prorroga.

4. Pressupost i pla de facturacio.

La prestacié de serveis a contractar forma part de I'atorgament per part del SOC al Consell
Comarcal d’'Osona en data 12 de desembre de 2025 de la subvencioé sol-licitada en el marc
de la convocatoria regulada per I'ordre EMT/173/2024 de 18 de juliol, i la resolucié EMT
1795/2025, de 30 d’abril, referides al Programa de suport i acompanyament a la Planificacio
Estrategica.

El pressupost base de licitacio de la contractacio es fixa en la quantitat de trenta-sis mil tres
cents euros (36.300,00 €) que es desglossa en la quantitat de trenta mil euros (30.000,00 €),
més sis mil tres cents euros (6.300,00 €), corresponents al 21% d’IVA.

Servei/ Producte Import preu Tipus Import IVA Total import preu
maxim IVA exclos impositiu IVA maxim IVA inclos
Elaboraci6 del pla 30.000,00 € 21% 6.300,00 € 36.300,00 €

estratégic de
desenvolupament
turistic d’'Osona

El contractista presentara una factura electronica del 50% de I'import total, a la meitat del
contracte i el 50% restant un cop s’hagi presentada la documentacio final i revisada i
validada pel Consell Comarcal d’Osona.

5. Condicions d’execucidé

Aquest servei de consultoria i assisténcia haura de treballar per donar resposta als reptes
estratégics del sector turistic de la comarca d’'Osona.

En tot el procés sera clau disposar de totes les dades i indicadors que ja es disposa des
d’Osona Turisme, I'Observatori Socioeconomic d’Osona i el Laboratori de Turisme de la
Diputacié de Barcelona, entre d’altres.

L’elaboraciéo del Pla de estratégic de desenvolupament turistic d’Osona, comportara la
prestacio dels segients serveis al Consell Comarcal d’'Osona en base al qué s’ha definit a
la Memoria que es va adjuntar a la sol-licitud al SOC, i tenint en compte la normativa
reguladora de la subvencié i la Guia de prescripcions técniques del programa del
SOcC.

En resum, les activitats a dur a terme seran les seglents:
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e Fase d’anadlisi i diagnosi: realitzar una actualitzacié de les dades que ja es disposa
d'oferta i demanda turistica. Es important en aquesta fase analitzar les potencialitats
de cada municipi per tal de poder detectar aquells productes turistics estratégics.

e Fase de definicid estrategica: definir quins reptes té la destinacié, marcar uns
objectius amb una prioritzacié d’aquests, realitzar una prioritzacid6 de productes
turistics tant comarcal com per municipis o zones del territori i establir quina o quines
estratégies cal seguir per fer front als reptes identificats i assolir els objectius. En
aquesta fase també s’haura de definir el posicionament de la destinacio.

e Fase de model de governanga: analitzar el model de governanga actual i en base a
les necessitats i els recursos disponibles, definir una proposta de governanga que
inclogui la participacio dels agents del territori.

o Fase de disseny del pla d’accions: elaborar un pla on es defineixen les noves accions
a crear, les accions a mantenir, a potenciar i a deixar de treballar. De cada una de les
accions consensuades elaborar una fitxa on es detallin els passos a seguir per
implementar-la, els indicadors de seguiment quantitatius i qualitatius , el calendari
d’'implementacio, el grau de prioritat, el pressupost i els agents implicats.

Per tal de portar a terme aquestes fases es preveuen diferents formes de participacié dels
agents turistics.

e Enquestes

e Reunions individuals

e Procés participatiu, sessions participatives.

Aquesta és una proposta inicial, 'empresa contractista podra presentar una metodologia que
pugui millorar la plantejada en aquest punt, la qual caldra ser validada préviament amb els
responsables del contracte.

El resultat que s’espera és I'obtencié d’'un document on es defineixin les linies estratégiques
i el pla d’accions a desenvolupar en els propers anys per a enfortir el sector turistic de la
comarca d’'Osona.

El producte a lliurar sera el document del Pla estratégic de desenvolupament turistic
d’Osona que contindra tots els elements explicats fins al moment a través de les diferents
fases que es portaran a terme per a I'elaboracio del pla.

El contractista haura de donar suport en la presentacié i difusié del Pla estratégic de
desenvolupament turistic d’Osona.

El contractista a més a més es compromet a:

1. Organitzar, i participar en les sessions que s’organitzin, conjuntes o individuals, de
suport, coordinacié i seguiment del projecte al Consell Comarcal i /o amb els grups
de treball que s’estableixin.

2. Facilitar informacié i suport al Consell Comarcal en el termini que aquest estableixi i
en aquells aspectes que aixi ho requereixin.

Edifici El Sucre

C. de FHistoriador Ramon d'Abadal i de Vinyals, 5, 3r pis
03500 Vie

Tel 938832212

informa@ccosona.cat

www.ccosena.cat

u
k3]
[+
O
Q
]
(s}
<
©
X
o
©
Q
©
[
>
o
°
Q
@
S
=
E
Q
>
[}
=l
5
[=2
Q
(2]
5
=}
©
T
]
=
;

[
(s}
I

©
£
S
h]
&
j=3
2
S
o
<l
(]
he]
g
3]
<
g
©
S
©
c
[}
[%]
Q
o
e
£
Q
2
P
=3
=

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a

CONSELL COMARCAL D'OSONA




ORGAN . EXPEDIENT
CONTRACTACIO 1403-000118-2025

Codi Segur de Verificacio:
c63bdacd-e96f-4a0b-932c-8ecc034bc3ab
Origen: Administracio

Identificador document: ES_L01081000_2026_27301903

Data d'impressié: 13/03/2026 10:24:23
Pagina 4 de 5

SIGNATURES
1.- Sandra Fumanya Casals (TCAT), 06/03/2026 13:19

N

u
k3]
[+
O
Q
]
(s}
<
©
X
o
©
Q
©
[
>
o
°
Q
@
S
=
E
Q
>
[}
=l
5
[=2
Q
(2]
5
=}
©
T
]
=
;

[
(s}
I

©
£
S
h]
&
j=3
2
S
o
<l
(]
he]
g
3]
<
g
©
S
©
c
[}
[%]
Q
o
e
£
Q
2
P
=3
=

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a

CONSELL COMARCAL D'OSONA

3.
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Facilitar tota la informacidé necessaria per a la justificacid técnica i economica del
servei prestat i a presentar les factures electroniques corresponents en termini i
forma.

Fer les propostes que es considerin oportunes per millorar el servei i garantir-ne el
bon desenvolupament.

Complir tots els requisits exigits al contractista que ha de realitzar el servei que es
troben a I'ordre EMT/173/2024 de 18 de juliol i la resolucid6 EMT 1795/2025, de 30
d’abril, referides al Programa de suport i acompanyament a la Planificacio
Estratégica, i altres requisits futurs que el SOC pogués exigir en relacié al projecte,
justificacié i/o possibles requeriments de documentacio.

6. Condicions de desenvolupament dels treballs

La supervisio, seguiment i control del projecte correspondra al personal técnic de
I'area de promocié economica i turisme del Consell Comarcal d’Osona.

L’adjudicatari designara una persona com a interlocutor que sera el responsable del
contracte davant del personal técnic del Consell Comarcal d’'Osona.

L’'organitzacié del projecte i la seva execucid haura de permetre obtenir un seguiment
formal del seu avang.

Per al seguiment i control del servei es realitzaran reunions periddiques i analisis
d’indicadors de manera mensual, entre el personal técnic responsable del Consell
Comarcal d’Osona i l'interlocutor/a de I'empresa adjudicataria

L’empresa adjudicataria de la licitacié haura de cenyir-se en tot moment als requisits
de publicitats establerts a l'ordre EMT/173/2024 de 18 de juliol, anteriorment
esmentada.

7. Coordinacio i seguiment

El servei objecte del contracte es coordinara a través del servei de Turisme del Consell
Comarcal d'Osona. La persona responsable de la coordinacié i seguiment de I'execucio del
contracte sera la coordinadora de l'area de Promocié Economica i Turisme del Consell
Comarcal d’'Osona, que tindra entre d’altres les seguents facultats:

Interpretar les clausules del Plec de Prescripcions Técniques i altres condicions
establertes en el contracte.

Exigir I'existencia dels mitjans humans, técnics i materials oferts.

Controlar i fer el seguiment de I'execucié del contracte.

Proposar les modificacions que siguin necessaries o convenients introduir als treballs
i resoldre les incidencies que es produeixin durant I'execucio.

Formular la liquidacio dels treballs realitzats.
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8. Recursos humans

L’adjudicatari haura de disposar del personal especialista i equip professional suficient per a
I'execucio del servei objecte del contracte. L’equip de treball proposat sera el que executi el
servei objecte de contractacié i ha de configurar-se a partir de dos perfils professionals:
consultor sénior i consultor junior. En el cas del consultor sénior ha de tenir experiéncia en
I'ambit de turisme.

En els casos de substitucid per vacances, malaltia, formacid, les persones substitutes
hauran de disposar d’aquest mateix perfil professional i hauran de ser validades per I'entitat
contractant.

9. Documents a lliurar

Els licitadors han de presentar el document del Pla estratégic de desenvolupament turistic
d’Osona que ha d’incloure tots els apartats que corresponguin i que es detallen tant a la
Memoria que es va adjuntar a la sol-licitud al SOC i la Guia de prescripcions técniques del
programa del SOC, tenint en compte que ha de contenir:

o Diagnosi territorial i identificacio dels principals problemes socioeconomics detectats.

e Examen de recursos financers, humans i materials.

e Definici6 de les linies estrategiques amb els corresponents objectiu general i
objectius especifics.

¢ Metodologia, instruments metodologics i activitats realitzades.

e Pla d'acci6 amb els programes i projectes el maxim de concret possible a
desenvolupar a curt i mig termini, degudament prioritzats.

¢ Sistema de supervisid, seguiment i avaluacio.

Edifici El Sucre

C. de FHistoriador Ramon d'Abadal i de Vinyals, 5, 3r pis
03500 Vie

Tel 938832212

informa@ccosona.cat

www.ccosena.cat

u
k3]
[+
O
Q
]
(s}
<
©
X
o
©
Q
©
[
>
o
°
Q
@
S
=
E
Q
>
[}
=l
5
[=2
Q
(2]
5
=}
©
T
]
=
;

[
(s}
I

©
£
S
h]
&
j=3
2
S
o
<l
(]
he]
g
3]
<
g
©
S
©
c
[}
[%]
Q
o
e
£
Q
2
P
=3
=

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a

CONSELL COMARCAL D'OSONA




