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Contractacié

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DE CONTRACTACIO

Vadim Koryagin Dubinski, director del Patronat Municipal de turisme de Cambrils, en relacié a la naturalesa
de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjancant la contractacié del servei de visites guiades
teatralitzades al municipi de Cambrils, emeto el present informe sobre els criteris i condicions de licitacio.

1.1Justificar la necessitat de contractar
Les visites guiades teatralitzades sén una forma Unica i efectiva de coneixer un municipi, ja que combinen el
coneixement historic, cultural i arquitectonic amb I'entreteniment i I'emocio del teatre.

Amb aquest tipus d’activitats, s’aconsegueix oferir una experiencia immersiva, on els visitants poden sentir-
se part de la historia i la cultura del municipi. A través de la teatralitzacid, es pot reviure el passat i entendre
millor com era la vida en aquell mateix lloc en eépoques anteriors, etc., aconseguint que I'entreteniment
sigui una activitat educativa, fent que I'aprenentatge sigui més divertit i memorable.

A diferéncia de les visites tradicionals, en les quals un guia simplement explica la informacio, les visites
guiades teatralitzades involucren els visitants de manera activa, podent interactuar amb actors que
representen personatges historics, fent preguntes i fins i tot participar en algunes escenes.

A més, les visites guiades teatralitzades solen ser una eina eficag per promoure el turisme local. Aquest
tipus d'experiéncia atrau tant a visitants locals com a turistes, ja que ofereix una manera diferent i
emocionant de descobrir els racons i els secrets d'un municipi, al mateix temps que es posa en valor el
patrimoni i pot conduir a una major consciéncia i preservacié dels llocs historics i dels monuments
importants.

Finalment, també posem en relleu, la contribucié d’aquestes visites, en la diversificacio de I'oferta turistica,
essent una alternativa innovadora a les tradicionals visites guiades i podent atreure a nous segments de
public i generar un interes renovat per la destinacio.

Per tots aquests motius i per I'éxit obtingut fins ara a les visites ofertes des del Patronat de Turisme de
Cambrils, que tot seguit es detallen els requisits per la contractacid del servei de visites guiades
teatralitzades en catala i castella al municipi.

Aquestes visites van adregades principalment a families i constitueix una linia de treball de la ciutat per a la
difusio de la seva oferta turistica-cultural.

1.2 Justificar la impossibilitat d’executar el contracte emprant mitjans propis

S'informa que actualment el Patronat de Turisme de Cambrils no disposa dels suficients recursos humans i
materials propis per a prestar aquest servei amb eficiéncia i celeritat, fet que posa de manifest la necessitat
de licitar i contractar la seva prestacié a un agent extern.

1.2 El Codi CPV: 63514000-5 Serveis de guies de turisme

1.3 Solvéncia economica

a) Un compromis de mantenir durant tot el periode del servei, en cas de resultar adjudicatari, d’'una
asseguranga per riscos professionals per un import minim de 60.000 €, per poder donar cobertura a les
responsabilitats que es puguin produir durant I’execucié del contracte.
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D’acord amb I’art. 159.6.b) de la LCSP, s’eximeix als licitadors de I’acreditacié de la solvéncia economica i
financera i técnica o professional.

1.5 Solvencia técnica

1. Adscripcié de mitjans: s’adscriura al contracte com a minim un guia/actor i un coordinador, amb una
experiéncia acreditada de 3 anys en serveis similars durant els ultims 5 anys, amb la seglient titulacio:

Requisits especifics per a cada perfil:

Guia/actor:

1) Els guies/actors o actrius han d’estar en possessié almenys d'una d'aquestes titulacions universitaries
oficials:

- Diplomatura o Grau en Turisme o equivalents (TET, TEAT)

- Diplomatura o Grau en la branca d’arts i humanitats

2) Tenir coneixements de la Vila de Cambrils, de la seva historia i del seu patrimoni arquitectonic, cultural i
monumental.

3) Domini del catala i castella (nivell C1)

4) Haura de tenir un minim de tres(3) anys d’experiencia acreditada en la realitzacié de tasques de guiatge.

Coordinador:

1) El coordinador ha d’estar en possessié almenys d'una d'aquestes titulacions universitaries oficials:

- Diplomatura o Grau en Turisme o equivalents (TET, TEAT)

- Diplomatura o Grau en la branca d’arts i humanitats

- Diplomatura o Grau en ciencies Socials i Juridiques

2) Experiencia demostrada de tres (3) anys en alguns d’aquests ambits: la gestid d’organitzacions o
empreses relacionades amb el turisme, el lleure educatiu, I'atencié al public en equipaments culturals,
patrimonials i turistics.

4) Haura de dominar el catala i castella (nivell C1)

D’acord amb I’art. 159.6.b) de la LCSP, s’eximeix als licitadors de I’acreditacié de la solvéncia economica i
financera i técnica o professional.

1.6 Subcontractacié: Si

Es permet la subcontractacié amb terceres persones fisiques o juridiques per a la realitzacid de la prestacio,
amb els requisits establerts a I'art. 215 de la LCSP.

El contractista podra subcontractar validament la realitzacié del contracte, de conformitat amb els requisits
assenyalats a I'art. 215 LCSP, amb la seglient excepcié per la correcta execucié del contracte (art. 215.2.e
LCSP):

e En cap cas es permetra la subcontractacié de les tasques de direccid o de gestid de la resolucié de
problemes derivats de I'execucio del contracte o de la gestié amb subcontractistes.

e En cap cas es permetra la subcontractacié de les tasques de comunicacié i informacié sobre
I’'execucié del contracte entre I'empresa adjudicataria i el Patronat Municipal de Turisme de
Cambrils.

Les limitacions anteriors pretenen assegurar la correcta execucio del contracte.

1.7 Responsable del contracte: Vadim Koryagin Dubinksi com a Director del Patronat Municipal de
Turisme de Cambrils, o persona que ocupi el seu lloc de treball.

1.8 Lots
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Es justifica la no divisio en lots de I'objecte contractual, en base als segiients arguments:

1. No hi ha serveis suficientment diferenciats i d'una envergadura tal que aconsellen la divisié en lots de
I'objecte del contracte, ja que aquest consisteix basicament en I|'aportaci6 de mitjans personals,
concretament la realitzacid de visites guiades al municipi de Cambirils.

2. Totes les tasques descrites al plec es poden realitzar des de una mateixa empresa adjudicataria. Aixi es
facilitaran les feines de control per part del Patronat de turisme.

1.9 Durada del contracte + possibles prorrogues

La durada d’aquest contracte és d’un (1) any, a comptar des de la data de la seva formalitzacié, amb
possibilitat de prorrogar-se per dos periodes anuals més fins a una durada maxima de 3 anys, prorrogues
incloses. Les visites es duran a terme principalment durant els mesos d’estiu.

1.10 Dades economiques:

El calcul dels costos salarials necessaris per a la prestacié objecte del contracte s’ha fet d’acord amb el
Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya (codi de conveni nam.
79002295012003). Cal destacar que el cost inicial per a la creacié de continguts de les visites i 'adquisicio
de I'atrezzo s’abonara com una partida Unica i independent, amb una despesa maxima de 4.144,09 € (més
IVA) durant el primer any. En cas de prorroga del contracte, es preveu una despesa anual de 505,70 € (més
IVA) per aquest concepte. Aquests costos no s’inclouen en el preu unitari de les visites.

El pressupost s’entendra comprensiu de la totalitat del contracte i porta implicites totes les despeses
directes i indirectes que el contractista ha de realitzar per la normal execucié del contracte, conceptes
previstos a I'art. 100 i concordants de la LCSP.

En aquest contracte, el sistema de determinacié del preu és de preus unitaris. Per tant s’ha de tenir en
compte que no es garanteix el preu maxim de licitacid. L'import anira subjecte al nombre de visites
realitzades.

Valor estimat del contracte (art. 101 LCSP)

El valor estimat del contracte ascendeix a 27.776,24 €, que inclou les anualitats objecte de contracte, més
les possibles prorrogues, sense IVA, d’acord amb la taula seglient.

Concepte Import (sense IVA)
Creacié de continguts i atrezzo 4.144,09 €
Visites 5.823,41 €
1r any contracte 9.967.50 €
Creacié de continguts i atrezzo: 501,44 €
Visites 6.057,42 €
1rany prorroga 6.558,85 €
Creacio de continguts i atrezzo 505,70 €
Visites 6.114,81 €
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2n any prorroga 6.620,52 €
Subtotal 23.146,87 €
Modificacions contractuals (20%) 4.629,37 €
Total Valor Estimat del Contracte 27.776,24 €

Pressupost base de licitacio (art. 100 LCSP)

El pressupost base de licitacié és de 12.060,68 EUR calculat d’acord amb els criteris establerts a I'art. 100
de la LCSP, es desglossa en la segiient taula:

Concepte Import
1r any contracte 9.967.50 €
IVA (21%) 2.093,18 €
Total Pressupost Base de Licitacid 12.060,68 €
PRESSUPOST 2026 2026
Costos directes Import €
Costos salarials 5.366,49€
Seguretat Social (36% retribucions salarials) 1.931,94€
Desplacaments 250,00€
Atrezzo 300,00€
TOTAL 7.848,43€
Costos indirectes Import €
Despeses generals d’estructura (12%) 941,81€
Benefici industrial (15%) 1.177,26€
TOTAL 2.119,07€
TOTAL COSTOS (directes i indirectes) 9.967,50€

* Arad de 1.695 hores anuals de jornada completa

Quadres desglossats (conceptualitzacio i atrezzo / realitzacio visites)

Conceptualitzacio i atrezzo 2026

Costos directes Import €

Costos salarials 2.178,72€
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Seguretat Social (36% retribucions salarials) 784,34€
Atrezzo 300,00€
TOTAL 3.263,06€
Costos indirectes Import €
Despeses generals d’estructura (12%) 391,57€
Benefici industrial (15%) 489,46€
TOTAL 881,03€
TOTAL COSTOS(directes i indirectes) 4.144,09€
Realitzacio visites 2026
Costos directes Import €
Costos salarials 3.187,77€
Seguretat Social (36% retribucions salarials) 1.147,60€
Desplagaments 250,00€
TOTAL 4.585,36€
Costos indirectes Import €
Despeses generals d’estructura (12%) 550,24€
Benefici industrial (15%) 687,80€
TOTAL 1.238,05€
TOTAL COSTOS (directes i indirectes) 5.823,41€

El preu unitari del contracte es formula en termes de preus unitaris per visita,

visites guiades i les hores de coordinacio.

referits a les hores per les

Preu net num. visites preu unitari visita
2026 5.823,41€ 41 142,03 €
Pressupost possibles prorrogues 2027 i 2028
POSSIBLES PRORROGUES 2027 2028
Costos directes Import € Import €
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Costos salarials 3.569,45€ 3.605,15€
Seguretat Social (36% retribucions salarials) 1.285,00€ 1.297,85€
Desplagaments 250,00€ 250,00€
Atrezzo 60,00€ 60,00€
TOTAL 5.164,45€ 5.213,00€
Costos indirectes Import € Import €
Despeses generals d’estructura (12%) 619,73€ 625,56€
Benefici industrial (15%) 774,67€ 781,95€
TOTAL 1.394,40€ 1,407,51€
TOTAL COSTOS (directes i indirectes) 6.558,85€ 6.620,52€
Desglossat:

Conceptualitzacio i atrezzo 2027 2028
Costos directes Import € Import €
Costos salarials 246,20€ 248,67€
Seguretat Social (36% retribucions salarials) 88,63€ 89,52€
Atrezzo 60,00€ 60,00€
TOTAL 394,84€ 398,19€
Costos indirectes Import € Import €
Despeses generals d’estructura (12%) 47,38€ 47,78€
Benefici industrial (15%) 59,22¢€ 59,73€
TOTAL 106,60€ 107,51€
TOTAL COSTOS (directes i indirectes) 501,44€ 505,70€
Realitzacio visites 2027 2028
Costos directes Import € Import €
Costos salarials 3.323,25€ 3.356,48€
Seguretat Social (36% retribucions salarials) 1.196,37€ 1.208,33€
Desplagaments 250,00€ 250,00€
TOTAL 4.769,62€ 4.814.81€
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Costos indirectes Import € Import €

Despeses generals d’estructura (12%) 572,35€ 577,78€

Benefici industrial (15%) 715,44€ 722,22€

TOTAL 1.287,80€ 1.300,00€

TOTAL COSTOS (directes i indirectes) 6.057,42€ 6.114,81€

Preu net num. visites preu unitari visita
2027 6.057,42€ 41 147,74 €
2028 6.114,81€ 41 149,14 €

No s’efectua desagregacié de génere en els costos salarials perqué no hi ha desagregacio o distincié de
sous al conveni de referencia ni s’exigeix génere especific en aquesta contractacio.

Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya, relatiu a les condicions
economiques i a la modificacié de la descripcié de llocs de treball i classificacié professional (codi de

conveni nim. 79002295012003).

1.11 Indicar partida pressupostaria

ANY IMPORT PARTIDA PRESSUPOSTARIA
2025 12.060,68€ 43201 2279901

1.12 Modificats de contracte

D’acord amb l'article 204 de la Llei de Contractes del Sector Public (LCSP), aquest contracte podra ser
objecte de modificacions en el cas que sorgeixi la necessitat de realitzar més visites de les inicialment
previstes.

1.13 Forma de pagament.

El pagament del preu s’efectuara prévia presentacié mensual de la factura electronica corresponent als
serveis prestats durant el mes, previament informada de conformitat pel responsable del contracte, i
aprovada per I'0Organ competent.

Sera requisit indispensable que la factura contingui la data d’aprovacié del contracte i la descripcié detallada
de I'objecte. Aquestes dades permetran identificar clarament el document i agilitar el procediment.

L'empresa adjudicataria presentara una factura electronica mensual acompanyada d'una relacié de les visites
realitzades el mes anterior.

1.14 Requisits de la factura:

La facturacié caldra que s’emeti en format electronic facturae, es presentara al punt general d’entrada de
factures eFACT i haura de contenir allo previst en |'article 6, fent especial incidencia en les dades seglients:
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. Identificacio clara del Patronat de Turisme de Cambrils (nom, NIF, adreca)

L Identificacio del contractista (nom, NIF, adrega fiscal)

d Numero i data d’emissié de la factura

4 Descripci6 suficient del servei prestat

. Numero de la referéncia de I'operacié comptable o acord de I'organ competent que disposa la

despesa, i que va ser comunicat en el moment de I'adjudicacié

4 Signatura del contractista

Les factures que no indiquin aquestes dades podran ser retornades a les persones interessades (proveidors)
per tal que completin la informacié a fi i efecte de poder imputar-les degudament.

Caldra acompanyar la factura d'una relacié de les actuacions realitzades el mes anterior. Les dades de
I'informe mensual d'actuacions s'aportaran en format digital.

El pagament al contractista s’efectuara en els terminis i condicions establertes a I'article 198 de la LCSP

1.15 Penalitats i motius de resolucio del contracte

La no realitzacié del servei i/o incompliment d’horaris donara lloc a la imposicié de penalitats.

Les penalitats s'imposaran per acord de I'0rgan de contractacid, adoptat a proposta del responsable de
I'execucid del contracte, que sera immediatament executiu, i es faran efectives mitjangcant deduccié de les
guantitats que, en concepte de pagament total o parcial, hagin d’abonar-se al contractista o sobre la
garantia que, en el seu cas, s’"hagués constituit, quan no puguin deduir-se de les esmentades factures.

Seran considerades faltes molt greus tota pertorbacio del servei que posi en perill la seva gestié adequada o
lesioni els interessos dels usuaris o ciutadans :

- Tota pertorbacio del servei que posi en perill la seva gestié adequada o perjudiqui els interessos
dels usuaris i/o ciutadans.

- La no prestacié durant més d’un (1) dia del servei previst en el contracte.

- L'incompliment dels horaris establerts en més de tres (3) ocasions.

- No col-laborar amb I'organ de contractacid en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment
i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada
per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del sector public imposen als
adjudicataris en relacié amb I’Administracié o administracions de referencia, sens perjudici del compliment
de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

- Les infraccions de qualsevol de les obligacions del present plec i dels preceptes del TRLCSP i del
RGLCAP que no tinguin altra consideracid en el present plec es consideraran sempre molts greus.

- Reincidencia en la comissio de tres faltes greus.

Seran considerades faltes greus les infraccions imputables al contractista que impliquin deficiéncia en el
normal desenvolupament de la prestacio del servei objecte del contracte incorrent en un incompliment
directe de qualsevol de les clausules del present Plec.

- Tractar de manera desigual o discriminatoria als usuaris.

- L’4s anormal del domini public.

- La reiteracio d'actes que donin lloc a sancions lleus.

- Les ofenses del personal als usuaris o ciutadans en general.

- La desobediencia d’ordres, decisions i indicacions municipals.

- L'incompliment durant un mes de les obligacions laborals o de la seguretat social.

- La introduccid sense autoritzacié de modificacions en el servei.

- La prestacid irregular i reiterada del servei.

- Desobediéncia en les indicacions efectuades pel responsable del contracte en relacié amb la
prestacio
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- No observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

- No respectar els acords i les normes de confidencialitat.

- L'incompliment de les condicions especials d’execucid que no siguin causa de resolucié del
contracte.

- L'incompliment de les obligacions d’adscripcié de mitjans a I'execucié del contracte, sempre que
no siguin causa de resolucio del contracte.

- Reincidencia en la comissio de tres faltes lleus.

Saran considerades faltes lleus les infraccions imputables al contractista que impliquin deficiéncia en el
normal desenvolupament de la prestacié del servei objecte del contracte sense incérrer en un
incompliment directe de qualsevol de les seves clausules

- La manca de netedat en el personal i en el material que afecta el servei.
- La manca de puntualitat o retard respecte a I'horari previst.

- L'endarreriment en el compliment de les obligacions del contractista.

- La realitzacié dels treballs de manera defectuosa.

- La dotacio insuficient dels equips de treball, personal i material.

- Paralitzacions o interrupcions en la prestacié dels serveis.

- No utilitzacié dels mitjans personals i materials oferts.

- Totes les infraccions que no puguin ser considerades greus o molt greus.

Sancions contractuals:

Per infraccions molt greus: Multa del 6% al 10% del preu del contracte
Per infraccions greus: Multa del 2% al 6% del preu del contracte

Per infraccions lleus: Multa de fins al 2% del preu del contracte

1.16 Criteris de valoracio

- Criteris objectius, avaluables de forma automatica

oferta economica. Fins a 50 punts
Proposta de millores d’experiéncia. Fins a 30 punts
Proposta de millores del servei. Fins a 20 punts

A) Oferta economica (fins a 50 punts)

Es donara la maxima puntuacié (50 punts) a I'oferta economica que proposi prestar el servei per un preu
més baix.

La resta d’ofertes es puntuaran mitjangant I'aplicacié de la férmula matematica que s’indica a continuacid,
amb la finalitat de distribuir els punts de manera proporcional:

(5 )

P = Puntuacid de I'oferta a Valorar
v

X P P = Punts criteri econdmic
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

L = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacid
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S’exclouran les ofertes que superin el pressupost base de licitacid.

Justificacié de la férmula i del criteri:

Es considera que l'oferta economica més baixa respon a la gestid eficient dels recursos publics com a
principi essencial de I'actuacié de I'administracié publica. S’aplica un valor de ponderacio vinculat al pes del
criteri preu en relacié a la valoracié total, seguint les recomanacions de la Directriu 1/2020 d’aplicaci6 de
formules de valoracid i puntuacio de les proposicions economica i teécnica, emesa per la Direccié General de
Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya.

Aquest valor de ponderacié s’obté agregant al valor de ponderacié ordinari 1, el pes especific del criteri
preu. En aquest cas, atés que el pes especific del criteri preu és d’un 50% de la puntuacié total, el valor de
ponderacid associat al pes especific del criteri preu és 1,50.

B) Experiéncia del guia/actor adscrit a I'execucio del servei (fins a 30 punts)

1. Experiéncia professional del guia /actor que realitzara la visita teatralitzada. Es valorara
I’experiéncia d’haver prestat serveis de guiatge teatralitzat en un municipi turistic. Fins a 30 punts

- més de 10 anys 30 punts

- més de 6 anys i fins a 9 anys 20 punts

- més de 3 anys i fins a 6 anys 10 punts

Per comptabilitzar un any d’experiéncia, caldra acreditar haver prestat serveis un minim de 2 mesos per
any.
Curriculum Vitae del guia/actor directament adscrit a I'execucié del contracte, en el qual s’indiqui

clarament el periode d’execucié (data d’inici i data de finalitzacid) dels treballs que acreditin experiéncia
en planificacié de mitjans i gestid de publicitat.

Els licitadors o licitadores hauran de presentar la documentacié acreditativa en el moment de presentar
les ofertes (sobre electronic). En cas de no aportar la documentacié acreditativa, o que aquesta no
contingui la informacié requerida en el criteri d'adjudicacid, s’obrira un periode d’esmena de cinc dies
habils.

C) Publicacié de les visites guiades al perfil de I'empresa adjudicataria (fins a 6 punts):

Es valorara amb un maxim de 6 punts el compromis de |I'empresa adjudicataria a publicar i promocionar les
visites guiades organitzades a través dels seus canals oficials (web, xarxes socials, butlletins informatius,
etc.). La puntuacio es determinara segons la frequiencia, abast i qualitat de les publicacions proposades, aixi
com el potencial d'aquesta difusio per a incrementar la visibilitat i la participacié ciutadana en les activitats.

3 punts: L'empresa adjudicataria es compromet a publicar les visites guiades al seu lloc web oficial de forma
periodica.

6 punts: L'empresa adjudicataria es compromet a publicar les visites guiades tant al seu lloc web oficial com
a les seves xarxes socials (Instagram, Facebook, Twitter, etc.), amb un pla de difusi6 minim de 4

publicacions mensuals.

D) Oferiment de visites guiades sense cost addicional (fins a 14 punts)
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Es valorara amb un maxim de 14 punts |'oferta de I'empresa adjudicataria per realitzar visites guiades sense
cost per al Patronat de Turisme, destinades a col-lectius especifics, esdeveniments especials, o promocié
turistica.

0 visites anuals 0 punts
3 visites anuals 7 punts
6 visites anuals 14 punts

1.17 Altra documentacio a presentar (si s’escau)

1.18 Condicions especials d’execucié

Com a condicio especial d’execucié en materia mediambiental s’estableix la seglient:

Compromis de garantir, durant I'execucié del contracte, sistemes de comunicacid, incidéncies, aportacié de
documentacions, etc. amb el Patronat de Turisme de Cambrils basats en elements 100% electronics,
comprometent-se a no utilitzar en cap cas documentacié en paper, excepte suposits previament autoritzats
i justificats.

L'incompliment d’aquesta clausula dona lloc a I'aplicaciéo d’'una penalitat consistent en el 2% del preu
d’adjudicacid. Aquesta penalitat s’aplicara d’acord amb I’establert a I'article 192 de la LCSP.

1.19 Proteccio de dades:

El contractista quedara obligat al compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (Reglament general de proteccié de dades), aixi com
de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD) i les seves normes de desenvolupament. El contractista tractara les dades personals dels
inscrits a les visites guiades, concretament els noms, cognoms i teléfons, d’acord amb la normativa
esmentada. Aquesta obligacid té el caracter d’obligacid essencial d’acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de
I'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Aquestes obligacions en matéria de protecci6 de dades tenen el caracter d’essencials als efectes
contractuals i han de ser complertes rigorosament.
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