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QUADRE DE CARACTERISTIQUES OBLIGATORIES

PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO: Obert (art. 156) sotmés a regulacié Harmonitzada.

Tramitacio: ordinaria

CPV: 55321000-6 Serveis de preparacié de menjars
CPA: 56 Serveis de menjar i begudes
CCAE: 56 Serveis de menjar i begudes

1. Necessitats administratives a satisfer:

L'Institut Municipal de Serveis Personals (IMSP) de I'Ajuntament de Badalona, segons
larticle 5 dels seus estatuts, estableix que té la finalitat, entre d’altres, d’exercir les
competéncies que la legislacio vigent atribueix al municipi en matéria de serveis educatius,
serveis socials i serveis sanitaris que li siguin assignades per I'Ajuntament de Badalona.

Atés que I'IMSP no disposa de mitjans adients i necessaris (estructurals, professionals i
logistics), no pot exercir directament la prestacié del servei essencial que es proposa licitar i
gue consisteix en cuina in situ i subministres d’aliments de manera continuada durant els
365 dies de l'any. Aixi es posa de manifest en lI'informe de la cap de RH de I'MSP en
l'informe d'insuficiencia de mitjans propis de data 09.12.2025.

Els mitjans que es necessiten per a satisfer les necessitats i la idoneitat del contracte son els
propis d’'una empresa que tingui capacitat per gestionar el servei de cuina i subministres
d’'aliments al Servei d’'Habitatge Josep Padros de I'IMSP de forma continuada durant els 365
dies de I'any a persones usuaries amb discapacitat psiquica i personal adscrit al servei.

2. Naturalesa juridica del contracte:

Contracte administratiu ordinari de serveis. Sotmeés a regulacié harmonitzada.

3.- Aspectes economics:

3.1- Valor estimat: 1.069.225,20€ (abans d'IVA)

3.2- Pressupost maxim de licitacié: El pressupost maxim de licitacio és de 767.052,86
euros (a raé de 697.320,78 € de valor base del contracte i 69.732,08 € en concepte d’IVA,
al tipus del 10%) pels tres anys de contracte.

3.3- Financament del contracte:

La despesa per import de 12.609,03 € (IVA inclos), corresponent al periode 14 de desembre

de 2026 a 31 de desembre de 2026 sera imputable a [l'aplicacid pressupostaria
01403IMS/231008/22799 — Altres treballs realitzats per empreses i prof. segons el
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desglossament seglient, document comptable ARC 22026000000149

Periode Import base IVA 10% Total import

Exercici 2026: (14/12 - 31/12) 11.462,76 € 1.146,27 €* 12.609,03 €

* S’ajusta import minorant I''VA en un céntim per arrodonir a I'import total pels 3 anys de contracte
(697.320,78 euros x 10% = 69.732,08 euros).

La resta de despesa per import de 754.443,83 euros (IVA inclos), corresponent a la despesa
maxima prevista pel periode 01.01.2027 a 13.12.2029 cal sotmetre-la a la condici
suspensiva d'existéencia de credit adequat i suficient a [Iaplicacid pressupostaria
01403IMS/231008/22799 — Altres treballs realitzats per empreses i prof., dels pressupostos
futurs de I'lMSP, document comptable A_FUT numero 22026000000150

Periode Import base IVA 10% Total import
Exercici 2027 232.440,26 € 23.244,03 € 255.684,29 €
Exercici 2028 232.440,26 € 23.244,03 € 255.684,29 €
Exercici 2029: (1/1/ - 13/12) 220.977,50 € 22.097,75 € 243.075,25 €
TOTAL 685.858,02 € 68.585,81 € 754.443,83 €

4.- Durada del contracte:

La durada prevista sera de 3 anys de contracte, amb la possibilitat d’1 any de prorroga, amb
inici previst el dia 14 de desembre de 2026, o I'endema de la formalitzacié del contracte si
aguesta data fos posterior. S'estableix aquest inici atés que la prorroga del contracte vigent
del servei de catering modalitat linia calenta finalitza en data 13.12.2026.

5.- Responsable del contracte: A efectes de l'article 62 de la LCSP, el responsable del
contracte sera el director del Servei d’Habitatge Josep Padrds de I'IMSP, i en cas de vacant,
abséncia o malaltia, el gerent de 'MSP.

6.- Procediment:

Tipus de procediment d’adjudicacio: Obert

Nombre de sobres: DOS SOBRES

Publicitat: Perfil de contractant

7.- Criteris de valoracié de les ofertes: Veure la clausula 9 d’aquest plec

8.- Variants o alternatives: No s’admeten variants.

9.- Classificacié del contractista: No s’exigeix, pero es podra acreditar la solvéncia amb la
classificacié M-6-2.

10.- Garanties exigibles: Garantia definitiva
11.- Despeses de publicitat: No procedeix

12.- Drets i obligacions de les parts: Veure clausula 19
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13.- Subrogacié del personal: No

14.- Assegurances: S’exigeix la subscripcié i el manteniment durant la vigéncia d’aquest
contracte d’una polissa d’ asseguranca civil als efectes de cobrir possibles responsabilitats
gue se’n puguin derivar de la realitzacié de I'objecte d’aquest contracte.

15.- Abonament del preu i requisits de facturacié: Veure la clausula 16.

16.- Revisié de preus: No procedeix

17.- Penalitzacions al marge de les establertes al plec general: Veure la clausula 25

18.- Cessié i subcontractacio: clausules 22 i 23

19.- Condicions especials d’ execucié: Si, veure la clausula 19

20.- Causes de resoluci6 del contracte: Veure la clausula 26

21.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE: Veure la clausula 14

22.- LLOC | DATA LIMIT PER LA PRESENTACIO DE PROPOSTES:

La proposta es lliurara, mitjangcant el Sobre Digital 2.0 de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica (PSCP).

Data: 35 dies naturals, a comptar des de la data d'enviament de l'anunci de licitaci6 a
I'Oficina de Publicacions de la Unié Europea.

23.- SERVEI D'INFORMACIO | DE RESOLUCIO DE CONSULTES A DISPOSICIO
DELSLICITADORS:

Els dubtes, consultes i/o sol-licituds d’informaci6 s’hauran de formular per escrit mitjancant la
Plataforma de serveis de contractacié publica (PSCP) com a molt tard 12 dies abans de que
finalitzi el termini per presentar les ofertes. A I'assumpte del missatge s’haura de fer constar
obligatoriament el codi/nimero de I'expedient.

Igualment, s'informa als interessats que la informacio relacionada amb I'estat de tramitacié
del present procediment sera publicada al perfil de contractant, incloent els pertinents
aclariments i esmenes, si s'escauen. Es recomana als interessats consultar de forma
periodica el perfil de contractant per estar informats de I'estat de situacié del procediment de
contractacio.

Clausula 1. Objecte i regim juridic del contracte
1. Objecte del contracte.
Els serveis objecte d’aquest contracte son la realitzacié del Servei de cuina in situ al Servei

d’Habitatge Josep Padrés. El servei esta adrecgat al conjunt de persones usuaries, aixi com
als i les professionals adscrits al Servei d’Habitatge Josep Padrés de I'Institut Municipal de
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Serveis Personals de Il'Ajuntament de Badalona. Les dades de contacte dels edificis
residencials, tots ells de titularitat de I'Institut Municipal de Serveis Personals (IMSP) son les
seguents:

. Edifici C/ General Weyler, 77 08912 — Badalona
Tel. 93 384 79 79 ext. #8425, 93 387 11 47

. Edifici C/ Mosséen Anton Romeu, 78-80 08912 — Badalona
Tel. 93 384 79 79 ext. #8421, 93 464 34 01

Correu-e: s.h.josep.padros@imspbdn.cat
2. CPV, CPA i CCAE:

CPV: 55321000-6 Serveis de preparacié de menjars
CPA: 56 Serveis de menjar i begudes
CCAE: 56 Serveis de menjar i begudes

3. Divisi6 en lots:

La divisio de I'objecte del contracte en lots es troba regulada a I'article 99.3 de la LCSP, en
el qual es disposa el seguent:

“(..)

L'organ de contractacio pot no dividir en lots I'objecte del contracte quan hi hagi motius
valids, que s’han de justificar degudament en I'expedient.

()"

Els dos edificis residencials objecte del contracte — Edifici ¢/ Mossén Anton Romeu i Edifici
c/ General Weyler — formen part d’una mateixa unitat organitzativa de I'Institut Municipal de
Serveis Personals (IMSP) i un mateix servei: el Servei d’Habitatge Josep Padros. Aquesta
estructura compartida implica objectius, estratégies i protocols comuns, tant en la gestié com
en l'assisténcia a les persones usuaries.

Dividir en lots aquesta licitacid, podria comprometre la qualitat, la coheréncia i I'eficiéncia. La
no divisi6 en lots del present contracte es justifica en la necessitat d'evitar les possibles
deficiencies que podria ocasionar la concurrencia de diverses empreses dins d’'un mateix
colelectiu, la seva coordinacio, el risc de generar disfuncions en l'operativa diaria, dificultats
en la supervisié del servei i duplicacié d’'estructures de gestid, amb I'increment de costos
indirectes i possibles pérdues d’eficiencia.

La cuina es troba ubicada a la unitat residencial de General Weyler. Des de General Weyler
es cuina també per a la unitat residencial de Mossén Anton, ates la capacitat d’aquesta
darrera i la proximitat entre els dos edificis, afavorint aquesta unificacio.

Per tant, d’'acord amb el que preveu l'article 99.3 de la LCSP, si bé el principi general és la
divisio en lots per afavorir la concurréncia, en aquest cas no es considera adequat establir
lots especifics per a cadascun dels dos edificis/unitats residencials del mateix servei. El
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volum reduit del servei i el seu escas import economic comportarien que algun dels lots
resultés poc atractiu per a les empreses licitadores, amb un alt risc que quedés desert i, en
consequeéncia, es posés en perill la continuitat del servei. L’agrupacié dels dos edificis
residencials del servei dins d’'un Unic lot més ampli permet, en canvi, assegurar l'eficiéncia
en la gestid, incrementar l'interes empresarial, aprofitar economies d’escala i garantir la
prestacio adequada del servei

El contracte inclou un manteniment preventiu i correctiu que s’haura de portar a terme
d’acord al que prescriu el plec de prescripcions técniques.

L'empresa adjudicataria es fara carrec de tot I'equipament que forma part de la cuina i de
totes les instal-lacions i equipaments de cuina, amb l'objectiu d’assegurar el correcte
funcionament dels sistemes, prevenir avaries i garantir les condicions optimes d’higiene,
seguretat i eficiéncia energética.

L'equipament de cuina inclds, detallat als annexos d’inventari adjunts al contracte, compren,
entre d’altres:

. Armaris, calaixos i mobles auxiliars

. Neveres, congeladors, cambres frigorifiques i/o congeladors, arcons congeladors
. Aparells de coccio, forns

. Campanes extractores de fums

. Rentaplats amb sistema automatic de dosificacié de sabd i abrillantador

. Trituradors tipus turmix, peladores de patates, talladors d’embotits

. Armaris calents i banys Maria

. Piques i aixetes industrials d’hostaleria

El manteniment consistird en realitzar accions encaminades a fer que les capacitats i
funcions de cada un dels elements esmentats en el paragraf anterior i en l'inventari, no es
vegin minvades per poder mantenir-ne el seu Us correctament.

Aquest tipus de manteniment inclou:

- Refor¢ de cargols, frontisses, potes, suports, panys, tiradors i altres elements de
subjeccib.

- Neteja i manteniment dels comandaments de funcionament: interruptors, reguladors
de temperatura i poténcia, botoneres i altres sistemes de control.

- Neteja i desobstrucci6 de cremadors i reguladors de gas, per garantir un
funcionament segur i eficient.

- Inspeccid visual per detectar incidéncies o anomalies de forma precog, actuant
correctivament abans que es produeixi una avaria.

- Control i registre del pla de manteniment, per poder fer seguiment de l'estat de
conservacié de les maquines i eines propietat de 'lMSP.

- Neteja periodica de les gomes de tancament de les portes de neveres, congeladors i
rentaplats, per assegurar-ne l'eficieéncia i el correcte tancament.

- Control dels nivells de sal i aigua dels descalcificadors i dels nivells de saboé i
abrillantador dels rentaplats.
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Les actuacions de manteniment preventiu es realitzaran amb una periodicitat trimestral,
utilitzant un model de check-list de control (Annex Il), on quedaran registrades totes les
intervencions efectuades.

El cost estimat per a la realitzacié del manteniment preventiu sera aproximadament 7.590,74
€ anuals sense IVA, amb un total de 22.774,50 € sense IVA per als tres anys de contracte.
Aix0 representa un total de 25.051,95 € amb IVA inclds durant tot el periode del contracte (3
anys).

L'empresa adjudicataria haura de dur a terme totes les actuacions necessaries per a la
reparacio i recuperacio dels elements de I'equipament de cuina del Servei d’'Habitatge Josep

Padros de 'IMSP, d’acord amb I'inventari corresponent.

Aquest equipament inclou, entre altres, els seglients elements:

. Armaris, calaixos i mobles auxiliars

. Neveres, cambres frigorifiques i/o congeladors, arcons congeladors

. Aparells de coccio, forns

. Campanes extractores de fums

. Rentaplats amb sistema automatic de dosificacié de sabo i abrillantador
. Trituradors tipus turmix, peladores de patates, talladors d’embotits

. Armaris calents i banys Maria

. Piques i aixetes industrials d’hostaleria

El cost estimat per a la realitzaci6 del manteniment correctiu sera aproximadament
16.963,34 € anuals sense IVA, amb un total de 50.895,12 € sense IVA per als tres anys de
contracte. Aix0 representa un total de 55.984,63 € amb IVA inclos durant tot el periode del
contracte (3 anys).

Aquest manteniment és necessari per assegurar la continuitat en el bon funcionament dels
equips i instal-lacions, garantint aixi una correcta prestacio del servei i I'eficiéncia operativa
de les cuines a les diferents residencies i centres de dia.

L'empresa haura de garantir el manteniment correctiu d’aquests elements, incloent-hi el
subministrament de peces, ma d’obra, transport i desplacaments.

2. Régim juridic.

1. El contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es subjecta a les
regulacions de la Llei 9/2017, de8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i la
normativa de desenvolupament. Les qliestions no previstes en aquest plec, el PPT i
documentacié complementaria, es regulen per la LCSP en alld que tingui caracter basic o
no hi hagi altra regulacié expressa.

D’acord amb el que disposa l'article 22 de la LCSP aquest contracte esta sotmés a regulacié
harmonitzada.

2. Aquest contracte es regeix per:
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* Les clausules contingudes en aquest Plec de Clausules Administratives Particulars

* Pel Plec de Prescripcions Tecniques

e Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la que es
traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i el
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

* PerlalLlei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases de Regim Local

* Per qualsevol altre disposicié que reguli la contractacio tant en ambit estatal com de
laComunitat Autonoma de Catalunya i que resultin aplicables a la mateixa.

* Reial Decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels Serveis
dePrevencio.

e Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals (modificat per la
Llei54/2003, de 12 de desembre; RDL 5/2000, de 4 d’agost; i Llei 39/1999, de 5 de
novembre).

e Llei 39/2015 d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les
AdministracionsPubliques.

e Llei 40/2015 d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public.

* Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en materia de contractacio
publica.

* RD 817/2009, de 8 de maig pel que es desenvolupa parcialment la Llei de contractes
del sector public, en tots aquells aspectes declarats basics per la disposicio final
primera.

* El Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques (Reial
Decret 1098/2001, de 12 doctubre — RGLCAP-), en tots aquells aspectes de
desenvolupament basic que no s’oposin a la Llei 9/2017.

* La Llei 26/2010, de 3 dagost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya.

* La Llei 29/2010, de 3 d'agost, d'usos de mitjans electronics en el sector public de
Catalunya.

e EI Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, Text refés de la Llei municipal i de
regim local de Catalunya.

* EI Decret 179/1996, de 13 de juny, pel que s’aprova el Reglament d’obres,
activitats i serveis dels ens locals de Catalunya.

* Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacionselectroniques de ’Administracié de la Generalitat de Catalunya i el seu
sector public.

3. La interpretacio del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacié es fara tenint en
compte en primer lloc el Plec de clausules administratives particulars i les prescripcions
técnigues, que prevaldran sobre qualsevol altra norma.

4. La presentacié de proposicions implica I'acceptacié incondicionada pels licitadors del
contingut del present Plec i de la totalitat de la documentacié que conforma la present
licitacié, sense cap excepcido reserva.

5. El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes i dels altres documents
contractuals de tota indole que puguin tenir aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no
eximira I'adjudicatari de I'obligacié de complir-los.
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6. L'adjudicatari se sotmet a les decisions de I'd0rgan de contractacié i a la jurisdiccié
contenciosa administrativa en les questions litigioses sorgides sobre la interpretacio, la
modificacio, la resolucio i els efectes d’aquest contracte.

7. Aixi mateix, I'execucio del contracte haura d’observar la normativa de caracter técnic,
mediambiental, laboral, de seguretat i d’altre ordre, inclosos convenis col-lectius del sector,
que en cada moment li sigui d’aplicacio.

Clausula 2. Pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte

1. El pressupost maxim de licitacio és de 767.052,86 euros (a ra6 de 697.320,78 € de valor
base del contracte i 69.732,08 € en concepte d'IVA, al tipus del 10%) pels tres anys de
contracte.

La despesa per import de 12.609,03 € (IVA inclos), corresponent al periode 14 de desembre
de 2026 a 31 de desembre de 2026 sera imputable a [l'aplicacid pressupostaria
01403IMS/231008/22799 — Altres treballs realitzats per empreses i prof. segons el
desglossament segiient, document comptable ARC 22026000000149

La resta de despesa per import de 754.443,83 euros (IVA inclds), corresponent a la despesa
maxima prevista pel periode 01.01.2027 a 13.12.2029 cal sotmetre-la a la condici
suspensiva d'existencia de credit adequat i suficient a [Iaplicacid pressupostaria
01403IMS/231008/22799 — Altres treballs realitzats per empreses i prof., dels pressupostos
futurs de I'lMSP, document comptable A_FUT nimero 22026000000150

El pressupost net, per tota la durada del contracte, es desglossa de la manera seguent:

Costos directes Import %o
Costos salarials 46543373 € 43,53%
Matéries primeres 344.718,20 € 32,24%
Altres materials 19.780,67 € 1,85%
Manteniment preventiu cuina 2277450 € 2,13%
Manteniment correctiu equipament de cuina 50.895,12 € 4 76%
Subministrament parament de la cuina 588074 € 0,55%
Total Costos Directes| 909.482,96 € 85,06%

Costos indirectes Import %
Costos indirectes de produccio 14.006,85 € 1,31%
Costos indirectes generals 27.586,01 € 2,58%
Costos estructurals 63.618,90 € 5,95%
Benefici industrial 54 530,49 € 5,10%

Total Costos Indirectes 159.742,25 € 14,94%
TOTALDE COSTOS (directes + indirectes). 1.069.225,20 € 100,00%
Pressupost net.
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L'estimacié dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el Conveni col-lectiu
estatal del sector de restauracié col-lectiva, amb codi 99100165012016, publicat al BOE,
num.148 , de 20 de juny de 2025, amb vigéncia des de I'1 de gener de 2025 fins a 31 de
desembre de 2025.

Per al calcul dels costos de manteniment s’han pres com a referéncia les despeses de
manteniment preventiu i correctiu d’exercicis anteriors als serveis residencials titularitat de
'IMSP; aixi com I'estat actual de les instalelacions on es portara a terme el servei de cuina.

D’acord amb l'estructura de costos del servei, el manteniment preventiu i correctiu de la
cuina i del seu equipament no és objecte de facturacié separada, siné que forma part dels
costos del servei de cuina in situ. En concret, els costos associats al manteniment
representen un 6,89 % del pressupost total, corresponent al 2,13 % de manteniment
preventiu i al 4,76 % de manteniment correctiu, imports que es troben integrament
repercutits en el preu unitari dels menuds. En conseqliencia, els preus ofertats inclouen tots
els costos necessaris per garantir el correcte funcionament, conservacié i disponibilitat de
les instalslacions i equipaments de cuina durant la vigéncia del contracte.

Les actuacions de manteniment correctiu S’articularan mitjancant un procediment de
comunicacio i autoritzacié previa, en virtut del qual I'empresa adjudicataria haura de
comunicar qualsevol incidéncia al Servei de Manteniment de I'IMSP per correu electronic,
presentar el corresponent pressupost per a la seva autoritzacié expressa i, un cop
executada la intervencio, aportar copia de la factura abonada per 'empresa adjudicataria o
document acreditatiu de la intervencio realitzada. El Servei de Manteniment de I'lMSP sera
'encarregat del control i seguiment de totes les actuacions de manteniment incloses en el
present contracte i que no suposen cap cost addicional per 'IMSP.

Atenent I'exposat anteriorment, el calcul del pressupost base de licitacié s’ha realitzat a partir
de dades objectives, actualitzades i contrastades, assegurant la viabilitat economica de la

prestacio del servei, la concurréncia empresarial, i el compliment dels principis d’eficiéncia i
racionalitat economica que estableix la LCSP.

5 e licitacid I L

El sistema de determinaci6é de preus d’aquest contracte és el de preus unitaris, d’acord amb
la regulacio de l'article 102.4 de la LCSP.

Els preus unitaris maxims que regeix en aquesta licitacié son:

Servei Preulunitari
Esmorzars 2,18 €
Dinar 6,67 €
Berenars 155 €
Sopars 6,67 €
Ressopons 1,06 €

Aquests so6n els preus maxims que poden oferir les empreses que concorrin a la licitacié del
present contracte.
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La quantia del pressupost base es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim
i limitatiu d'aquest contracte condicionat a la quantitat de menus que efectivament
subministri 'empresa contractista aplicant, en el seu cas, els corresponents preus unitaris,
tot d’acord amb les previsions de la disposicié addicional 33a LCSP.

Les ofertes en cap cas superaran el pressupost de licitacid, ni els preus unitaris maxims. Si
es donés el cas, el licitador sera exclos del procediment.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta els preus unitaris maxims de
licitacio establert per a la prestacio dels serveis objecte d’aquest contracte (IVA exclos),
seguint el model de proposicié economica de I'annex | d’aquest plec.

L’'IMSP no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a qué el preu final es determina
en funcié de les necessitats de I’Administraci6 i aplicant, en el seu cas, els preus unitaris
corresponents.

Aquest pressupost de licitaci6 inclou tots els factors de valoracio i les despeses que, segons
els documents contractuals i la legislacio vigent corren per compte de I'adjudicatari.

En el preu del contracte es consideraran inclosos la resta de tributs, taxes i canons de
gualsevol indole, que siguin d'aplicacid, aixi com totes les despeses que I'adjudicatari ha
d'assumir conforme al previst en el contracte tipus adjunt i en el Plec de Condicions i
documentacié annexa.

El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi I'adjudicacio.

2. El valor estimat del contracte (VEC) és 1.069.225,20 euros amb el seguent
desglossament:

Pressupost de licitacid pels 3 anys de contracte (abans d’IVA): 697.320,78 €
Prorrogad'un any: 232.440,26 €

20 % per possibles modificacions: 139.464,16 €

Valor estimat del contracte (VEC): 1.069.225,20 €

3. Aquesta xifra inclou I'import total que podria ser retribuit el contractista, tot d’acord la
previsio de l'article 101 LCSP.

4. La prestaci6 objecte d'aquest contracte respon a les previsions del Plec de
prescripcions técniques.En cas que la formalitzacié del contracte no s'hagués celebrat a la
data prevista d'inici del contracte,es reajustara el termini a la data prevista d'inici efectiu del
contracte, i es procedira al reajustament de la despesa corresponent, de conformitat amb
I'art. 96 del Reial decret 1098/2001 de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei
de contractes de les Administracions Publiques.

L'eleccié del métode per a calcular el valor estimat no s’ha efectuat amb la intencié de
sostreure el contracte a I'aplicacio de les normes d'adjudicacio que corresponguin (art. 101.4
i 101.5 LCSP).
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Clausula 3. Durada del contracte

La durada del present contracte sera de tres (3) anys, comptadors a partir del dia 14 de
desembre de 2026, o en el seu defecte, des de I'endema de la seva formalitzacio, si aquesta
data fos posterior, amb una possible prorroga d’'un any addicional. S’estableix aquest inici
atés que la prorroga del contracte vigent del servei de catering modalitat linia calenta
finalitza en data 13.12.2026.

Els contractes es podra prorrogar un any més, mitjancant anualitats i comunicacio fefaent
dirigida a I'adreca de correu electronic que als efectes designi com a mitja de notificacions.
La prorroga sera acordada per I'organ de contractacio i obligatoria per I'adjudicatari, d’acord
amb allo previst a l'article 29 de la LCSP. La manca de prorroga no donara dret per si
mateixa a cap indemnitzacio.

Clausula 4. Organ de contractacio. Perfil de contractant. Expedient de contractacio i
procediment d'adjudicacié

1. Essent I'dorgan de contractacié el President de I'MSP d’acord amb [larticle 19 dels
Estatuts:

“Article 19: Corresponen al President, les atribucions, competéncies i funcions segtents: (...)

«Contractar i concedir obres, serveis i/o subministraments de durada no superior a 4 anys, o
que no superin els 6 milions d’euros o no superin el 10% dels recursos ordinaris referit al
primer exercici pressupostari, i ordenar aquelles despeses que per radé de limport o
requereixin, d’acord amb les bases d’execucio del pressupost». “

2. La interlocutora per aquest contracte és l'assessora juridica de I'IMSP per temes juridics,
amb correu electronic anam.santiago@imspbdn.cat, i en relacié6 als dubtes relatius al
plec técnic espoden adrecar a carlos.rodriguez@imspbdn.cat i adreca a carrer Laietania,
29-39, 08911 Badalona.

3. La convocatoria de la licitacié es fara mitjancant publicacié de I'anunci al Diari Oficial de
la Uni6 Europea (DOUE) aixi com al Perfil de contractat de I'Institut Municipal de Serveis
Personals, de conformitat amb el que preveu l'article 135.1 de la LCSP.

4. L’accés al perfil de contractant de I'lMSP, on constara inserida tota la informacié i
documentaci6 referents a aquest expedient de contractacio, es realitza per internet a través
de la Plataforma Electronica de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya, a
I'enllag:

5. L'expedient de contractacié de referéncia sera objecte de tramitacio ordinaria.

6. El procediment d’adjudicacié és el procediment obert, sotmes a regulacié harmonitzada
per ra6 de la quantia, d’acord amb el previst a 'article 156 LCSP, de manera que qualsevol
empresari interessat que compleixi els requisits de capacitat i solvéncia indicats en la
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clausula 6 d'aquest plec hi podra concérrer presentant-hi una proposicié, excloent-se
gualsevol mena de negociacio dels termes del contracte amb els licitadors.

7. La seleccidé de la millor oferta, es determinara tenint en compte una adequada relacié
entre la qualitat i el preu, sobre la base d'una pluralitat de criteris de valoracio d'acord amb el
que preveu l'article 145.3 de la LCSP, de la LCSP, tots ells avaluables automaticament, amb
una ponderaciéo maxima de 100 punts.

8. Les proposicions presentades i admeses seran estudiades, valorades i ponderades
d'acord amb els criteris d’adjudicacié que figuren al present Plec.

No obstant I'anterior, I'MSP podra deixar sense efecte el procediment de contractacid, quan
concorrin circumstancies de caracter factic o juridic que, de manera logica i raonable,
imposin la prevalenca de d’interes public a la vista de les necessitats que pretén satisfer el
contracte, podent igualment desistir o renunciar a la licitacié per motius d’interés public
degudament motivats a I'expedient.

9. L'0rgan d’'assisténcia per a l'adjudicacié dels contractes, que decidira I'admissiéo o
inadmissiod dels candidats o licitadors, avaluara les ofertes admeses i proposara I'adjudicacio
del contracte és la Mesa de Contractacio de I'Institut Municipal de Serveis Personals.

10. D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 €s, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums
escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

11. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacio i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través
del sistema de notificacio e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques i I'Ordre PDA/21/2019,
de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions electroniques de
’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public. A aguests efectes,
s’enviaran els avisos de la posada a disposicio de les notificacions i les comunicacions a les
adreces de correu electronic i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest
efecte en el DEUC, d’acord amb el que s’indica en la clausula onzena d’aquest plec. Un cop
rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils,
els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en I'e-NOTUM,
haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjancant I'enlla¢c que s’enviara a aquest
efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacié, es permet accedir a dita notificacio
amb certificat digital o amb contrasenya.

12. Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de
l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'organ de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcié de la notificacio per part de I'empresa a qui s’adreca. No obstant aix0, els terminis
de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal
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Catala de Contractes computen en tot cas des de la data d'enviament de l'avis de
notificacio.

13. D’altra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les empreses
gue ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades
en aquesta licitacio, a través del servei de subscripcié a les novetats de I'espai virtual de
licitacié que a tal efecte es posa a disposicié a I'adreca.

Web del perfil de contractant de I'd6rgan de contractacio, accessible a la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat:

Les empreses que, d'acord amb la clausula 11.2 d’aquest plec, activin I'oferta amb I'eina de
Sobre Digital s’inscriuran a la licitacié automaticament.

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques
de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi®é o com a
consequéncia del procediment de licitacié i d’adjudicacio del present contracte es realitzaran
mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual d’aquesta licitacié de la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia
fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacioé de la informacié publicada,
també es publicara informacio relativa tant a la licitacio, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prévia
l'autenticacié requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis
adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada
empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten I'accés i la gestié d’expedients de
contractacio del seu interés. Per donar- se d'alta caldra entrar en I'apartat “Perfil de licitador”
de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica i disposar del certificat digital requerit.

14. Certificats digitals:

D'acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Gs de la
signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament
Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els
serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es
deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari
del certificat de signatura electronica admesa per a la signaturadel DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s'acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Uni6 Europea dacord amb [larticle 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacid electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual
disposa gue “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a
un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels
Estats membres”.
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Clausula 5. Publicitat de la licitacio

La present licitacié es publicara mitjancant anunci al Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE)
aixi com al Perfil de Contractant de I'lMSP, al qual s’hi pot accedir a través de l'adreca web
gue consta referenciada a I'apartat 4 de la Clausula 4 del present Plec.

Als anuncis es faran constar la data d’enviament de l'anunci al DOUE. La publicacié al
DOUE precedira qualsevol altre publicacié en els termes establerts a l'article 135.3 de la
LCSP.

Clausula 6. Requisits de capacitat, aptitud i solvéncia dels licitadors.

1. Estan capacitades per contractar amb I'lnstitut Municipal de Serveis Personals les
persones fisiqgues o juridiques, amb condicié6 d’empreses, espanyoles o estrangeres, que
tinguin plena capacitat d'obrar i que no estiguin incorregudes en cap dels suposits
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislacio vigent.

D’acord amb la previsié de l'article 140.4 LCSP les circumstancies relatives a la capacitat,
solveéncia i no trobar-se en causa de prohibicid de contractar han de concérrer en la data
final de presentacié d'ofertes i mantenir-se en el moment de formalitzacié o perfeccié del
contracte.

2. Els licitadors, contractistes 0 subcontractistes o empreses filials o empreses interposades
d'aquest contracte public no poden realitzar operacions financeres en paradisos fiscals -
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes
0, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives,
en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o
contra la Hisenda Publica.

L'activitat de les esmentades empreses ha de tenir relaci6 amb l'objecte del contracte,
segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i ha de disposar d'una
organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucié del contracte. Aixi mateix, els
empresaris hauran de comptar amb I'habilitaci6 empresarial o professional que, en el seu
cas, sigui exigible per a la realitzacié del’activitat o la prestacié que constitueixi I'objecte del
contracte.

3. La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s'acredita
mitjancant I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjancant
'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en quée constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.
També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s'acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Uni6 Europea
o signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la
inscripcid en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre
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d’'establiment o la presentacid d'una declaracié jurada o una de les certificacions que
s'indiquen en l'annex Xl de la Directiva2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea
ni signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb I'aportacié d'un
informe emes per la missi6é diplomatica permanent o per l'oficina consular d’Espanya del lloc
del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren
inscrites en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que
actuen habitualment en el trafic local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del
contracte. També han d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya
o0 de la Secretaria General de Comer¢ Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén
nacionals ha signat I'Acord sobre contractacié publica de I'Organitzaci6 Mundial del
Comerg (OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada o, en
cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa referéncia l'article 68 de la LCSP.

4. També poden participar en aquesta licitacio les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en
escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden
obligades solidariament davant I'’Administracié i han de nomenar una persona representant o
apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin
poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié.
Les empreses que vulguin constituir unions temporals d'empreses per participar en
licitacions publiques es poden trobar mitjancant la utilitzacid de la funcionalitat punt de
trobada de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba
dins l'apartat “Perfil del licitador”.

5. L'empresa licitadora ha de comptar amb la solvéncia econdmica i financera i técnica i
professional minima seguents:

Les empreses que comptin amb classificaci6 empresarial en grup /o subgrup que es
correspongui amb les prestacions objecte del contracte no hauran de declarar ni
acreditar la solvencia que tot seguit s'indica, tot d’acord amb la previsiéo de l'article 92
LCSP. La correspondéncia es determinara a partir del CPV.

Classificacio professional:

Grup Subgrup Categoria
M M-6 2

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA:

D’acord amb la previsié de l'article 87.1.a) LCSP, la solvéncia econdomica i financera que
haura d’acreditar-se, en el moment que sigui requerit pels serveis de I'drgan de contractacio,
és la seguent:
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a) Volum anual de negocis en l'ambit al qual es refereixi el contracte, referit al millor
exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d'inici
d'activitats de I'empresari i de presentacio de les ofertes.

El volum de negocis anual haura de ser com a minim 1,5 vegades I'anualitat mitjana del
present contracte (resultant de dividir entre quatre el valor estimat del contracte, atés que la
totalitat de la durada prevista del contracte, inclosa la prorroga, és de 4 anys).

Per tant, la solvéncia requerida és la segtient:

VEC: 1.069.225,20 euros
Anualitat mitjana del contracte = 1.069.225,20 euros / 4 anys = 267.306,30 euros
Solvéncia economica requerida: 267.306,30 euros x 1,5 = 400.959,45 euros

S’acreditara a través dels comptes aprovats i dipositats al Registre Mercantil.

Justificacid: Feta consulta de diferents licitacions amb objecte equivalent, la propia
experieéncia de I'lMSP en licitacions equivalents i per tal de no limitar la concurrréncia, es
considera garantia suficient el requisit fixat per donar compliment al servei objecte de
contracte.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL:

La solvéncia técnica o professional que haura d'acreditar-se, el moment que li sigui requerit,
és la seguent:

a) L'empresa ha d’'acreditar la seva inscripcié, degudament convalidada, en el Registre
sanitari d'inddstries i productes alimentaris de Catalunya o Registro General Sanitario
de Empresas Alimentarias y Alimentos (RSIPAC — RGSEAA).

b) Serveis realitzats de similars caracteristiques als serveis objecte de contracte.

L'import anual, sense incloure els impostos, que el licitador haura d'acreditar com a
executat durant I'any de major execucié en el decurs dels ultims TRES (3) anys,
similars als que son objecte de la present licitacié ha de ser, com a minim, equivalent
a un 70% de l'anualitat mitjana del present contracte.

Aquest requisit s’acreditara mitjancant una relacio dels serveis executats en el decurs
dels ultims TRES (3) anys similars als que sén objecte de la present licitacio, avalada
per certificats de bona execucio. Aquests certificats indicaran I' import, les dates i el
lloc d’execuci6 dels serveis i es precisara si es varen realitzar segons les regles per
les quals es regeix la professié i es varen portar normalment a bon terme.

A aquest efecte, es consideraran serveis similars aquells que comportin la prestacié
de serveis de cuina in situ per a un nombre igual o superior a 36 usuaris.

El llindar de 36 usuaris s’estableix com a referéncia técnica per determinar la similitud
de serveis en relaci6 amb [I'objecte del contracte, atés que representa
aproximadament el 80% del maxim de 45 serveis diaris que es podrien prestar al
Servei d’'Habitatge Josep Padrds. Aquest percentatge s’ha considerat una magnitud
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representativa i suficient per garantir [l'equivalencia funcional en termes
d’'organitzaci6, volum de produccid i exigéncia operativa del servei de cuina in situ.

Per tant, a I'hora de valorar I'equivalencia i similitud dels serveis, es considerara que
la prestacié de serveis de cuina in situ a un volum igual o superior a 36 usuaris
constitueix una magnitud representativa comparable als requisits d’execucié del
contracte objecte de licitacio.

Els certificats de bona execuci6é aportats pels licitadors hauran de reflectir aquesta
informacié, i s’acceptaran com a valids tots aquells serveis que compleixin amb
aguesta equivaléncia funcional i de volum.

¢) Indicacio del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no en I'empresa,
participants en el contracte, especialment els encarregats del control de qualitat.

L'empresa haura d'acreditar de disposar del seglient personal per a I'execucié del
contracte:

a. Supervisor/a

L'empresa haura de designar un professional que assumeixi les funcions de
representant i responsable del servei (operativa, execucid, seguiment i control de
gualitat).

Es valorara que aquest professional acrediti formacio reglada en ambits relacionats i
experiencia prévia en tasques analogues en serveis de caracteristiques similars.

b. Scnic/ iali lietati val

L'empresa haura de comptar amb almenys un professional amb titulacié oficial en
dietética i/o nutricid, que sera responsable de vetllar pel valor nutricional i I'adequacio
dels mendus.

Es valorara que aquest professional acrediti experiéncia prévia en serveis de
restauracio col-lectiva o catering en I'ambit residencial o sociosanitari.

C. Cuiner/a

L’empresa haurd de comptar amb un/a professional amb titulacié oficial en cuina i
gastronomia o equivalent i experiencia en serveis de restauracié colelectiva. Aquesta
figura sera la responsable directa de I'elaboracié dels menus i del compliment de les
normes d’higiene i seguretat alimentaria dins la cuina in situ.

d. Ajudant de cuina

L’empresa haura de garantir la preséncia d’un/a ajudant de cuina, que haura d’estar
vinculat/da a 'empresa adjudicataria mitjangant un conveni de practiques de formacié
professional en I'ambit de la cuina i la restauracio.
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L'acreditacié es realitzara mitjancant la presentacié del corresponent conveni de
practiques formalitzat amb el centre educatiu.

L'empresa podra acreditar la solvéncia del personal proposat mitjancant qualsevol de
les vies seglents:

. Aportacié de curriculums professionals amb formaci6 i experiéncia en serveis
similars.

. Presentaci6 de copies dels titols académics i/o certificats professionals.

. Declaracié responsable de I'empresa conforme el personal proposat disposa

de la formacio i experiéncia necessaria, amb I'obligacié de presentar la documentacié
acreditativa quan sigui requerida.

Atés que aquest contracte esta subjecte a regulacié harmonitzada no és d’aplicacid
'exempcio a les empreses de nova creacio establerta a I'article 90.4 de la LCSP.

Justificacid: Feta consulta de diferents licitacions amb objecte similar o equivalent, la propia
experiéncia de I'lMSP en licitacions equivalents i per tal de no limitar la concurréncia, es
considera garantia suficient el requisit fixat per donar compliment al servei objecte de
contracte.

6. L'empresari podra acreditar la seva solvéncia, a banda de pels mitjans indicats en els
punts anteriors, mitjancant la seva classificacio en el grup, subgrup i categoria seglents:

Grup Subgrup Categoria
M M-6 2

La classificacié s’acreditara mitjancant I'aportacié del certificat de classificacié definitiva o
copia autenticada d'aquest, expedit pel Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades de I'Estat o per la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa del
Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya. Aquest certificat
s’acompanyara d’'una declaracioé sobre la seva vigéncia i de les circumstancies que serviren
de base per a la seva obtencio.

Els certificats de classificaci6 o documents similars expedits per Estats membres de la
Comunitat Europea o d’Estats signataris de I'’Acord sobre I'Espai Econdmic Europeu a favor
de les empreses d'aquests Estats, constituiran document suficient d’acreditacié de la
solvéncia economica, financera i técnica.

La classificacié de les unions temporals o les agrupacions d’empreses sera la resultant de
'acumulacio de les classificacions de les empreses agrupades.

No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concérrer a la present licitacio les
empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions tecniques relatives a
aquest contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la preparacio del
procediment de contractacio si, aquesta participacid, pogués provocar restriccions a la lliure
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concurrencia, frau en la competéencia o suposar un tractament de privilegi en relacié a la
resta de les empreses licitadores.

Clausula 7. Presentacié de documentacid i de proposicions

1. Les proposicions es presentaran en la forma indicada a continuacio, i en el lloc i termini
assenyalaten I'anunci de licitacio.

El termini de presentacié de les proposicions assenyalat a I'anunci de licitacid sera de
TRENTA-CINC (35) DIES NATURALS, des de la data d’enviament de I'anunci de licitacio a
I'Oficina de Publicacions de la Uni6é Europea. Si el darrer dia de termini fos inhabil, el termini
de presentacio de propostes s'entendra prorrogat al primer dia habil seglent.

Els licitadors hauran de presentar les seves proposicions referides a I'objecte del contracte.

2. Les empreses licitadores, han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes en DOS sobre/s, en el termini maxim que s'assenyala en l'anunci de licitacio,
mitjancant I’eina de Sobre Digital accessible a 'adreca web segient:

Un cop accedeixin a través d'aquest enlla¢c a I'eina web de Sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’'omplir un formulari per donar-se d'alta a I'eina i, a continuacio, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcio
de I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats
amb I's de l'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en la
declaraci6 responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant I'e-
NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d'activacio de I'oferta, ates
gue l'enlla¢c que es conté en el missatge d’activacio és lI'accés exclusiu de qué disposaran
per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentacio d'ofertes a través d’aquest enlla¢c trames, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en
format electronic en el/s sobre/s corresponent/s. Les empreses licitadores poden preparar i
enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores
gue introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada que formi
part de lalicitaci6. Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les
ofertes, la documentacio. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza
mitjancant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal
tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (si
escau, poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que
nomes les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les
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contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per
l'accés al seu contingut.

L'’Administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic
assenyalat en el formulari d’'inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a
'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifrat
de la documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i I'hora
establertes.

En aquest cas I'acta d’obertura dels sobres no sera public, atés que es preveu en la licitacié
gue s’han d'utilitzar mitjans electronics, d’acord amb l'article 157.4 LCSP. El sistema
informatic que suporta la plataforma de licitacié electronica té un dispositiu que permet
acreditar fefaentment el moment d’obertura dels sobres i el secret de la informacié que hi
estigui inclosa.

Les empreses licitadores I'han d'introduir en tot cas la paraula clau abans de I'obertura dels
primers sobres xifrats.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la introduccié
per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien
durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la
valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver
introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents que
la conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la qual no es considera
presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de
l'eina. A partir del moment en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la
documentacio tramesa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I's de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacid de les proposicions, I'dorgan de contractacié ampliara el termini de presentacio
de les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de
presentacié d'ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica 'esmena
corresponent; i, addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les empreses que
haguessin activat oferta.

Les empreses poden trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant
I'eina de sobre digital a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica.

D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacio de l'oferta, dins del termini
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de presentacio d'ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada la seva
presentacié a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacié de I'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona
remissio en el termini de 24 hores, es considerara que l'oferta ha estat retirada.

S'entén per empremta electronica de |'oferta el conjunt de dades el procés de generacié dels
quals garanteix que es relacionen de manera inequivoca amb el contingut de I'oferta
propiament dita, i que permeten detectar possibles alteracions del contingut d'aguesta
garantint la seva integritat. Les copies electroniques dels documents que hagin d'incorporar-
se a l'expedient, hauran de complir amb I'establert a aquest efecte en la legislacié vigent en
materia de procediment administratiu comu, assortint els efectes establerts en la mateixa.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aguesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat
'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers
electronics que configuren ladocumentacié de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la
importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que
siguin de contingut identic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es
comprovara per assegurar la coincidencia de documents en les ofertes trameses en dues
fases.

Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6 de les
empreses contractistes passarels documents per un antivirus i, en cas d'arribar documents
de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d'elles que I'’Administracié no pugui
accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc
o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, I'6rgan de contractacid
valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequencies juridiques
respecte de la participacié d'aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de
la impossibilitat d’accedir al contingutd’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se
de documents imprescindibles per conéixer o valorar 'oferta, I'd0rgan de contractacié podra
acordar I'exclusi6 de I'empresa.

L’eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aguest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en
diverses parts. La particio s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus
winzip o winrar de partici6 automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els
arxius resultants de la particié s’incorporen en I'apartatd’altra documentacié numerats (part 1
de 2, part 2 de 2).

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d'ofertes es
troben disponibles a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica.

3. D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els seguents:PDF,
Excel, Word.

Document signat electronicament (Llei 39/2015). L'autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjancant el

CSV: 16340665336600645156 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E - ¢/ Laietania, 29-39 — 08911 Badalona
Tel. 93 384 79 79 — e-mail: imsp@imspbdn.cat



% Institut Municipal Serveis Personals

Badalona

4. D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'organ de
contractaci6 informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el
qual la facilitara almenys sis dies abans de que finalitzi el termini fixat per a la presentacio
d’'ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys dotze dies abans del transcurs del termini de
presentacioé de les proposicions.

5. Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'drgan
de contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacio, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai
virtual de la licitacié. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través
del tauler esmentat, residenciaten el perfil de contractant de I'drgan.

6. Les proposicions sén secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, del plec de prescripcions
técnigques, aixi com l'autoritzacié a I'organ de contractacié per consultar les dades que
recullen el Registre Electronic d’'Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials
d’operadors econdomics d’'un Estat membre de la Unié Europea.

7. Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la ho-admissio de cap de les propostes
gue hagi subscrit.

La presentacié simultania per part d’empreses vinculades suposara els efectes que
s'estableixen a la normativa aplicable en relaci6 amb I'aplicacié del regim d’ofertes amb
valors anormals odesproporcionats.

8. No seran admeses, en cap cas, les ofertes d’aquelles persones en les quals concortri
algunes de les circumstancies previstes en l'article 71 de la LCSP sobre prohibicions de
contractar.

7.2 Formalitats i documentacio
Les proposicions es presentaran en dos sobres/arxius electronics, “SOBRE A” i “SOBRE B”.
1. El sobre/arxiu electronic A haura de contenir:

a) Index de la documentacid inclosa en el sobre, amb indicacié6 de quina considera
'empresari confidencial.

b) La declaracié responsable de personalitat i capacitat seguint el model de I'annex 3
d’aquest plec aixi com la documentacié complementaria que es pugui exigir en
aquesta licitacio, signada i amb la corresponent identificacid, en qué el licitador posa
de manifest tot alld exigit de conformitat amb les previsions de l'article 140.1 apartat
a) de la LCSP, entre d’altres, que no es troba compres en cap prohibicié per
contractar amb I'’Administracié publica, segons les circumstancies que determina
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larticle 71 de la LCSP i que es troba al corrent del compliment de les seves
obligacions tributaries, amb la Seguretat Social i amb I'’Ajuntament de Badalona i que
es compromet a subscriure i mantenir vigent durant tota la vigencia d’aquest
contracte, la polissa d’assegurances a que es refereix aquest plec.

En aquesta declaraci6 es fara constar que es compleix amb les condicions indicades,
en la data de finalitzacié del termini de presentacio de propostes.

En aplicacio de la clausula 6.1 per la qual es reconeix com a clausula essencial
d'aquest contracte public municipal que, els licitadors, contractistes o0
subcontractistes 0 empreses filials o empreses interposades, no han de tenir
relacions economiques ni financeres il-legals amb un pais considerat paradis fiscal,
per aquest motiu, en el supodsit que I'empresa licitadora opti per la presentacio del
DEUC, aquesta haurd de presentar una declaracié responsable manifestant
alternativament (en la declaracié responsable les empreses hauran de marcar
Gnicament la opci6é que correspongui) que I'empresa que representa:

- No realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada
per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora dells i que
siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara
delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

- Té relacions legals amb paradisos fiscals. En aquest supdsit, ha de presentar en
aguest mateix sobre la documentacié descriptiva dels moviments financers
concrets i tota la informacié relativa a aquestes actuacions. Es donara publicitat
en el perfil de contractant de qué I'empresa ha declarat tenir relacions amb
paradisos fiscals.

Aixi mateix, en el cas de que el licitador incorri en falsedat en aquesta declaracio
responsable, apart dels efectes indicats anteriorment en relaci6 a I'exclusié del
procediment, 'MSP podra incoar itramitar un expedient de prohibicié de contractar
amb aquesta entitat, d'acord amb el que s’especifica a I'article 71 de la LCSP.

c) Les empreses hauran de presentar el model DEUC, no obstant es manté
I'obligatorietat de presentar la declaracio responsable de I'apartat b.

Les empreses licitadores poden emplenar el formulari del DEUC a través del servei
en linia de la Comissié Europea, mitjancant el qual es pot importar el model de
DEUC corresponent a aquesta licitacio, emplenar-lo, descarregar-lo i imprimir-lo per
la seva presentacio.

d) En cas de que varis empresaris concorrin agrupats en una unié temporal, s’aportara
el compromis de constituir la uni6é temporal, d’acord amb allo disposat a l'article 69.3
de la LCSP.

e) Les empreses estrangeres, en el cas de que el contracte s’executi a Espanya,
hauran d’aportaruna declaracié de sotmetiment a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que de manera directa o
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indirecta poguessin sorgir del contracte, amb renuncia, en el seu cas, del fur
jurisdiccional estranger que pogués correspondre al licitador.

f) Declaracié responsable relativa a la part o parts dels treballs que seran
objecte de subcontractacio i si se’n té coneixement, el nom dels subcontractistes.

g) En el cas que formulin ofertes empreses vinculades, una declaracié responsable
mitjancant la qual 'empresari indiqui aquesta circumstancia en els termes establerts
en l'article 42 del Codi de Comerg i als efectes del que disposa l'article 86 del
RGLCAP.

h) L'empresa ha d'acreditar la seva inscripcié, degudament convalidada, en el Registre
sanitari d'industries i productes alimentaris de Catalunya o Registro General Sanitario
de Empresas Alimentarias y Alimentos (RSIPAC — RGSEAA).

L'dorgan de contractacié requerira a I'empresa a favor de la qual recaigui la proposta
d’adjudicacio per tal de que, abans de I'adjudicacié del contracte, acrediti el compliment dels
requisits de personalitat capacitat i solvéncia a través de I'aportacié de la documentacio que
s'indica a les clausules 6 i 11 del present Plec.

La mesa de contractaci6 o lI'0rgan de contractaci6 podran requerir als licitadors que
presentin la totalitat o part dels documents justificatius del compliment dels requisits previs
que estableix l'article 140 de la LCSP i concretats en el present Plec, als efectes del que
s'estableix a l'article 140.3 de la LCSP i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte.

El fet de no aportar aquesta documentacié en el termini requerit o quan la documentacié
aportada no acrediti que el licitador compleix amb tots els requisits de capacitat i solvéncia
sera motiu d’exclusiodel present procediment de contractacio.

2. El sobre/arxiu electronic B, referit a I'oferta economica i resta d’aspectes avaluables per
aplicacio de les formules i barems establerts en aquest plec, haura de contenir:

a) La proposicié que es formula seguint el model de I’Annex nim. 1 d'aquest plec,
signhada pel licitador o per la persona que el representi, i que inclou la resta d’aspectes
avaluables per aplicacio de les formules i barems establerts en aquest plec.

El fet de no seguir el model d'oferta previst a '’Annex nim. 1 comportara I'exclusié de
'empresa licitadora.

Dins del preu ofert, i en tot cas, en el seu corresponent desglossament mitjancant preus
unitaris, hi estan incloses tota mena de despeses, arbitris 0 taxes necessaries que s'originin
per motiu del contracte i de la seva correcta execucio.

Quedaran excloses les ofertes que presentin un import superior al pressupost de licitacio o
als preus unitaris en que aquest es desglossi.

D’acord amb la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l'impost sobre el valor afegit, I''VA
aguesta licitacio és el 10%.
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b) Resta d'aspectes avaluables per aplicaciéo de les férmules i barems establerts en
aquest plec i recollits a I'annex 1.

L'IMSP podra requerir, en qualsevol moment anterior a l'adopcié de la proposta
d’adjudicacié, que el licitador aporti la documentacié acreditativa del compliment de les
condicions establertes per ser adjudicatari del contracte.

En el cas que no sigui ates en temps i forma el requeriment de documentacié indicat al
paragraf anterior, la proposta del licitador podra ser exclosa del procediment. Aixi mateix,
la documentacié presentada en relacié a aquest apartat haura de tenir validesa o estar en
vigor com a minim des de la data de finalitzacié del termini per presentar proposta.

Les empreses licitadores podran indicar quina documentacié/informacié de la seva
proposicio té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal I'oferta
economica ni els documents que siguin accessibles publicament. L'érgan de contractacio
garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi designada sempre que
s'ajusti a les condiciones establertes a l'article 133 de la LCSP.

Si I'organ de contractacié ho considera necessari podra requerir a I'empresa afectada que
confirmi el caracter confidencial o no de la documentacié presentada tot indicant en el
requeriment els aspectes que no corresponguin amb les prescripcions establertes a l'article
133 de la LCSP.

Cadascun dels sobres presentats per I'empresa licitadora Unicament ha d'incloure la
documentacio per a la qual esta destinat. D'aquesta manera si dins d’'un sobre s'inclou
informacié que permet el coneixement anticipat d’una part de I'oferta, infringint aixi el secret
de la mateixa, implicara I'exclusio de la licitaci6.

Cada licitador només podra presentar una Unica proposicio, i no podra subscriure cap
proposicié en unié temporal amb altres si ho ha fet individualment, ni podra figurar en més
d’'una uni6é temporal. L'incompliment d’aquestes regles comportara la no admissioé de totes
les proposicions per ell subscrites.

7.3. Consequéncies de la presentacio i de la retirada indeguda de la proposicio

D’acord amb l'article 139.1 de la LCSP, les proposicions han d’ajustar-se al contingut
d’aquest plec de clausules i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per
I'empresari del contingut de la totalitat d'aquestes condicions, sense cap excepcié ni reserva
aixi com l'autoritzacié a la Mesa i a I'0rgan de contractacié per consultar les dades recollides
en el Registre oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o en les llistes
oficials d’operadors economics d’'un Estat Membre de la Unié Europea.

La retirada indeguda de la proposici6 en aquest procediment de contractacid, quan hi
concorri dol, culpa o negligencia per part de 'empresari, es considera una infraccié que
facultara a I'lMSP per declarar la concurréncia d’una prohibicid per contractar, d’'acord amb
l'article 71.2.a) de la LCSP.

La proposicié que resulti adjudicataria en aquest procediment, en tots aquells aspectes que
siguin presos en consideracié en el procés de valoracido de les ofertes i que determini
I'adjudicacié del contracte, sera vinculant per al contractista i el seu compliment es defineix
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com a obligacio essencial del contracte. ElI seu incompliment o compliment defectuds
determinara I'aplicacio del regim penalitzador o de resolucié contractual previstos en aquest
plec, segons I'entitat de cada incompliment.

Clausula 8. Termini per a la presentacié de la documentacio i de les proposicions

1. Les empreses que pretenguin licitar podran requerir informacié addicional sobre els plecs
en les condicions establertes a l'article 138.3 LCSP. Les respostes emeses respecte
aclariments dels plecs i resta de documentacio reguladora de la licitacié es publicaran de
forma agregada sense identificar I'emissor de la consulta en el perfil de contractant. Les
respostes tindran caracter vinculant.

. El termini de presentacié de les proposicions assenyalat a l'anunci de licitacié sera de
TRENTA- CINC (35) DIES NATURALS, des de la data d’enviament de I'anunci de licitacié a
I'Oficina dePublicacions de la Unié Europea. Si el darrer dia de termini fos inhabil, el termini
de presentacio de propostes s'entendra prorrogat al primer dia habil seguent.

Les proposicions presentades fora del termini establert no seran admeses sota cap
concepte ni en cap circumstancia.

Els licitadors hauran de presentar les seves proposicions d’acord amb el que es preveu al
present Plec.

Clausula 9. Criteris de valoraci6 de les ofertes

La selecci6 de la millor oferta, es determinara tenint en compte la relacié qualitat-preu.

Els criteris d'adjudicacié seleccionats, tots ells avaluables automaticament, amb una
ponderaci6 maxima de 100 punts, d’acord amb alldo que es preveu a l'article 145.3 de la

LCSP.

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de I'oferta més avantatjosa s'atendra
als seguents criteris de valoracio6:

1. Oferta economica

La puntuacié de I'oferta economica es realitzara d’acord amb la seguent férmula:

Percentatge de baixa ofert

Puntuacié oferta econdomica = 49 x . .
Major baixa percentual
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Els 49 punts maxims s’atorgaran al licitador que presenti el major percentatge de rebaixa, i
la resta dels licitadors obtindran una puntuacié proporcional al seu percentatge de baixa
respecte a aquest valor maxim.

La férmula pren com a base el preu unitari dels mends, que inclou els costos del servei,
inclosos els corresponents al manteniment preventiu i correctiu de les instal-lacions i
equipaments de cuina.

2. Criteris avaluables de manera automatica: Criteris qualitatius (fins a 51 punts)
Serveis addicionals al plec

2.1. Compromis de resposta a qualsevol incidéncia que li sigui comunicada per les
direccions dels diferents serveis o personal técnic de I'lMSP, en el termini de 24 h des de la
comunicacio de la mateixa. 14,5 punts.

2.2. Formacié addicional i especialitzada del personal adscrit a I'execucié del contracte,
incloses les noves incorporacions i suplents, que aporti un valor afegit al servei. Fins a 15
punts.

Amb la voluntat d’aportar qualitat al servei, 'empresa licitadora es compromet a realitzar un
pla de formacié complementari per al personal adscrit a I'execucié del contracte. Aquest pla
va més enlla dels requisits minims legals i constitueix una millora que repercuteix
directament en la seguretat alimentaria, la qualitat nutricional dels menus i el benestar dels
usuaris.

S'atorgara 2,5 punts per a cadascuna de les seguents formacions/tallers/cursos que
lempresa adjudicataria es comprometi a realitzar amb una durada minima de 2
hores/formacié durant el primer any de contracte i el tercer any.

El seglent quadre resumeix les accions formatives proposades, amb la seva finalitat,
moment d’'implementacio i mecanismes de verificacio.

Area Formacié Objectiu Acreditacié

Nutricié i dietética | Formacio en dietes | Adaptar mends a necessitats | Certificat d’assisténcia
terapeutiques (diabetis, | especials dels residents i aprofitament
hipertensio, al-lergies,
disfagia)

Nutricio i dietetica | Taller de texturitzacidé i | Garantir seguretat i atractiu dels | Certificat d’assisténcia

trituracio d’aliments

menus per persones amb dificultats
de deglucié

i aprofitament

Seguretat Formacié APPCC | Millorar el control de punts critics i | Certificat d’assisténcia

alimentaria avancada reforcar la seguretat alimentaria i aprofitament

Prevencid de | Primers auxilis i actuacié | Donar resposta immediata en | Certificat d'assisténcia

riscos davant ennuegaments situacions d’emergéncia i aprofitament

Atencio al resident | Taller en tracte digne i | Millorar la qualitat del servei i el | Certificat d'assisténcia
comunicacid amb la gent | respecte en 'atencio i aprofitament

gran
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Atencié al resident | Formacio basica en | Comprendre necessitats | Certificat d’assisténcia
gerontologia aplicada a | nutricionals i psicoldgiques de la | i aprofitament
I'alimentacié gent gran

2.3. Aliments ecologics

S’entendra per aliment ecologic aquell produit d’acord amb les especificacions técnigues
establertes al Reglament 2018/848 del Parlament Europeu i del Consell, de 30 de maig de
2018, sobre produccio i etiquetatge dels productes ecologics i pel qual es deroga el
Reglament (CE) 834/2007.

Es reconeixera acreditat com a producte alimentari ecoldgic tot aquell que contingui el segell
de certificacié ecologica, juntament amb el nimero de codi de I'organisme de control
autoritzat per a I'etiquetatge dels productes ecologics.

S’assignara 1,25 punts, fins a un maxim de 12,5 punts, per cada producte amb certificacio
ecologica.

Els productes de certificacid ecologica puntuables son:

-  Poma

-  Pera

- Taronja

- Mandarina

- Préssec

- Patata

- Pastanaga

- Tomaquet per amanida
-  Ceba

- Broquil

* |'oferta de productes ecologics com a millora en la fase de licitacid implica per a
I'adjudicatari el subministrament d’aquests productes en tots els tipus de mends i durant la
totalitat de la durada del contracte.

Justificacié del criteri:

L'0s de productes ecologics redueix el risc d’al-lergies o intolerancies al potenciar productes
amb un major control en la seva tracabilitat i certificacio, tenen millor sabor, redueix I'impacte
ambiental reforcant les bones practiques ambientals i socials del servei. A banda,
recomanacions en l'ambit de la salut i la nutrici6 a serveis residencials promouen
explicitament I'is de productes frescos i de qualitat.

Per tot I'exposat, incorporar aquest criteri d’adjudicacié garanteix I'alineament amb objectius
institucionals en matéria de salut, benestar i sostenibilitat

2.4 Celebracions. 9 punts

Compromis d'organitzar una celebracié addicional a I'any de les contemplades als plecs:
jornades gastronomiques (barbacoes, sardinades, calcotades, etc.) sense cost addicional
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per a I'IMSP. La celebracié sera acordada amb les direccions del servei i el nombre de
comensals/participants seran aproximadament els mateixos que s’han establert als plecs
pels dinars extraordinaris.

ificacio del criteri-

Aquest criteri aporta qualitat al servei perqué: millora el benestar emocional i social dels
residents, fomentant la participacid i la integracié, converteix les celebracions en
experiéncies més significatives, evitant que es limitin només a un apat especial, contribueix
a la salut psicosocial dels usuaris, complementant el servei de cuina amb un component
ludic i terapeutic.

Tots els criteris d'adjudicacio estan directament relacionats amb I'objecte del contracte, en el
sentit seguent:

Criteri Relacié amb I'objecte del contracte
Oferta economica Determina la viabilitat i eficiéncia del servei de cuina contractat.
Reposicié de maquinaria i eines Garanteix la continuitat del servei de cuina sense interrupcions i
inventariables assegura la seguretat alimentaria.

Evita retards o disfuncions en l'elaboracié i servei dels apats,

Resposta a incidencies en 24 h assegurant la fiabilitat de la prestacio.

Millora la qualitat nutricional dels menus, la seguretat alimentaria i

Formacié addicional del personal , - . o~ .
I'atencio a les necessitats especifiques dels residents.

Augmenten la qualitat i seguretat dels apats, reforcen
Aliments ecologics sostenibilitat i s’alineen amb recomanacions nutricionals en
serveis residencials.

Complementen el servei de cuina amb un valor afegit social i

Celebracions : i
millorant el benestar dels residents

Les empreses interessades en presentar oferta a la present licitacid, podran realitzar una
visita a fi de conéixer adequadament les instal-lacions que seran objecte d’aquest contracte.
Amb aquesta finalitat les empreses han de contactar amb la direccié de cada servei per tal
de concertar visita. Una vegada realitzada la visita s’emetra justificant del compliment
d’aquest requisit.

En el moment de la publicacié de la licitacié es publicara un comunicat amb les dades de
contacte.

Valors anormals o desproporcionats

Es consideraran, en principi, desproporcionades o temeraries les ofertes que es trobin en els
seguents suposits:

Quan, concorrent un sol licitador, I'oferta econdmica sigui inferior al pressupost base de
licitacié en més de 25 unitats percentuals i en la resta de criteris hagi obtingut una puntuacio
superior a 30 punts.
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Quan concorrin dos licitadors, l'oferta economica sigui inferior en més de 20 unitats
percentuals a l'altra oferta i en la resta de criteris hagi obtingut una puntuacié superior a 30
punts.

Quan concorrin tres licitadors, les ofertes economiques que siguin inferiors en més de 10
unitats percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades i en la resta de criteris
hagi obtingut una puntuacio superior a 30 punts. No obstant aix0, s'excloura per al comput
d'aguesta mitjana I'oferta de quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats
percentuals a aquesta mitjana. En qualsevol cas, es considerara desproporcionada la baixa
superior a 25 unitats percentuals.

Quan concorrin quatre o meés licitadors, les ofertes que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades i en la resta de criteris hagi
obtingut una puntuacié superior a 30 punts. No obstant aixo, si entre elles existeixen ofertes
gue siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 unitats percentuals, es procedira al
calcul d'una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el suposit indicat. En
tot cas, si el nimero de les restants ofertes és inferior a tres, la nova mitjana es calculara
sobre les tres ofertes de menor quantia.

En el supdsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié
d’'anormalitat, la Mesa de contractacié requerira a I'lles empresal/es licitadora/es que I'/les
hagi/n presentat perque les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell
dels preus, o de costos, o0 qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la
anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les empresal/es licitadora/es,
les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de l'oferta i les pertinents
justificacions. L'empresa licitadora disposara d'un termini de tres dies per presentar la
informacid i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificaci6 es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca
o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb
'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en que han d'aportar la documentacié
corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjancant comunicacié electronica a través
de I'e- NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractaci6 no rep la informacio i la
documentacio justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'érgan de contractacio i
es considerara que la proposicid no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora
exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio6 rep la informacio i la documentacié justificativa sol-licitada dins de
termini, 'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicio,
degudament motivada, a I'dorgan de contractacio, per tal que aquest decideixi, previ
'assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptacid de l'oferta, perque
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L'organ de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpciéo d’anormalitat si es
basen en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, economica o
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juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perque
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en
matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix l'article 201 de la
LCSP.

Si es produeix un empat en la puntuacio total entre varies empreses licitadores s’aplicara el
sorteig com a criteri de desempat.

Clausula 10. Mesa de contractacié
La mesa de contractacié estara constituida per:

* President: la Mesa estara presidida pel gerent de I'lMSP (Sr. Juan Antonio Heras
Castejon) o persona en qui delegui.

« Vocalies: formaran part, com a vocals, I'interventor (Sr. Oscar Javier Moreno Ayza);
el secretari suplent del Consell d'Administracié de ['Institut Municipals de Serveis
Personals de I'IMSP (Sr. Jordi Pérez Cano); i la cap de gestié econdomic financer de
'IMSP (Sra. Vanessa Monterroso Fernandez) o les persones en qui aquests
membres deleguin.

* Secretaria: actuara com a secretaria de la Mesa I'assessora juridica de I'IMSP (Sra.
Ana M. Santiago Arévalo).

En la constituci6 de la Mesa de contractacio, els seus membres declararan sobre la
existencia o no d'incompatibilitats, previstes amb caracter general a la LCSP. En cas d’existir
alguna incompatibilitat, el membre de la Mesa afectat per la mateixa haura d’abandonar-la i,
en aquest suposits, en formara part de la mateixa el membre substitut 0 s'Tanomenara a un
altre que reuneixi, si cal, els requisits d'experiencia i idoneitat del membre incurs en
incompatibilitat.

Obertura dels sobres i practica de la valoracié de les ofertes

La Mesa de contractacid, qualificara la documentacidé continguda en el Sobre A i, en cas
d'observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades
perqué els esmenin en el termini de tres dies.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentaciéo continguda en el
Sobre A, lamesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les excloses,
aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacié a les persones interessades, es faran publiques aquestes
circumstancies mitjancant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses
licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o
requerir-les perqué en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb I'article
22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals sense que puguin presentar-
se després de declarades admeses les ofertes.

Document signat electronicament (Llei 39/2015). L'autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjancant el

CSV: 16340665336600645156 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E - ¢/ Laietania, 29-39 — 08911 Badalona
Tel. 93 384 79 79 — e-mail: imsp@imspbdn.cat



% Institut Municipal Serveis Personals

Badalona

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjan¢ant la qual s’adre¢ara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enlla¢ per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en que han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d'esmena o0 aclariment es comunicaran a I'empresa mitjancant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica.

Els actes d’'exclusi6 adoptats per la Mesa en relaci6 amb I'obertura del sobre A seran
susceptibles d’impugnacio en els termes establerts a aquest plec.

Practica de la valoracio de les ofertes

En haver-se establert criteris d’adjudicacié que responen tots ells a una mateixa tipologia de
valoracié, és a dir, tots ells quantificables de forma automatica, en el dia, lloc i hora indicats
a l'anunci de la licitacié tindra lloc l'acte d’obertura dels sobres B presentats per les
empreses admeses. En aquest cas no hi haura sobre C.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el
sentit de I'oferta. Unicament es permetra l'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes
sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir
el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aguest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enlla¢ per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d'esmena 0 aclariment es comunicaran a l'empresa mitjancant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacioé Publica, d’acord amb el que s’estableix a aquest plec.

Seran excloses de la licitacié, mitjancant resoluci6 motivada, les empreses les proposicions
de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin
del pressupost base de licitacid /o dels preus unitaris, modifiquin substancialment els
models de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de
la proposicio i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o
inconsisténcia que la fa inviable.

L'existencia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.
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La Mesa podra sol-licitar els informes tecnics que consideri necessaris abans de formular la
seva proposta d’adjudicaci6. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs.
Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracio.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’'usuaris destinataris de la
prestacio, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i
ambientals.

Els actes d'exclusié de les empreses licitadores adoptats en relaci6 amb I'obertura dels
sobres B seran susceptibles d'impugnacio en els termes establerts en la clausula 27.

Clausula 11. Classificacié de les ofertes i requeriment de documentacié previ a
I'adjudicacié

1. Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacido les classificara per ordre
decreixent i, posteriorment, remetra a I'drgan de contractacid la corresponent proposta
d’adjudicacié.

Per realitzar aquesta classificacio, la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacio
assenyalats en aquest plec.

La proposta d'adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'organ de contractacié podra apartar-se’'n sempre
gue motivi la seva decisio.

2. Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'organ de contractacio, els serveis
corresponents requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta, dins del
termini de deu dies habils a comptar des del seglent a aquell en que hagués rebut el
requeriment, presenti la documentacio justificativa a qué es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjancant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM,
integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica, d’acord amb la clausula
vuitena d’aquest plec.

L'aportacié de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio, amb I'enllag
per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en que han d’aportar la documentacio corresponent.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que
no figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea.

L'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta, haura d'aportar la documentacié
seglient — aquesta documentacid, si escau, també s’haura d'aportar respecte de les
empreses a les capacitats de les quals es recorri:
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Documentacid corresponent acreditativa de la capacitat d’'obrar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula 6.

* Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per compareixer o signar proposicions en nom d’un
altre i el document nacionald’identitat o el passaport.

¢ Documentacio acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del
certificat de classificacio corresponent.

* L’'empresa ha d'acreditar la seva inscripcié, degudament convalidada, en el Registre
sanitari d'industries i productes alimentaris de Catalunya o Registro General Sanitario
de Empresas Alimentarias y Alimentos (RSIPAC — RGSEAA).

* Tal com s’ha avancat, podran presentar-se ofertes licitades per unions o agrupacions
d'empreses que es constitueixin temporalment a l'efecte, sense que calgui la seva
formalitzacio en escriptura publica fins que s'hagi efectuat I'adjudicacio al seu favor.
Aquestes empreses restaran obligades solidariament davant [I'’Administracio
contractant.

En aquests suposits, tant de persones fisiques com juridiques, cadascun dels seus
components acreditaran la seva capacitat, personalitat i representacid, essent obligatori
indicar en document separat els noms i circumstancies dels qui la subscriuen, el
percentatge de participacid de cadascun d’ells i hauran de nomenar un representant o
apoderat amb facultats suficients per exercitar els drets i complir amb les obligacions que
es derivin del Contracte fins la seva extincio.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’'aportar:

* En cas que lI'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

* Documents acreditatius de I'efectiva disposici6 de mitjans que s’hagi compromeés a
dedicar o adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.

* Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 13.

e Alta en I'Impost d'Activitats Economiques, en l'epigraf corresponent al objecte del
contracte, i Ultim rebut, sempre que exerciti activitats subjectes i no exemptes de
'esmentat Impost.

* Tanmateix, en el cas que I'empresa seleccionada es trobi en algun dels suposits
d’exempcié d’aquest impost recollits a I'article 82 del Reial decret legislatiu 2/2004,
de 5 de marg, pel qual s’aprova el Text Refés de la Llei reguladora de les hisendes
locals, aportara una declaracié responsable que ha d’especificar el suposit legal
d’exempci6 i el document de declaracio en el cens d'obligats tributaris.
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* Certificat especific de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries expedit per
I’Administracié Tributaria, als efectes de l'article 43 de la Llei 58/2003, de 17 de
desembre, General Tributaria.

* Certificat positiu, emés per l'organ competent, de trobar-se al corrent en el
compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

* Documentacié acreditativa del compliment de l'obligaci6 de comptar amb un pla
d'igualtat conforme al que es disposa en l'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22
de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, i que es aquest es troba inscrit
en el Registre laboral corresponent, pel cas d’empreses de 50 o més treballadors.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en
el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que
figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Uni6é Europea

L'empresa que hagi presentat la millor oferta, ha d’aportar la documentacié segiient, només
si no figura inscrita en aquests registres, 0 no consta vigent o actualitzada, d’acord amb el
previst en la clausula onzena d’aquest plec:

* Document que acrediti la inscripci6 al ROLECE o RELI i certificacid sobre la
vigencia de les dadesque consten en el mateix. Si alguna de la informaci6 referida a
I'apartat anterior no consta al RELI haura de ser aportada a banda.

* En cas que lI'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

* Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromes a
dedicar o adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

¢ Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 13.

* Documentacié acreditativa del compliment de l'obligaci6 de comptar amb un pla
d'igualtat conforme al que es disposa en l'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22
de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, i que es aquest es troba inscrit
en el Registre laboral corresponent, pel cas d’empreses de 50 o més treballadors.

* L'empresa ha d'acreditar la seva inscripcié, degudament convalidada, en el Registre
sanitari d'industries i productes alimentaris de Catalunya o Registro General Sanitario
de Empresas Alimentarias y Alimentos (RSIPAC — RGSEAA).

L'empresa licitadora haura de presentar, quan li sigui requerit per 'IMSP, una llista detallada
dels proveidors i de les marques comercials dels productes que utilitza per a I'elaboracio
dels diferents apats. Aquesta llista ha d’'incloure, com a minim, un proveidor alternatiu per a
cada producte essencial, amb l'objectiu de garantir la continuitat del servei en cas
d’incidéncies.

Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la documentacié
requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacié presentada hi ha
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defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses afectades
perqué els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb
l'enlla¢c per a que accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d'esmena es comunicaran a l'empresa mitjangcant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que l'empresa
licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentaciéo a
'empresa licitadora seglent, per l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.
Aquest fet comporta I'exigencia de I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio,
IVA exclos, en concepte de penalitat i a més, pot donar lloc a declarar a I'empresa en
prohibicié de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en
altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public
prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

Clausula 12. Adjudicacié del contracte

La seleccié de la millor oferta, es determinara tenint en compte una adequada relacié entre
la qualitati el preu, sobre la base d'una pluralitat de criteris de valoracié d'acord amb el que
preveu l'article 145 de la LCSP.

Les proposicions presentades i admeses seran estudiades, valorades i ponderades d’'acord
amb tot allo que s’esmenta i formula a la clausula 9.

No obstant I'anterior, I'MSP podra deixar sense efecte el procediment de contractacid, quan
concorrin circumstancies de caracter factic o juridic que, de manera logica i raonable,
imposin la prevalenca de l'interes public a la vista de les necessitats que pretén satisfer el
contracte, podent igualment desistir o renunciar a la licitaci6 per motius d’interés public
degudament motivats a I'expedient.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d'acord
amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracié, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula anterior, I'drgan de
contractacié acordara l'adjudicacié del contracte a I'empresa o les empreses proposades
com a adjudicataries, dins del termini de dos mesos seglents a la recepcié de dita
documentacio.
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Si I'organ de contractacié s’aparta de la proposta d'adjudicacié formulada per la Mesa de
Contractaci6 caldra que en justifiqui els motius a la resolucié.

La resolucié d'adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjancant
notificacio electronica a través de I'e-NOTUM i es publicara en el perfil de contractant de
'organ de contractacié dins del termini de 15 dies, indicant el termini en qué s’haura de
procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

Les proposicions presentades, tant les declarades admeses com les excloses sense obrir,
seran arxivades.

Transcorreguts els terminis establerts en aquest Plec per I'adjudicacié del contracte sense
gue s’hagi dictat I'acord d’adjudicacio, els licitadors tindran dret a retirar la seva proposta,
sense dret a cap mena d’'indemnitzacié. No obstant, I'organ de contractacié podra sol-licitar
als licitadors que mantinguin la seva oferta per un termini superior, previa comunicacio als
licitadors i publicacié al Perfil de Contractant, mantenint-se la licitaci6 amb aquells licitadors
gue acceptin la prorroga. En el cas que els licitadors no indiquin res, s’entendra que
mantenen la seva oferta.

Clausula 13. Garantia definitiva

El licitador que hagi presentat |'oferta econdomica més avantatjosa haura d’acreditar dins del
termini dels 10 dies habils, a comptar des del seglent a aquell que hagi rebut el
requeriment, la constitucié d’'una garantia definitiva equivalent al 5% del pressupost de
licitacio, IVA exclos, a la TresoreriaMunicipal, ¢/ Francesc Layret, 42-46, 22, de Badalona
(34.866,04 euros).

De no complir-se aquest requisit per causa imputable a I'adjudicatari, 'Administracié no li
adjudicara el contracte i s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, essent-li
d'aplicacié allo previst a la clausula 7.3 d'aquest plec, i es demanara la mateixa
documentacié al seguent licitador, per I'ordre que hagin quedat classificades les ofertes.

Aquesta garantia es pot constituir en qualsevol de les formes previstes a l'article 108 de la
LCSP i ha de ser intervinguda per fedatari public. La garantia definitiva també podra
constituir-se mitjancant retencio en el preu.

Quan, com a consequéncia de la modificacié del contracte, per qualsevol circumstancia, el
preu del mateix experimenti variacié a I'alca o a la baixa, es reajustara la garantia constituida
per I'import necessari per tal que es mantingui la deguda proporcionalitat entre la garantia i
el pressupost del contracte vigent en cada moment.

La devolucié o cancel-laci6 de la garantia definitiva es realitzara, una vegada produit el
venciment del termini de garantia i complert satisfactoriament el contracte, o resolt aquest
per causes no imputables a I'adjudicatari.
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Clausula 14. Notificaci6 de I'adjudicacié, perfeccionament i publicitat de Ila
formalitzacié del contracte

1. D’'acord amb la previsi6o de larticle 151 LCSP, l'acte d'adjudicacié sera notificat per
mitjans electronics a les empreses licitadores i en el termini maxim de 15 dies es publicara
en el perfil del contractant.

2. El contracte no es podra formalitzar fins que hagin transcorregut 15 dies habils des de la
tramesade la notificacio de I'adjudicaci6 als licitadors. Si un cop finalitzat aquest termini no
s'ha interposat recurs especial que impliqui la suspensié de la formalitzacid, o s'hagués
acordat l'aixecament de la suspensio, es requerira a I'empresa adjudicataria perqué en un
termini no superior a 5 dies a partir de ladata segient a la data de recepcio del requeriment
es procedeixi a la formalitzacié del contracte.

Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de
presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica
de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona
representant o de la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir
els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

Si per causes imputables a I'empresa adjudicataria no s'hagués formalitzat el contracte
dins del termini assenyalat s’entendra que I'empresa adjudicataria retira la seva oferta i
'IMSP sol-licitara la documentacié al seguent licitador per I'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes, i podra reclamar, si escau, a I'empresa adjudicataria retirat la
indemnitzacid que correspongui.

3. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu, que
sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd no obstant, podra elevar-se a
escriptura publica si ho sol-licita 'empresa adjudicataria, i les despeses derivades del seu
atorgament aniran al seu carrec.

4. La formalitzacié del contracte i el document contractual es publicaran en el perfil del
contractant en el termini maxim de 15 dies posteriors a la data de formalitzacio6.

5. El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

6. En un termini no superior a 10 dies des de la formalitzacié del contracte, s’enviara al
DOUE l'anunciper tal que es publiqui la referida formalitzacio. L'anunci de formalitzacié del
contracte i el corresponent contracte també es publicaran al Perfil de Contractant, en un
termini no superior a 15 dies a comptar des del seu perfeccionament.

7. Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, l'import d’adjudicacié del contracte,
juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s'escau, les
modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié
del contracte.
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Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d'accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre gque no
tinguin caracter de confidencials.

Clausula 15. Inici de les prestacions

Esta previst que el contracte inicii la seva vigéncia el dia 14 de desembre de 2026 o
'endema de la formalitzacioé del contracte si aquesta data fos posterior. La prorroga prevista
del contracte vigent finalitzara en data 13/12/2026.

Abans de I'inici del contracte el contractista ha d’haver lliurat al responsable del contracte, en
format digital, a través de I'adreca de correu electronic imsp@imspbdn.cat el “Document de
coordinacié6 empresarial en prevencid de riscos laborals”, (Annex 5), degudament
complimentat, signat i acompanyat de la documentacié que s’hi enumera, per donar
compliment al RD 171/2004, que desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995. Aixi com el
document “Encarrec de tractament de dades” (Annex 6).

Clausula 16. Abonaments al contractista

1. L'empresa adjudicataria emetra una factura mensual per cada centre, corresponent al
nombre de serveis diaris realment consumits durant el mes, desglossats segons el tipus de
servei prestat: esmorzars, dinars, berenars, sopars i ressopons i amb la suma total. Les
factures hauran de ser emeses dins dels cinc (5) primers dies naturals del mes segient a la
prestacio del servei.

Per a la facturacié dels dinars extraordinaris, es podran incloure dins la factura corresponent
al mes que es realitzi, perd en un concepte a banda, especificant clarament el dinar de que
es tracta i el nombre de comensals. L'import de facturacid d’aquests dinars extraordinaris
sera el mateix que resulti de I'adjudicacio del contracte per I'apat “dinars”.

Les factures han de detallar el nombre i preu unitari facturat per a cada apat, incorporant en
el concepte de les mateixes el periode de facturacio i I'objecte del servei.

El manteniment preventiu i correctiu de la cuina i del seu equipament no és objecte de
facturacié separada, sin6 que forma part integrant dels preu unitari del servei de cuina in
situ.

El lliurament de factures per part de I'adjudicatari d'aquest contracte s'efectuara per mitjans
electronics.

2. La factura haura de reunir els requisits reglamentaris, i el responsable del contracte o el
servei técnic responsable del seguiment i control del contracte, les haura de conformar o
validar indicant que s’ha portat a terme d’acord amb I'encarrec rebut, el compliment de totes
les formalitats recollides en el present plec i qualsevol altres de possible vigéncia en dates
posteriors.

Document signat electronicament (Llei 39/2015). L'autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjancant el

CSV: 16340665336600645156 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E - c/ Laietania, 29-39 — 08911 Badalona
Tel. 93 384 79 79 — e-mail: imsp@imspbdn.cat



% Institut Municipal Serveis Personals

Badalona

3. Als efectes del que preveu 'apartat segon de la nova disposicié addicional 32 de la LCSP,
introduida pel RDL 4/2013, de 22 de febrer, la factura haura d' incloure les dades
identificatives seglents:

L'organ de contractacié: President de I'lMSP.

L'dorgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat pablica (aixd és, la
intervencié municipal)

El destinatari: ''|MSP

4. El lliurament de factures per part del licitador de I'adjudicacio definitiva d’aquest contracte
s'efectuara per mitjans electronics.

D’acord amb la normativa reguladora de la facturacié electronica, aquesta administracié
acceptara la recepcio de factures que compleixin amb els requeriments seguents:

* L'autenticitat de l'origen i integritat del contingut de les factures electroniques es
garantira mitjancant signatura electronica reconeguda.

* EIl format de factura electronica és el format “facturae”. Aquest format es troba
descrit mitjancant un esquema XSD, XML Schema Definition a www.facturae.es,
ajustant-se el format de signatura electronica a I'especificaci6 XML-Advanced
Electronic Signatures (XAdES), ETSI TS 101 903.

e El lliurament de les factures s’efectuara a través del servei e.FACT bé utilitzant la
bustia de lliurament de factures accessible des de la seu electronica de I'MSP o be
través de les plataformesde facturacié electroniques adherides al servei e.FACT.

Amb la presentacié d'oferta s’entendra que les empreses accepten lliurar les factures
electroniques en els termes establerts per aquest plec.

5. Els requisits de facturacié s'adaptaran als canvis que al llarg de la vigéncia del contracte
estableixin les disposicions de caracter general aplicables o les bases d'execuci6é del
pressupost o altra normativa municipal.

6. L'endarreriment en el pagament per causes imputables a I'adjudicatari no reportara en
cap cas interessos de demora.

7. El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzara en un termini maxim de
30 dies naturals a comptar des de la data de l'aprovacié de la factura per part de
'’Administracio contractant.

L'Administracié contractant realitza el pagament dels serveis un cop aquests s’hagin
realitzat de forma parcial o total i un cop entrada la factura al seu registre. D’acord amb
aquest parametre, no es contempla el pagament per avancat d’'una part o de la totalitat del
preu del contracte.
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Clausula 17. Risc i ventura i revisié de preus
L’execucié del contracte es realitzara a risc i ventura de I'adjudicataria.

En aquests contractes no es podra revisar el preu durant la seva durada incloent la prorroga.

Clausula 18. Direcci6 i inspeccio de I’execucio del contracte

A efectes de l'article 62 de la LCSP, el responsable del contracte és el director del Servei
d’Habitatge Josep Padrés de I'lMSP, i en cas de vacant, abséncia o malaltia, el gerent de
'IMSP, als quals correspondran basicament, entre d’altres, les funcions seguents:

* Seguiment i supervisioé de les prestacions objecte del contracte.

* Vetllar pel compliment de les obligacions assumides per l'adjudicataria, tant les
previstes en els plecs com en la proposta o oferta.

* Adrecar a l'adjudicataria les ordres i instruccions oportunes per a assegurar la
correcta realitzacio del servei.

* Assumir la interlocuci6 amb la coordinadora técnica o responsable designada per
I'adjudicataria.

* Vetllar perqué I'empresa contractada acrediti I'obligaci6 que les persones
treballadores destinades a I'execucié del contracte estiguin afiliades i d’alta a la
Seguretat Social i a aquest efecte, sol-licitara a I'adjudicataria, juntament amb cada
factura, els documents TC1l i TC2 acreditatius del pagament dels salaris i la
Seguretat Social de les persones que executin el contracte i acompanyar aguests
documents a cada factura validada.

* Determinar si la prestacié realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions
establertes i condicions contractuals.

* Donar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacio de la prestacio
contractada.

* Conformar la facturacioé derivada de I'execuci6 del contracte.

* Proposar i informar les eventuals modificacions incidéncies i/o prorrogues del
contracte.

* Recepcionar les prestacions objecte del contracte.

* Formalitzar la recepci6 de les prestacions objecte del contracte;

* Proposar a I'drgan de contractaci6 les penalitats a imposar.

De conformitat amb alld establert a I'article 311 de la LCSP, les instruccions donades per la
persona responsable del contracte configuren les obligacions d’execucié del contracte
juntament amb el seu clausulat i els plecs.

El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alié, intervenir en
aguest procés de contractacié com a candidat o licitador.

Aquesta impossibilitat d'intervencié abastara a les persones juridiques en qué aquest o els
seus conjuges, convivents o descendents sobre els quals tingui la representacio legal
ostentin una participacié en el seu capital superior al 10% o en siguin administradors.

La persona responsable del contracte sera la interlocutora amb la persona coordinadora
técnica o responsable que hagi designat 'empresa contractista, que ha de pertanyer a la
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seva plantilla, per tal de coordinar i controlar la correcta execucié del contracte, per la qual
cosa s’hauran de reunir amb la periodicitat oportuna.

En cap cas, ellla responsable del contracte de I'’Administracié contractant determinara els
treballadors de la contractista que hagin d’executar el contracte ni participara en la seva
seleccié o formacid, no donara ordres i instruccions concretes al personal de I'adjudicataria
ni exercira sobre elles cap poder directiu.

Prerrogatives de I’Administracié

L'administracié contractant també tindra la facultat de supervisar, durant tota I'execucio del
contracte, que el contracte s’executi amb el maxim respecte al medi ambient afectat, d’acord
amb les obligacions i exigencies contingudes al present plec.

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractacié ostenta les prerrogatives d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interes public, declarar la responsabilitat
imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucid, suspendre’n I'execucio,
acordar la seva resoluci6 i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, l'organ de contractacid té les facultats d'inspecci6 de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i
amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius. L’exercici de les
prerrogatives de I'’Administracié es dura a terme mitjancant el procediment establert en
l'article 191 de la LCSP.

Resolucioé d’incidéncies.

Les incidéncies que puguin sorgir entre '’Administraci6 i 'empresa contractista en I'execucié
del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat
demodificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d'interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

Clausula 19. Condicions especials d’execucié i obligacions del contractista.

A. Condici6 especials d'execucié

L'art. 202 de la LCSP estableix que els organs de contractacid podran establir condicions
especials enrelaci6 amb I'execucioé del contracte, sempre que estiguin vinculades a fi del

contracte, en el sentit de l'art. 145, no siguin directa o indirectament discriminatories, siguin
compatibles amb el dret comunitarii s'indiquin en I'anunci de licitacio i en els plecs.
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Per donar compliment a l'art 202. LCSP, i a I'empara d'alld establert per l'article de la
Directiva 2014/24/UE de contractacié publica i I'article 202 de la LCSP, s’exigeix a I'empresa
que en resulti adjudicataria d’aquest contracte, el compliment de I'obligacié seglent, com a
condicié especial d’execucio:

iteris d R il
- Promocié de la formacié professional

L'empresa adjudicataria es compromet a adoptar mesures concretes per fomentar la
formacio professional vinculada a I'ambit de la cuina i la restauracid, facilitant la incorporacio
d'alumnat en practiques de centres de formacié professional en el marc de I'execucié del
contracte.

Aquesta condicié és socialment rellevant perqué contribueix a afavorir la insercié laboral de
joves qualificats, reforca la col-laboracié entre el sector puablic i el sistema educatiu i impulsa
la transmissio de coneixement i bones practiques professionals dins d’'un entorn real de
treball.

A més, el servei objecte del contracte —cuina in situ al Servei d’'Habitatge Josep Padrés—
requereix la preséncia estable d'un/a cuiner/a i un/a auxiliar de cuina en un context
residencial que demana continuitat, qualitat i professionalitat, aspectes que s’enriqueixen
amb la participacié d’alumnat en practiques i amb el compromis de I'empresa amb la
formacio i 'ocupacio juvenil.

Per aquest motiu, 'empresa haura de complir, com a minim, les seglients obligacions:

* Acollida d’alumnes en practiques: oferir, com a minim, una placa anual de practiques
per a estudiants de cuina per a cobrir el lloc de feina d’ajudant/auxiliar de cuina.
*Formacié en entorn real: garantir que l'alumnat participi en tasques formatives
adequades a la seva titulaci6 i sempre sota supervisié del personal qualificat
assignat al contracte.

* Col-laboracié amb centres educatius: establir canals de coordinaciéo amb els centres
formatius que proposin I'alumnat per assegurar el correcte desenvolupament de les
practiques.

Seguiment i avaluacié: 'empresa haura de presentar, quan sigui requerida pel responsable
del contracte, una memoria que verifiqui:

* El nombre d'alumnes acollits i el total d’hores de practiques realitzades.

La valoracio del centre educatiu i del personal del servei sobre el desenvolupament
de les practiques.

¢ Les dificultats trobades i les propostes de millora per a futures edicions.

Justificacié: atés que el servei de cuina in situ té un pes elevat de costos laborals i que es
presta de manera continuada en un entorn residencial sensible, la inclusi6 d'aquesta
condicio especial d’execucio és pertinent i directament vinculada a I'objecte del contracte. La
promocié de la formacio professional afavoreix la qualitat i estabilitat del servei, contribueix
al relleu generacional del sector i enforteix la vinculacié social de la contractacié publica,
aportant un valor afegit a la prestacio del servei i al benestar dels residents.
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- Complir amb les obligacions d’igualtat de génere i conciliacié laboral

L'empresa adjudicataria es compromet a adoptar mesures concretes per fomentar la igualtat
de génere en I'ambit laboral i per facilitar la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral
del personal assignat a I'execuci6 del contracte.

Aquesta condici6 és especialment rellevant tenint en compte que el servei objecte del
contracte — cuina in situ al servei d’habitatge Josep Padros - implica un entorn de treball
altament feminitzat, amb una elevada exigéncia fisica i horaria, sovint marcada per torns de
caps de setmana i festius.

Per aquest motiu, 'empresa haura de complir, com a minim, les seglients obligacions:

* |gualtat d’oportunitats: Garantir la igualtat de tracte i oportunitats entre homes i dones
en els processos de seleccid, promocio interna i condicions laborals.

* Mesures de conciliacio: Implementar politiques que afavoreixin la conciliacié, com ara
torns rotatius pactats amb el personal, flexibilitat horaria en els casos justificats o
adaptacions de jornada per motius familiars.

Seguiment i avaluacié: 'empresa haura de presentar quan sigui requerit pel responsable del
contracte, una memoria que reculli les accions adoptades en aquest ambit i els seus

resultats.
En aquesta memoria, caldra incloure:

* Les mesures concretes adoptades per fomentar la igualtat de genere i la conciliacié
laboral entre el personal assignat al servei.

* Indicadors quantitatius i qualitatius (per exemple, nombre de persones beneficiaries,
tipologia de mesures aplicades, resultats obtinguts).

» Dificultats detectades i propostes de millora.

Justificacié: com que és un servei on la meitat dels costos practicament son de ma d'obra (el
43,53% dels costos directes son costos salarials), i que es presta de manera continua en un
entorn sensible com un servei residencial, la inclusié de condicions d'igualtat de genere i
conciliacio laboral per al personal directament implicat en el servei de cuina és pertinent,
legalment emparada i desitjable per promoure un valor social afegit a la contractacié publica,
tot afavorint una gestié més equitativa, sostenible i respectuosa amb els drets socials.

Aixi mateix, esta directament relacionada amb [I'objecte del contracte perquée la
implementacié de mesures d'igualtat de géenere i conciliacié laboral a I'operacio diaria de la
cuina de la residéncia té un impacte positiu i directe en la qualitat de la prestacié del servei i
la satisfaccid de les necessitats dels usuaris, contribuint a la millor execucié del servei de
cuina, millorant la qualitat, I'estabilitat del personal i el benestar dels residents.

Les condicions especials d’execucié tenen el caracter d'obligacié contractual essencial i el
seu incompliment podra ésser considerat com a causa de resolucié del contracte.

B. Altres drets i obligacions
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1. A més de les obligacions establertes en la normativa vigent d’aplicacié, estara obligada a:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

Especificar, a sol-licitud de I'’Administracié contractant, les persones concretes que
executaran les prestacions aixi com comunicar qualsevol substituci6 o modificacié
d'aquelles persones i acreditarque la seva situacié laboral s'ajusta a dret.

Designar una persona responsable del bon funcionament dels treballs i el
comportament delpersonal; també ha de fer d'enllagc amb I’Administracié contractant i
la responsable del contracte.

Fer una correcta gestié6 ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries
per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (minimitzar els impactes
acustics, sobre I'entorn, fer una correcta gestio dels residus i els embalatges, etc.)
d’acord amb la legislacio vigent.

Respectar, en tot cas, les prescripcions de la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Protecci6 de Dades Personals i garantia dels drets digitals (en
endavant, LOPDgdd) i aquella normativa que la desenvolupi.

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
i que estiguin relacionats amb |'objecte del contracte, dels que hagi tingut
coneixement amb ocasio del mateix.

Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, laboral, social i la normativa
general sobre prevencié de riscos laborals. A aquests efectes, haura de disposar i
aportar, a sol-licitud de I'Administracié contractant, el certificat d’Hisenda de
contractistes i subcontractistes que cobreixila totalitat del periode contractual.

Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i
fer-ne Us com allengua vehicular en el desenvolupament dels serveis objecte del
contracte.

Vetllar perqué totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als
principis de no discriminacié i igualtat de tracte relatius a la no discriminacié per raé
de sexe, orientacié sexual, identitat de génere, ideologia, nacionalitat, raca, etnia,
religié, edat, diversitat funcional o de qualsevol altre indole i la dignitat i llibertat de
les persones.

Facilitar i aportar la informaci6 indicada en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

Complir les obligacions seguents relatives als principis étics i regles de conducta als
qguals les licitadores i contractistes han d'adequar la seva activitat, en
desenvolupament de la previsi6 de larticle 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié puablica i bon govern:

Adoptar una conducta eticament exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar,
promoure o dura terme qualsevol mena de practica corrupta, tant en relacio al qué el
Codi Penal refereix com a corrupcié com també en relacié a actuacions éticament
reprovables, posar en coneixement dels organs competents qualsevol manifestacié
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d'aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o pugui afectar el procediment
o la relacié contractual i no realitzar qualsevol altra accié que pugui vulnerar els
principis d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurréncia.

- Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

- No realitzar accions que posin en risc l'interés public en relacié a I'ambit del contracte
0 de les prestacions contractades.

- Denunciar, durant I'execucié del contracte, les situacions irregulars que es puguin
presentar en el procés de contractacio.

- Comunicar immediatament a I'dorgan de contractacié les possibles situacions de
conflicte d’interessos, entés com qualsevol situacié en la qual els membres del
personal del poder adjudicador o d'un proveidor de serveis de contractacié que actui
en nom del poder adjudicador que participin en el desenvolupament del procediment
de contractaci6 o puguin influir en el resultat d'aquest procediment tinguin,
directament o indirecta, un interés financer, economic o personal que pogués
semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context del
procediment de contractacié. | tenint en compte també les previsions que es
contenen respecte del conflicte d’interessos en la Directiva 2014/24/UE.

- No sol-licitar, directament o indirecta, que un carrec o empleat public influeixi en
I'adjudicacié, continuacié o manteniment del contracte en interés propi o de tercers.

- No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni
per a ells mateixos ni per a terceres persones, amb independéncia del vincle
personal o professional que puguin 0 no tenir, i a persones que participin 0 que
puguin influir en els procediments de contractacio.

- Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-se de
realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéencia, com per exemple els comportaments col-lusoris o
de competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignacio de
mercats, rotacié d'ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta
dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitaci6 o el contracte dels quals
tingués coneixement.

- No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjancant la licitacié o I'execucié del
contracte, per obtenir, directament o indirecta, un avantatge o0 benefici de
gualsevol tipus en interes propi.

- No intentar influir indegudament en el procés de presa de decisions del poder
adjudicador, obtenir informaci6 confidencial que pugui conferir-li avantatges indeguts
en el procediment de contractaci6 o proporcionar negligentment informacio
enganyosa que pugui tenir una influencia important en les decisions relatives a
I'exclusio, seleccio o adjudicacio.

- Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

- Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacié de transparencia i els
contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié amb I’Administracio
0 administracions dereferéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparencia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

- Denunciar els actes dels gquals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccio de les obligacions anteriors.
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A més de les obligacions abans establertes, les condicions a qué haura de subjectar-se
I'execucio delcontracte, aixi com els drets i obligacions de les parts al respecte, son els que
resultin de la documentacié contractual i la normativa aplicable, les que s’estableixen en el
plec de prescripcions tecniques i, en particular, les seguents:

a) El contracte s’executara amb subjeccié a les clausules incloses en aquest plec de
clausules administraves particulars, al plec de prescripcions técniques particulars
regulador de la prestacié objecte d'aguest contracte, i d’acord amb les instruccions
que per la seva interpretacio doni al contractista I''MSP, a través del responsable del
contracte.

b) Durant I'execucié del contracte, el contractista respondra de la qualitat dels serveis
efectuats aixi com de les consequéncies que es dedueixin per a I'lMSP o per a
terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié del contracte i haura d'’esmenar o reparar les deficiencies
gue se’n derivin, a requeriment de I'lMSP i segons les instruccions del responsable
del contracte, dins del termini que se li atorgara a I'efecte.

c) El contractista haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions
equivalents als criteris economics que van servir de base per a l'adjudicacié del
contracte i el personal que adscrigui a la prestacié del servei haura d'observar els
nivells minims de comportament i les regles de decorum adients a la prestacio
contractada.

d) Quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, 'IMSP advertira el
contractista i aquest haura de substituir-la en el termini més breu possible.

e) L’adjudicatari haura d’aportar tot el personal necessari i suficient per a la realitzacio
de l'objecte del contracte, d'acord amb les condicions establertes als plecs
contractuals, i amb responsabilitat per oferir I'execucié del contracte a plena
satisfaccio de I'MSP. Aixi mateix, el contractista haura de disposar de personal
suplent amb la formacié i experiéncia suficients per poder substituir les persones que
prestin els serveis objecte del contracte en suposits d’absencies i/o malalties, etc...
L’adjudicatari s’obliga a no interrompre el servei en cap cas, inclis en periode de
vacances del personal adscrit al mateix.

f) L'IMSP lliurara, si escau, l'avaluaciéo de I'equipament i/o0 normes de seguretat que
s’hagin pogut establir respecte al mateix o a la tasca a desenvolupar i mesures
d’emergencia.

g) A part de les obligacions que es contenen a la normativa aplicable, les que es
deriven dels plecs de la present licitaci6 i la seva documentacié annexa, son
obligacions especifiques de I'adjudicatari:

- Sotmetre’s en tot moment a les indicacions i observacions que li siguin dictades per
I'IMSP.

- Satisfer tots els impostos, taxes i arbitris que graven I'exercici de l'activitat a que es
destina el contracte.
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- Comunicar previament a I'IMSP qualsevol substitucié del personal i acreditar que la
seva situacié laboral s’ajusta a Dret.

- Establir i mantenir una adequada coordinacié entre els professionals de I'empresa
adjudicataria i el personal de I'IMSP.

- Garantir la cobertura dels llocs de treball en el cas d’abséncies per qualsevol motiu.

- Garantir el servei alimentari, d’acord amb els horaris i necessitats establerts per la
direccio del centre.

- Presentar, quan li sigui requerit per 'MSP, una llista detallada dels proveidors i de
les marques comercials dels productes que utilitza per I'elaboracié dels diferents
apats. Aquesta llista ha d’'incloure, com a minim, un proveidor alternatiu per a cada
producte essencial, amb I'objectiu de garantir la continuitat del servei en cas
d’incidéncies

- Obtenir I'aprovacié prévia del responsable higiénic sanitari del centre, abans de
canviar de proveidors i marques comercials dels productes que utilitza per
I'elaboracio dels diferents apats.

- Elaborar dietes saludables, hiposodiques, i les especifigues per necessitats
especials.

- Entregar els aliments amb la coccié adequada per garantir una alimentacio tova, de
facil masticacio i digestié, amb una textura agradable i una presentacié que en reforci
'aparenca.

- Disposar i proporcionar, a banda dels menus establerts, una dieta alternativa per a
les persones que puguin trobar-se indisposades (per exemple: dieta astringent o
liquida).

- Proporcionar gelatines administrades a usuaris amb trastorns de la deglucié, o amb
la finalitat de procurar la hidratacié, ja sigui de forma puntual o sistematica.

- Donar als residents gue ho requereixin (en casos concrets i sota prescripcié
facultativa) un complement alimentari durant la nit: got de llet, suc de fruita, iogurt,
etc.

- Distribuir els apats en freqiiéncia diferent a la general (per exemple: diabétics) en els
casos de que sigui necessari, per prescripcié facultativa.

- Assegurar que l'elaboracio dels apats s'ajusti a les diferents dietes, tant pel que fa als
ingredients com al tipus de coccid.

- Elaborar un plat mostra que compleixi amb la quantitat i la presentacié adequada
amb I'objecte d’'un repartiment uniforme i correcte de 'emplatat de les racions de tots
el comensals.
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- Disposar dels serveis de dietista per a garantir la correcta elaboracié dels menus,
gque actuara també com a consultor del servei médic del centre als efectes de
confeccio i seguiment de les dietes establertes.

- Exposar, diariament al public els menus corresponents a la jornada a un lloc visible.

- Proposar un pla de menus d’acord al servei prestat, rotatiu de quatre setmanes, que
haura de cobrir la totalitat de necessitats nutritives i energétiques de tots els
comensals.

- Presentar els menus a la responsable higienic sanitaria tres mesos abans de la seva
posada en funcionament, per poder fer les modificacions necessaries o adaptacions
al servei pertinent.

- Acordar, a linici del contracte, el pla de menus amb les diferents direccions i la
responsable higiénic sanitaria.

- Garantir que el personal destinat a I'execucié del servei esta en possessié de les
qualificacions legals establertes per aquest tipus de servei (carnet manipulador
d’aliments i totes aquelles altres titulacions que siguin necessaries segons la
normativa vigent).

- Presentar una planificacioé especifica dels menus per als 14 dies festius establerts en
el calendari laboral, tenint en compte les diferents dietes habituals de cada centre.
Els menuds hauran de reflectir el caracter tradicional propi de cada festivitat.

- Dur a terme un sopar especial, amb caracter mensual, per commemorar els
aniversaris de les persones residents nascudes durant el mes, d’acord amb el que
disposa el plec de prescripcions tecniques.

- Dur a terme totes les actuacions necessaries per a la reparacio i recuperacio dels
elements de I'equipament de cuina del Servei d’'Habitatge Josep Padrés de I'MSP,
d’acord amb l'inventari corresponent.

- Fer-se carrec de les tasques de neteja d'acord amb el que s’estableix al Plec de
prescripcions tecniques.

- Retirar els envasos buits dels seus productes i garantir-ne una gestié correcte de
residus per al seu reciclatge, bé per retorn al productor, bé per lliurament a una
instal-laci6 de la xarxa de punts verds (deixalleries), o bé per qualsevol altra sistema
de gestid de residus autoritzat.

- Mantenir i portar a terme la reposicié del material higiénic i de neteja necessaris pel
desenvolupament del servei (dosificador de sab0, rotllo eixugamans, productes de
neteja per a 'acompliment del paragraf segient, etc.).

- Aportar els materials i eines que cregui necessaris per al desenvolupament i
acompliment de les seves funcions.
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- Portar a terme una adequada neteja de tots els utensilis i eines que puguin ser
necessaris per a I'execucié del servei, aixi com de les instal-lacions de cuina que
utilitza.

- Elaborar i lliurar, a linici del contracte, i posteriorment quan li sigui requerit pel
responsable del contracte o persona en qui delegui, un pla de manteniment
d'aquelles maquines o eines que siguin propietat de I'IMSP (detallades als annexos
d’'inventari), per tal de fer un seguiment sobre I'estat de conservacio de les mateixes.

- Reposar tots i cada un d'aquells elements que puguin ser espatllats per negligent us
dels mateixos i, en tot cas, per deixadesa.

- Dur a terme la reposicio del parament de cuina que no es consideren inventariables.
Aquests estris de cuina una vegada adquirits, passen a ser propietat de I'MSP.
S’adjunta, al plec de prescripcions tecnics, annex Ill amb la relaci6 dels estris
considerats com a parament de cuina.

- Donar resposta a qualsevol incidéncia que li sigui comunicada per les direccions dels
diferents serveis o personal técnic de I'MSP, en el termini de 48 h des de la
comunicacio de la mateixa.

- Assumir tota la responsabilitat civil derivada de les seves actuacions per la prestacié
del servei. Per aquest motiu, haura de disposar d’'una polissa d’assegurances que
cobreixi qualsevol responsabilitat civii amb un limit minim de 600.000.-€ (SIS
CENTS MIL EUROS) per sinistre i un sublimit per victima per la cobertura de RC
patronal de 150.000.-€ (CENT CINQUANTA MIL EURQS).

L'empresa adjudicataria haura de presentar abans de la formalitzacié del contracte copia
legitimada o confrontada de les polisses, de les condicions particulars i generals que regulin
les assegurances i delrebut de pagament de les primes.

La cobertura haura de ser efectiva en el moment d'’inici del contracte.

L'incompliment d’aquestes obligacions per part del contractista o la infracci6 de les
disposicions sobre seguretat per part del personal técnic designat per ell, no implicara cap
responsabilitat per a 'IMSP.

Sens perjudici d'aixo, I'IMSP podra requerir el contractista per tal que acrediti
documentalment el compliment de les referides obligacions.

C. Obligacions de les parts d’ordre laboral, social i de prevencié de riscos

a) L'adjudicatari quedara obligat i es responsabilitzara integrament en relacié als seus
treballadors, del compliment de les obligacions que es derivin en l'ordre laboral (materia
laboral propiament dita, Seguretat social i prevencié de riscos), fiscal i qualsevol altre de
caracter general aplicable, essent Unic responsable de les obligacions que la normativa
aplicable I'imposi.
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b) L'empresa contractista s'obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

c¢) El contractista assumeix la responsabilitat civil i les obligacions fiscals i d’ordre social que
es derivindel compliment o incompliment del contracte davant I'MSP i de tercers.

d) El contractista hauran de complir les disposicions vigents en matéria fiscal, administrativa,
mediambiental, laboral, de seguretat social, de prevencidé de riscos laborals, d'integracié
social de les persones amb discapacitat i d'igualtat efectiva de dones i homes, aixi com la
normativa propia i especifica del sector que reguli I'objecte del contracte i acreditar-ne
'esmentat compliment a requeriment de I'IMSP.

e) El contracte s’atorga a risc i ventura de I'adjudicatari i aguest Unicament tindran dret al
restabliment de I'equilibri economic del contracte en els casos de modificacié i de forca
major, en els termes i amb els procediments previstos legalment.

L’'IMSP podra requerir al contractista perqué acrediti documentalment el compliment de les
referides obligacions.

L'incompliment d'aquestes obligacions per part del contractista o la infraccié6 de les
disposicions sobre seguretat per part del personal designat per ell no implicaran cap
responsabilitat per a I'MSP.

f) El contractista facilitara a 'MSP, la relacié del personal adscrit a la realitzacié de I'objecte
del contracte, i li comunicara mitjancant declaracié jurada les modificacions que es
produeixin.

Aixi mateix, el contractista facilitara a I'lMSP els butlletins de cotitzacié a la Seguretat Social
de I'empresa on hi consti el pagament i tots els treballadors adscrits a la realitzacié de
I'objecte del contracte.

g) En relaci6 amb el desenvolupament de l'activitat contractada, si han de concoérrer en
el mateixespai o equipament treballadors municipals i/o treballadors d’altres empreses, sera
d'aplicaci6 el previst al Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, de coordinacié d’activitats
empresarials. Amb caracter previ a l'inici dels treballs es portaran a terme les accions i es
lliurara la documentacié que I'IMSP determini segons el procediment intern aprovat a
I'efecte.

h) La naturalesa administrativa de la relacié que s’estableix entre I'IMSP i el contractista en
virtut d’aquest contracte exclou qualsevol vinculacié laboral o funcionarial entre el personal
del contractista iI'lMSP, tant durant la vigéncia d’aquest contracte com amb posterioritat a la
seva finalitzacid, sense que existeixi cap obligacié present o futura de subrogar al personal
del contractista o dels seus subcontractistes per part de I'lMSP.

i) L'IMSP exercira les facultats d’'inspecci6 i vigilancia en I'execuci6 del contracte per part del
contractista.

D. Obligacions en matéria de protecci6 de dades de caracter personal i
confidencialitat.
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Amb caracter general, I'entitat adjudicataria del contracte s’obliga al compliment de tot allo
gue estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccidé de dades personals i
garantia dels drets digitals (LOPD) i el Reial decret 1720/2007, d'21 de desembre, pel qual
s'aprova el Reglament de mesures de seguretat dels fitxers que continguin dades de
caracter personal, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui accés durant la
vigéncia d’aquest contracte.

Recollida de dades

En compliment del que disposa la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de
dades de caracter personal i garantia dels drets digitals, en el que es regula el dret
d’'informacié en la recollida de les dades de caracter personal, es deixa constancia del
seglents extrems:

La documentacio requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades de
caracter personal és necessaria per la participacio en el mateix.

En relaci6 amb la documentacié presentada per les persones sol-licitants que contingui
dades de caracter personal de persones fisiques (treballadors, personal teécnic,
col-laboradors, etc.), la persona sol-licitant garanteix que ha obtingut previament el
consentiment de les persones interessades / afectades per facilitar la referida informacié a
IMSP amb la finalitat de licitar en el present procediment.

La presentacio de l'oferta i la documentacio sol-licitada implica que les persones sol-licitants
autoritzen a IMSP a tractar la referida documentacio i informacié en els termes informats i,
en cas que resulti adjudicatari, en el marc de I'execucio6 del contracte.

Les persones interessades/afectades podran exercitar els drets d'accés, rectificacio,
cancel-lacio i oposicié dirigint un escrit a IMSP, com entitat responsable del tractament, a
l'adreca indicada a la lletra c) anterior, adjuntant una copia del Document Nacional
d’ldentitat o altre Document Oficial que acrediti la identitat de la persona que exerciti el dret.

Tractament de dades

Si el contracte implica el tractament de dades de caracter personal, de conformitat amb la
Disposicio addicional 25 ena. de la LCSP, haura de respectar en la seva integritat la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades de caracter personal i garantia
dels drets digitals; el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d” abril de 2016, aixi com les disposicions que en matéria de proteccié de dades es trobin en
vigor a I'adjudicacio del contracte o que puguin estar-ho durant la seva vigencia.

L'empresa adjudicataria ha de presentar abans de la formalitzacié6 del contracte una
declaracié en que posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran
els serveis associats a aquests, si escau.

El contractista ha de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacio facilitada en la declaracio a qué es refereix I'apartat anterior.
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Aixi mateix, I'entitat adjudicataria del contracte, encarregada del tractament de les dades
personals que son de titularitat de I''MSP, es compromet a utilitzar-les amb I'nica i exclusiva
finalitat de prestar els serveis encarregats.

En mateéria de confidencialitat

Els contractistes estan obligats a guardar secret respecte a les dades o antecedents que, no
sent publics o notoris, estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que tingui
coneixement amb ocasié del mateix, durant la vigencia del contracte, el termini de garantia,
en el seu cas, i els cinc anys posteriors en els termes de I'art. 133 de la LCSP.

Pel que fa a les dades de caracter personal, el deure de guardar secret subsistira fins i tot
després de finalitzar la relaci6 contractual, en els termes previstos a l'art. 5.3 de la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades de caracter personal i garantia
dels drets digitals.

L'organ de contractacié no podra divulgar la informacié facilitada pels licitadors i designada
per aquests com a confidencial. En el cas de manca d'indicacié s'entendra que la
documentacio facilitada no té caracter confidencial.

E. Obligacions del contractista de caire lingliistic

Les obligacions de cadascuna de les empreses contractistes en relacié a I'is de la llengua
catalana son les que es detallen a continuacio:

1. L'empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I'’Administracié
derivades de I'execucié de I'objecte d'aguest contracte. Aixi mateix, I'empresa
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar almenys, el catala en
les retols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que
es derivin de I'execuci6 de I'objecte d’ aquest contracte.

2. L'empresa adjudicataria haura d’adoptar les mesures de formacié del seu personal
necessaries per garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el public,
tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques
d’atencid, informacio i comunicacié de manera fluida i adequada.

3. En tot cas, 'empresa contractista i, si escau les empreses subcontractistes, queden
subjectes, en I'execucio del contracte, a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linglistica i de les disposicions que la desenvolupen.

F. Subrogacié

No procedeix

Clausula 20. Modificacié del contracte.

1. El contracte es podra modificar, ampliar o reduir, amb una alteraci6 maxima del 20%
sobre el preu inicial, en els seglents suposits, sens perjudici que pugui ser també
modificat per les circumstancies previstes en l'article 205 de la LCSP:
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- Increment del nombre d'apats previstos per augment del nombre d'usuaris i/0
professionals destinataris del servei de cuina servei d’habitatge Josep Padrés de
I'IMSP objecte d’aquest contracte.

- Celebracions/Dinars extres, més enlla dels contemplats en els plecs, que comporti un
increment de subministraments d’apats.

- Incorporaci6 de nous serveis residencials al servei de cuina objecte d'aguest
contracte, que comporti el subministrament d’apats al mateix (esmorzars, dinars,
berenars, sopars i/o ressopons) .

Les causes previstes com a modificacid contractual no suposaran l'establiment de nous
preus unitaris no previstos en el contracte, atés que si s'incrementa el nombre d’apats per a
donar servei a més usuaris i/o professionals dels 3 serveis de I'IMSP objecte d'aquest
contracte o si s’afegeix un nou servei residencial de I'MSP al mateix, s’aplicaran els
mateixos preus unitaris que resultin de I'adjudicacio.

2. Les causes subjectives que poden originar les condicions per a generar una maodificacio
de contracte, son les seglients:

A. Successio total o parcial del contractista inicial derivada d'una reestructuracié
empresarial, donant compliment als requisits i condicions establerts a l'article 98 de
la LCSP i sempre que aix0 no impliqui altres modificacions substancials dels
contracte, ni tingui per objecte eludir I'aplicacié de la Directiva.

B. Substitucié del contractista inicial com a conseqiiéncia de la cessié del Contracte a
un tercer, en els termes establerts a l'article 214 de la LCSP. En aquest suposit
caldra l'autoritzacié prévia i expressa de I'Organ de Contractacio per a la cessio del
Contracte i que el cessionari tingui plena capacitat per contractar amb el sector
public, tingui la solvéncia exigible en el Plec i no es trobi en suposits d’incapacitat o
prohibicions de contractar amb el sector public determinats per la legislacié vigent. El
cessionari del contracte quedara subrogat en tots els drets i obligacions que
corresponien al cedent.

3. La modificaci6 del contracte davant aquests supdsits exigira la tramitacié d'un expedient
contradictori que comprendra les actuacions segtients:

a) Proposta técnica de modificacid6 del contracte, elaborada pel responsable del
contracte, ambindicacio explicita de I'objecte de la modificacio i el seu preu.

b) Audiéncia al contractista pel termini de tres dies habils.
¢) Fiscalitzacio de I'expedient.
d) Informe de la secretaria i la intervenci6 general.

e) Aprovacio de la modificacié per I'érgan de contractacié.
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4. Fora dels suposits a que s'ha fet referéncia en els apartats anteriors i d'acord amb el que
preveu l'article 205 de la LCSP, s'haura de fer una contractacié de forma separada.

Clausula 21. Recepci6 de la prestacio

1. La constatacié de la correcta execucié de les prestacions i la seva posterior recepcio
s'efectuara mitjancant acta de recepcié, que s'estendra dins del mes seglient a la seva
realitzacid, si les prestacions es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccié de I'Institut
Municipal de Serveis Personals, tot d’acord amb les previsions de I'article 210 LCSP.

L'’Administracié determinara si la prestacio realitzada per I'empresa contractista, s'ajusta a
les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacié de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasié de
la seva recepcio.

2. S'acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
data de I'acta de recepci6 tot d’acord amb les previsions de I'article 210.4 LCSP.

3. El termini de garantia del contracte sera de 3 mesos i comencara a comptar a partir de la
seva recepcio. Es considera termini suficient per a l'acreditacié de I'existéncia de vicis o
defectes en el servei prestat.

4. Un cop s’hagin acomplert per I'empresa contractista les obligacions derivades del
contracte, si no hiha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i
transcorregut el termini de garantia, es procedira d'ofici a dictar I'acord de devolucié o
cancel-lacio de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

Clausula 22. Successio en la persona del contractista. Subcontractacio.

5 enl lel contractista:

En el supodsit de fusié d'empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid, que quedara
subrogada en tots els dretsi obligacions que en dimanen.

En suposits d'escissio, aportacid o transmissio d'empreses o branques d'activitat, el
contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada
en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de
capacitat, abséncia de prohibici6 de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se
I'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas
de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques
segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucié del contracte.

L'empresa contractista ha de comunicar a I'organ de contractacié la circumstancia que
s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d'alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissié o transmissio
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de branca d’activitat, continuara I'execucio del contracte amb la unié temporal adjudicataria.
En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissié o
'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera
necessari que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que es mantingui la solvencia, la capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigéncia fins queestigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perque I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte
no reuneixles condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-
se a tots els efectescom un suposit de resolucio per culpa de 'empresa contractista.

L'adjudicataria, podra subcontractar la realitzacié parcial del contracte, de conformitat amb
allo establert al present Plec i als articles 215, 216 i 217 de la LCSP.

L'adjudicataria haura de comunicar per escrit, després de l'adjudicacié del contracte i,
com a molt tard, quan inicii I'execucié d’'aquest, a I'organ de contractacio la intencié de
subscriure els subcontractes, i haura d’assenyalar la part de la prestacidé que es pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals del
subcontractista, i haura de justificar suficientment l'aptitud d’aquest per executar-la per
referencia als elements técnics i humans de quée disposa i a la seva experiéncia, i haura
d’acreditar que aquest no esta incurs en prohibicié de contractar.

En fase d’execucio del contracte, si 'empresa contractista pretén modificar les empreses
subcontractades, I'organ de contractacid ha d’autoritzar la modificaci6 de les empreses
subcontractistes identificades en la licitacié. Aquesta autoritzaci6 no s’atorgara si no es
compleixenles mateixes condicions de solvencia que s’hagin ofert en la fase de licitacié

De conformitat amb alld establert a la Disposicié Addicional 51 de la LCSP, es prevé la
possibilitat de que I'dorgan de contractacié realitzi pagaments directes als subcontractistes
guan s’incompleixin elsterminis de pagament establerts a I'article 216 de la LCSP.

Els pagaments efectuats per part de I'érgan de contractacié s’entendran realitzats per part
del contractista principal. En cap cas sera imputable a I'’Administracié contractant la demora
en el pagament derivat de la manca de conformitat del contractista principal a la factura
presentada pel subcontractista.

El contractista en cap cas podra subcontractar persones o empreses que es trobin en

suposits d’incapacitat o prohibicions de contractar amb el sector public determinats per la
legislacio vigent.

Clausula 23. Cessio del contracte
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Resta prohibida la cessié la cessid dels drets i obligacions dimanant del contracte a
favor d’'unatercera persona.

Clausula 24. Demora en les prestacions

1. El contractista esta obligat a complir el contracte dins el termini total i, si és el cas,
parcials, fixats per a la seva realitzacio.

2. La mora del contractista en I'execucid del contracte no necessitara intimacio previa per
part de I’Administracio.

3. Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte
al compliment dels terminis regulats en aquest plec de clausules administratives particulars
i/o en el plec de prescripcions técniques, I'Administracié podra optar per la resolucié del
contracte o per la imposiciode les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,60 euros per
cada 1.000 euros del preu delcontracte (IVA exclos), tot d’acord amb la previsio de I'article
193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un multiple del 5 per 100 del preu
del contracte, I'lVA exclos, I'0rgan de contractacié podra resoldre el contracte o acordar-ne
la continuitat amb imposicié de noves penalitzacions.

4. El contractista podra procedir a la suspensioé del compliment del contracte per manca de
pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

5. Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte
al compliment del terminis parcials, I’Administracié podra optar per la resolucié del contracte
o per la imposicio de les penalitzacions previstes a I'article 193 LCSP.

Clausula 25. Responsabilitat en I’execucié del contracte

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter
general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions
socials, ambiental i laborals.

A més es tipifiquen les seglients faltes:

a) Faltes molt greus

- No garantir la cobertura dels llocs de treball en el cas d’absencies per qualsevol
motiu

- No garantir el servei alimentari adaptat a cada modalitat, d'acord amb els horaris i
necessitats establerts per la direcci6 del centre.

- No obtenir I'aprovacié prévia del responsable higiénic sanitari del centre, abans de
canviar de proveidors i marques comercials dels productes que utilitza per
I'elaboracié dels diferents apats.
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- No elaborar dietes saludables, hiposodiques, i les especifiques per necessitats
especials.

- No entregar els aliments amb la coccié adequada per garantir una alimentacio tova,
de facil masticaci6 i digestid, amb una textura agradable i una presentacié que en
reforci l'aparenca.

- No disposar i proporcionar, a banda dels menus establerts, una dieta alternativa per
a les persones que puguin trobar-se indisposades (per exemple: dieta astringent o
liquida)

- No proporcionar gelatines administrades a usuaris amb trastorns de la deglucio, o
amb la finalitat de procurar la hidratacid, ja sigui de forma puntual o sistematica.

- No donar als residents que ho requereixin (en casos concrets i sota prescripcio
facultativa) un complement alimentari durant la nit: got de llet, suc de fruita, iogurt,
etc.

- No distribuir els apats en freqiiéncia diferent a la general (per exemple: diabétics) en
els casos de que sigui necessari, per prescripcio facultativa.

- No assegurar que l'elaboracio dels apats s'ajusti a les diferents dietes, tant pel que fa
als ingredients com al tipus de coccio.

- No elaborar un plat mostra que compleixi amb la quantitat i la presentacié adequada
amb I'objecte d’'un repartiment uniforme i correcte de 'emplatat de les racions de tots
el comensals.

- No disposar dels serveis de dietista per a garantir la correcta elaboracio dels mendus,
gue actuara també com a consultor del servei médic del centre als efectes de
confeccio i seguiment de les dietes establertes.

- No garantir que el personal destinat a I'execucio del servei esta en possessio de les
qualificacions legals establertes per aquest tipus de servei (carnet manipulador
d’aliments i totes aquelles altres titulacions que siguin necessaries segons la
normativa vigent).

- No disposar d'una polissa d'assegurances que cobreixi qualsevol responsabilitat civil
amb un limit minim de 600.000.-€ (SIS CENTS MIL EURQS) per sinistre i un sublimit
per victima per la cobertura de RC patronal de 150.000.-€ (CENT CINQUANTA MIL
EUROS).

- La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista o subcontractista de no tenir
cap relacio financera o economica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta
relacié és legal, segons estableix el Decret d’Alcaldia S1/D/2016-1419 de 19 de
maig.
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- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en els plecs.

- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en els plecs, quan produeixi un perjudici molt greu i no doni
lloc a la resolucio del contracte.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de I'article 130 de LCSP.
- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en els plecs.

b) Faltes greus

- No comunicar préeviament a 'IMSP qualsevol substitucié del personal i acreditar que
la seva situacié laboral s’ajusta a Dret.

- No establir i mantenir una adequada coordinacié entre els professionals de I'empresa
adjudicataria i el personal de I'lMSP.

- No proposar un pla de menus d'acord al servei prestat, rotatiu de quatre setmanes,
que haura de cobrir la totalitat de necessitats nutritives i energétiques de tots els
comensals.

- No presentar els menus a la responsable higiénic sanitaria tres mesos abans de la
seva posada en funcionament, per poder fer les modificacions necessaries o
adaptacions al servei pertinent.

- No acordar, a l'inici del contracte, el pla de menis amb les diferents direccions i la
responsable higiénic sanitaria.

- No presentar una planificacid especifica dels menus per als 14 dies festius establerts
en el calendari laboral, tenint en compte les diferents dietes habituals de cada centre.
Els menus hauran de reflectir el caracter tradicional propi de cada festivitat.

- No dur a terme un sopar especial, amb caracter mensual, per commemorar els
aniversaris de les persones residents nascudes durant el mes, d'acord amb el que
disposa el plec de prescripcions tecniques

- No dur a terme totes les actuacions necessaries per a la reparacio i recuperacio dels
elements de I'equipament de cuina de cadascun dels centres de I'IMSP, d’acord amb
l'inventari corresponent.

- No elaborar i lliurar, a I'inici del contracte, i posteriorment quan li sigui requerit pel
responsable del contracte o persona en qui delegui, un pla de manteniment
d'aquelles maquines o eines que siguin propietat de I'lMSP (detallades als annexos
d’inventari), per tal de fer un seguiment sobre I'estat de conservacié de les mateixes.
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- No reposar tots i cada un d'aquells elements que puguin ser espatllats per negligent
Us dels mateixos i, en tot cas, per deixadesa.

- No dur a terme la reposici6 del parament de cuina que no es consideren
inventariables. Aquests estris de cuina una vegada adquirits, passen a ser propietat
de 'MSP. S’adjunta, al plec de prescripcions tecnics, annex lll amb la relacio dels
estris considerats com a parament de cuina.

- No donar resposta a qualsevol incidencia que li sigui comunicada per les direccions
dels diferents serveis o personal tecnic de I'lMSP, en el termini de 48 h des de la
comunicacio de la mateixa.

- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en els plecs, quan no constitueixi falta molt greu.

- L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencio de riscos laborals.

- L'incompliment de les condicions especials d'execuci6 establertes en els plecs, quan
no se’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

- L'incompliment greu de les obligacions derivades de I'article 130 de LCSP.
- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en els plecs.

c) Faltes lleus

- No sotmetre’s en tot moment a les indicacions i observacions que li siguin dictades
per 'IMSP.

- No satisfer tots els impostos, taxes i arbitris que graven l'exercici de l'activitat a que
es destina el contracte.

- No exposar, diariament al public els menls corresponents a la jornada a un lloc
visible.

- No fer-se carrec de les tasques de neteja d’acord amb el que s’estableix al Plec de
prescripcions tecniques.

- No retirar els envasos buits dels seus productes i garantir-ne una gestid correcte de
residus per al seu reciclatge, bé per retorn al productor, bé per lliurament a una
instal-laci6 de la xarxa de punts verds (deixalleries), o bé per qualsevol altra sistema
de gestid de residus autoritzat.

- No mantenir i portar a terme la reposicié del material higiénic i de neteja necessaris
pel desenvolupament del servei (dosificador de sabo, rotllo eixugamans, productes
de neteja per a 'acompliment del paragraf seglent, etc.).
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- No aportar els materials i eines que cregui necessaris per al desenvolupament i
acompliment de les seves funcions.

- No portar a terme una adequada neteja de tots els utensilis i eines que puguin ser
necessaris per a I'execucio del servei, aixi com de les instal-lacions de cuina que
utilitza.

- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en els plecs, quan no constitueixi falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

- Lincompliment lleu de les obligacions derivades de I'article 130 de LCSP.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en els plecs.

Sancions contractuals.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucié del contracte, I'Institut Municipal de Serveis Personals pot aplicar les
sancions seguents, graduades en atenci6 al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracié:

a) Faltes molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entés com
a import delpressupost base de licitacio.

b) Faltes greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.

c) Faltes lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.
En la tramitacié de l'expedient, es donara audiencia al contractista perque pugui formular
al-legacions dins un termini de cinc dies habils i I'drgan de contractacid resoldra, préevia
I'emissio dels informes pertinents.
Cobrament de les penalitzacions per demora i per sancions:
L'import de les penalitzacions per demora i de les sancions pot fer-se efectiu deduint-lo en
el/s document/s comptable/s de reconeixement de l'obligacié, sense perjudici que la garantia
respongui del'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos.
El termini per a imposar la corresponent penalitat 0 sanci6é contractual sera de tres mesos a
comptar des de la data d’'incoacio del corresponent expedient.

Clausula 26. Resolucio del contracte

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a l'article
211 i 313 LCSP.
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2. A part de les establertes a I'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de
resolucio:

a) La demora en I'inici de les prestacions

b) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencio
de riscos laborals

¢) L'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacio de les prestacions.

d) Lincompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest plec
i en el de prescripcions técniques.

e) L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les
condicions especials d'execucié quan aquest incompliment hagi estat qualificat
d'infraccié greu i concorre dol, culpa o negligéncia de I'empresa i, si es tracta de
clausules essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposicié de penalitats o a la
indemnitzacio de danys i perjudicis.

f) Larelacid il-legal de 'empresa contractista amb paisos considerats paradisos fiscals.

g) L'impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista
als treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o l'incompliment de les
condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors
durant I'execuci6 del contracte.

h) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

i) Lincompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d'execucio
establertes en aquest plec que no tinguin caracter d’obligacié contractual essencial.

i) No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no
siguin publicso notoris i que estiguin relacionats amb 'objecte del contracte, dels que
hagi tingut coneixement amb ocasi6 del contracte.

k) L'incompliment respecte el compromis relatiu a I'experiéncia del personal adscrit a
I'execuciodel contracte.

[) Elrescat del servei per 'Administracié per a la seva gesti6 directa per raons d'interés
public.

m) La supressio del servei per raons d'interés public.

n) Totes aquelles causes que s’hagin establert en aquest plec.

Clausula 27. Suspensié del contracte
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El contracte podra ser suspes per acord de I'’Administracié o perque el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preus superior a 4
mesos, comunicant-ho a I’Administraci6 amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administraci6 ha d'estendre l'acta de suspensié corresponent, d'ofici o a
sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la
LCSP.

L'acta de suspensid, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona
en representacié de I'drgan de contractacio i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el
termini maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en qué s'acordi la
suspensio.

L'’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP. L'abonament dels
danys i perjudicisa 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen
en aquest precepte.

Clausula 28. Execucio

L'execucié del contracte sera dirigida i gestionada exclusivament per l'adjudicataria que
assumeix tot el risc empresarial del mateix. L'adjudicataria designara, en cada moment, les
persones que executaran les prestacions, determinara les tasques a portar a terme d’acord
amb les instruccions generals de I’Administracio contractant i dictara les directrius oportunes
per garantir el correcte desenvolupament del contracte. L'adjudicataria aportara els seus
mitjans técnics, materials, organitzatius i humans per garantir una correcta execucio,
designara el personal capacitat i especialitzat que, al seu carrec i en el seu nom,
desenvolupi les tasques objecte del contracte i haura de garantir que el personal assignat
tingui la qualificacio, la formacio i el nivell professional adequat a les prestacions a realitzar,
sense que I'adjudicataria es pugui desvincular de I'execucié en cap cas.

Clausula 29. Recursos legals dels licitadors. Régim d’invalidesa i jurisdiccié
competent.

Recursos legals

1. Es podra interposar recurs especial en materia de contractacié regulat a l'article 44 i
seguents de la LCSP davant del Tribunal Catala de Contractes de Sector Public com a
organ competent per la resolucié del recurs, contra I'anunci de licitacio, els plecs i els
documents contractuals que estableixen les condicions que han de regir la contractacié, aixi
com també els actes de tramit adoptats en el procediment d'adjudicacié, sempre que
aquests darrers decideixin directa o0 indirectament sobre la mateixa, determinin la
impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a
drets o interessos legitims, els actes pels que s’acordi 'admissié o inadmissié decandidats,
incloses les ofertes que siguin excloses per resultar anormalment baixes com a
consequencia de l'aplicacié de l'article 149 de la LCSP, contra I'acord d’adjudicacio i les
modificacions contractuals basades en I'incompliment d’allo que disposen els articles 204 i
205 de la LCSP.

Document signat electronicament (Llei 39/2015). L'autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjancant el

CSV: 16340665336600645156 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E - ¢/ Laietania, 29-39 — 08911 Badalona
Tel. 93 384 79 79 — e-mail: imsp@imspbdn.cat



% Institut Municipal Serveis Personals

Badalona

Igualment, es podra interposar recurs especial en els suposits previstos a l'article 39.2 de la
LCSP.

El recurs especial en matéria de contractacié té caracter potestatiu. Alternativament, es
podra interposar recurs contencios administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13
de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

El recurs es podra interposar per les persones fisiques i juridiques els drets o interessos
legitims de les quals s’hagin vist perjudicats o puguin resultar afectats per les decisions
objecte de recurs, i en tot cas pels licitadors.

El termini per a interposar el recurs especial en matéria de contractacié sera de 15 dies
habils, que es comptaran d’acord amb allo establert en I'article 50 de la LCSP, en funci6 de
quin sigui l'acte que es recorri.

No obstant, quan el recurs es fonamenti en alguna de les causes de nul-litat previstes a
l'apartat 2 de l'article 39 de la LCSP, el termini per interposar el recurs especial seran
els que s’indiquen a les lletres a) i b) de I'article 50.2 de la LCSP.

L'escrit d'interposicié del recurs podra presentar-se davant el registre de I'Organ de
Contractacio, en el registre de 'Organ competent per a la resolucio del recurs o en qualsevol
dels llocs establerts a l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’'1 d'octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Transcorreguts 2 mesos comptats des del segiient a la interposicié del recurs sense que
s’hagi notificat la seva resolucid, l'interessat podra considerar-ho desestimat als efectes
d’interposar elrecurs contenciés administratiu.

A l'escrit d'interposicié es fara constar I'acte recorregut, el motiu que fonamenti el recurs,
els mitiansde prova de que es pretengui fer valdre el recurrent i, en el seu cas, la
sol-licitud d’adopcié de mesures provisionals, adjuntant al mateix la documentacié exigida
per l'article 51 de la LCSP.

2. Contra els actes que adopti I'organ de contractacid en relaci6 amb els efectes,
compliment iextincié d'aguest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en
matéria de contractacié, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que
correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del reégim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del
procediment administratiu comu; o del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el
gue disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Régim d’invalidesa.

Aquest contracte esta sotmés al régim d'invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

Jurisdiccié competent.
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L'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les
guestions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacié, I'adjudicacié, els efectes,
la modificacio i I'extincié d’aquest contracte.

Clausula 30. Transparéncia
Lliurament d'informacio per a publicitat activa

L'adjudicatari resta obligat a facilitar la informacié referent a les activitats directament
relacionades amb I'exercici de funcions publiques, la gestié de serveis publics i la percepcio
de fons publics establerta en el Titol Il de la Llei 19/2014 de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern.

Retribucions dels directius

L'adjudicatari resta obligat a informar de les retribucions percebudes pels seus carrecs
directius si el volum de negoci de 'empresa vinculat a activitats dutes a terme per compte de
les administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de 'empresa, o
bé, en cas contrari, presentar una declaracio responsable informant del percentatge estimat
gue han suposat en el volum de negoci de I'empresa les activitats directament relacionades
amb les administracions publiques durant el darrer exercici tancat.

Personal adscrit

L'adjudicatari haura de lliurar, a l'inici del contracte i anualment fins a la seva finalitzacio,
la relaciodels llocs ocupats per personal adscrit al contracte que comportin dur a terme una
activitat, un serveio una obra amb caracter permanent en una dependéncia o un establiment
public, aixi com el régim de dedicacié i el regim retributiu d’aquest personal i les tasques que
duu a terme.

Dret d’accés a la informacié publica

En compliment de les obligacions de transparéncia a les quals resta sotmes, el contractista
es compromet a facilitar, en el termini i en les condicions que aquesta estableixi en cada
requeriment, aquella informacioé que li sigui requerida per tal de fer efectiu el dret d’accés
exercit pels ciutadans, en relacié a la prestacio contractada.

Qualitat dels serveis publics

Els licitadors hauran de lliurar un compromis explicitant les condicions i obligacions que
assumeixen en relacié a la qualitat, 'accés al servei i els requisits de prestacié del servei,
els drets i els deures dels usuaris, les facultats.

Tot d’acord amb l'article 1.1 i 64 LCSP que estableixen el principi d’integritat i defineixen els
conflictes d’interessos, els criteris d’actuacio i codi de comportament que hauran de seguir
les empreses seran:
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1. Adequar la seva conducta als principis informadors de la contractacio publica, evitar
els conflictes d’interessos que existeixin 0 puguin existir, comunicar qualsevol
irregularitat o conflicte d’interessosen que es trobin o de que tinguin coneixement
durant la licitacié del contracte o la seva execucio i col-laborar amb I'drgan de
contractacio per a la seva detecci6 o solucio.

2. Respectar els principis d’igualtat, lliure concurréncia, transparéncia i integritat.
3. Eludir qualsevol conducta que pugui falsejar la competéncia.

4. No realitzar cap acte que, directament o indirectament, persegueixi influir en els
carrecs o empleats publics durant I'adjudicacio dels contractes o en la seva execucio
per obtenir qualsevol benefici.

5. No donar cap regal o obsequi de valor, favor o servei als membres de I'drgan de
contractacioé ni als carrecs i personal de I'Ajuntament de Badalona ni als seus
familiars, incloent els del conjuge opersona amb qui convisqui en analoga relacio
d’'afectivitat, els familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau
d’afinitat.

6. Comunicar a la major brevetat possible, directament a I'organ de contractacio,
gualsevol irregularitat o conflicte d'interessos, real o potencial, en que es trobin o
de qué tinguin coneixementque es produeixi durant la licitacié del contracte o la seva
execucio.

- iencies de I i

L'incompliment per les empreses empresa licitadores de les regles de conducta definides en
aguesta clausula pot derivar en causa de prohibici6 de contractar si concorren els
requisits de larticle 71 LCSP. En relaci6 amb I'empresa contractista i les empreses
subcontractistes i proveidores i mitjans auxiliars, les regles de conducta definides en
aguesta clausula es consideren obligacions contractuals essencials i la seva infraccié es
qualifica com a incompliment molt greu si concorre dol, culpa o negligéncia de I'empresa,
amb imposicio de penalitats, segons la previsié de l'article 192.1 o la resolucié del contracte,
d’acord amb el que preveu l'article 211.1.f) de la LCSP i eventual determinacié de causa de
prohibici6é de contractar segons la previsié de I'article 71.2.c).
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ANNEX NUMERO 1

MODEL D’OFERTA AVALUABLE MITJANGCANT FORMULES AUTOMATIQUES

El/la Sr./Sra amb residencia a , alcarrer namero

,amb NIF___, declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que
s’exigeixen per poder ser I'empresa adjudicataria del contracte : amb
expedient namero ,eS compromet (en nom propi / en nom i representacio

de I'empresa) a executar-lo amb estricta subjeccié als requisits i condicions estipulats, per
les quantitats que s’indiquen:
A. Oferta economica

Percentatge de baixa: .... %

Aplicable als preus unitaris maxims de la licitacio.

B. Proposta en relacié amb la qualitat del servei

1. Compromis de resposta a qualsevol incidéncia que li sigui comunicada per les
direccions dels diferents serveis o personal tecnic de I'lMSP, en el termini de 24 h
des de la comunicacio de la mateixa.

SI

NO

(Marcar amb una creu l'opcié corresponent, en cas de no marcar cap o marcar les
dues no es rebra cap punt per aquest item)

2. Formacié addicional i especialitzada del personal adscrit a I'execuci6 del
contracte, incloses les noves incorporacions i suplents, que aporti un valor afegit al
servei.
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Area Formacié Objectiu Acreditacié S’ofereix
Nutricio i dietética | Formacio en dietes Adaptar menuUs a necessitats Certificat
terapéutiques (diabetis, especials dels residents d’'assisténcia i
hipertensio, al-lérgies, aprofitament
disfagia)
Nutricio i dietetica | Taller de texturitzacio i Garantir seguretat i atractiu dels Certificat
trituracié d’aliments menus per persones amb dificultats | d’assistéencia i
de deglucié aprofitament
Seguretat Formacié APPCC Millorar el control de punts critics i Certificat
alimentaria avancada reforcar la seguretat alimentaria d’'assisténcia i
aprofitament
Prevencié de Primers auxilis i actuacio Donar resposta immediata en Certificat
riscos davant ennuegaments situacions d’emergéncia d’'assisténcia i
aprofitament
Atenci6 al resident | Taller en tracte digne i Millorar la qualitat del servei i el Certificat
comunicacié amb la gent respecte en l'atencié d’'assisténcia i
gran aprofitament
Atenci6 al resident | Formaci6 basica en Comprendre necessitats Certificat
gerontologia aplicada a nutricionals i psicoldgiques de la d’'assisténcia i
I'alimentacié gent gran aprofitament

(Marcar amb una creu les formacions formacions/tallers/cursos que I'empresa adjudicataria
es comprometi a realitzar amb una durada minima de 2 hores/formacio durant el primer any
de contracte i el tercer any)

3. Aliments ecoldgics: oferta de productes ecologics que es subministraran en tots els
tipus de menus i durant la totalitat de la durada del contracte. Es reconeixera

acreditat com a producte alimentari ecologic tot aquell que contingui el segell de
certificacié ecologica, juntament amb el nimero de codi de I'organisme de control
autoritzat per a l'etiquetatge dels productes ecologics

Producte S’ofereix

Poma

Pera

Taronja

Mandarina

Préssec

Patata
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Pastanaga

Tomaquet per amanida

Ceba

Broquil

(Marcar amb una creu els productes de certificacio ecologica que s'ofereixen)

4. Compromis d’organitzar una celebracié addicional a I’any de les contemplades als
plecs per a cada servei: jornades gastronomiques (barbacoes, sardinades,
calcotades, etc.) sense cost addicional per a I'IMSP. La celebracié sera acordada
amb les direccions del servei i el nombre de comensals/participants seran
aproximadament els mateixos que s’han establert als plecs pels dinars extraordinaris.

SI

NO

(Marcar amb una creu l'opcié corresponent, en cas de no marcar cap o marcar les
dues no es rebra cap punt per aquest item)

| perque consti, signo agquesta oferta economica.

Signatura

Quedaran excloses del procediment de licitacio les ofertes que presentin un import superior
'establert al present Plec o als preus unitaris maxims previstos. També quedaran excloses
les ofertes que alterin el termini d’execucio de la prestacio.Aixi mateix restaran excloses del
present procediment aquelles ofertes que no s'ajustin explicitament al format del present
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annex, siguin incompletes, anomales, continguin esmenes, errors i/o omissions, que no
permetin coneixer clarament les condicions per valorar I'oferta o indueixin a error.

ANNEX NUMERO 2

REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L’EMPRESA CONTRACTISTA

1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant
els requisits de titulacié i experiencia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball
adscrit a I'execuci6 del contracte, sense perjudici de la verificacié per part de ’Administracio
del compliment d’aquells requisits. L'empresa contractista procurard que existeixi
estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions en la seva composicid siguin puntuals i
obeeixin a raons justificades, en  ordre a no alterar el bon funcionament del servei,
informant en tot moment a I’Administracio.

2. En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, I'empresa
contractista assumeix I'obligacié d’'exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de
direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacio i el pagament dels
salaris, la concessié de permisos, llicencies i vacacions, les substitucions dels treballadors
en els casos de baixa o0 abséncia, lesobligacions legals en matéria de Seguretat Social,
inclos I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les
obligacions legals en materia de prevenciéo de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es deriven de la relacié contractual entre
empleat i ocupador.

3. L'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucio
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions
desempenyorades respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L’'empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador tecnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les segiients:

[ Actuar com a interlocutor de [I'empresa contractista davant [|'Administracio,
canalitzant, d’'una banda, la comunicacié entre aquella i el personal integrant de
I'equip de treball adscrit al contracte i, d’'una altra banda, de I'’Administracio, en tot el
relatiu a les qlestions derivades de I'execucio del contracte.

[] Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir
a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en
relacié amb la prestacié del servei contractat.

[] Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball
de les funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assistéencia d’aquest
personal al lloc de treball.

[] Organitzar el regim de vacacions del personal adscrit a I'execucié del contracte,
havent de coordinar-se adequadament I'empresa contractista com I’Administracié
contractant, per no alterar el bon funcionament del servei.

[1 Informar a I'Administraci6 sobre les variacions, ocasionals o0 permanents, en la
composicio de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.
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ANNEX NUMERO 3

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE DE PERSONALITAT | CAPACITAT

Senyors, en relacié a la licitacioé corresponenta__ -

Qui signa, , amb NIF , actuant en nom i
representacié de ,amb CIF [ domicili a
, en la seva condici6 de : declara:

1. Que ellla sotasignat/da té poders suficients de representaci6 de I'esmentada
empresa/entitat i per tant, pot comprometre-la davant l'Institut Municipal de Serveis
Personals en aquest procediment de contractacio, en virtut de poders/acords atorgats
[especificar acords i/o escriptures d‘apoderament].

2. Que I'empresa/entitat esta legalment constituit/constituida i habilitat per a I'exercici de
l'activitat objecte del contracte, ja que el seu objecte social és [redaccié segons
escriptures i/o documents societaris fundacional, modificacié, fusio,
transformacio, etc] segons escriptures/acords [indicar-los] vigents.

3. Que aquesta empresa/entitat té per objecte [transcriure’n |'objecte social que
disposa segons escriptures o documents fundacionals], segons escriptura/acords
[indicar-los] vigents.

4. Per a l'exercici d’aquesta activitat esta donat/da d'alta en el cens d’empresaris i
professionals de l'ageéncia Tributaria i a la matricula de I'lmpost Sobre Activitat

Economiques, sota 'epigraf/els epigrafs num.: descripcié; num. :descripcid. etc i

aquests estats d’'alta continuen V|gents.

5. Que 'empresa/entitat compleix amb els requisits de solvencia economica, financera i
técnica o professional requerits a la clausula 6 del plec de clausules administratives
particulars regulador d’aquest contracte.

6. Que es troba al corrent de les seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social,
no té cap deute pendent amb I'ajuntament de Badalona, ni amb I'Institut Municipal de
Serveis Personals, i no es troba inclos en cap de les prohibicions per contractar amb
el sector public en general ni amb I'administracié publica en particular que estableix
l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector public, ni per
derivacié d'altres empresaris com a consequéncia de transformacio, fusié o successioé
empresarial.

7. Que (en el cas d'empreses de 50 o més treballadors) compleixen amb l'obligacié de
comptar amb un pla d'igualtat conforme al que es disposa en l'article 45 de la Llei
organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, i que es
aquest es troba inscrit en el Registre laboral corresponent
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8. Segons l'article 28.2 de la Llei 39/2015, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, atorga el consentiment perqué [lInstitut Municipal de
Serveis Personals (IMSP) de I'Ajuntament de Badalona, pugui consultar per mitjans
electronics dades de documents elaborats per altres administracions.

9. Que es compromet a la subscripcié i el manteniment durant tota la vigéncia d’agquest
contracte, d'una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per tal de cobrir
possibles responsabilitatsque se’n puguin derivar de I'execucié aquest contracte d’
acord amb el que preveu aquestplec de clausules administratives particulars.

10. Que aquesta empresa accepta expressament, tal i com preveuen larticle 140 i la
Disposicio Addicional 152 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del
sector public, rebre totes les notificacions, comunicacions i intercanvi d’informacio
necessaris per a la resolucié del procediment de contractacié de referéncia, inclosos
els aclariments i actes d’adjudicacié per mitjans electronics. Als efectes assenyalats
es presenta la seglient adreca electronica (aquesta ha de coincidir amb l'adreca del
certificat digital amb el que s’accedira a les notificacions):

11.En cas dempresaris estrangers. Que aquesta empresa/entitat manifesta

expressament la submissié a la jurisdicci6 dels jutjats i tribunals espanyols de
gualsevol ordre competents, per a totes les incidéncies que de forma directa o
indirecta puguin sorgir del contracte, amb renuncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional
estranger que els pugui correspondre.

12. L’empresa declara que té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el
tractament de dades de caracter personal, les mesures técnigues i organitzatives
apropiades per garantir i acreditar que el tractament s’efectua de conformitat amb la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals, amb la normativa de desplegament i d’acord amb el Reglament
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’'abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

13. Alternativament: (marcar amb una creu només I’'opcié que correspongui)

|:| Que no realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives,

-segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes 0, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades
delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals,
frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

O bé;:
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|:| Que té relacions legals amb paradisos fiscals (en aquest suposit, ha de presentar en

aquest mateix sobre la documentacio descriptiva dels moviments financers concrets i tota
la informacio relativa a aquestes actuacions).

Aixi mateix ES COMPROMET a aportar la documentacié oficial justificativa de tots aquests
extrems i qualsevol altra que li sigui requerida per part de 'lMSP, en compliment del previst
en els articles 140.1i 150 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector
public, en el termini que als efectes li notifiqui 'IMSP.

Declara que coneix i accepta que en el cas de que sigui requerit per lI'aportacié de la

documentaci6 indicada anteriorment i no atengui en temps i forma aquell requeriment, podra
ser exclos del procediment.

| als efectes oportuns, se signa la present, a ... ... ... ... de ... ... ... ... ... ... .. de

EMPRESA:

(signatura del licitador/representant, i segell de 'empresa)

Document signat electronicament (Llei 39/2015). L'autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjancant el
CSV: 16340665336600645156 en https://seu.badalona.cat/validacio

Institut Municipal de Serveis Personals - NIF P5801502E - ¢/ Laietania, 29-39 — 08911 Badalona
Tel. 93 384 79 79 — e-mail: imsp@imspbdn.cat



% Institut Municipal Serveis Personals

Badalona

ANNEX NUMERO 4

MODEL DE COMPROMIS D’ADSCRIPCIO DE MITJANS

"En/Na : , amb DNI : , que actua en nom
propi/en representacio de I'empresa/entitat , , segons poders
que figuren en la proposicio, amb CIF [ domicili a
DIU:

Que, per al cas de resultar adjudicatari  del contracte

.................................................................................................... , €S compromet a adscriure-
hi els mitjans segients, que li resultaran vinculants en I'execucio6 del contracte:

- [Indicar mitjans materials i personals exigits com a minims en el Plec de
prescripcions técniques particulars regulador d’ aquest contracte]
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ANNEX NUMERO 5

COORDINACIO D’ACTIVITATS EMPRESARIALS

Data:.....cccooovevriiinennennn,

[ 0 T PP , €n nom i representacio
(o [T , prevista de NIF..., nimero de
cotitzacio a la Seguretat Social............cccceveeeiiiiiiiiiiieee e , amb domicili

- U , manifesta responsablement :

1. Que I'Empresa a la que representa compleix tots els requisits establerts a la
normativa en materia de prevencio de riscos laborals i vigilancia de la salut.

2. Que [I'Empresa ha organitzat el desenvolupament de les seves activitats
preventives d’acord amb la seglient modalitat:

Assumit per I'empresari personalment

Nomenament de treballadors

Constitucié de servei de prevenci6 propi

Concertacio amb un o] varis serveils de prevencio
AlE/NS..cieeiieiee e

Oogooao

w

Que juntament al present escrit acompanya document de:

O Empreses proveidores de serveis:

* Alta dels treballadors a la seguretat social

» Certificat de la realitzacié de vigilancia de salut dels treballadors.

* Certificat de formacio dels treballadors adient a les tasques. A més, en iniciar
cada nova activitat no prevista, ha dinformar als seus treballadors del
procediment de treball a seguir, els riscos que implica i les mesures de proteccid
a adoptar.

* Avaluacio de riscos dels treballs contractats i planificacio de I'activitat preventiva.

O Empreses proveidores de subministraments:

4. Aixi mateix, justificara el métode d'evacuacio i el procediment assistencial per als
seus accidentats, indicant entitat, clinica, metge, etc., Amb adreca i teléfon, on seran
atesos en cas necessari.

5. Que es compromet a comunicar a I'IlMSP tots els resultats de I'avaluacié de riscos
laborals que es realitzin periddicament, ja sigui amb caracter ordinari o extraordinari,
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a peticié propia, dels serveisde prevencié de que disposa o de les inspeccions de
treball que puguin tenir relaci6 amb I'execucidode la contracta que es du a terme a
IMSP.

6. Que es compromet a lliurar tota la documentacié que, en matéria de prevencio
de riscoslaborals pugui requerir 'IMSP.

7. Que es compromet a seguir les instruccions que estableixi i a assistir a les reunions
que convoqui 'IMSP a efectes de coordinar I'activitat de prevencio de riscos laborals
en el centre de treball.

8. Que el responsable de seguretat i salut de 'Empresa €S.........cccoeeevevvvnvnnnnnnns i el
telefon de
(o0] 0] ¢= Tox = 2N , 1 la mUtua que cobreix les contingéncies

d’accident de treball i malaltia professional és ...........cccccccuvvveiinnnnnns

9. Els equips de proteccié individual, utilitzats pels treballadors de I'Empresa, s'han
d'ajustar a la legislacio vigent (marcatge CE), sent aquest responsable de I'adequada
disposicid, control de lliurament i Us especific dels mateixos per al treball a realitzar
per a la totalitat dels seus empleats.

10.Pel que fa als elements de proteccié colslectiva instalelats, I'Empresa es
responsabilitzara del seu adequat Us i conservacio per part dels seus treballadors.
En aquest sentit, quan resulti obligada la retirada d'algun element de proteccio
colslectiva per necessitats de I'execucidé d'un treball, s'utilitzara una proteccio
alternativa adequada, i es procedira a la seva reposicié immediata en desapareéixer la
situacié que va obligar a aquesta retirada.

Normativa legal vigent, (en particular amb el RD 1215/97) i l'establerta pel fabricant
pel que fa al manteniment i revisions, havent de lliurar a LEMPRESA PRINCIPAL
una copia de l'dltima revisié (de cada nivell de manteniment) amb indicacié del
periode de vigéncia.

11. Qualsevol accident laboral que afecti el personal de la plantila de 'Empresa, |

gue suposi baixa laboral d'almenys una jornada, es comunicara a I'lMSP per escrit
en el termini maxim de 24 hores, informant detalladament dels fets.

Declaracié responsable que emeto als efectes de coordinacié d’activitats empresarials que
regula l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals.

En nom i representacio de..........ccccevvvvveveveeenennnnn.
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ANNEX 6. MODEL ENCARREC TRACTAMENT DE DADES

1.0bjecte de I’encarrec del tractament

Mitjancant aquestes clausules s’habilita I'entitat adjudicataria, encarregada del tractament,
per tractar per compte de l'entitat contractant, responsable del tractament, les dades de
caracter personal necessaries per prestar el servei de .........c...........

El tractament consistira en: (descripcio detallada del servei)

Concrecio6 dels tractaments a realitzar:

[] Recollida [] Registre

[] Estructuracio [] Modificacio

[] Conservacio [] Extraccio

[ Consulta [] Comunicaci6 per transmissio
[] Difusi6 [] Interconnexio

[] Acarament [] Limitacio

[ Supressié [] Destruccio

[] Comunicaci6 [] Altres .........

2. Identificacié de la informaci6 afectada
Per executar les prestacions derivades del compliment de l'objecte d'aguest encarrec,

I'entitat contractant, responsable del tractament, posa a disposicié de I'entitat adjudicataria,
encarregada del tractament, la informacié que es descriu a continuacio:

3. Durada
Aquest acord té una durada directament vinculada a la duracié de I'adjudicacio.
Una vegada finalitzat aquest contracte, l'encarregat del tractament ha de retornar al

responsable o retornar a un altre encarregat designat pel responsable les dades personals i
suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament
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L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

» Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva
inclusio, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les
dades per a finalitats propies.

e Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix
'RGPD o qualsevol altra disposicié en materia de proteccié de dades de la Uni6é o
dels estats membres, I'encarregat n’ha d’'informar immediatament el responsable.

« Portar, per escrit, un registre! de totes les categories d’activitats de tractament
efectuades per compte del responsable, que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de l'encarregat o dels encarregats i de cada

responsable per compte del qual actua l'encarregat i, si escau, del

representant del responsable o de I'encarregat i del delegat de proteccié de

dades.

Les categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable.

Si escau, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o

organitzacié internacional, inclosa la identificaci6 d’aquest pais o aquesta

organitzacio internacional, i en el cas de les transferéncies indicades a l'article

49, apartat 1, paragraf segon de I'RGPD, la documentacié de garanties

adequades.

4. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
relatives a:

wnN

¢ La seudonimitzacio i el xifrat de dades personals.

e La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i
la resiliencia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

e La capacitat de restaurar la disponibilitat i l'accés a les dades
personals de forma rapida, en cas d'incident fisic o técnic.

* El procés de verificacid, avaluaci6 i valoracié regulars de I'eficacia de
les mesures técniques i organitzatives que garanteixen l'eficacia del
tractament.

o No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa
del responsable del tractament, en els supdsits legalment admissibles.

1 Les obligacions indicades als apartats 1 i 2 de l'article 30 RGPD no s'aplicaran a cap empresa ni
organitzacié que ocupi menys de 250 persones, tret que el tractament que efectua pugui suposar un
risc per als drets i les llibertats dels interessats, no sigui ocasional, inclogui categories especials de
dades personals indicades en l'article 9, apartat 1 del RGPD, o inclogui dades personals relatives a
condemnes i infraccions penals a qué es refereix l'article 10 del Reglament esmentat.
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0 L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, l'entitat a la qual s'han de
comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal
aplicar per procedir a la comunicacio.

o Sil'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacio
internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres que li sigui
aplicable, ha d'informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia,
tret que aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interes public.

0 Subcontractacié. L'encarregat del tractament no subcontractara cap de les
prestacions que formin part de l'objecte d'aquest contracte que comportin el
tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per al normal
funcionament dels serveis de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar
préviament i per escrit al responsable, amb una antelacié de 15 dies habils.
Cal indicar els tractaments que es pretén subcontractar i identificar de forma
clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La
subcontractacio es pot dur a terme si el responsable no manifesta la seva
oposicio en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta
obligat igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per
a l'encarregat del tractament i les instruccions que dicti el responsable.
Correspon a l'encarregat inicial regular la nova relacié, de manera que el nou
encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions,
obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que
ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i a la garantia
dels drets de les persones afectades. Si el subencarregat ho incompleix,
I'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant el
responsable pel que fa al compliment de les obligacions.

o Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals
hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi
I'objecte.

o0 Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen,
de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures
de seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

o Mantenir a disposicio del responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacio que estableix I'apartat anterior.

o Garantir la formacié necessaria en materia de proteccié de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.
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0 Assistir el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets seglents:

Accés, rectificacio, supressio i oposicio

- Limitacio del tractament

- Portabilitat de dades

- A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa
I'elaboracié de perfils)

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacié, supressio i
oposicid, limitacio del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions
individualitzades automatitzades, davant I'encarregat del tractament, aquest ho ha de
comunicar per correu electronic a l'adreca.............. (adreca que indiqui el
responsable). La comunicacio s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla
de I'endema del dia laborable en que s’ha rebut la sol-licitud, juntament, si escau,
amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

o Dret d’informaci6

L'encarregat del tractament ha de facilitar, en el moment de recollir les dades, la
informacié relativa als tractaments de dades que es duran a terme. La redaccio i el
format en que es facilitara la informacié s'ha de consensuar amb el responsable,
abans d'iniciar la recollida de les dades.

o Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié
indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 12 hores, de les violacions
de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement,
juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i comunicar la incidéncia.

La notificacid no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’'n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

- Descripcié de la naturalesa de la violacid de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre
aproximat d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat
de registres de dades personals afectats.

- Nom i dades de contacte del delegat de protecci6 de dades o d'un altre
punt de contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

- Descripci6 de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la
seguretat de les dades personals.
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- Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a
la violacio de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau,
les mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en quée no
ho sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

o Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

o Donar suport al responsable del tractament a I'nora de fer les consultes previes a
l'autoritat de control, quan escaigui.

o Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions
gue efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

o Implantar les mesures de seguretat definides per el responsable.

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

* Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.

e Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en
cas d'incident fisic o tecnic.

e Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures
técnigues i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

ANA MARIA SANTIAGO
AREVAILO, Assessora
Juridica, 19/01/2026
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