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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

Numero d’expedient: 2026/1636Q

1) Objecte contractual

- Descripcid: Serveis d’'acompanyament en la implantacié de Microsoft 365

- Tipificacié del contracte: administratiu de serveis

- Codi CPV:
79632000-3 Serveis de formacio de personal
72600000-6 Serveis de suport i d'assessorament informatic
80533100-0 Serveis de formacio informatica

- Divisi6 en lots: no

2) Procediment d’adjudicacio i tramitacié

- Procediment: obert simplificat (article 159 LCSP)
- Tramitacio: ordinaria

3) Dades econémiques

- Pressupost base de licitacié (IVA inclds): 40.000,00 €

Pressupost base de licitacio (IVA exclos): 33.057,85 €
Quota d’IVA (21%): 6.942,15 €

Valor estimat del contracte (VEC): 33.057,85 €

- Sistema de determinacié del preu: a tant alcat

- Revisi6 de preus: no

4) Durada del contracte

- Durada: 7 mesos

- Inici de la vigéncia: des de I'endema de la data de formalitzacié del contracte

- Prorroga: no es preveu
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5) Requisits per licitar

- Solvencia: I'establerta en la clausula 9 del present plec

- Inscripci6 en el RELIC o ROLECE: obligatoria

6) Criteris d’adjudicacié

- Automatics (fins a 75 punts):

Oferta econdomica: fins a 49 punts
Plataforma formativa: fins a 21 punts
Imparticié de Copilot: fins a 5 punts

- Judici de valor (fins a 25 punts):

Memoria técnica: fins a 25 punts

7) Presentacié d’ofertes

- Presentacio electronica mitjancant I'eina de presentacio telematica d’ofertes:

Sobre A: Declaracié responsable + Criteris de valoracié subjectes a judici de valor
Sobre B: Criteris de valoracié automatics
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Clausula 1. Objecte del contracte

1.1. L'objecte del contracte és el servei d'acompanyament en la implementacid de Microsoft 365 a
'Ajuntament de Badalona. Aquest servei d’acompanyament inclou actuacions de diagnostic inicial,
conscienciacio i comunicacio, formacié, mesura i avaluacio, entre d’altres, per garantir una adopcio
efectiva i eficient de les eines tecnologiques (principalment, Outlook, Teams i OneDrive).

La descripcié detallada de I'objecte del contracte, aixi com la resta de requeriments amb els que caldra
executar-lo, es recullen al plec de prescripcions técniques particulars.

1.2. L'objecte del contracte no s’ha dividit en lots de conformitat amb la motivacié que consta en la
memoria justificativa emesa pel servei promotor, la qual consta publicada en el perfil de contractant.

1.3. La codificacié corresponent a la nhomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes Publics (CPV)
és la segient:

- 79632000-3 Serveis de formacio de personal
- 72600000-6 Serveis de suport i d'assessorament informatic
- 80533100-0 Serveis de formacio informatica (Annex IV LCSP)

Clausula 2. Necessitat i idoneitat del contracte

La concrecio de les necessitats a satisfer i la idoneitat del contracte consten en la memoria justificativa
emesa pel servei promotor d’aquest contracte, la qual consta publicada en el perfil de contractant.

Clausula 3. Naturalesa juridica i régim juridic aplicable

3.1. Aquest contracte es tipifica com a contracte de serveis, atés que el seu objecte és una prestacio
inclosa en la definicio establerta a I'article 17 de la LCSP.

3.2. D’acord amb l'article 25 de la LCSP, aquest contracte de serveis té caracter administratiu. En
consequencia, la seva preparacio, adjudicacio, efectes, modificacid i extincié es regeix per aquest
plec, el plec de prescripcions tecniques i per la normativa segient:

- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP).

- Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la llei de
contractes de les administracions publiques, en tot el que no s’oposi a la Llei de contractes del
sector public (RGLCAP).

- Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de
30 d’'octubre, de contractes del sector public (RD 817/2009).

- Decret llei 3/2025, de 4 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents en materia de
contractacié publica.
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- Decret 179/1995, de 13 de juny, pel que s’aprova el Reglament d'obres, activitats i serveis
dels ens locals (ROAS).

- Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s'aprova el text refés de la Llei
reguladora de les hisendes locals (TRHL).

- Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.

- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a
la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

- Les bases d’execucio del pressupost de I’Ajuntament de Badalona.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en I'ambit
de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

| supletoriament, li resulten d’aplicacio les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte,
les normes de dret privat.

3.3. La documentacié incorporada a I'expedient que té naturalesa contractual és aquest plec de
clausules administratives (PCAP), el plec de prescripcions técniques (PPT) i tota la resta de

documentacié técnicoadministrativa.

Clausula 4. Durada del contracte

4.1. El contracte té una durada de 7 mesos a comptar des de I'endema de la data de formalitzacio del
contracte.

4.2. No es preveu la possibilitat de prorroga de la durada inicial del contracte.

Clausula 5. Dades econdomiques del contracte

5.1. El sistema de determinacié del preu del contracte és a tant al¢at.

5.2. D’acord amb la previsio de I'article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitacid del total del

contracte és de 40.000 €, IVA inclos, corresponent a un import base de 33.057,85 € més I'import de
6.942,15 € en concepte de quota del 21% d’IVA, que comprén la durada de 7 mesos del contracte:

Import base IVA (21%) Pressupost base de licitacio

33.057,85 € 6.942,15 € 40.000,00 €

La quantitat indicada com a pressupost base de licitacié net constitueix la xifra maxima de preu o cost
gue poden oferir les empreses licitadores. Els licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta
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el pressupost base de licitacié, sense I'lVA. Si I'oferta excedeix la quantia del pressupost net, I'oferta
sera exclosa.

5.3. El detall del calcul del pressupost del contracte, amb el desglossament de costos directes i
indirectes, és el seglent:

Costos directes 26.776,85 €
Costos de personal 26.776,85 €
Costos indirectes 6.281,00 €
Despeses generals (13%) 4.297,52 €
Benefici industrial (6%) 1.983,48 €
Import base 33.057,85 €
IVA (21%) 6.942,15 €
TOTAL 40.000 €

L'estimacié dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el XIX Conveni col-lectiu
estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacid i estudis de mercat i opinié publica
(BOE-A-2025-7766) (codi de conveni: 99001355011983). Aquesta indicacié no prejutja el conveni
laboral que hi sigui d’aplicacié. S’han calculat els costos salarials minims de cada perfil participant en
I'execucid del contracte a partir del salari anual (de 1800 hores) corresponent al grup i nivell
professional assignable:

Altres
Perfil Categoria | Hores P':rilh s:\:lgfital costos sz;;(:‘zl
associats* | P
Direccié del servei Aread, Grup | g, |16 73¢|1.003,80 € | 4.840,20 € | 5.844,00 €
A, Nivell 1

Consultor o analista de Aread,Grup| o, |11 556 1082.88€| 7.582,98 € | 8.665,86 €
processos B, Nivell 2 ' B T T
Formadors digitals T't“',"\"/lti;ra“ 60 |16,15€| 969,00€ | 4.840,20€ | 5.809,20 €
Especialista en comunicaci6 | Area 1, Grup 40 952¢ | 38080¢€ 3.226.80 € | 3.607.60 €
i conscienciacio C, Nivell 1 ' ' e B
Especialista en mesura i Area 3, Grup 30 |1433¢€| 42990€ | 2.42029€ | 285019 €
analitica d'adopcio C, Nivell 2 ' ' e e

TOTAL | 3.866,38 € | 22.910,47 € |26.776,85 €

*S’han incorporat els segilents altres costos associats al personal, perfectament justificables i
habituals en la contractacio publica de serveis professionals:
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-  Cotitzacions empresarials a la Seguretat Social, que en el sector de consultoria TIC se situen
entre el 30% i el 35% del salari brut.

- Costos d'estructura de I'empresa, que inclouen despeses de gestid interna, personal de suport,
recursos tecnics, assegurances obligatories, lliceéncies, equipaments corporatius, prevencié de
riscos laborals, compliment normatiu i altres costos indirectes imputables proporcionalment al
personal assignat al contracte.

- Costos de disponibilitat, especialitzacié i experiéncia, necessaris per garantir la intervencié de
perfils altament qualificats (direccié de projecte, consultoria de processos, analitica i formacié en
eines Microsoft 365), que comporten un sobrecost habitual en mercat respecte del salari base de
conveni.

- Temps de treball no imputable directament (workload no facturable), com ara reunions internes de
coordinacié, adaptacié metodologica, preparacié pedagogica de continguts, proves previes, revisié
de materials, validacions internes i altres tasques no directament facturables perd imprescindibles
per assegurar I'éxit del projecte i la qualitat de la prestacio del servei.

5.4. El pressupost compren la totalitat de les prestacions necessaries per a I'execucio del contracte. El
preu consignat és indiscutible, no admetent-ne cap prova d’insuficiéncia, i porta implicits tots aquells

conceptes previstos a l'article 100 i concordants de la LCSP.

5.5. De conformitat amb l'article 101 de la LCSP, el valor estimat del contracte (VEC) és l'import total,
sense incloure I''VA, pagador per a I'drgan de contractacio segons les seves estimacions.

En aquesta licitacié el VEC és de 33.057,85 € (IVA exclos) i el seu desglossament és el seguent:

Import pressupost base de licitacio (sense IVA) 33.057,85 €

Import prorrogues (sense 1VA) -

Import de possibles modificacions (fins a 20%) (sense IVA) -

Total VEC 33.057,85 €

5.6. La despesa derivada d'aquesta contractacié és de 40.000 €, IVA inclos, i es fara efectiva amb
carrec a l'aplicacié pressupostaria 20132009/9200/22799 del vigent pressupost de I'Ajuntament de
Badalona.

Clausula 6. Organ de contractacié i perfil de contractant

6.1. L'organ de contractacié de I'Ajuntament de Badalona, per delegaci6, és la 1a Tinent d’Alcaldia i
regidora de Projeccié de Ciutat, Promocié Economica, Governanca, Cultura, Educacié i Ciutadania,
d’acord amb la resolucié nimero 2024012867 dictada per l'alcalde en data 2 de desembre de 2024 i
de conformitat amb la disposicié addicional segona de la LCSP.
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En en els contractes amb un valor estimat igual o inferior a 140.000 euros, aquesta delegaci6 inclou
tots els actes que la llei atribueix a I'6rgan de contractacio.

6.2. La Mesa de contractacié estara formada per les persones a qué es refereix la Resolucié de
I'Alcalde nimero 2024007326 de data 2 de juliol de 2024 d'aprovacié de Composicié i instruccié de
funcionament de la Mesa de Contractacié permanent en tots els procediments de licitaci6 competéncia
de I'Alcaldia presidéncia, incloses les delegades a la Junta de Govern local i als tinents d'alcalde i
regidors de I'Ajuntament de Badalona, publicada en data 4 de juliol de 2024 en el perfil del contractant
de la corporacié i en la mateixa data en el BOPB nimero 36503652.

6.3. Per consultar els plecs i la resta de documents relacionats amb la present contractacié s’ha
d’'accedir al perfil de contractant, que es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica de la Generalitat de Catalunya, accessible des de I'enllag seglient:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/badalona

Qualsevol dubte o aclariment sobre aquest plec, el plec de prescripcions técniques particulars o
gualsevol altre informacio relativa a aquest expedient, ha de formular-se per escrit a través de I'apartat
«Enviar pregunta» del perfil de contractant.

Les empreses que pretenguin licitar poden requerir informacié addicional sobre els plecs en les
condicions establertes a l'article 138.3 de la LCSP. Les respostes emeses respecte aclariments dels
plecs i la resta de documentacié reguladora de la licitacid es publicaran en el mateix perfil de
contractant, de forma agregada i sense identificar 'emissor de la consulta. Les respostes publicades
tindran caracter vinculant.

Clausula 7. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La tramitacié de la present contractacié es dura a terme de forma ordinaria, d’acord amb l'article 117
de la LCSP.

L'adjudicacié del contracte es realitzara mitjancant procediment obert simplificat, de conformitat amb
l'article 159 de la LCSP, amb criteris d'ajudicacié subjectes a judici de valor que no superen el cint-i-
cinc per cent del total, en virtut del que estableixen els articles 145 i 146 de la LCSP.

El contracte no esta subjecte a regulacié harmonitzada i no és susceptible de recurs especial en
matéria de contractacid, conforme amb els articles 22 i 44 de la LCSP, respectivament.
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Clausula 8. Aptitud per contractar

Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres, que
tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits d’incapacitat o prohibicions de
contractar determinats a la legislacié vigent, tot d’'acord amb les previsions dels articles 65i 71 LCSP.

D’acord amb la revisio dels articles 65 i 66 LCSP, I'activitat de les empreses licitadores que siguin
persones juridiques ha de tenir una relaci6 amb I'objecte de contracte, segons resulti dels seus
respectius estatuts o regles fundacionals.

Les empreses licitadores han de disposar d’una organitzacié6 amb elements suficients per a la deguda
execucid del contracte. Aixi mateix hauran de comptar amb habilitacié empresarial o professional que,
en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de I'activitat o la prestacié que constitueixi I'objecte del
contracte.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjancant I'escriptura
o document de constituci6, els estatuts o I'acta fundacional, i les seves eventuals i posteriors
modificacions, degudament inscrits, si escau, en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a
la legislacié mercantil.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacié del
NIF.

Aquest contracte pot ésser adjudicat a una unié d’empreses que es constitueixi temporalment a aquest
efecte, tot d’acord amb la previsio de I'article 69 de la LCSP.

No podran concoérrer a la licitacié aquelles empreses que haguessin participat en la elaboracié de les
especificacions tecniques a que es refereix el present contracte, sempre que la seva participacié pugui
provocar restriccions a la lliure concurréncia o suposar un tracte privilegiat respecte de les empreses
licitadores.

Clausula 9. Condicions minimes de solvéncia

Per poder licitar I'empresa licitadora ha d'estar inscrita en el Registre Electronic d’empreses licitadores
(RELIC) de la Generalitat de Catalunya o en el Registre Oficial de licitadors i empreses classificades
del Sector public (ROLECE) de I'Estat, o estar la inscripcié en tramit, d'acord amb la previsi6 de
l'article 159.4.a) de la LCSP. La inscripcio en el registre corresponent ha de ser anterior a la data final
de presentacio de proposicions en el procediment de licitacio.

Tanmateix, les condicions minimes a complir sén les segients:
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1. Solvéncia econdomica i financera:

D’acord amb la previsié de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis en I'ambit del contracte
referit al millor dels tres dltims exercicis anteriors a la data de presentacio de les proposicions o en
funcié de les dates de constitucid o d’inici d'activitats de I'empresa, ha de tenir un valor superior a
33.057,85 €.

En el cas que la data de constitucié de I'empresa o d'inici d’activitat sigui inferior a un any comptat des
de la data final de presentaci6 de proposicions, el requeriment s’entendra proporcional al periode.

Per acreditar el volum anual de negocis el licitador haura d'aportar una copia dels comptes anuals
aprovats i dipositats al Registre Mercantil de l'any, d'entre els 3 Ultims, en qué hagi tingut més
facturacio, si 'empresari esta inscrit en aquest registre. En cas contrari, una copia dels comptes anuals
aprovats i dipositats al registre oficial en el quée hagi d'estar inscrit.

2. Solvéncia professional o técnica:

1. D’acord amb l'article 90.1.a) de la LCSP, haver executat correctament en els Ultims 3 anys un
minim de 3 contractes similars als que sén objecte del present contracte, per un import minim de
23.140,50 euros, IVA exclos, la suma de tots ells.

Els serveis efectuats s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'drgan competent,
qguan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjancant un certificat expedit per aquest o0, a falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de
'empresari acompanyat dels documents en mans del mateix que acreditin la realitzaciéo de la
prestacio; en el seu cas aquests certificats seran comunicats directament a I'drgan de contractacié
per I'autoritat competent.

2. D’acord amb l'article 90.1.h) de la LCSP, s’exigeix a I'empresa licitadora la condicié de Partner
de Microsoft en les arees seglients:

+ Data & Al (Azure)

+ Digital & App Innovation (Azure)
» Infrastructure (Azure)

+  Modern Work

La condici6é de Partner de Microsoft s’haura d’acreditar mitjancant la certificacié Solutions Partner
corresponent, aportant com a prova documental un certificat o captura del Partner Center vigent a
la data de presentacié de la oferta que permeti verificar la designacio i I'ambit funcional de la
mateixa.
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D’acord amb la previsié de l'article 90.4 de la LCSP, les empreses de nova creacio, entenent com a
tals les que tinguin una antiguitat inferior a 5 anys, computada des de la data d'inscripcié en el registre
corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva constitucié, han de disposar de la solvéncia
técnica segons el criteri anterior (2.2.).

3. Adscripcié de mitjans:

L'empresa adjudicataria haura d’'acreditar durant I'execucié del contracte, mitjancant curriculum vitae i
declaracié responsable davant del responsable del contracte i, quan aquest li sol-liciti, que compta
amb els seglients mitjans personals i els requisits minims descrits:

- Direccid del servei 0 persona responsable de I'execuci6 del contracte:

« Experiéncia minima de 10 anys en la coordinacid i gestié d’equips en projectes d’adopcié
digital i en programes de formaci®6 massiva en eines d'ofimatica productivitat,
preferentment en entorns corporatius o administracions publiques.

« Experieéncia demostrable en projectes d’abast municipal o en organitzacions amb un volum
elevat d’'usuaris.

« Coneixement i experiencia en processos d’acompanyament al canvi tecnologic.

- Formadors digitals (minim 4 persones formadores):
+ Experiéncia minima de 5 anys en formacio d’eines d’usuari: Outlook, Teams i OneDrive.
» Experiéncia en modalitats presencial, online i hibrida.
» Haver impartit formacié en un minim de 3 clients diferents.
« Acreditar valoracions de satisfacci6 = 80%, basades en 3 clients o certificacions
equivalents.

- Consultor o analista de processos:
« Experiéncia de 3-5 anys en diagnosi organitzativa, mapatge de processos i identificacio
de casos d'Gs.
» Acreditable mitjancant referéncies o informes de projecte.

- Especialista en comunicacié i conscienciacié:
» Experiéncia minima de 3 anys en campanyes de comunicacio digital, materials de
conscienciacié i produccié de microcontenuts.
« Experiencia en disseny de materials d’adopcid digital: guies, infografies, videos curts, etc.

- Especialista en mesura i analitica d’adopci6:
« Experiéncia minima de 3 anys en definicié d'indicadors, creaci6é de dashboards (Power BI)
i elaboracié d’informes d'impacte.
» Capacitat demostrada per relacionar metriques d’'s amb objectius de negoci i criteris
d’adopcio.
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Els perfils professionals descrits anteriorment no han de correspondre necessariament a persones
diferents, excepte pel que fa als formadors digitals, que hauran de ser minim 4 persones formadores
diferents. El licitador podra adscriure una mateixa persona a meés d'un perfil sempre que acrediti, per a
cadascun d’ells, el compliment integre dels requisits d’experiéncia i capacitat professional establerts
en aquest plec.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del
termini de presentacio de proposicions i subsistir en el moment de perfeccionament del contracte,
d’acord amb l'article 140.4 de la LCSP.

Clausula 10. Presentaci6 de proposicions

10.1. De conformitat amb l'apartat 3 de la disposicié addicional quinzena de la LCSP, en aquesta
licitacio és obligatori I's de mitjans electronics per desenvolupar totes les fases del procediment de
contractacio, incloses les que corresponen realitzar a les empreses licitadores, entre d'altres, la
presentacio de les ofertes. No seran admeses les ofertes que no es presentin per mitjans electronics,
en la forma que determina aquest plec.

10.2. El termini per a la presentacié de les proposicions sera de 15 dies naturals a comptar des del
seguent al de Ila publicaci6 de lanunci de licitaci6 en el perfil del contractant
(https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/badalona).

Si I'dltim dia del termini és inhabil, s’entendra prorrogat fins al primer dia habil segient.
La presentacio de proposicions es podra realitzar durant les 24 hores del dia. L'Gltim dia del termini, la
presentacid es podra tramitar fins a les 23:59:59 h, de manera que les ofertes rebudes amb

posterioritat (és a dir, a les 00:00:00 hores en endavant) es consideraran extemporanies.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses.

10.3. Les proposicions i documentacié per prendre part en aquesta contractacié es presentaran
exclusivament mitjancant I'eina de Sobre Digital, accessible en la seglient adreca web:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/badalona

La proposicio que arribi per qualsevol altra via sera rebutjada.

Un cop accedeixin a través d'aquest enllag a I'eina web de Sobre Digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’'alta i, a continuacio, rebran un missatge, al correu o
correus electronics indicats en aquest formulari d’alta, d'activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’'inscripcié de I'eina de
Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de
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Sobre Digital, han de ser les mateixes que es designin en la declaracié responsable per rebre els
avisos de notificacions i comunicacions mitjangant I'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, ates que I'enllag
gue hi ha al missatge d’'activacio és I'accés exclusiu de que disposaran per presentar les seves ofertes
a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentaci6 d'ofertes a través d'aquest enllag tramés, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar sobre o els sobres
corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacié de manera
esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la licitacié.
Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacio. Per
tant, aquest procés de xifrat el duu a terme I'eina de Sobre Digital, de manera que les empreses
licitadores NO han de xifrar préviament els arxius mitjancant una altra eina. Aixi mateix, el desxifratge
dels documents de les ofertes es realitza amb la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o
aquestes claus (poden ser la mateixa per a tots els sobres o diferents per a cadascun), ja que només
les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes
introduides) i son imprescindibles per desxifrar les ofertes i, per tant, per accedir al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en el formulari
d’inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre Digital per
introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les empreses licitadores poden
accedir a I'espai web de preparacié i presentacido de l'oferta i, mitjancant el boté “anar a enviar
paraules clau”, accedir a I'espai des del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini
de presentacio d'ofertes, sense necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de I'dérgan

de contractaci6 i/o de I'eina de licitaci6é electronica.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau, s’iniciara el procés de desxifratge de la
documentacio, que estara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat a la
documentacio abans, si s’escau, de la constituci6 de la Mesa i de I'obertura dels sobres.

Les empreses licitadores han d'introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacié de l'acte
d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’'ofertes a través de I'eina de Sobre Digital es basa en el
xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccié per part de les empreses
licitadores de la paraula o les paraules clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder
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accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracio de la documentacié de la seva
oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada es disposi de tota la documentacié de 'oferta i s’hagin adjuntat els documents que la
conformen, es fara la presentacioé propiament dita de I'oferta, la qual no es considera presentada fins
gue no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de I'eina. A partir del moment
en qué s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que l'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop
presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de I'oferta. En cas que una
empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de
presentacio d'ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha d'informar-
ho aixi fefaentment a I'drgan de contractacié i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio,
valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de Sobre Digital a
'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” en el desplegable de “suport” de la Plataforma
de serveis de contractacio publica: https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h) de la disposicié addicional setzena de la LCSP, I'enviament
de les ofertes mitjancant I'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent primer
I'empremta electronica de la documentacio de I'oferta, dins el termini de presentacié d'ofertes, amb la
recepci6 de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a tots els efectes, i després enviant
la documentaci6 de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas que no es faci
aguesta segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta segona
fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat 'empremta préviament, de
manera que no es pot produir cap modificacio dels fitxers electronics que configuren la documentacié
de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per
exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per no variar-ne l'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes
trameses en dues fases.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o codi
nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines corporatives
de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les empreses contractistes passar els documents
per un antivirus i, en cas que arribin documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat
d’elles que I'’Administracié no pugui accedir al seu contingut.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o sigui
il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de Contractacio valorara, en funcié de
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quina sigui la documentacid afectada, les conseqiéncies juridiques respecte de la participacio
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut
d’algun dels documents de la oferta. En cas que es tracti de documents imprescindibles per coneixer o
valorar I'oferta, la Mesa podra acordar I'exclusié de I'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que els sera sol-licitada en cas de necessitat, per tal de poder
accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la
importancia de no manipular aquests arxius per no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es
comprovara per assegurar la coincidencia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en
suport fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta a través de I'eina de Sobre digital. Aixi mateix, s’ha de
tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb
virus a través de I'eina de Sobre digital/Oferta telematica, atesa la impossibilitat técnica en aquests
casos de poder comparar les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacio
de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

L'eina de Sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest motiu,
els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts. La particio
s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de partici6 automatica) i
sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particio s'incorporen en 'apartat
d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

Les especificacions tecniques necessaries per a la presentacio electronica d'ofertes estan disponibles
a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins del desplegable de “suport” de la
Plataforma de serveis de contractacio publica: https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles sén els seguents: doc, docx, xls, xlIsx,
ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.

Cal recordar que la gestio dels accessos a la Plataforma és d’exclusiva responsabilitat dels licitadores i
es RECOMANA anticipar les accions en la Plataforma amb un temps prudencial com a mesura
preventiva en cas d'incidéncies que puguin posar en perill la presentacié de I'oferta dins de termini.

Clausula 11. Documentacié a presentar pels licitadors

11.1. Cada empresa licitadora podra presentar només una unica oferta. La documentacié s’haura de
presentar en catala o castella i haurd d’estar signada digitalment.

La presentaci6 de les ofertes presumeix I'acceptacidé incondicionada per I'empresa licitadora del
contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcio.
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En cas de discrepancia entre la informacio indicada al portal de contractacid electronica per la
empresa licitadora i la documentacié presentada per aquesta, degudament signada, prevaldra aquesta
dltima.

11.2. Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en
DOS SOBRES, mitjancant I'eina de Sobre Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica de Catalunya, accessible en el segiient perfil del contractant:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/badalona

A. El SOBRE_A contindra la declaracié responsable de compliment de les condicions establertes
legalment per a contractar amb I’Administracio, juntament amb els criteris de valoracié subjectes a
judici de valor, d’acord amb els models que consten com a annexos d’aquests PCAP.

De conformitat amb I'article 140.3 de la LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol moment
abans de la proposta d'adjudicacié, tota la documentacié exigida quan els hi sigui requerida.

Les condicions establertes legalment per a contractar han de complir-se abans de la finalitzacioé del
termini de presentacio de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccié del contracte, d’acord
amb l'article 140.4 de la LCSP.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre electronic que correspongui quina informacié de la
seva proposicio té caracter confidencial perqué forma part de a seva estrategia empresarial o bé
perque conté secrets tecnics, industrials, comercials o patents, sense que, en cap cas, puguin ser
considerats com a tal I'oferta economica ni els documents que contemplen la resta de la proposicio.

L'organ de contractacié garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi designada
sempre que s'ajusti a les condicions establertes a I'article 133 de la LCSP.

En cas que sigui necessari donar publicitat a aquesta informacio, si la unitat administrativa que ha
valorat les ofertes ho considera necessari podra indicar a I'0rgan de contractacid la necessitat de
requerir a I'empresa afectada que justifiqui el caracter confidencial que afecta als seus secrets técnics
o comercials i quina és la rad per la que pot resultar afectada la seva estratégia empresarial.

En sintesis, la documentaci6 a presentar és la segiient:

1) Declaraci6é responsable (annex 1 PCAP)

- De disposar de la capacitat d'obrar i de poder-se presentar a la licitacié conforme el seu
objecte social.

- De representaci6 de I'empresa licitadora.

- De compliment de la solvencia.
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- De no estar incursa en prohibicions de contractar.

- De disposar de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.

- Siescau, de compromis d’adscripcio de mitjans.

- De compliment de normativa.

- De trobar-se al corrent de les obligacions tributaries i d’autoritzacié per consultar les dades.

- D’estar donat d'alta a I'lAE a I'epigraf corresponent i no haver-se donat de baixa.

- Declaraci6 responsable en relacié amb els paradisos fiscals.

- De ser una petita, mitjana o microempresa (PIME), i del nombre de treballadors.

- Declaraci6 responsable conforme compleix les obligacions legals de que al menys el 2% de
les persones empleades siguin treballadores amb discapacitat.

- Declaracié responsable conforme compleix les obligacions legals en matéria d'igualtat
efectiva de dones i homes.

- De submissi6 a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols.

- De compromis d'aportar la documentacié necessaria prévia a I'adjudicacio.

- Drautoritzacio de persona de contacte per rebre les notificacions.

- D’incorporar informacio i documents de contingut absolutament cert.

A més, si escau, cal presentar:
- Declaracié responsable de constitucié en UTE (annex 3 PCAP).
- Declaraci6 responsable d'empreses pertanyents a un mateix grup empresarial que concorren
a la mateixa licitacié (annex 4 PCAP).

- Model de declaraci6 responsable de reserva de la disposicié addicional 4a (annex 5 PCAP)

2) Criteris de valoracio subjectes a judici de valor:

- Memoria técnica (incldos un enllag directe al video de la demostracié formativa, que haura
d’'estar allotjat en un repositori digital sota el control del propi licitador, preferentment a la
plataforma Microsoft SharePoint).

B. El SOBRE B contindra els criteris de valoracio automatica (annex 2 PCAP).

La presentacio de I'oferta comporta I'acceptacié incondicionada per I'empresa licitadora del contingut
de la totalitat dels plecs, sense excepcio.

A tots els efectes, s’entendra que les ofertes que formulin els contractistes comprendran totes les
despeses que el contractista ha de realitzar per al compliment de les prestacions contractades com
son: les despeses generals, les financeres, les de transports i de desplacaments, les d’assegurances,
el control de qualitat, el benefici industrial, les carregues laborals de tot ordre i les despeses derivades
de 'aplicacio de les disposicions legals sobre seguretat i salut en el treball.
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La documentacio presentada ha de tenir el contingut adient per poder ser valorat d’acord amb els
criteris que figuren en la clausula del present plec sobre els criteris d’adjudicacio.

Totes les proposicions rebudes electronicament mitjancant I'eina de Sobre Digital, seran custodiades i
encriptades sense possibilitat d'accedir al seu contingut en cap cas fins que es constitueixi la Mesa de
contractacio.

ADVERTIMENT : La documentacié que conté el sobre A no pot incloure cap informacié que permeti
coneixer el contingut del sobre relatiu als criteris de valoracié automatica (sobre B). L'incompliment
d’'aquesta obligacié implica I'exclusio de la licitacié.

Clausula 12. Criteris de valoraci6 de les ofertes
Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor oferta, seran, de forma decreixent
(fins a un maxim de 100 punts), els que tot seguit s'indiquen, d’acord amb la ponderaci6 que es detalla

per a cadascun d'ells:

Criteris avaluables automaticament (fins a 75 punts)

1. Oferta economica (fins a 49 punts)

Es valorara amb fins a 49 punts el preu ofert (millora del preu) d’acord amb la seglent férmula:
. 0,—0m ” 1 P
IL VP

Pv = Puntuaci6 de I'oferta objecte de valoracio

Ov = Oferta objecte de valoracio

Om = Oferta millor

IL = Import de licitacié

VP = Valor de ponderacio (4)

P = Puntuacié maxima del criteri d’adjudicacio6 (49)

P, =

on:

2. Plataforma formativa (LMS/entorn d’aprenentatge) (21 punts)

Es valorara amb 21 punts la disposicio d’'un LMS o entorn formatiu operatiu amb funcionalitats
minimes -gestié d’usuaris, seguiment d'assisténcia, questionaris, informes, control d'accés, etc.-
durant la vigéncia del contracte, destinada a I'adopci6 digital i que esdevingui com a punt centralitzat
de suport i orientacio per a tot el personal de I'organitzacié.
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La funci6 del LMS o entorn formatiu ha de ser:

« Centralitzar els recursos formatius i de comunicacio.

» Facilitar la navegacio guiada dins de Microsoft 365.

» Servir com a canal de comunicaci6 i actualitzacié continua.
» Donar suport a la gestié del canvi.

« Mantenir un espai virtual accessible i intuitiu.

3. Imparticié de Copilot a totes les sessions virtuals de formacié (5 punts)

Es valorara amb 5 punts la imparticié de Copilot a totes les sessions virtuals de formacio.

Criteri subjecte a judici de valor (fins a 25 punts)

- Memoria técnica (fins a 25 punts)

Es valorara amb fins a 25 punts una memoria técnica que descrigui la seva oferta d’execucio del
servei d’acord amb els seglients apartats i valoracions:

- Metodologia i pla d’execuci6 (fins a 3 punts): En aquest apartat es valorara la capacitat del
licitador per definir un model d’execucié estructurat, coherent i alineat amb les necessitats del
projecte. La metodologia proposada haura de demostrar que el licitador entén I'abast del
servei, la seva complexitat i els mecanismes necessaris per garantir-ne una implantacio
ordenada, segura i eficient.

Es valorara de la manera seguent:

Puntuacié Justificacio per a la valoracio

Excel-lent — 3 punts Metodologia clara, sequenciada per fases, amb governanca
definida, riscos identificats i mecanismes d’'escalat solids i
realistes.

Notable — 2 punts Metodologia clara perd amb menor detall en riscos o governanca.

Suficient — 1 punt Es presenta una metodologia basica pero incompleta.

Insuficient — 0 punts Metodologia poc clara, incoherent o no aplicable.

- Pla de formacié (principalment, Outlook, Teams, OneDrive) (estructura, temaris,
metodologies i avaluacid) (fins a 2 punts): En aquest apartat es valorara la qualitat,
coheréncia i adequaci6 del pla de formacié proposat pel licitador per garantir I'adopcié eficient
d’Outlook, Teams i OneDrive. El contingut haura de demostrar una estructura pedagogica
clara, uns temaris adaptats a les necessitats de I'organitzacié i uns mecanismes d’avaluacié
gue assegurin I'aprenentatge del personal.
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Es valorara de la manera segiient:

Puntuacié Justificacio per a la valoracié

Excel-lent — 2 punts Temaris detallats, activitats practiques, itineraris per nivell i
mecanismes d’'avaluacio.

Suficient — 1 punt Temari general i minim adequat.

Insuficient — O punts Manca de detall o no aborda els continguts requerits.

- Pla d’acompanyament al canvi i treball amb key users (fins a 2 punts): En aquest apartat
es valorara la capacitat del licitador per proposar un model d’'acompanyament al canvi que
impliqui activament els key users i faciliti la transicié cap al nou entorn de treball digital.
S’analitzara la qualitat de les accions plantejades, el seu grau de detall, la calendaritzacio i els
mecanismes previstos per garantir el seguiment i la implicacioé dels col-lectius clau.

Es valorara de la manera seguent:

Puntuacié Justificacio per a la valoracié

Excel-lent — 2 punts Propostes especifiques, calendaritzades i amb mecanismes
d’'implicacio i seguiment.

Suficient — 1 punt Proposta basica o poc detallada.

Insuficient — O punts No presenta un pla d’'acompanyament util.

- Pla de comunicacié i conscienciacié (fins a 2 punts): En aquest apartat es valorara la
capacitat del licitador per definir un pla de comunicacié efectiu que faciliti la difusid,
comprensio i acceptacié del nou model de treball digital. Es tindra en compte la qualitat dels
materials proposats, I'estratégia de canals, la calendaritzacio i la seva coheréncia amb les
diferents fases del projecte.

Es valorara de la manera seglient:

Puntuacié Justificacio per a la valoracié

Excel-lent — 2 punts Materials, canals i calendari ben definits i alineats amb el projecte.
Suficient — 1 punt Proposta generalista minimament adequada.

Insuficient — 0 punts Manca de definici6é o no aporta valor.

- Mesura i avaluacio de I'adopcié (KPls, baseline, dashboards i reporting) (fins a 1 punt):
En aquest apartat es valorara la capacitat del licitador per definir un sistema de mesura de
'adopcié que permeti avaluar I'impacte real del projecte. Es tindra en compte la claredat dels
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indicadors proposats, la metodologia de recollida de dades i la utilitat dels mecanismes de
seguiment i reporting al llarg del desplegament.

Es valorara de la manera seguent:

Puntuacié Justificacio per a la valoracié
Suficient — 1 punt Proposta generalista minimament adequada.
Insuficient — 0 punts Manca de definicié o no aporta valor.

- Demostracié formativa via Microsoft Teams (obligatériament sobre Teams i OneDrive)
(fins a 15 punts): El licitador haura d’incloure en la seva memoria técnica un enllag directe al
video de la demostracié formativa, que haura d’estar allotjat en un repositori digital sota el
control del propi licitador, preferentment a la plataforma Microsoft SharePoint, o qualsevol altre
entorn corporatiu que permeti:

+ Visualitzar la data de creaci6 del fitxer,
+ Garantir-ne la integritat,
« Assegurar-hi I'accés permanent durant tot el procediment de licitacio.

La data de creaci6 del video haura d'estar obligatoriament compresa dins el periode de
presentacio d'ofertes, i aquesta informacié haura de ser verificable pel tribunal a través de les
propietats del fitxer o del visor del repositori.

El licitador és I'Unic responsable de garantir la disponibilitat ininterrompuda del video, el
correcte funcionament de I'enllag, i I'accessibilitat al contingut per part del tribunal fins, com a
minim, la formalitzacié del contracte.

Qualsevol incidéncia que impedeixi I'accés al video, incloent-hi un enlla¢ inactiu, permisos
incorrectes, manca de visualitzacié de la data de creacié o inconsisténcies en les metadades,
comportara automaticament que la demostracié sigui considerada “No presentada” i puntuada
amb 0 punts.

Es valorara de la manera segient:

Puntuacié Justificacio per a la valoracio

Excel-lent — 15 punts S’aborden de manera completa i practica Teams + OneDrive.
Fluxos de treball reals i ben explicats.

Estructura didactica clara i molt ben organitzada.

Elevada qualitat pedagogica i Us adequat de funcionalitats.
Demostracié coherent amb el nou paradigma de treball de
I’Ajuntament.
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Notable — 10 punts S’aborden Teams + OneDrive amb exemples (tils.
Presentacio clara perdo amb menys profunditat pedagogica.

Suficient — 5 punts Es cobreixen parcialment Teams i OneDrive pero amb poc detall.
Explicacio basica o sense estructuracié pedagogica.
Demostra coneixement suficient perd no excel-lent.

Insuficient — 1 punt La demo és superficial, incompleta 0 no mostra integracié real
entre Teams i OneDrive.
Explicacié confusa o poc aplicable.

No presentat — 0 punts |No s’ha inclos enlla¢ a la demo en la memoria.
L’enlla¢ no funciona.
O el contingut no correspon a la demo requerida.

Clausula 13. Criteris de desempat

En cas d’empat entre dues o més de les puntuacions obtingudes en la valoracié de les ofertes o, en el
cas que I'nic criteri sigui el preu, en cas d’igualtat del preu ofert per més d’un licitador, els criteris de
desempat seran els establerts a 'article 147.2 de la LCSP.

Clausula 14. Ofertes variants
D’acord amb el previst a I'article 142 de la LCSP, no s’admeten variants.
Clausula 15. Ofertes anormalment baixes

Ateés que el preu és I'tnic criteri rellevant per determinar si les ofertes contenen valors anormals o
desproporcionats i la resta de criteris d’adjudicacié especificats en aquest plec no sén eficagos per
valorar la viabilitat de les ofertes presentades, s'aplicaran els parametres objectius previstos en l'article
85 del RGLCAP:

«1. Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacié en
més de 25 unitats percentuals.

2. Quan hi concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l'altra
oferta.

3. Quan hi concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la
mitjiana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo, per al comput de la mitjana s'ha
d'excloure I'oferta que sigui d'una quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana. En qualsevol cas, es considera desproporcionada la baixa superior a
25 unitats percentuals.
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4. Quan hi concorrin quatre licitadors o més, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmeética de les ofertes presentades. No obstant aix0, si entre
aquestes hi ha ofertes superiors a la mitiana en més de 10 unitats percentuals, s'ha de calcular
una nova mitiana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot cas, si el
nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s'ha de calcular sobre les tres
ofertes de menor quantia.».

S’estableix un termini maxim per a justificar la viabilitat de les ofertes per part dels candidats afectats
de 3 dies habils comptadors des de 'endema de la data d’enviament del requeriment electronic.

Clausula 16. Obertura de les proposicions, classificaci6 de les ofertes i requeriment de
documentacié

D’acord amb I'article 159 de la LCSP, I'obertura de I'oferta no es realitzara en acte public, atés que es
garanteix, mitjancant la plataforma de contractaci6 electronica utilitzada per I'Ajuntament de Badalona,
gue l'obertura de les proposicions no es realitzara fins que hagi finalitzat el termini per a la seva
presentacio.

La valoracio de les ofertes es realitzara pel servei gestor encarregat de la licitacio. Es classificara les
proposicions presentades per ordre decreixent de valoracié en cas que es valorin diversos criteris
d’adjudicaci6, o per ordre del preu més baix al més alt en cas que I'Unic criteri sigui el preu. Per
realitzar la classificaci6 esmentada, s'atendra als criteris d'adjudicacié assenyalats al plec, i es podra
sol-licitar tots els informes técnics que s'estimi pertinents.

Un cop valorades i classificades les proposicions presentades, es procedira a la deteccié de les
ofertes incurses en presumpcio d’anormalitat, de conformitat amb I'article 149 de la LCSP i la clausula
15 del present plec. D'acord amb l'establert a l'article 159.4.f.4t de la LCSP, el requeriment de
justificacio de la viabilitat de I'oferta que es presumeix anormalment baixa s’enviara només al licitador
gue hagi resultat primer classificat, sense perjudici que es pugui requerir a les altres ofertes que es
trobin en la mateixa situacioé si es considera adient per al bon desenvolupament del procediment.

Un cop efectuat el tramit esmentat, es proposara com a adjudicataria a I'empresa que hagi resultat
primera classificada.

El Servei de Contractacioé requerira al licitador proposat com a adjudicatari perque presenti tota la
documentacié que sigui requerida, relativa a les condicions d'aptitud per contractar amb el sector
public, dins del termini de 7 dies habils comptadors des de I'endema de la data d’enviament del
requeriment electronic.
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Clausula 17. Adjudicaci6 del contracte

L'organ de contractacié adjudicara el contracte a I'empresa proposada com a adjudicataria, un cop
rebuda la documentacio requerida i constituida la garantia definitiva.

Atés que per a I'adjudicacid del contracte s’han de tenir en compte una pluralitat de criteris, el termini
maxim per efectuar I'adjudicacio sera de 2 mesos a comptar de I'obertura de les proposicions, d'acord

amb l'article 158.2 de la LCSP.

El termini s’ampliara 15 dies habils en el cas de que hi hagi ofertes incurses en presumpcié
d’anormalitat.

Si no es produeix l'adjudicacié dins del termini assenyalat, els licitadors tindran dret a retirar-ne la
proposicio.

La resolucié d’'adjudicacié sera notificada per mitjans electronics a les empreses licitadores i en el
termini maxim de 15 dies es publicara en el perfil de contractant.

Clausula 18. Formalitzaci6 del contracte

18.1. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu, que sera titol
suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd no obstant, podra elevar-se a escriptura publica si
ho sol-licita 'empresa adjudicataria, i les despeses derivades del seu atorgament aniran al seu carrec.
18.2. En tractar-se d’'un contracte no susceptible de recurs especial, la formalitzacié es fara no més
tard de 15 dies habils a comptar des del dia seguent al que es va remetre per mitjans electronics la

notificacié de I'adjudicacio.

18.3. En cas que I'adjudicataria sigui una UTE, aquesta s’ha de constituir formalment en unié temporal
abans de 'acceptacié de la resolucié de I'adjudicacio per a la formalitzacié del contracte.

18.4. No es podra iniciar I'execucid del contracte sense la prévia formalitzacié d’aquest.
Clausula 19. Garantia provisional

No es requereix la constitucié de garantia provisional, d’acord amb l'article 106.1 de la LCSP.
Clausula 20. Garantia definitiva

20.1. La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat I'oferta economicament més
avantatjosa sera la corresponent al 5% de I'import del preu ofert, IVA exclos.
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20.2. D’acord amb l'article 108 de la LCSP, la garantia definitiva es podra prestar mitjancant qualsevol
de les formes seguents:

- En efectiu 0 en valors de deute public

- Aval prestat per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de credit, establiments
financers de credit i societats de garantia reciproca.

- Contracte d'asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per operar al
ram.

- Retencid en el preu, mitjancant la qual I'import total de la garantia sera retingut del primer o
Unic abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la totalitat
de la garantia definitiva el que resti pendent de la garantia es retindra del preu en el
seglient abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva.

20.3. L’acreditacié de la constitucié de garantia definitiva podra fer-se a través de mitjans electronics.
Clausula 21. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccio als requisits i efectes assenyalats a la LCSP, I'd0rgan de contractacio té
les prerrogatives d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment,
modificar-lo per raons d'interés public, declarar la responsabilitat imputable a 'empresa contractista
arran de la seva execuci6, suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucié i determinar-ne els
efectes.

Aixi mateix, I'd0rgan de contractacié té les facultats d’inspeccié de les activitats desenvolupades per
I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits que estableix la

LCSP.

Els acords que adopti I'organ de contractacid en l'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

L'exercici de les prerrogatives de I’Administracié es dura a terme mitjancant el procediment establert a
l'article 191 de la LCSP.

Clausula 22. Condicions especials d’execucio i obligacions del contractista

1. Condicions especials d’execucio

De conformitat amb I'article 202.2 de la LCSP, és condici6 especial d’execuci6é d’aquest contracte I'Us
del llenguatge inclusiu.
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El mitja d’acreditacié sera a través de les enquestes de satisfaccid establertes a la clausula 4.5 del
PPT, en quée caldra incorporar una pregunta adrecada a tot el personal perqué indiquin si 'empresa
adjudicataria ha fet Us de llenguatge inclusiu durant I'execucié del contracte.

Aquesta condicio té caracter d'obligacié contractual essencial als efectes assenyalats en l'article 211.f)
de la LCSP. Per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolucié del contracte, sense perjudici de

gue pugui ser objecte de penalitzacio.

2. Obligacions del contractista

A més de les obligacions establertes en la LCSP, s’estableixen les seglients obligacions:
- L'empresa contractista quedara vinculada per I'oferta que hagi presentat.

- Complir les condicions salarials dels treballadors d'acord amb el Conveni Col-lectiu
sectorial d'aplicacié, en els termes de I'article 122.2 de la LCSP.

- El compliment de les disposicions vigents en matéria laboral i de seguretat social, aixi com
a garantir la seguretat i la proteccié de la salut en el lloc de treball i el compliment dels
convenis col-lectius aplicables.

- L'empresa contractista és responsable de la qualitat tecnica dels treballs que dugui a
terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequéencies que es
dedueixin per a I’Administraci6 o per a terceres persones de les omissions, errors,
métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

- L’'empresa contractista executa el contracte a risc i ventura seu i esta obligada a
indemnitzar pels danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequeéencia
de les operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys
siguin ocasionats com a conseqiéncia immediata i directa d'una ordre de I’Administracio.

- Complir les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que
estableixen el dret de la Uni6 Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin I'Estat i, en
particular, les que estableix I'annex V de la LCSP. També esta obligada a complir les
disposicions vigents en matéria d’integracié social de persones amb discapacitat i fiscals.

- Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacié i situacio d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de Il'execucid del
contracte. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'Ajuntament
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qualsevol substitucié o modificacio d'aquelles persones i acreditar que la seva situacié
laboral s'ajusta a dret.

- Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també ha de fer d'enllag amb els corresponents serveis municipals i el
responsable del contracte.

- El contractista s’obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacid
contractual amb I'’Ajuntament de Badalona, als principis étics i a les regles de conducta
gue permetin assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d'imparcialitat i d’integritat,
d’'objectivitat i transparéncia:

1. Facilitar a I'Ajuntament de Badalona la informaci6 establerta pe la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i qualsevol d'altra
que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

2. Comunicar a I'’Ajuntament de Badalona les possibles situacions de conflicte d'interessos o
d’altres analogues de les que tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, a la
present contractacio i puguin posar en risc l'interés public.

Per conflicte d'interessos s’entén qualsevol situacié en la que el personal al servei de
I'organ de contractacio, que a més participi en el desenvolupament del procediment de
licitacié o pugui influir en el seu resultat, tingui directa o indirectament un interés financer,
economic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i
independéncia en e context de dit procediment de licitacio.

3. No celebrar cap acord amb altres operadors economics que, en el marc de la present
contractacié, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva,
abstenir-se de realitzar cap practica col-lusoria.

4. Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica
corrupta que afecti o pugi afectar la relacié contractual en els termes previstos en el codi
Penal vigent en cada moment.

- Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris dels
gue hagi tingut coneixement amb ocasi6é de I'execucié del contracte, complint durant el
termini minim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a l'article 133.2
LCSP. L'empresa adjudicataria i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les
prescripcions establertes en la normativa sobre proteccié de dades i especialment en
I'establerta en la Llei organica 3/2018, de 6 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal.
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- Lliurar tota la documentacid necessaria pel compliment del contracte en catala o castella.
- Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

- Adoptar una conducta eticament exemplar i actuar per evitar la corrupcié en qualsevol de
les seves possibles formes i adequar la seva activitat a I'efecte.

- Adscriure al contracte els mitjans personals i materials indicats en la clausula 9.3. del
present Plec.

- Complir la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades de
conformitat amb l'article 122.2 de la LCSP.

- Executar les prestacions objecte de l'oferta del contractista de conformitat amb ['article
122.3 de la LCSP.

L'incompliment d’aquestes obligacions comportara la resolucié anticipada del contracte de conformitat
amb l'article 211.1.f) de la LCSP.

Clausula 23. Abonaments a I’empresa contractista
La facturacié del contracte s’efectuara mensualment.

La recepcio del servei s’entendra fet a satisfaccié d’aquest Ajuntament i de conformitat amb el
contingut del present plec i del plec tecnic, amb la validacié que el servei promotor de la contractacio
efectui a les factures que I'adjudicatari presenti pels treballs realitzats.

Les factures s’han de presentar en el registre de factures de I’Ajuntament de Badalona depenent de la
Intervencié General, que és I'drgan que té les competéncies en matéria de comptabilitat.

Les factures s’hauran de presentar per part del contractista de forma electronica d'acord amb les
previsions de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i la creacié del
registre comptable de factures en el sector public

El contractista ha d'incloure, en la/es factura/es que presenti, les seglients dades especificades en la
capcalera del present plec:

* Codi de contracte.

« Organ de contractacio.

» Departament economic.
» Departament destinatari.
* Codi DIR3: .....

Document signat electronicament (Llei 39/2015). L'autenticitat d’aquest document es pot comprovar mitjancant el
CSV: 16354735371345636433 en https://seu.badalona.cat/validacio

Ajuntament de Badalona - NIF P0801500J - Placa La Vila, 1 - 08911


file://seu.badalona.cat/validacio

Ajuntament de Badalona

En el cas que s’hagi previst la subcontractacid, abans de procedir al pagament, caldra donar
compliment a I'establert a l'article 217 de la LCSP sobre I'obligacio de comprovacié de pagament a a
subcontractistes.

Clausula 24. Modificacio del contracte

24.1. En aquest contracte no s’estableixen modificacions previstes.

24.2. Es pot maodificar el contracte per causes imprevistes d’acord amb les condicions i requisits
establert en els articles 205 i 206 de la LSCP. El procediment per aquesta modificacié requerira
l'audiéncia al contractista i, si s’escau, del redactor del projecte o de les especificacions técniques, i la
seva formalitzacié en document administratiu.

Clausula 25. Revisi6 de preus

D’acord amb el previst a l'article 103 de la LCSP, no procedeix la revisié de preus en el present
contracte.

Clausula 26. Subcontractacio

D’acord amb la memoria justificativa del contracte, al considerar-se tasques critiques, no s'admet la
subcontractacio.

Clausula 27. Cessio del contracte

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per 'empresa contractista a una
tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat ra6
determinant de I'adjudicacié del contracte i prévia autoritzacié expressa de I'’Administracio, quan es
compleixin els requisits establerts en 'article 214 LCSP, i de la cessio no resulti una restriccié efectiva
de la competéncia en el mercat. No es pot autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessio
suposi una alteracié substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

Clausula 28. Recepcié i termini de garantia

28.1. El contracte s’extingira per compliment o per resolucié anticipada en els supdsits previstos a la
clausula 31.

28.2. El contracte s’entendra complert pel contractista quan aquest hagi realitzat la totalitat dels
serveis objecte d’aquest contracte dins la seva vigéncia i en els termes establerts en el contracte i a
satisfaccio de I’Ajuntament. La constatacié del compliment del contracte exigeix un acte formal i positiu
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de recepcié o conformitat per part de I'’Ajuntament, a través del responsable del contracte i de la
intervencié municipal de conformitat amb la disposicio addicional tercera de la LCSP.

28.3. No s’estableixen cap termini especial de recepcio, regint el termini general d’'un mes des de la
finalitzacié del contracte.

28.4. El periode de garantia coincideix amb la vigéncia d’aquest, no establint-se cap termini addicional
posterior a la finalitzaci6 del periode contractual.

Clausula 29. Demora en la prestacié del contracte

L’'empresa contractista esta obligada a complir el contracte dins el termini total i, si €s el cas, parcials,
fixats per a la seva realitzacio.

La mora de I'empresa contractista en I'execucié del contracte no necessitara intimacio préevia per part
de I’Administracio.

Quan I'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini total, 'Administracié podra optar per la resolucié del contracte o per la
imposici6 de les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del
contracte (IVA exclos), tot d'acord amb la previsié de l'article 193.3 de la LCSP.

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un mdltiple del 5 per 100 del preu del
contracte, I'lVA exclos, I'drgan de contractacié podra resoldre el contracte o acordar-ne la continuitat
amb imposici6 de noves penalitzacions.

L'empresa contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca de
pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

Quan I'empresa contractista, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment dels terminis parcials, I'’Administracié podra optar per la resolucié del contracte o per la
imposicié de les penalitzacions previstes a I'article 193 de la LCSP.

Clausula 30. Responsabilitat en I’execucié del contracte. Penalitats

En els suposits d'incompliment de les obligacions assumides pel contractista, I'’Ajuntament podra
constrényer al compliment del contracte, amb imposici6é de penalitats, o acordar-ne la resolucié.

L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals donara lloc a la imposicié de
penalitats.
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Son causes d'imposicio de penalitats molt greus:

- L’incompliment de les obligacions d’ordre laboral del contractista envers el personal, incloses
les obligacions aplicables en matéeria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de
la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin I'Estat, i en particular les que
estableix I'annex V de la LCSP.

- La paralitzacié total de la prestacio dels serveis objecte de contractacié per causa imputable a
I'empresa adjudicataria.

- L'incompliment o0 no execucio d'alguna prestacié o subprestacio objecte del contracte.

- L'incompliment o el compliment defectuds d’alguna prestacio o subprestacid, o de la totalitat o
part de I'oferta presentada pel contractista.

Son causes d'imposicié de penalitats greus:

- Lincompliment d’alguna de les obligacions del contracte.

- L’incompliment d’alguna de les obligacions previstes en la LCSP.

- Laresisténcia als requeriments fets per I'’Ajuntament, a través de I'drgan de contractacié, de la
unitat de seguiment o del responsable del contracte, o la seva inobservanca.

- El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document cobratori.

- L'incompliment de les prescripcions relatives a la subcontractacio, si escau.

- Les modificacions en la relacié de persones destinades a I'execucid del contracte, aixi com de
les seves circumstancies contractuals, que no es comuniquin al responsable del contracte, per
a donar compte a I'drgan de contractacio o per a I'autoritzacio prévia d'aquest.

- Ferun Us indegut dels recursos municipals i el seu equipament durant I'execucioé del contracte.

So6n causes d'imposicié de penalitats lleus:

- No facilitar tota la informacié que requereixi I’Ajuntament, en ordre a la identificacié de la
plantilla i responsables de cada treball.

- Aquelles accions i/o omissions que no estiguin contemplades com a faltes greus o molt greus
relacionades amb la prestaci6 del servei.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis que siguin exigibles al contractista d’acord
amb larticle 194 de la LCSP, en cas dincompliment que no produeixi resolucié del contracte,
'Ajuntament podra aplicar les penalitats segiients, graduades en atencié al grau de perjudici,
perillositat i/o reiteracié:

* Incompliments considerats molt greus: penalitats de fins a un 10% del preu del contracte, IVA
exclos.

+ Incompliments considerats greus: penalitats de fins a un 6% del preu del contracte, IVA
exclos.
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« Incompliments considerats lleus: penalitats de fins a un 3% del preu del contracte, IVA exclos.

El conjunt de les penalitats que es poden interposar durant la vigéncia d'un contracte no poden
superar el 50% del preu d'adjudicacié. Les penalitats es faran efectives mitjancant la deduccié de les
guantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’haguessin d'abonar al contractista,
conforme a l'article 194.2 de la LCSP.

Per I'incompliment de I'obligacié d’informacié sobre les condicions de subrogacié en contractes de
treball en els termes previstos a 'article 130 de la LCSP, s'imposaran penalitats de fins arribar al 50%
del preu del contracte.

Per incompliment del pagament dins de termini del contractista al subcontractista sempre que hagi
acreditat mitjangant resolucié judicial o arbitral ferma aportada pel propi subcontractista i quan
l'incompliment no sigui per causes imputables al dit subcontractista, s'imposaran penalitats del 5% del
preu del contracte. Aquesta penalitat podra reiterar-se mensualment mentre persisteixi I'impagament
fins arribar al limit conjunt del 50% del susdit preu.

En la tramitaci6 de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular al-legacions,
i 'drgan de contractacié resoldra, prévia I'emissié dels informes pertinents.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de les quantitats
gue, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a I'empresa contractista.

En els suposits d'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en I'execucié en qué no
estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats a I'Ajuntament, s’exigira al
contractista la indemnitzacio per danys i perjudicis.

Clausula 31. Resolucio del contracte

31.1. Son causes de resolucio del contracte, a més de les previstes als articles 211 i concordants de la
LCSP, les seglents:

- El fet d'incérrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per a contractar amb
I’Administracié Publica estipulades a I'article 71 LCSP.

- Lincompliment de les condicions especials d'execucio.
- L’incompliment de les obligacions principals.

- L’incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes en el present plec.
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31.2. També seran causa de resoluci6 les especifiques del contracte de serveis, que son les segiients:

- El desistiment abans d'iniciar la prestacié del servei o la suspensié per causa imputable a
I'organ de contractacio de la iniciacio del contracte per termini superior a quatre mesos a partir
de la data assenyalada en el mateix pel seu comencament.

- El desistiment un cop iniciada la prestacié dels servei o la suspensié del contracte per un
termini superior a vuit mesos.

- Els contractes complementaris, quedaran també resolts, en tot cas, quan es resolgui el
contracte principal.

Clausula 32. Responsable del contracte

La unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte és el Servei de Sistemes i
Tecnologies de la Informacié.

Es designa al Cap de Servei de Sistemes i Tecnologies de la Informacié com la persona responsable
del contracte, a qui li correspon supervisar I'execucid, adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacié pactada, tot d’acord amb la previsié
de l'article 62.1 de la LCSP.

Al responsable del contracte li correspon, amb caracter general, supervisar I'execucié del mateix,
adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta
realitzaci6é de la prestacié del servei public pactada, aixi com reforcar el control del compliment del
mateix i agilitzar la solucié d’'incidéncies que pugin apareixer durant la seva execucio, i en particular:

- Promoure i convocar les reunions que resultin necessaries amb I'objecte de solucionar
gualsevol incident en I'execucié del contracte en el sentit que millor convingui als interessos
publics. De totes les reunions aixecara acta que hauran de ser signades pel contractista.

- Resoldre les incidéncies que pugin sorgir en I'execucid del contracte, seguint el procediment
establert a I'article 97 del Reglament general de contractes de les Administracions publiques.

- Informar els expedients de reclamacio de danys i perjudicis.

- Proposar la imposicié de penalitats, assenyalant la seva graduacié o proporcio.

- Informar la devolucié o cancel-lacié de garanties.

- Informar sobre el compliment de les condicions especials i essencials assenyalades per a
I'execucié del contracte, com també del correcte compliment de les millores que van ser
proposades pel contractista i que van ser valorades per a la seva adjudicacio.

- Establir les directrius oportunes en cada cas, amb la possibilitat de requerir I'adjudicatari en
gualsevol moment o situacié, la informacié que sigui necessaria sobre I'estat d’execucio del
contracte, de les obligacions de I'adjudicatari, i del compliment de terminis i actuacions.
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- Ordenar, en cas d'urgent necessitat, les mesures precises per tal d’aconseguir o restablir el
bon ordre en I'execuci6 del contracte pactat, 0 quan el contractista, o persones que depenguin
d’aquest, incorrin en actes o omissions que comprometin o pertorbin la bona marxa del
contracte, sens perjudici de I'obligacié de donar compte a I'érgan de contractacio.

- Dirigir les instruccions al contractista sempre que no suposin una modificacié de I'objecte del
contracte ni siguin contraries al que preveuen els plecs i altres documents contractuals.

- Inspeccionar la part de la prestacié subcontractada informant a I'é6rgan de contractacio, si
s’escau.

- Qualsevaol altre funcio prevista en els plecs o indicada per I'érgan de contractacio.

Clausula 33. Recursos administratius i judicials

Régim de recursos

Els actes de preparaci6 i d’adjudicacio, i els adoptats en relaci6 als efectes, la modificacio i I'extincié
d'aquest contracte, i els acords que adopti I'organ de contractacié sén susceptibles del recurs
administratiu ordinari que correspongui, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del
regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’'1
d’octubre, del procediment administratiu comd de les administracions publiques, o del recurs
contencios administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Els acords que adopti I'drgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives de I’Administracio sén
susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3
d’agost, del regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la legislaci6
basica del procediment administratiu comu, o de recurs contenciés administratiu, de conformitat amb
el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Atés que el valor estimat del contracte és inferior a cent mil euros, la present contractacid no és
susceptible de recurs especial en materia de contractacid, d’acord amb I'article 44.1 de la LCSP.

Jurisdiccié competent

La jurisdiccié6 contenciosa administrativa sera la competent per coneixer les questions litigioses
sorgides en relacié amb el contracte, i I'adjudicatari se sotmetra amb renincia expressa a qualsevol fur
o privilegi, a les sales d'aquesta jurisdiccié amb seu a Barcelona.

Clausula 34. Clausula lingiistica

L'empresa adjudicataria del contracte i els subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els
retols, publicacions, avisos i altres comunicacions de caracter general que tinguin una relacié directa
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amb l'execuci6 de les prestacions objecte del contracte; tot aix0, d’acord amb les regulacions
contingudes a la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica.
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ANNEX 1. MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

Vs TS B A5 - VR ,amb DNInUm. ..., ,
en nom propi / en qualitat de representant legal de la persona fisical/juridica
.............................................................................................................. , amb NIF nam.
........................................ , amb l'adreca de correu electronic .........ccccceeeveeeeriiiiinnns i teléfon

........................................ , als efectes de licitar en el procediment d'adjudicaci6 del contracte de
serveis d'acompanyament en la implementaci6 de Microsoft 365, amb numero d'expedient
2026/1636Q.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

1. Que l'entitat que presenta esta validament constituida, té capacitat juridica i d’obrar suficient, i que
conforme al seu objecte social es pot presentar a la licitacio. (1)

2. Que ostenta la deguda representacio per a la presentacié de la proposicid, i que com a signant
d’aquesta declaracio té capacitat suficient, en la representacido amb la qual actua, per comparéixer i
signar aquesta declaracio i la resta de documentacié requerida per contractar, inclosa I'oferta
economica.

3. Que compleix amb els requisits de solvéncia economica i financera i de solvéncia técnica o
professional exigida en els plecs. (?)

4. Que no esta incursa en cap prohibicié de contractar de les establertes en l'article 71 de la LCSP.
5. Que esta en possessid de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.

6. Que es compromet a adscriure a l'execucié del contracte els mitjans personals i materials
necessaris per a I'execucio.

7. Que compleix tots els requisits i obligacions exigides per la normativa vigent per a la seva obertura,
instal-lacié i funcionament legal, i que compleix les obligacions legals en matéria de prevencié de
riscos laborals.

1. En els suposits en qué diversos empresaris concorrin agrupats en una unié temporal, s'aportara una declaracié responsable per cada empresa
participant en que figurara la informacié pertinent i el compromis de constituir la uni6é temporal per part dels empresaris que en siguin part, de
conformitat amb I'article 140.1 e) de la LCSP. conforme I'annex 3 del PCAP. En el supdsit que es presentin empreses vinculades o que pertanyin
a un mateix grup, caldra complimentar I'annex 4 del PCAP. En el cas de contractes reservats (DA 4?), caldra omplir I'annex 5 del PCAP.

2. En el cas que 'empresari recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses, cadascuna d’elles haura de presentar una declaracié en qué figuri la
informacié pertinent, d’acord amb I'article 140.1.c) de la LCSP.
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8. Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, i que
autoritza a I’Ajuntament de Badalona perqué pugui obtenir directament, davant de les administracions
competents, els certificats acreditatius del compliment de les obligacions.

9. Que esta donat d'alta a I''mpost sobre Activitats Economiques (IAE), a l'epigraf corresponent a
I'objecte del contracte, i no s'ha donat de baixa en la matricula del citat impost.

10. Que I'empresa, llurs empreses filials o vinculades i els subcontractistes d’aquest es comprometen
a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social, i, especificament, a no fer
operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no tinguin normes sobre
control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.
11. Que és una Petita, Mitjana o Microempresa (PIME)

O Si O No
12. Que disposa del segiient nombre de treballadors:

O Menys de 50 050 o més

13. Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores amb
discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en la
legislacio vigent.

O Si O No O No obligat per normativa

14. Que I'empresa disposa d’'un pla d'igualtat d’'oportunitats entre les dones i els homes i que esta
inscrit al Registre Laboral corresponent.

osi O No O No obligat per normativa

15. Que accepta sotmetre’s a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a
totes les incidencies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte.

Que en el cas que es tracti d’empresa estrangera i el contracte s’executi en territori espanyol, es
sotmet a la jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidencies
gue de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb rendncia, si escau, al fur
jurisdiccional estranger que pugui correspondre al licitador.

16. Que en cas de resultar proposat com a adjudicatari, i de no trobar-se les dades actualitzades en el
RELIC o ROLECE, o de no constar-hi alguna d'elles, es compromet a aportar la documentacio
relacionada en l'article 150.2 de la LCSP i en el present plec.
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17. Que autoritza I'Ajuntament de Badalona per tal que dugui a terme de manera electronica les
notificacions en el procés de licitacié i, si escau, en els posteriors tramits del contracte, i designa com
a persona de contacte i autoritzada per rebre les corresponents notificacions a:

Persona autoritzada / de contacte Correu electronic Mobil

18. Que la informaci6 i documents aportats a través de I'eina de presentacié d'Oferta Telematic sén
de contingut absolutament cert.

(Signatura digital)
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ANNEX 2. MODEL D’OFERTA DE CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANCANT L’APLICACIO DE
FORMULES

Vs TS B A5 - VR ,amb DNInUmM. ..o, ,
en nom propi / en qualitat de representant legal de la persona fisica/juridica
.............................................................................................................. , amb NIF nam.
........................................ , amb l'adreca de correu electronic ........ccccvvccveeevne. 1 teléfon

........................................ , declara que, assabentada/ada de les condicions i els requisits que
s’exigeixen per poder ser I'empresa adjudicataria del contracte de serveis d’acompanyament en la
implementacié de Microsoft 365, amb nimero d’expedient 2026/1636Q, es compromet a executar-lo
amb estricta subjeccid als requisits i condicions estipulats, amb les seglients condicions:

a) Preu ofert (fins a 49 punts)

S'oferta la quantitat total de .....cevviiiiisnns € (IVA exclos).

b) Plataforma formativa (LMS/entorn d’aprenentatge) (21 punts)

(Marcar) [Si / No] es disposara d’'un LMS o entorn formatiu operatiu amb les funcionalitats minimes

descrites.

c) Imparticié de Copilot a totes les sessions virtuals de formacié (5 punts)

(Marcar) [Si / No] s'impartira Copilot a totes les sessions virtuals de formacié.

(data i signatura)
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ANNEX 3. MODEL DE DECLARACIO DE CONSTITUCIO EN UTE

El/La Sr./Sra....cccceeviiiieeeeiiieee e , amb DNI nUM......ocoovviiiiiieee e, , en representacio
de I'empresa.......cccveeeeviiieeeesiiiienee. ,amb NIF nUm. .....cooooevviineie,
El/La Sr/Sra....ccooieeciieieeie e , amb DNI nim.......cccoovvvieeneeeenin , en representacié
de 'empresa......cccccvveeeeeeeeeececiccciiin ,amb NIF nim. ..o,

DECLAREN

La voluntat de constituir una unié temporal d’empreses (UTE) per a participar en el procés de licitacié
delcontracte ..........cocoviiiiiiii (nim. expedient............. ) amb el seglient percentatge de
participacio del preu en I'execucié del contracte:

B =101 o] (=S VRSSO

B =1 110] o] (=T VR UUEERPRROP

Que en cas de resultar adjudicataries de I'esmentat procés de licitacié6 es comprometen a constituir-se
formalment en una UTE mitjancant escriptura publica.

Que  designen com a representant de la UTE en aquest procés
de licitacio al/ala senyor/a.........ccccccveiiccinie i, ,amb DNI nim. .......ccccceevviiieneenns

Que la denominacié de la UTE a constituir és ................... ; 1 el domicili per a les notificacions és
........................................... , amb numero de teléfon de contacte ..............; i l'adreca de correu

electronic per rebre COMUNICACIONS €S ........ccuvriiiiiieieeee e e iiisrirrrr e e e e e e e s e snereeeees

| com a prova de conformitat signen aquesta declaracio, (localitat i data)

(Nom de l'empresa que es representa; signatura de cascun dels representants de les diferents
empreses i segell de les empreses)
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ANNEX 4. MODEL DE DECLARACIO D’EMPRESES VINCULADES O QUE PERTANYEN A UN
MATEIX GRUP EMPRESARIAL | QUE CONCORREN A LA LICITACIO

EI/LA SEISIA. oo , amb DNI nlm. ..o, ,
en nom propi / en qualitat de representant legal de la persona fisical/juridica
.............................................................................................................. , amb NIF nam.
........................................ , amb l'adreca de correu electronic ........ceccvvccveeevne. 1 teléfon

........................................ , als efectes de licitar en el procediment d'adjudicacid del contracte de
serveis d'acompanyament en la implementaci6 de Microsoft 365, amb nimero d'expedient
2026/16360Q.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que de conformitat amb l'article 42.1 del Codi de Comerg, I'empresa que representa forma part d’'un
grup empresarial, i que la /es empresal/es d'aquest grup gue concorre/n a la present licitacié és /sén
la /es seguent/es:

Denominacioé social NIF

(Signatura digital)
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