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1 Unitat promotora: unitat competent per impulsar I'expedient (de contractacié dins del GEEC).

2 Unitat responsable: D’acord amb I'article 62 de la LCSP, la persona responsable del contracte sera aquella a qui
correspon supervisar I'execucié i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat
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1. OBJECTE DEL CONTRACTE (article 99 LCSP)

L’objecte de I'acord marc consisteix a impartir la formacié necessaria per al compliment del
Programa d’Activitats Formatives que I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya elabora
anualment i on es recullen les activitats formatives adrecades als col-lectius professionals del
sistema de seguretat publica , i que s'adapten a les necessitats dels professionals i les seves
organitzacions.

El pla anual inclou també les activitats de recerca en I'ambit de la seguretat, que tenen com
a finalitat innovar i preveure necessitats futures.

Aguest programa, atesa la diversitat de la formacio i la diversitat dels col-lectius destinataris
de la mateixa, suposa un ampli ventall de tematiques sobre les que s’han d’organitzar
habitualment activitats formatives a I'lSPC.

Aixi doncs, I'objecte de I'acord marc és adjudicar a un maxim de 4 empreses a cada lot per a
la prestacié dels serveis de formacio en diferents ambits, adrecada a I'alumnat de I'Institut de
Seguretat Publica de Catalunya i desenvolupada en compliment del Programa d’Activitats
formatives anuals.

D’acord amb l'article 99.3 LCSP es preveu la divisié de I'objecte de I'acord marc en els lots

seguents:
Unitat o
Lot Descripcié6 del Servei Escola
. . . _ L EPC
Lot 1 Formacio en competéncies professionals i substitucions EBPCARC
Lot 2 Formacio en suport psicologic en situacions d'emergéncia EESC ARC
Lot 3 Formacio en gestio de I'estrés i regulacio emocional EPC
i i EBPCARC
Lot 4 Formacio en habilitats i tecniques de comunicacio EPC
q EBPCARC
Lot 5 Formacio en lideratge i funcio directiva EPC
9 EBPCARC
. EPC
Lot6 Formacio de formadors EBPCARC
Lot 7 Formacio en dret EPC
Lot 8 Formacié presencial en atencié sanitaria immediata EPC
EBPCARC
Lot9 Formacio en llengua anglesa EPC

Amb la finalitat de maximitzar la concurréncia i fomentar la participacié de petites i mitjanes
empreses, en la mesura que l'acord marc es refereix a serveis docents equivalents en
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diferents ambits de coneixement, i en aplicacié de I'apartat 2 de l'article 3 del Decret llei
3/2025, de 4 de marg, pel qual s'adopten mesures urgents en matéria de contractacio publica,
s’estableix una limitacié a la participacié consistent en que una empresa podra licitar en un
maxim de 4 lots. En el suposit que una empresa presenti oferta a més de 4 lots, es descartaran
primer les ofertes del/dels lot/s on hi hagi més concurréncia d’ofertes, i en cas d’empat en el
nombre de licitadors participants, es descartaran, per ordre invers, les ofertes dels lots de
menor quantia economica. En cap cas es descartaran ofertes si aixd suposa declarar un lot
desert.

Les empreses licitadores no podran oferir variants o alternatives sobre els termes o
condicions d’execucio de I'acord marc. Si en un lot una empresa licitadora presenta variants
en la seva proposicio, es desestimaran totes les que I'empresa licitadora en questié hagi
presentat en aquell lot.

2. CODIFICACIO DE L’'OBJECTE DEL CONTRACTE

El codi de la nomenclatura CPV de la Comissié Europea, segons el Reglament (CE)
213/2008 de la Comissié, de 28 de novembre de 2007, publicat en el Diari Oficial de la Unié
Europea el 15 de mar¢ de 2008, pel qual es modifica el Reglament 2195/2002 del Parlament
Europeu i del Consell que aprova el Vocabulari comU de contractes publics (CPV), és per a
aquest contracte:

- CPV&: 80500000-9 Serveis de formacio

Aquest acord marc es qualifica com un contracte de serveis i, atés el CPV principal, es tracta
d’un servei especial incldos a 'Annex IV de la LCSP.

3. NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE (article 28 LCSP)

D’acord amb l'article 28 LCSP, la naturalesa i extensid de les necessitats que pretenen
cobrir-se mitjangant el contracte projectat tenen relacié amb la tasca fonamental de I'|SPC
que és la realitzacié de la formacio s col-lectius professionals del sistema de seguretat
publica Catalunya.

L’equip docent de I'lSPC es composa majoritariament d’empleats publics dels ambits
professionals vinculats al sistema de seguretat pablica, tanmateix determinades branques de
coneixement i activitats formatives requereixen de formadors especialitzats coordinats
especificament sota una direccié Unica.

El Pla de govern de la XV Legislatura preveu, en I'objectiu especific 4.5. Millorar la seguretat
ciutadana, la gestié de les emergeéencies i la convivencia. Especificament la mesura 4.5.1, la
estableix que cal ampliar la capacitat operativa dels cossos de seguretat i emergéencia de la
Generalitat aixecant el sostre d’efectius per assolir 25.000 Mossos el 2030, 3.300 bombers

8 Cercador de CPV de la Generalitat de Catalunya: Cercador del vocabulari comu dels contractes

publics (CPV)
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el 2028 i 900 agents rurals el 2030. Aixi mateix, la mesura 4.5.3. estableix que cal elaborar i
posar en practica una estratégia per al desenvolupament de la proteccié civil local a
Catalunya. Ambdues mesures comportaran un creixement molt significatiu de la demanda
formativa. Es essencial racionalitzar la contractacié d’'empreses per ordenar i planificar
adequadament les contractacions d’equips docents.

La figura de I'acord marc permet ajustar la contractacio d’equips docents a la demanda de
formacio i a la realitat. La idiosincrasia de la formacié de personal operatiu sovint determina
alteracions en el calendari lectiu i subordinacio a les necessitats de I'operativa que
condicionen I'activitat docent.

L’acord marc és essencial per tal que I'lSPC pugui exercir, amb rigor, les competencies que
té assignades per la Llei 10/2007, de 30 de juliol, de I'Institut de Seguretat Publica de
Catalunya.

4. JUSTIFICACIO DE L’ELECCIO DEL PROCEDIMENT (article 63.3.a LCSP)

El procediment de licitacié per a la tramitacioé de I'acord marc és el procediment obert
d’acord amb allo previst a I'article 220.1 i 131 de la LCSP i sotmés a regulacié harmonitzada,
i 'adjudicacio es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacio basats en el
principi de millor relacié qualitat-preu.

El sistema de racionalitzaci6 de I'acord marc ha estat emprat amb éxit en diversos casos a
I'ISPC. La tipologia contractual permet garantir, en objectes contractuals molt especialitzats i
particulars de I'ambit de la formacid, un servei de qualitat d’acord amb uns estandards
preestablerts, facilita la concurréncia, i permet planificar adequadament i d’'acord amb la
legalitat la formacio a demanda sol-licitada pels cossos de seguretat i emergencies.

A més, atenent també a la dificultat de preveure amb exactitud les necessitats académiques
per cursos académics encara no planificats, es vol emprar aquest mecanisme contractual
també per a cobrir aquesta necessitat, atés que ja es comptara amb empreses
adjudicataries i la contractacio sera mitjangant contractes basats en I'acord marc.

Es vol garantir la maxima concurréncia d’ofertes perseguint 'obtencié del millor servei
possible existent en el mercat. Per tal de racionalitzar la contractacié basada s'estableixen
un maxim de 4 empreses adjudicataries, per a cada lot, en I'adjudicacié de I'acord marc
sempre que existeixi un nombre suficient d’'empreses interessades que s’ajustin als criteris
de seleccié o d’ofertes admissibles que responguin als criteris d’adjudicacio.

5. TERMINI D’EXECUCIO (article 29.2 LCSP)

El termini d’execucié de I'acord marc sera de 24 mesos a comptar des de I'1 de gener de
2026 o des de la publicacié de la formalitzacié dels documents contractuals de I'’Acord marc
en el Perfil de contractant de I'|SPC si aquesta és posterior.
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L’adjudicacio de I'’Acord marc es podra prorrogar per un sol cop per 24 mesos o per dos
periodes de dotze mesos addicionals cadascun d’ells, o per un temps inferior, pel qué la
seva durada total sera, com a maxim, de quatre anys. S’estableix aquesta durada per tal de
limitar al minim la restriccié de competencia que suposa un acord marc, deixant oberta la
possibilitat de prorroga si finalment I'interés public ho aconsella.

Atenent la previsié de l'article 29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per a les empreses si
I'avis de prorroga es comunica com a minim amb dos mesos d'anticipacio a la data de
finalitzacio del contracte, o de la prorroga corresponent.

6. MODIFICACIONS DE L’ACORD MARC (articles 203 i ss LCSP)

6.1. Modificacions previstes

L’Acord marc podra ser objecte de modificacié per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els
articles 203 a 207 de la LCSP. Aquestes modificacions no podran alterar les condicions
essencials de la licitacio i adjudicacié de I'’Acord marc. Aixi mateix, d’acord amb l'article 222
no es podran introduir en contractes basats modificacions substancials respecte el que
estableix 'Acord marc.

En els termes previstos en l'article 204 de la LCSP, I'drgan de contractacié podra completar
i’lo modificar I'objecte i condicions de I'’Acord marc i dels seus contractes basats en els
suposits seglents:

- Les prestacions addicionals que Unicament pugui portar a terme el contractista que
siguin necessaries.

- Aquest Acord marc i els contractes basats podran ser modificats, per raons d’interés
public relacionades amb mesures d’estabilitat pressupostaria, amb una rebaixa o
increment de fins el 20% de I'objecte i el preu. Concretament, quan les necessitats
reals siguin superiors a les estimades inicialment o en el cas que es produeixin les
circumstancies seglents:

= Situacions de restriccio, contencié o modificacié de la despesa per aplicacié de
mesures d’'estabilitat pressupostaria.

= |’assumpcié de noves competéncies o la supressié d’alguna de les existents
per part de 'lSPC, sempre que aquestes tinguin afectacié en el servei objecte
d’aquest Acord marc.

= Per 'augment del nombre de formacions a impartir sobre les previsions, d’acord
amb les necessitats formatives de I'lSPC.
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= Per canvis en els criteris pedagogics previstos per I'|SPC que puguin suposar
modificacions en el nombre d’hores, seccions, alumnat, etc, per a afavorir el
resultat de la formacio.

= Per canvi en les dates o en el nombre de participants de la formacio
programada.

Tanmateix, d’'acord amb I'article 222 de la LCSP, els preus unitaris resultants de la
moadificacié de I'acord marc no podran superar en un 20% als preus anteriors a la
modificacid i en cap cas podran ser preus superiors als que les empreses part de l'acord
marc ofereixin al mercat per als mateixos productes. Sense perjudici qué els adjudicataris
puguin proposar a I'organ de contractacio la substitucié dels serveis adjudicats per altres que
incorporin avengos o innovacions tecnologiques que millorin les prestacions o
caracteristiques dels adjudicats, sempre que el seu preu no incrementi en més del 10%
I'inicial d'adjudicacio.

6.2. Modificacions no previstes.

Les modificacions del contracte no previstes en aquesta clausula només podran efectuar-se
quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP,
de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les
particularitats previstes en I' article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sGn obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 50% del preu
inicial del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'6rgan de
contractacié amb la conformitat previa per escrit de I'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte es resoldra d'acord amb la causa prevista en I'article 211.1 g) de la LCSP.

7. DADES ECONOMIQUES DEL CONTRACTE

7.1. Pressupost base de licitacié (reserva de credit) (article 100 LCSP)

No es preveu despesa associada a aquest acord marc. Per a cada contractacié basada,
I''SPC justificara préviament I'existéncia de crédit adequat i suficient en la partida
corresponent en el pressupost de la institucio.

7.2.  Valor estimat del contracte (VEC) (article 101 LCSP)

D’acord amb l'article 101.1 de la LCSP tots els preus o valors econdmics referits en aquesta
memoria s’expressen sense I'IVA que pugui correspondre, que es considera partida
independent, i inclou qualsevol forma d’opci6 eventual o eventuals prorrogues, previstes a
I'acord marc.
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En el cas dels acords marc, l'article 101.13 de la LCSP detalla que es tindra en compte el
valor maxim estimat exclos I'lVA, del conjunt de contractes independents durant la duracié
total de I'acord marc.

Es preveu prorroga en I'anualitat/s: es podra prorrogar per un periode de dos anys o dos
periodes d’un any (o per un temps inferior), pel qué la seva durada total sera, com a maxim,
de quatre anys. Es podra prorrogar de manera individual per a cada lot.

El valor estimat global de I'acord marc es fixa en 8.501.713,92 euros, que inclou tant els 2
anys de contracte, aixi com les eventuals prorrogues i modificacions, d’acord amb el

desglossament seguent:

Modificacions Eventual Modificacions Eventual Modificacions
Lot Any 2026 Any 2027 | previstes (20%) | prorroga 2028 | previstes (20%) | prorroga 2029 | previstes (20%)| Total VEC
Lot 1 689.508,40€| 689.508,40€ 275.803,36€| 689.50840£€| 137.901,68€| 689508,40€ 137.901,68€| 3.309.640,32€
Lot 2 27.450,00 € 27.450,00 € 10.980,00 € 27.450,00 € 5.490,00 € 27.450,00 € 5.490,00€| 131.760,00€
Lot 3 106.650,00 €| 106.650,00 € 42.660,00€| 106.650,00€ 21.330,00€| 106.650,00 € 21.330,00 €| 511.920,00 €
Lot 4 117.930,00€( 117.930,00 € 47.172,00€| 117.930,00€ 23.586,00€| 117.930,00 € 23.586,00 €| 566.064,00€
Lot 5 108.390,00 €[ 108.390,00 € 43.356,00€| 108.390,00 € 21.678,00€| 108.390,00 € 21.678,00€| 520.272,00€
Lot 6 418.650,00€| 418.650,00€| 167.460,00€| 418.650,00€ 83.730,00 €] 418.650,00 € 83.730,00 €] 2.009.520,00 €
Lot 7 123.150,00€( 123.150,00 € 49.260,00€| 123.150,00€ 24.630,00€| 123.150,00 € 24.630,00€| 591.120,00€
Lot 8 122.240,00 €[ 122.240,00 € 48.896,00 €| 122.240,00€ 24.448,00€| 122.240,00 € 24.448,00 €| 586.752,00 €
Lot 9 57.222,00 € 57.222,00 € 22.888,80€ 57.222,00 € 11.444,40 € 57.222,00 € 11.444, 40 €| 274.665,60€
Total | 1.771.190,40 €| 1.771.190,40 € 708.476,16 € 1.771.190,40€| 354.238,08 € 1.771.190,40 € 354.238,08 €| 8.501.713,92 €

Tanmateix, els imports establerts corresponen al barems que consten a les resolucions de la
Direcci6 de 20 de febrer de 2025, d’acord amb els barems aprovats pel Consell de direccio
del 2 desembre de 2024. Tota la informacié de barems vigents es pot consultar en aquest
enllag: Barems retributius . Institut de Sequretat Pablica de Catalunya

La despesa global prevista per aquest Acord marc no comporta reserva de crédit associada,
atés que sera la contractacié basada de I'acord marc, mitjangant encarrec directe o

mitjangant concrecid de condicions, la que determinara el pressupost maxim de licitacio per
a cada actuacié que d’ell se’n derivi.

En tot cas, aquest valor estimat té caracter orientatiu i no vinculant, i esta subjecte a la
disponibilitat pressupostaria, sense que aixd suposi en cap moment un compromis de
despesa per a I'lSPC, ni I'obligui a la contractacié d'un nombre determinat de serveis. En
conseqléncia, del present acord marc no se’n derivaran compromisos economics o de
despesa directes per a I'ISPC, sind que sera en cada contracte basat, on es determinara
limport del mateix aixi com I'existéncia de crédit suficient.

El fet de resultar adjudicatari no generara dret a 'abonament de cap preu, ni existira dret
d'indemnitzacio a favor del seleccionat pel fet de no tramitar contractacio basada per la
totalitat o part de la quantitat estimada.

El preu de I'acord marc anira a carrec de I'|SPC. Per a cada contracte basat, I'lSPC
certificara en cada expedient basat en I'acord marc mitjangant encarrec directe o concrecio
de condicions, que disposa de credit adequat i suficient per fer front a les despeses que
generi el desenvolupament del corresponent servei, amb carrec a la/es partida/es
pressupostaria/es corresponent/s que tinguin habilitada/es a l'efecte.
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8. INSUFICIENCIA DE MITJANS (article 116.4.f LCSP)

D’acord amb l'article 116.4 ) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public (LCSP), es justifica que la prestacio objecte del contracte no es pot realitzar amb els
mitjans propis de l'Institut de Seguretat Publica de Catalunya, per raons de:

Els equips docents existents o que es poden arribar a planificar amb empleats publics s6n
insuficients per cobrir la demanda formativa existent i prevista.

9. JUSTIFICACIO DE LES CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO (art.202 LCSP)
S’estableixen com a condicions especials d’execucio, les seguents:

- L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles
de conducta que s’estableixen en el Plec de clausules administratives particulars.

- Es condicié especial d’execucié qué 'empresa adjudicataria es comprometi que en la
composicio de la seva plantilla es promogui la preséncia equilibrada d’homes i dones
amb la finalitat de promoure la inclusio, la cohesio, la igualtat de tracte i la no-
discriminacid, en compliment de la Llei 19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat de
tracte i no-discriminacio6 i de l'article 202.2 LCSP, pel que fa als col-lectius que
requereixen una especial proteccio.

Es considera que aguestes condicions especials relacionades amb la responsabilitat
corporativa i la igualtat entre homes i dones estan vinculades a I'objecte del contracte i
adequades a les tasques docents objecte de I'acord marc.

10. JUSTIFICACIO DELS CRITERIS DE SOLVENCIA

Els criteris de solvéncia establerts a I'expedient sén proporcionals i directament vinculats a
I'objecte del contracte.

S’han seleccionat els criteris de solvéncia establerts en l'article 87.1 LCSP (solvéncia
economica i financera) i en I'article 90 LCSP (solvencia tecnica o professional).

En l'apartat de solvéncia econdmica i financera es demana que el licitador acrediti com a
minim una xifra de negocis en els darrers tres anys, que sigui equivalent al 25% del PBL
anualitzat del lot al que presenta proposicié. En el suposit de presentar-se a diversos lots, el
llindar a acreditar sera el corresponent al del lot de més import. S’ha establert aquest
percentatge per a la solvéncia econdmica i financera en tant que al tractar-se d’un acord
marc amb un periode d’execucié de 24 mesos i una prorroga de 24 mesos, o bé dues
prorrogues de 12 mesos cadascuna, es podria limitar la lliure concurréncia i, per tant, no
s’estaria fomentant 'accés de les PIME a la contractacio del sector public de Catalunya.

En l'apartat técnic, es demana que I'entitat acrediti que ha realitzat anteriorment 2 serveis
similars als de I'objecte de I’Acord marc en els darrers tres anys d’acord amb l'article 90.1 a)
LSCP atenent la tipologia de serveis objecte del contracte. S’estableix que la quantia de
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cadascun dels serveis similars acreditats sigui superior al 8% del valor estimat anual dels
lots als quals es presenti oferta.

També es sol-licita un compromis d’adscripcié de mitjans consistent en que els técnics i
tecniques hauran de complir amb els requisits establerts al Plec de Prescripcions Técniques
pel que fa a les titulacions i certificats professionals, d’acord amb l'article 76 de la LCSP.

No s’estableix classificaci6 empresarial opcional.

11. JUSTIFICACIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO

Els criteris d’adjudicacio s’han fixat atenent les prestacions contractuals establertes en el
plec de prescripcions técniques, son proporcionals i estan directament vinculats a I'objecte
del contracte.

En concret es preveu la segtient distribucié de criteris que depenen d’un judici de valor i
criteris automatics:

- Criteris automatics: 100%
o Preu + quantitatius: 49%
o Qualitatius: 51%
- Criteris que depenen d’un judici de valor: 0%
S’han escollit els criteris d’adjudicacio pels motius seguents:
LOT 1 Formacié en competéncies professionals i substitucions

En relacio amb I'eleccio de criteris d’adjudicacio pel Lot 1 de 'acord marc, s’han elegit
aquests criteris perqué dins de I'ambit de I'avaluacié per competéncies, on la majoria
d’empreses del sector treballen principalment en formacio, seleccio i avaluacio, establir uns
criteris d’adjudicacié que permetin acreditar la experiéncia en competéncies professionals
permetra assegurar disposar de professionals qualificats que desenvoluparan les tasques
formatives seguint el model que I'administracié publica ha dissenyat.

Si aquest fet, es combina amb que els docents (que treballaran principalment a lTEPC o a la
EBPCAR) tinguin experiéncia en la formacié dins de I'ambit policial o d’'emergéncies encara
que no es circumscrigui propiament en 'ambit de la formacié en competéncies professionals,
permetra afegir un plus de qualitat a 'experiéncia formativa a partir de I'aplicacio dels
coneixement formatius a la practica dels cossos de seguretat i emergencies o, en tot cas, a
situacions molt proximes i comparables a la seva tasca.

Les técniques assertives i la regulaciéo emocional, per altra banda, son variables
psicologiques que estan presents en la majoria d’intervencions de cossos de seguretat i
emergencies, per aquest motiu es valora que tenir personal qualificat en aquesta matéria
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aporta a I'equip docent un plus de qualitat que pot ajudar a millorar I'eficacia i I'eficiéncia de
la formacid, i a la posterior transferéncia de coneixement als cossos.

Finalment, I'experiéncia de les empreses en processos de seleccid, ens assegura que
I'empresa adjudicataria sigui coneixedora del sistema de seguretat publica de Catalunya,
que tingui coneixements de tot el procés selectiu i d’aquesta manera puguin treballar amb
més coneixement de causa del moment concret en el que els aspirants es troben quan estan
realitzant el curs selectiu a 'lSPC, aixi com les consequéncies i les implicacions que les
seves decisions tenen en I'alumnat.

Considerem, pero, que la actualitzacié professional és una element clau en la elecci6 dels
docents que han de formar part de les formacions, per aquest motiu es vol premiar a
aquelles empreses que aportin docents amb formacié universitaria de tercer cicle.

A partir d’'aqui, considerem que aquests criteris d’adjudicacié permeten des de la visio
professional respectar els principis d’igualtat, no discriminacio, transparéncia i
proporcionalitat. A més a més, permeten garantir la possibilitat de que les ofertes
presentades siguin avaluades en condiciones de competéncia efectiva.

LOT 2 Formacio de suport psicologic en situacions d’emergéncia

En relacio amb I'eleccio de criteris d’adjudicacio pel Lot 2 de I'acord marc, s’han elegit
aquests criteris perqué dins de I'ambit de la formacié en emergéncies, és vital comptar amb
especialistes amb una trajectoria reconeguda en la docéncia d’aquest aspecte tan critic.
Aquest fet ens permetria assegurar disposar de professionals qualificats que
desenvoluparan les tasques formatives seguint el model que I'administracié publica ha
dissenyat.

Si aquest fet, es combina amb que els docents tinguin experiéncia en técniques assertives i
de regulacié emaocional, variables psicologigues que estan presents en la majoria
d’intervencions en emergencies, ens permetria tenir personal qualificat en aquesta mateéria el
que aportaria a I'equip docent un plus de qualitat que pot ajudar a millora I'eficacia i
I'eficiencia de la formacid, i a la posterior transferéncia de coneixement.

En la mateixa linia, un altre aspecte clau i que cada cop va més en augment en la societat
actual, és la necessitat de formar en la prevencio i la intervencié de les conductes suicides.
Per aquest motiu, és necessari introduir en els equips formatius personal que tingui
coneixements i experiéncia formativa en aquest camp.

Un altre aspecte clau, en les emergeéncies és la necessitat de treballar en equip. Per aquets
motiu es vol ponderar aquelles empreses que puguin aportar docents que tinguin la
capacitat de millorar la relacio entre els membres d’'un equip, que coneguin metodologies a
implementar que permetin que els equips operatius en una emergencia estiguin més
cohesionats i siguin més eficients.
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Considerem, pero, que la actualitzacié professional és una element clau en la eleccio dels
docents que han de formar part de les formacions, per aquest motiu es vol premiar a
aguelles empreses que aportin docents amb formacié universitaria de tercer cicle.

De la mateixa manera, €s molt important que les empreses tinguin capacitat i coneixement
per destriar els millors docents que realitzaran aquesta tasca. Per aguest motiu, es
considerara com a positiu el fet que les empreses puguin demostrar experiéncia en la
selecci6 de formadors.

Aquests criteris d’adjudicacié permeten, des de la visi6é professional, respectar els principis
d’igualtat, no discriminacid, transparéncia i proporcionalitat. A més a més, permeten garantir
la possibilitat de que les ofertes presentades siguin avaluades en condiciones de
competéncia efectiva.

LOTS 3,4,5,6,7,8i9

Per la resta de lots, els quals presenten una similitud entre ells en relacio als professionals
escollir i a les exigéncies a fer a les empreses licitadores, s’ha optat de cara a millorar
I'eficiéncia del procés, d’'unificar els criteris d’adjudicacié sota una série de parametres
comuns.

En aquest cas, doncs, els criteris d’adjudicacio estan dissenyats per garantir que lI'empresa
seleccionada pugui oferir els serveis requerits amb excel-1éncia i eficacia.

Per aquest motiu es considera que I'experiéncia del personal en I'ambit de la formacio, és
fonamental per garantir que I'empresa adjudicataria disposi d'un equip amb un coneixement
profund del sector de la formacid. La experiéncia en aquest ambit permet proporcionar un
servei de qualitat i adaptat a les necessitats de I'ISPC.

Un segon criteri seria la qualificacié del docent. Es important valorar si el docent disposa del
titol de doctor, ja que aquesta titulaci6 indica un alt nivell de coneixement i especialitzacié en
el camp de l'educacié i la formacié. Aixo pot contribuir a elevar la qualitat dels serveis de
formacio oferts. En la mateixa linia, es valorara si el docent posseeix un master ja que també
esdevé un indicador addicional de competéncia i especialitzacié del docent. Aquesta
formacié complementaria pot enriquir les capacitats dels professionals i millorar la seva
capacitat per impartir formacié de manera efectiva.

Un altre camp a valorar és el coneixement d'idiomes. En un mon cada vegada més
globalitzat, la capacitat de comunicar-se en diferents idiomes és un actiu valués que pot
enriquir la formacié a I'lSPC. Els docents que tenen coneixements en idiomes poden oferir
una formacié més completa i adaptada a les necessitats d'un entorn multilingte.

Un altre criteri seleccionat és, la formacié en pedagogia o didactica que proporcioni als
docents les eines i les teécniques necessaries per impartir una formacio efectiva i adaptada a
les diferents necessitats dels alumnes. Aquest criteri assegura que I'empresa adjudicataria
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compti amb professionals que estiguin capacitats per aplicar les millors practiques
pedagogigues en els seus programes de formacio.

També, es considera necessari valorar tenir el certificat de professionalitat de formador de
formadors. Aquest certificat demostra que el docent ha rebut una formacié especifica en la
metodologia i les estratégies d'ensenyament aplicables a la formacio de formadors. Aquesta
certificacio pot ser un indicador addicional de la qualitat i I'experiéncia del personal docent.

Per acabar, es considera interessant premiar a aquelles empreses que puguin presentar una
proposta de servei posterior a I'adjudicacio. Es important que I'empresa adjudicataria
presenti una proposta detallada dels serveis que ofereix després de I'adjudicacio del
contracte. Aixo inclou la planificacio de seguiment, el feedback de I'execuci6 del servei i els
mecanismes per fer front a possibles contingéncies. Aquest criteri assegura que I'empresa
estigui compromesa amb la satisfaccié de '|SPC i la millora continua dels serveis oferts.

En conjunt, aquests criteris d'avaluacié proporcionen una estructura completa per
seleccionar una empresa adjudicataria que pugui oferir serveis de formacié de qualitat,
adaptats a les necessitats del client i amb una atencio6 especial a la professionalitat i
I'experiéncia del seu personal docent.

Aquests criteris d’adjudicacié permeten, des de la visié professional, respectar els principis
d’igualtat, no discriminacio, transparéncia i proporcionalitat. A més a més, permeten garantir
la possibilitat que les ofertes presentades siguin avaluades en condiciones de competéncia
efectiva.

Jordi Nifierola Maymi

Cap del Servei de Seleccié i Avaluacié Vist i plau

Anna Figueras Masip
Subdirectora General d’Estudis
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Cap del Servei de Formaci6 en Riscos,
Emergéncies i Proteccio Civil de 'Escola
de Bombers, Proteccio Civil i

Agents Rurals de Catalunya

Eva Martinez Soto
Cap del Servei de Formacio Policial de
'Escola de Policia de Catalunya
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