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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER AL SERVEI DE RETIRADA,
TRASLLAT, DIPOISIT | ALIENACIO DE VEHICLES ABANDONATS A LA VIA
PUBLICA O RENUNCIATS PELS SEUS TITULARS, PER AL SEU
TRACTAMENT COM A RESIDU SOLID

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El servei objecte de contractacié consistira en la retirada i trasllat, a carrec del
I'adjudicatari, dels vehicles abandonats o renunciats pels seus respectius titulars o
cedits a I'Ajuntament d'Esplugues de Llobregat, fins a un diposit de la seva
titularitat i degudament habilitat, per al tractament com a residus i
descontaminacio de vehicles declarats fora d'us, desballestament i baixa davant
la Prefectura Provincial de Transit, en la forma que estableix el Reial decret
265/2021, de 13 d'abril, sobre els vehicles al final de la seva vida dtil.

Les necessitats a satisfer sén les obligacions de l'ens local de garantir la gestid i
el tractament dels residus solids urbans que s'originen al seu terme municipal, per
tal de prevenir i reduir limpacte negatiu que poden revertir negativament sobre la
via publica i el medi ambient.

L'empresa adjudicataria estara obligada a executar les tasques objecte del
contracte d'acord amb l'establert en el present plec de prescripcions técniques
(PPT), en el plec de clausules administratives particulars (PCAP), i sempre
d’acord amb la normativa que sigui d’aplicacio.

El contractista haura d’executar les prestacions segons s'assenyala en el present
plec, on es relacionen les prestacions i serveis objecte del contracte, les
actuacions a realitzar i els terminis de resposta requerits, i les especificacions
dels mitians que s’hauran d'utilitzar, o els de les millores amb que s’hagi
compromes I'empresa adjudicataria en la seva oferta.

2. ABAST DEL CONTRACTE

L'abast del contracte inclou els serveis de retirada, trasllat, diposit i alienacio per
al tractament com a residus solids urbans i la descontaminacié de vehicles
declarats fora d'lUs, abandonats, renunciats pels seus titulars o cedits a
I'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat. La persona contractista, sera un Centre
Autoritzat per al Tractament de Vehicles (CATV), inscrit en el Registre gestors de
residus industrials davant 'Agencia de Residus de Catalunya, per a l'activitat de
descontaminacio de vehicles al final de la seva vida Util, per tal de assegurar la
realitzacio de les operacions determinades en la normativa d’aplicacio en 'ambit
dels residus, i garantira 'emissié del certificat de destruccio, i justificara la baixa
definitiva de la circulacié dels vehicles a la Direccié General de Transit.

Els serveis es prestaran en tot el terme municipal d’Esplugues de Llobregat,
efectuant la retirada i trasllat dels residus en els temps de resposta que figurin en
el contracte, a partir de la comunicacio de la Policia Local, i que en cap cas podra
superar els 7 dies habils, el temps al que 'empresa adjudicataria es comprometi.
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Segons els antecedents dels darrers dos anys, s’estima que la quantitat maxima
de vehicles a retirar anualment es trobara al voltant de les seglents unitats:

TOTAL VEHICLES Mitja
2024/2025
Autocars ,camions i 2
tractors
Remolcs i caravanes 0
Furgonetes i 70
turismes/mixtes

Motocicletes i ciclomotors 60
Bicicletes i patinets 0

Els vehicles mixts adaptables son aquells automobils especialment disposats per
al transport, simultani o no, de mercaderies i persones fins a un maxim de nou,
inclos el conductor, en els quals es pot substituir eventualment la carrega, parcial
o totalment, per persones mitjancant I'addicié de seients.

La categoria del vehicles sera en tot cas, aquella que s'indiqui a la fitxa técnica
del vehicle.

Per altra banda, actualment en el diposit de 'empresa que esta prestant el servei,
i que es troba situat al terme municipal de Masquefa, al carrer Alemania num. 1, al
poligon industrial Cot de Xarel'lo, s’hi troben un maxim de 55 turismes o
furgonetes (considerant per aquest suposit 2 motocicletes/ciclomotors com un
turisme), que la nova persona adjudicataria haura de traslladar fins a les seves
instal'lacions sense que aquesta operacio tingui cap cost per a 'Ajuntament
d’Esplugues de Llobregat.

Els mitjans personals i técnics necessaris per a la correcta execucio dels treballs
previstos, amb les especificacions minimes assenyalades al present plec, més
les que es proposin, seran a carrec de 'empresa adjudicataria.

El contractista tindra el dret a explotar econdmicament el servei en el seu propi
benefici mitjancant el desballestament dels vehicles retirats, i si s'escau, la
posterior valoritzacio i la venda de la ferralla i altres residus.

Per les caracteristiques del servei, es creu que no és necessaria cap visita a
instal'lacions municipals. No obstant aixd, els licitadors que ho desitgin podran
visitar el terme municipal aixi com l'exterior del dipdsit municipal on s’hi troben
actualment els vehicles retirats de la via publica, per tenir un major coneixement
de les caracteristiques del contracte, disposar de la maxima informacio possible
per formular les seves ofertes, aclarir dubtes que el PPT pugui deixar, i fer les
consultes que considerin en el perfil del contractant, amb ['objectiu de facilitar una
correcta execuci¢ del contracte.
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3. NORMATIVA D’APLICACIO

Els serveis objecte del present contracte, estaran subjectes a la normativa que
sigui d’aplicacié en I'ambit dels treballs a realitzar, i vetllaran pel seu compliment.
Entre la normativa que sera d’aplicacio s'hi troben:

+ Reial decret 265/2021, de 13 d’abril, sobre els vehicles al final de la
seva vida util i pel qual es modifica el Reglament general de vehicles,
aprovat pel Reial decret 2822/1998, de 23 de desembre

e Llei 7/2022, de 8 d'abril, de residus i sols contaminats per a una
economia circular

e Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel que s'aprova el Text refés
del a Llei regulador de residus

e Reial Decret 1619/2005, de 30 de desembre, sobre la gestid de
pneumatics fora d'ds

¢ Reial Decret 115/2017, de 17 de febrer, pel qual es regula la
comercialitzacid i manipulacio de gasos fluorats i equips basts en els
mateixos, aixi com la certificacié dels professionals que els utilitzen i
per qual s'estableixen els requisits técnics per a les instal-lacions que
desenvolupin activitats que emetin gasos fluorats

e Directiva 2018/849 del Parlament Europeu i del Consell, de 30 de
maig de 2018, relativa als vehicles fora d'us

¢ Directiva 2006/66/CE, relativa a les piles i els acumuladors i als
residus de piles i acumuladors

o Directiva 2012/19/UE, sobre residus d'aparells eléctrics i electronics.

e Directiva 2008/98/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 19 de
novembre de 2008, sobre els residus

* Reial Decret Legislatiu 6/2015, de 30 d'octubre, pel que s'aprova el
text refés de la Llei sobre transit, circulacié de vehicles a motor i
seguretat vial

¢ | qualsevol altra normativa que per al desenvolupament de l'activitat li
sigui d'aplicacio

El listat exposat assenyala Unicament les principals reglamentacions que sén
d'aplicacié a les prestacions objecte del contracte, a efectes informatius, i en cap
cas és limitatiu. Caldra complir amb la totalitat de la normativa vigent que sigui
d’aplicacié, amb les seves correccions i modificacions, i en tots els ambits que
afectin els treballs que s’executin.

4. ORGANITZACIO GENERAL DEL CONTRACTE

Una vegada formalitzat el contracte, els responsables de I'empresa adjudicataria
es reuniran amb el responsable municipal del contracte, per tal d'organitzar les
primeres actuacions, d'acord amb les condicions dels plecs.

En especial es coordinara la retirada dels vehicles que es troben actualment en el
diposit de I'empresa que esta prestant el servei, i situat al terme municipal de
Masquefa, al carrer Alemania nim. 1, al poligon industrial Cot de Xarel-lo, on hi ha
un maxim de 55 turismes o furgonetes (considerant per aguest suposit 2
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motocicletes/ciclomotors com un turisme), que la nova empresa adjudicataria
haura de traslladar fins a les seves instal-lacions sense que aquesta operacio
tingui cap cost per a I' Ajuntament d’Esplugues de Llobregat.

Per al funcionament ordinari del contracte, 'empresa contractista es fara carrec
dels treballs programats de retirada i trasllat de vehicles, amb personal propi amb
l'alta corresponent a la seguretat social, complint el conveni col-lectiu sectorial i
resta de normativa laboral, i amb capacitat de comprensid dels dos idiomes
oficials a Catalunya.

El contractista haura d’assumir i aportar sense cap carrec addicional la totalitat
d'aquests elements, equips, maquinaria, grues, vehicles, productes, i els mitjans
técnics que siguin necessaris per a 'adequada i suficient prestacié del servei, i
seran del seu exclusiu compte i carrec la seva adquisicid, conservacio,
manteniment i reposicio.

En el cas d'algun fet o incidéncia destacable, s’haura d’informar de forma
immediata al responsable municipal del contracte de qualsevol anomalia de
funcionament en el servei, i les actuacions previstes per a la seva correccio,
sempre que es tracti d'incidéncies no habituals i de certa importancia, en 'ambit
de les actuacions a realitzar, la gestid dels residus, senyalitzacid, seguretat,
afectacid a persones o I'entorn, o aspectes econdmics.

L'empresa contractista haurda de respectar el caracter confidencial de la
informacié a la qual tingui accés degut a I'execucid del contracte. Haura de
complir amb les prescripcions que s'estableixen en la vigent normativa en matéria
de proteccio de dades de caracter personal.

L'empresa contractista haura de formar al seu personal en prevencio de riscos
laborals, aspectes ergonomics i de salut en el treball, en plans d'emergéncia o
Plans d'Autoproteccié que puguin ser d’aplicacio, aixi com en el bon us de les
grues i vehicles, elements de carrega i descarrega, equips, productes,
consumibles, i la correcta gestié de residus produits.

Tanmateix, 'empresa adjudicataria haura d’aplicar i observar els elements de
senyalitzacié, seguretat personal, laboral, prevencié d’accidents i riscos laborals,
establerts per la normativa que sigui d’aplicacio, i caldra que s'adeqli a les
circumstancies que envoltin el servei, com poden ser la climatologia, incidéncies, i
la resta d'imprevistos que pugin tenir lloc.

5. EXECUCIO DEL CONTRACTE

L'empresa adjudicataria prestara els serveis corresponents a la retirada, trasllat,
diposit i alienacio per al tractament com a residus solids i descontaminacio de
vehicles declarats fora d'Gs, abandonats, renunciats pels seus titulars o cedits a
Ajuntament, amb el seguiment i control del funcionament del servei, tal com
s'estableix en els plecs i els documents que formaran part del contracte.

Retirada i trasllat dels vehicles

La retirada es fara a instancia de la Policia Local que comunicara a 'empresa
adjudicataria, per correu electronic o amb l'aplicacié informatica corresponent, la
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sol-licitud de recollida, amb una relaci6 detallada dels vehicles que hagin finalitzat
la seva vida Util (per abandonament, renuncia voluntaria del seu propietari, cessio,
cremats, residu solid, etc.) indicant si el seu dipdsit sera per llarg termini o
temporal, amb indicacié de si es tracta d’una renuncia o d’un abandonament o
d’un vehicle comissat, amb identificacio de la seva marca, model i matricula.

Els vehicles seran retirats del dipdsit municipal o de la via publica, o també
d’altres terrenys i dependéncies del terme municipal. El servei es prestara de
dilluns a divendres, entre les 08.00 i les 15.00 hores, i sempre es prendran les
mesures necessaries de protecciod i senyalitzacio abans i durant 'execucié dels
treballs.

A més dels vehicles tipus turisme, també es recolliran furgonetes, autocars,
camions, remolcs, tractors, caravanes, motocicletes, ciclomotors, aixi com
bicicletes, patins eléctrics i similars, xassis de vehicles o vehicles cremats, que es
puguin identificar mitiangant nimero de bastidor, o quan no sigui possible fer-ho
de qualsevol altre forma que el pugui identificar, per al seu tractament com a
residu solid.

Una vegada I'empresa contractista hagi rebut I'avis de la Policia Local amb el
listat corresponent dels vehicles que ha de retirar del dipdsit municipal de
vehicles o resta d'ubicacions, sempre en el terme municipal d'Esplugues de
Llobregat, aquest haura de retirar les unitats comunicades en un termini maxim de
7 dies habils, o el temps inferior al que s’hagi compromes, a comptar des de
'endema de l'avis rebut.

L'empresa contractista, abans de la retirada dels vehicles haura de procedir a la
seva identificacié a través del nimero de matricula, i en cas que no en tingui,
s'identificara el vehicle pel nimero de bastidor. En les bicicletes, patinets, xassis
o altres vehicles que no tinguin matricula o bastidor s'intentara trobar algun
element que les pugui identificar, i en qualsevol cas, s'adjuntara a I'expedient una
fotografia d’aquest tipus de vehicle, on es vegin clarament els elements
identificadors, siguin els que siguin.

Per tal d’acreditar que els vehicles han estat cedits a I'empresa adjudicataria, en
el moment del lliurament i abans d’abandonar el terme municipal es procedira a
signar per duplicat un albara o acta de retirada i trasllat dels vehicles cedits, que
sera signada almenys pel conductor gruista de l'adjudicataria, i per part dels
agents de la Policia Local que hi siguin presents.

Es recolliran i transportaran els vehicles fins a les installacions de I'empresa
adjudicataria per al seu tractament i descontaminacio, i s'enviara el mateix dia
l'albara o document d'acta de retirada i trasllat dels vehicles a la Policia Local, en
paper o en format digital, tant en el cas de que quan es recullin no hi hagués cap
agent, com si ja ha estat signada en paper pels agents.

Per les operacions de retirada dels vehicles alienats, la persona adjudicataria
haura d'utilitzar en cada cas els mitians més adequats i adaptats a la normativa
vigent que permetin l'evacuacié efectiva de qualsevol vehicles, amb
independéncia dels seu pes, volum o qualsevol altre caracteristica, sense
necessitat d’arrossegar la resta dels que s'hi troben custodiats.

Quan sigui necessari, s’hauran d’utilitzar grues o vehicles especials per a la
retirada i trasllat dels vehicles o similars, quan per exemple el vehicle a retirar es
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trobi sense rodes o en algun indret de dificil accés, sense cap cost addicional per
I Ajuntament.

Dipositi custodia
Els vehicles retirats per I'empresa adjudicataria es dipositaran a les seves
installacions durant el temps necessari i fins a la notificaci6 de l'acord

d’'alienacié, per a la seva posterior descontaminacio segons estableixen les
disposicions vigents.

Des de la retirada de la via publica i fins a I'acord d'alienacio, els vehicles es
dipositaran o bé en el diposit de llarg termini o en el dipdsit temporal, segons
s'hagi indicat des del servei de policia local.

El dipdsit, vigilancia, custddia i conservacid dels vehicles sera responsabilitat de
ladjudicatari que respondra dels danys que pugui patir el vehicle o dels que
aquests puguin ocasionar, alhora que haura de complir amb la normativa
especffica per aquesta activitat disposant de I'espai necessari, amb paviment
impermeable i installacions per a la recollida de vessaments contaminants i el
tractament d'aigles, incloses les pluvials, que han de ser tractades conforme a la
reglamentacié sanitaria i mediambiental

També sera condicié necessaria disposar d’'un sistema de vigilancia de I'espai
de diposit de vehicles dipositats per aquest Ajuntament durant la durada de tot el
contracte, en els termes en qué s’hagi compromeés.

Si durant el termini establert que s'indica a la notificacio, el propietari d’un vehicle
manifestés la seva voluntat de recuperacio, haura de dirigir-se a Policia Local
d’'Esplugues de Llobregat per tal de gestionar la devolucié. Una vegada exhaurit
el termini establert sense que el propietari hagi procedit a la recuperacié del
vehicle, I'Ajuntament procedira a l'inici dels tramits de declaracié com a residu
solid urba per al seu desballestament i posterior baixa en els registres
corresponents.

Els vehicles que es mantinguin en diposit temporal o en el de llarg termini, a les
dependéncies de I'empresa, podran ser recuperats en els casos excepcionals
que ho demani el servei de policia, no abonant cap preu a I'empresa adjudicataria
i fent aquest servei de forma gratuita. Perd donant facilitats d’entrega a la
empresa adjudicataria, com per exemple aprofitar una recollida per portar el
vehicle demanat. Son casos excepcionals com una persona que el mateix dia de
la retirada o just als seglents troba a faltar el vehicle i demana la seva
recuperacio previ abonament de les taxes corresponents.

¢ Diposittemporal: Aquest dipdsit ha de permetre una mitjana d’ocupacié

d’uns 30 vehicles i ha de tenir una superficie minima de 300m2-Els vehicles
estaran en aquest diposit un temps maxim de 6 mesos.

Enaquest diposit s'ingressaran:
— Vehicles renunciats pels seus titulars
Els vehicles renunciats seran custodiats fins a la notificacio de l'acord

d’alienacié elaborat per aquest Ajuntament a favor de la persona
adjudicataria, i que sera remés per aquesta administracié en un termini
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no superior als 30 dies des de la data de retirada del vehicle.
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En el moment en que es notifiqui I'acord i la persona adjudicataria
realitzi I'ingrés de l'import que se li indiqui, els vehicles ja podra ser
desballestat i donats de baixa al registre de vehicles de la DGT.

— Vehicles abandonats pels seus titulars, en situacio d'estacionament
indefinit, o amb consideracio de residu urba

Des del servei de policia local es comunicara a l'adjudicatari aquells
vehicles que han estat abandonats pels seus titulars, en situacié
d’'estacionament indefinit, o amb consideraci6 de residu urba. Aquests
vehicles seran custodiats, fins a la realitzacié de l'acord d’alienacid,
elaborat per aquest Ajuntament a favor de I'adjudicatari i en un termini
no superior als 6 mesos des de la data d'entrada al dipdsit de
I'adjudicatari. En el moment en que es notifiqui 'acord i la persona
adjudicataria realitzi l'ingrés de I'import que se li indiqui, els vehicles ja
podra ser desballestat i donats de baixa al registre de la DGT.

Tant si es tracta de vehicles renunciats o abandonats, aquests seran retirats
per I'adjudicatari, de la via piblica o del dipdsit municipal, en un periode no
superior a 7 dies habils, o en el temps inferior al que I'adjudicatari s’hagi
compromés, a comptar des de I'endema de I'avis realitzat per policia local.

L'adjudicatari en el termini de 10 dies habils, comptats a partir de 'endema
de la recepcié de l'acord d'alienacié al seu favor, haura de realitzar el
pagament notificat i remetre els certificats de destruccié dels vehicles
segons model establert legalment i justificant de la baixa davant de la
Prefectura Provincial de Transit.

En cas que el titular d’un vehicle volgués recuperar el seu vehicle i aquest
hagués estat desballestat per ladjudicatari, abans de rebre l'acord
d’alienacid, la possible indemnitzacié que aquest titular pogués demanar
sera a carrec de l'adjudicatari.

e Dipositde llarg termini
Aquest dipodsit ha de permetre una mitjana d'ocupacié d’uns 40 vehicles i ha
de tenir una superficie minima de 400 m2
En aquest diposit s’'ingressaran:

Aquells vehicles que han de ser retirats de la via publica per trobar-se a
disposicio judicial o precintats per altres administracions. Aquests vehicles
seran retirats per I'adjudicatari, de la via publica o del dipdsit municipal, en un
periode no superior als 7 dies habils des de I'endema de la comunicacié de
retirada, o el temps en que la persona adjudicataria es comprometi, i seran
custodiats al diposit denominat de llarg termini, de forma temporal fins a la
resolucio de 'expedient que ha dictat el seu comis, o I'extincié dels contracte.

En cas de que el servei de policia local volgués recuperar un d'aquest
vehicles, i sempre i quan encara no s'hagi elaborat 'acord d'alienacié a
favor de I'adjudicatari, des de policia local es comunicaria aquest suposit a
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I'adjudicatari, que retornaria el vehicle al diposit municipal aprofitant un
viatge de retirada de vehicles.

Tractament i descontaminacio

Una vegada notificat 'acord d'alienacio, elaborat per aquest Ajuntament a favor
de 'empresa adjudicataria, i s’hagi fet el pagament indicat, s'iniciara el procés de
descontaminacid i de desmuntatge de la relacié d’aquests vehicles alienats, la
gestio dels quals s’haura de fer complint la legislacio vigent, especialment pel que
fa a la retirada i gestid de residus segons la normativa d'aplicacié que sigui
vigent.

Abans de la destruccid dels vehicles, la persona contractista verificara els
numeros de bastidor, comprovant que coincideixin amb les relacions facilitades i
els documents generats en |'expedient.

L'eliminaci¢ dels vehicles inclou la totalitat de les operacions necessaries de
descontaminacio. Es lliurara cadascun dels residus derivats del vehicle fora d'us
a un gestor final autoritzat, portant un control de cadascun d’ells.

Per altra banda, el contractista podra retirar i disposar d'aquelles parts i peces
que, ailladament, puguin servir de recanvi per altres vehicles, sempre que sigui
possible el reciclatge i recuperaci¢ dels subproductes que ja hagin estat declarats
residus.

No es podra eliminar cap vehicle sense 'acord o document escrit de I'Ajuntament
en aquest sentit, o retornar cap vehicle en dipodsit al seu propietari sense
['autoritzacio escrita de I'Ajuntament.

Tramitacié administrativa

L'empresa adjudicataria, expedird per a cada vehicle retirat, el corresponent
certificat de destruccid que acredita la fi de la vida Util del vehicle, donant lloc a la
seva immediata descontaminacié com a residu.

Aixi mateix, el contractista s'encarregara de tramitar la baixa definitiva de
cadascun dels vehicles retirats davant la Direccid General de Transit, en un
termini maxim de 10 dies habils a partir de I'endema de la notificacio de l'acord
d'alienacié i pagament del preu indicat. En cas que es meritin taxes o impostos,
seran sempre a carrec del contractista.

L'empresa adjudicataria haura de presentar a la Policia Local els originals dels
certificats de destruccio dels vehicles retirats, aixi com la tramitacio de la baixa
dels mateixos, segons la normativa vigent que reguli la baixa definitiva dels
vehicles descontaminats al final de la seva vida Util.

6. COMPETENCIA DE LES OPERACIONS SOBRE ELS VEHICLES

El conjunt de les operacions contemplades en aquest document sobre els
vehicles de referéncia i en qualsevol moment del procés descrit, seran sempre
per compte de 'empres adjudicataria amb compliment de I'ordenament juridic de
referéncia i sota la seva exclusiva responsabilitat.
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7. RESPONSABLES DEL CONTRACTE | COMISSIO DE SEGUIMENT

Tant 'Ajuntament com I'empresa contractista designaran una persona de les
respectives organitzacions que seran els referents i responsables, el primer de la
supervisid i el segon de la coordinacio i de la correcta execucié del contracte. Les
comunicacions a efectes del servei entre les organitzacions es faran a través
d’aquestes dues persones que a la vegada constituiran una Comissio de
Seguiment del servei que a més constituira i convocara el Director del servei de la
Policia Local.

8. REQUISITS ESPECIFICS DEL CONTRACTE

Un cop formalitzat el contracte, 'empresa adjudicataria sera responsable de dur a
terme el servei amb els segiients requisits:

Mitjans personals i técnics

Mitjans personals
L'empresa adjudicataria haura de disposar almenys del seglent personal:

—Responsable contractista: responsable de I'empresa i interlocutor directe
amb ['Ajuntament, experiéncia en el sector, localitzable en horari laboral,
planificacié de les actuacions, seguiment i control del contracte, reunions
periodiques, gestions, etc.

— Personal administratiu: responsables del lliurament de la documentacio
generada en la retirada i la gestio dels residus, actes, comunicats, certificats
de destruccid, baixes definitives dels wvehicles, tramits administratius,
factures, gestio telefonica, incidéncies, etc.

—3 conductors, habilitats per a la conduccié professional de les grues
porta-vehicles per conduir els vehicles necessaris, per a realitzar els treballs
de retirada i trasllat de vehicles, carrega i descarrega, i realitzacio de les
tasques i tramits que corresponguin en la retirada dels vehicles.

—1 professional habilitat per a I'extraccié adequada dels fluids dels sistema
d'aire condicionat, amb la capacitacido necessaria per exercir aquesta
responsabilitat técnica

— 1 professional amb capacitat per al habilitada per a I'extraccié adequada de
bateries o dipésits de gas liquat, amb la capacitacid necessaria per exercir
aquesta responsabilitat técnica

El personal que desenvolupara les diferents tasques del servei haura de disposar
dels coneixements adequats, aixi com també de la qualificacié i la formacio
individual necessaria.

Si durant la vigéncia del contracte es produeix un canvi en el personal
responsable del servei, aquest haura de ser comunicat préviament al responsable
municipal, i en tot cas abans de les seglents actuacions programades.

Mitjans técnics

Les instal-lacions de I'empresa contractista on es realitzin les operacions de
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diposit, descontaminacid i desballestament dels vehicles, estaran equipades amb
als mitjans necessaris pel correcte funcionament del servei, hauran d'estar
situades com a maxim a un radi de quaranta (40) kilbmetres de distancia, de la
ubicacio del dipdsit municipal d’'Esplugues de Llobregat situat al carrer Manuel de
Falla front al num. 24. Aixi mateix, aquesta obligacio te el caracter d’obligacio
contractual essencial als efectes del régim de resolucio del contracte.

L'espai per 'emmagatzematge dels vehicles traslladats haurd de tenir unes
dimensions que permetin el diposit i custddia de fins a 40 vehicles, amb una

superficie minima de 400 m2 per al diposit de llarg termini, i de fins a 30 vehicles,

amb una superficie minima de 300 m2 per al diposit temporal, o la superficie a la
que I'adjudicatari s’hagi compromeés.

El contractista disposara d’almenys d'una flota de 3 grues porta-vehicles
equipades per a la carrega, transport i descarrega dels vehicles, i en qualsevol
cas, haura de garantir els mitjans técnics suficients per a efectuar la correcta
retirada de qualsevol vehicle o remolc independentment del seu estat, i garantir
les condicions del servei, independentment de I'estat del vehicle o de l'indret on
es trobi, sense que en aquest suposit hagi un cost addicional per a I'Ajuntament.

Tanmateix, el confractista estara obligat a disposar de la resta de mitjans
necessaris per a realitzar la totalitat de les prestacions del servei, aixi com dels
vehicles amb capacitat suficient pel transport de personal, mitjans necessaris per
les tasques a realitzar, equips de proteccié personal que siguin precisos, i els
adaptara a les necessitats propies de les activitats. En cas que l'empresa
adjudicataria no disposi d'algun material, equip o element en especial, haura de
preveure el lloguer al seu carrec.

En tot cas, els materials i mitians emprats hauran de tenir 'homologacié oficial
adient i hauran de ser de propietat o estar a la plena disposicio del contractista.
Tanmateix, tant els mitians de transport, equips, com el personal que els utilitz,
hauran de comptar amb els permisos, licéncies oficials i polisses
d’assegurances que siguin requerides per la normativa i pel seu correcte Us.

La maquinaria haura de complir les normes generals i especifiques en Us,
dispositius de seguretat i senyalitzacio, i es mantindra sempre en bon estat de
neteja i conservacio. Tanmateix, haura de disposar del diagnostic favorable per
part de la inspecci6 técnica de vehicles quan correspongui.

El contractista disposara de la documentacio amb les especificacions técniques i
les principals caracteristiques dels equips i elements utilitzats, i les liurara al
responsable municipal quan aquest li demani o sempre que hi hagi algun canvi
respecte els utilitzats anteriorment.

Es disposara de la inscripcid en el Registre General de Transportistes de
Residus de Catalunya, dels equips i elements que siguin necessaris per al
transport de residus i per la totalitat de les operacions necessaries en la seva
carrega i descarrega.

Sostenibilitat

L'empresa adjudicataria procurara disposar de sistemes economitzadors
d’aigua, tant en la neteja dels seus camions grua com dels seus equips, elements
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i instal-lacions en que sigui necessari, amb I'objectiu de minimitzar el seu consum.

En la realitzacio del servei, en aspectes com pot ser I'iis de vehicles per part del
personal de 'empresa contractista, es procurara adoptar mesures per tal de
reduir les emissions de gasos amb efecte d'hivernacle i I'impacte del canvi
climatic, amb actuacions que afavoreixin la transicid cap a una economia neutra
en emissions de gasos amb efecte d'hivernacle, competitiva, innovadora i eficient
en ['Us de recursos.

Sempre que sigui possible, es procurara reduir el consum de combustibles
fossils, ja sigui amb I'is d’energies cent per cent renovables, fomentant I'is de
vehicles eléctrics, hibrids o de combustibles alternatius menys contaminants, o
alhora de programar les activitats amb criteris que puguin reduir la mobilitat de les
persones que participen en el present contracte.

En quant als residus que 'empresa adjudicataria generi, fruit de les tasques i
activitats vinculades en aquest contracte, assumira la seva gestié d’acord amb la
normativa ambiental d’aplicacio.

La persona adjudicataria disposara d’un Pla de gestio i reciclatge dels residus
generats durant I'execucio del contracte, evitant en tot el que sigui possible
qualsevol produccio i minimitzant els residus en origen.

Aquest Pla s'adaptara als plans de gestié mediambiental i de residus que pugui
haver presentat davant 'Agéncia de Residus de Catalunya o en els ambits
vinculats a la seva activitat. Alguns dels requisits que caldra tenir en compte
durant I'execucié de les tasques de manteniment sén els segiients:

—Reutilitzacio i/o reciclatge d'envasos i embalatges dels materials i productes
fungibles utilitzats.

-Recollida selectiva dels residus generats durant I'execucié del contracte.
—Gestid dels residus especials a través d'un gestor autoritzat de residus.

—~Minimitzacié d'emissions relacionades amb el transport i desplagcaments
necessaris en l'execucio del contracte, proposant I'establiment d'indicadors
ambientals rellevants i informes de seguiment periddics si s'escau.

En general, es gestionaran els residus generats i vinculats en I'execucié del
present contracte, d’acord amb la normativa ambiental d'aplicacié en matéria de
residus, Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel qual s'aprova el Text refés
de la Llei reguladora dels residus i les seves modificacions, aportant quan se |i
demani els justificants de la gestié i l'eliminacié dels residus generats en
I'execucié dels treballs, d'acord amb 'actual normativa mediambiental.

També s’encarregara si s'escau de la gestid i I'eliminacié dels residus generats
en els treballs del present contracte (eliminacid de petit material, olis, etc.). En cas
que se |i sol'liciti, haura de presentar els corresponents justificants de la gestio i
I'eliminacié dels residus generats, d’acord amb 'actual normativa mediambiental.
L’empresa adjudicataria procurara portar a terme projectes d’economia circular,
comptar amb un t&cnic mediambiental o comptar amb un sistema de certificats de
gestio del medi ambient, com ara el sistema comunitari de gestio i auditoria
mediambientals (EMAS) en que s’inclogui en el seu abast els treballs relatius al
desballestament de vehicles hibrids i eléctrics i ha d'avaluar la competéncia per a
acompliment de les tasques relatives al maneig de vehicles eléctrics o hibrids.

=
4]
H
I
S
L
bS]
8
c
5]
2
]
£
=)
7]
2
€
5]
15
E
3
[=}
]
©
[}
]
@
15}
c
2
°©
£
©
g
2
]
<
=)
7]
Kl
@
©°
©
@
@
k=)
©
>
Ko}
3
2
]
s
£
o
8
k]
Q
2
3
3
i)
I}
>
@
]
=]
o
8
°
€
3
&
g
S
=
=
<
-4
Q
7]
=
17}
4
]
=4
@
£
E
3
(=}
]
i)
o
<
@
=)
€
o
£
E
2
o
Q
3
5]
]
2
©
£
o
o
=
©
<
@
4]
3
=2
2
Q
@
@
@
°
[
2
P}
=
=

)
°
@
=)
=3
@
£
E
2
<3
Q
<1
L
5]
2
2
£
S
2
=
1
Q
@
4]
3
>
2
=
@
Q
@
o
51
2
5
=
=




DOCUMENT IDENTIFICADORS

_Plec de clausules: Plec de clausules -
3085/2025/16631_PPT

SIGNATURES ESTAT
. o El document ha estatsignat per :
Codi per a validaci6: 6NZM9-5V4D6-0GJIXF 1.- Inspector en Cap de la Policia Local de AJ. DESPLUGUES DE LLOBREGAT signat 110212026 1623
Data d'emissi6: 5 de Marg de 2026 a les 13:53:39
Pagina 13 de 16

ALTRES DADES

SIGNAT
18/02/2026 16:23

9. SEGUIMENT DEL SERVEI

La persona responsable municipal del contracte

L'Ajuntament designara una persona responsable del contracte, de conformitat
amb larticle 62 de la LCSP. Amb independéncia de les funcions de la unitat
encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte, les funcions de la
persona responsable municipal del contracte seran almenys les segiients:

a) Supervisar el compliment per part de 'empresa adjudicataria de les seves
obligacions i les condicions contractuals.

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte, contractista, agents de
policia local, i d’altres, en cas que aquesta funcié especffica no correspongués
a altres persones.

c) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta
realitzacio de les prestacions pactades, aixi com aquelles que cregui
procedents per a una millor execuci6 del servei, sempre d’acord amb I'establert
en les condicions del contracte.

d) Resoldre qualsevol qliestié que sorgeixi referent a la qualitat dels treballs
realitzats, execucié de les tasques contractades, incidéncies, interpretacio de
les especificacions del contracte, i en general, tots els problemes que es
plantegin durant I'execucié dels treballs encomanats sempre que estiguin dins
de les atribucions que li concedeixi la legislacio vigent.

e) Informar les tasques realitzades, incidéncies, comunicats, modificacions, i en
general, informar ala corporacié del nivell de satisfaccié de I'execucié del
contracte.

f) A banda de totes aquelles altres informacions i informes que el responsable del
contracte consideri procedents, aquest emetra un informe d’avaluacié final de la
contractacié que fara referéncia als diferents aspectes de lexecucié del
contracte, I'adequacio del disseny als objectius previstos amb la contractacio i
als resultats finals obtinguts, i també als aspectes técnics, econdmics i
pressupostaris.

En qualsevol cas, el responsable municipal del contracte podra detallar o aclarir
amb més precisio el contingut de les actuacions a executar a traves de les
corresponents instruccions escrites, que hauran de ser acceptades pel
contractista, en tant no siguin contradictories amb el que s’expressa en el present
pleci en la resta de documentacié que formi part de I'expedient.

La persona coordinadora del servei

L'empresa adjudicataria designara una persona coordinadora responsable del
servei, que podra ser la mateixa persona responsable del contractista o qualsevol
altre persona amb capacitat adequada, i facilitara a l'Ajuntament les seves dades
de contacte. Aquestes inclouran una adreca de correu electronic i un teléfon mobil
d’amplia cobertura per a poder ser localitzat en tot moment. Aquesta persona
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sera considerada linterlocutor habitual principal de 'empresa adjudicataria, i la
persona responsable municipal s'hi podra posar en contacte en horari laboral per
tractar de qualsevol tema relacionat amb el contracte.

L'existéncia d’aquesta persona de contacte sera independent dels altres mitjans
de comunicacié amb I'empresa, com ara teléfons d’atencié al client.

La persona coordinadora responsable del servei estara localitzable en el teléfon
mobil, i revisara diariament I'adrega de correu electronic i altres canals de
comunicacio previament establerts entre ambdues parts per a les seves
comunicacions continuades amb ['Ajuntament. Entre les seves funcions pel
compliment general de I'execucio del contracte, hi haura les segtients:

a) Informar de les principals incidéncies del servei, estar en comunicacié
permanent i atendre les indicacions de la policia local, mantenint reunions
periddiques amb el responsable municipal i sempre que sigui requerit en cas
d'incidéncies.

b) Coneixer les instal'lacions del dipdsit municipal de vehicles d'Esplugues de
Llobregat i la totalitat els espais on s’actua, per tal d’organitzar de forma optima
I'execucio de treballs d’acord amb les necessitats, i proposar qualsevol millora
que comporti una millor eficacia en el funcionament del servei.

c) Fer complir el contracte i els treballs planificats, tant del personal propi destinat
al servei, com del personal de les empreses externes contractades per
'empresa adjudicataria, verificant i corregint, si és convenient, qualsevol
incidéncia.

d) Garantir 'accés de I'Ajuntament a les dades dels serveis efectuats, vehicles
retirats, residus gestionats, certificats, baixes, tramits i documents generats, i
les possibles incidéncies.

e) Cada tres mesos, lliurar un comunicat amb les dades dels serveis efectuats,
unitats de vehicles retirats, residus gestionats, estat dels tramits i documents
generats que hagin tingut lloc durant el trimestre, i les dades acumulades durant
I'any i respecte els anys anteriors.

f) Quan se li demani, lliurar els documents de la relacié nominal de treballadors
(RNT) i la relacié de liquidacio de cotitzacions (RLC).

La persona coordinadora responsable del servei vetllara pel compliment de totes
aquelles disposicions referents a la classe, ordre, manera i temps d'executar els
treballs contractats que li siguin comunicats des de I'Ajuntament, assignant els
mitjans adscrits al contracte, i organitzant el personal que consideri oportu per la
realitzacio dels treballs.

Seguiment i control dels treballs

L'empresa adjudicataria haura d’executar els treballs d'acord amb les condicions
i obligacions assenyalades en els plecs i documents que serveixen de base al
present contracte.

L'organitzacié de 'empresa contractista haura d’estar preparada per garantir la
correcta prestacio del servei, i per 'adaptacid a les necessitats que assenyali
I'Ajuntament.

=
4]
H
I
S
L
bS]
8
c
5]
2
]
£
=)
7]
2
€
5]
15
E
3
[=}
]
©
[}
]
@
15}
c
2
°©
£
©
g
2
]
<
=)
7]
Kl
@
©°
©
@
@
k=)
©
>
Ko}
3
2
]
s
£
o
8
k]
Q
2
3
3
i)
I}
>
@
]
=]
o
8
°
€
3
&
g
S
=
=
<
-4
Q
7]
=
17}
4
]
=4
@
£
E
3
(=}
]
i)
o
<
@
=)
€
o
£
E
2
o
Q
3
5]
]
2
©
£
o
o
=
©
<
@
4]
3
=2
2
Q
@
@
@
°
[
2
P}
=
=

)
°
@
=)
=3
@
£
E
2
<3
Q
<1
L
5]
2
2
£
S
2
=
1
Q
@
4]
3
>
2
=
@
Q
@
o
51
2
5
=
=




DOCUMENT IDENTIFICADORS

_Plec de clausules: Plec de clausules -
3085/2025/16631_PPT

SIGNATURES ESTAT
. o El document ha estatsignat per :
Codi per a validaci6: 6NZM9-5V4D6-0GJIXF 1.- Inspector en Cap de la Policia Local de AJ. DESPLUGUES DE LLOBREGAT signat 110212026 1623
Data d'emissi6: 5 de Marg de 2026 a les 13:53:39
Pagina 15 de 16

ALTRES DADES

SIGNAT
18/02/2026 16:23

S’informara en tot moment a requeriment del responsable municipal del contracte,
de les tasques i activitats a realitzar. Sera competéncia de l'Ajuntament la
supervisio de I'execucio de les tasques per part de 'empresa contractista, per tal
que s’efectuin oportunament de la manera estipulada.

Les persones responsables de I'Ajuntament i 'empresa adjudicataria mantindran
una comunicacio fluida i continuada, i celebraran reunions per a l'organitzacio i
seguiment de les prestacions del servei amb una periodicitat almenys anual, 0 en
el seu defecte quan una de les dues parts ho sol-liciti. Aquestes reunions podran
ser presencials o per videoconferéncia, i a més de les persones responsables hi
podra participar el personal que s’estimi convenient.

Control de qualitat

L’Ajuntament, com a empresa contractant, vol disposar d'un control de qualitat
continuat del servei, i tenir accés als seus resultats. La finalitat d'aquest control és
aconseguir i mantenir una bona qualitat de les tasques a realitzar i la resta de les
especificacions definides en el present plec.

Per la realitzacié del control de qualitat, es prendra com a base els plecs i
documents contractuals. El contractista lliurara la documentacié requerida en la
gestio dels residus, i registrara la totalitat dels tramits i documents generats en
I'execucio dels treballs, que estaran a disposicié del responsable municipal quan
ho sol-liciti.

En cas que 'empresa adjudicataria disposi d'una aplicacié informatica per a la
gestio i seguiment del servei, permetra 'accés per consultes, control de tasques,
incidéncies, comunicats periddics, aixi com la visualitzacio i exportacié d'informes
i documents per part del responsable municipal.

Hi haura controls propis de l'adjudicataria, que tindran com a objectiu comprovar
el grau de compliment de les tasques estipulades en els plecs, pel que fa a la
forma d'execucio de les feines. En les actes o fulls de control realitzats, la persona
coordinadora responsable del contractista valorara el nivell dels serveis efectuats,
i segons el resultat de les valoracions es proposaran mesures de correccio i els
canvis necessaris amb I'objectiu de millorar el servei i aconseguir uns resultats
optims.

Les actes i registres del control efectuats per la persona contractista seran
liurades i estaran a disposicié de la persona responsable municipal. L'empresa
deixara constancia per escrit, dels serveis i de les inspeccions de control
realitzades. Els comunicats i documents es lliuraran signats en format electronic a
la persona responsable municipal o persona en qui delegui.

L’Ajuntament també podra verificar quan ho cregui oport( el compliment de les
prestacions del servei, amb el control dels tramits i les tasques efectuades i la
seva avaluacid, mitjangant actes propies d'inspeccio i control del servei.

La tasca inspectora per part de I'Ajuntament tindra tot el recolzament que sigui
necessari per part de 'empresa adjudicataria, a fi i efecte de poder fer les
actuacions i aplicar les mesures correctores que es determinin per aconseguir
una millora continua en la prestacio dels serveis.

En qualsevol cas, la totalitat de la documentacié generada en el present contracte,
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tant en la seva execucié com en el seu control i seguiment, estara a disposici6 de
'Ajuntament quan aquest la requereixi. Tant els documents que seran lliurats en
els comunicats periddics, com la informacio que es trobi en I'aplicacio informatica
si s’escau de 'empresa adjudicataria, seran lliurats en la finalitzacié del contracte,
en suport digital, en format editable sempre que sigui possible.

Incidéncies del servei

Es disposara d’'un servei d’atencid, per tal de donar resposta a les incidéncies
que puguin sorgir durant la vigéncia del contracte, en la prestacio dels serveis.

Davant una incidéncia urgent, caldra prestar atencié immediata, i el seu temps de
resposta haura de ser en un temps maxim de 24 hores.

En qualsevol cas, en incidéncies relacionades amb tramits de la gestio de
residus, els temps de resposta hauran de ser els corresponents per tal de donar
resposta positiva als terminis fixats per Agéncia de Residus de Catalunya.

Durant el temps que duri la resolucidé de les incidéncies, 'empresa informara
puntualment a I'Ajuntament de les actuacions que estigui realitzant. La interlocucio
serd entre la persona coordinadora responsable del contractista i la persona
responsable municipal, o les persones en qui deleguin puntualment si s'escau,
mitjancant els canals de comunicacié adequats (telefoni correu electronic). Alhora
es portard un control mitjangant les corresponents actes d’inspeccié de les
tasques efectuades i 'accés a la plataforma informatica en cas que I'adjudicatari
endisposi.

Preséncia de personal municipal

En els serveis prestats pel contractista i les inspeccions hi podra ser present el
personal que I'Ajuntament consideri oportd. Sempre es comunicara a la persona
coordinadora responsable del contractista aquest fet quan sigui de forma
programada.
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