
2026/492 /PROMOCIÓ ECONÒMICA

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA

D’acord amb el que disposa l’article 28 de la LCSP, la naturalesa i extensió de 
les  necessitats  que  es  pretenen  cobrir  mitjançant  contractació,  així  com  la 
idoneïtat del  seu objecte i  contingut,  s’han de determinar amb precisió,  i  se 
n’ha de deixar constància en la documentació preparatòria abans d’iniciar el 
procediment encaminat a la seva adjudicació. 

D’acord amb l’article 116.3 de la LCSP a l’expedient s’incorporaran el plec de 
clàusules administratives particulars i  el  plec de prescripcions tècniques que 
hagin de regir el contracte.

1.- OBJECTE COMPLET DEL CONTRACTE

L'objecte  d'aquest  contracte  consisteix  en   la  implantació  i  posada  en 
funcionament  (migració,  instal·lació  i  configuració)  d'una  eina  informàtica 
mitjançant tecnologia Software as a Service (SaaS),  destinada a la gestió diària 
global  del  Servei  de Promoció Econòmica de l’Ajuntament d’Argentona, en els 
àmbits de formació i orientació, ocupació, emprenedoria i empresa, i comerç, així 
com, els serveis necessaris del suport tècnic pel seu manteniment preventiu i 
correctiu, i la gestió online i integració dels Serveis de Promoció Econòmica.  

El Servei de Promoció Econòmica de l'Ajuntament d'Argentona (d'ara endavant 
SEMPRE)  ofereix  a  la  població  i  empreses  del  territori  determinats  serveis 
d'emprenedoria i empresa, d'ocupació, turisme, i de comerç. Presta una atenció 
personalitzada als usuaris d'aquests serveis i gestiona una quantitat considerable 
de programes en aquestes àrees. 

És per això que es veu en la necessitat de contractar una eina informàtica que 
l’ajudi en la gestió diària del servei i concretament  que li faciliti  gestionar tota la 
informació relativa a: 

 Persones  relacionades  amb el  Servei  Municipal  de  Promoció  Econòmica 
(SEMPRE).

 Organitzacions, empreses i entitats relacionades amb el SEMPRE.

 Accions formatives, programes i projectes executats pel SEMPRE.

 Borsa de treball i la gestió online dels serveis relacionats.

 Servei de suport a l’emprenedoria i a l’empresa.

El Codi CPV és el següent: 

- 48445000-9 Paquets de programari de gestió de relacions amb el Consumidor.

- 48900000-7 Paquets de programari i sistemes informàtics diversos.
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- 72267000-4 Serveis de manteniment i reparació de programari.

2.- ELECCIÓ DEL PROCEDIMENT.

Considerant l'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el 
seu objecte, així com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la 
seva  adjudicació,  es  considera  que  el  més  adient  és  adjudicar  aquest  contracte 
mitjançant  un procediment ordinari  obert  simplificat  abreujat,  d’acord  amb l’article 
159.6 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic.

3.- VIGÈNCIA DEL CONTRACTE.

La vigència del contracte tindrà una durada de 3 anys amb possibilitat de pròrroga 
d’un any més (1), sense que en cap cas el contracte excedeixi la durada total de 4 anys 
des de la formalització del contracte.  

La data d’inici prevista per l’1 de març de 2026, sense perjudici que es pugui iniciar en 
una  data  posterior,  si  així  ho  exigeixen  la  tramitació  i  la  data  de  finiment  del 
procediment licitatori.

La pròrroga serà obligatòria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb 
una antelació mínima de 2 mesos a la finalització de la durada del contracte, amb els 
efectes previstos a l’article 29.2 de la LCSP. 

Malgrat  l'expressat  als  apartats  anteriors,  si  al  venciment  de  la  vigència  màxima 
d’aquest  contracte  no  s’hagués  formalitzat  un  nou  contracte  per  circumstàncies, 
incidències o fets  imprevisibles dins el  procediment d’adjudicació  per  a l’òrgan de 
contractació que garanteixi la continuïtat de les prestacions dels serveis, i sempre que 
l’anunci  de licitació  s’hagi  fet  abans dels  tres mesos anteriors  a la finalització  del 
contracte i que existeixin raons d’interès públic per a no interrompre els serveis, es 
podrà prorrogar aquest contracte fins a l’inici de l’execució del nou contracte de serveis 
que derivi del procediment contractual  i,  en tot cas, per una durada màxima de 9 
mesos i sense modificar la resta de condicions vigents del contracte. 

4.- CLASSIFICACIÓ QUE S’EXIGEIX ALS PARTICIPANTS.

No s’exigeix classificació a les empreses licitadores.

5.- CRITERIS DE SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL I ECONÒMICA I 
FINANCERA.
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No s’exigeix, atesa la tipologia contractual. 

6.- CRITERIS D’ADJUDICACIÓ.

La seva configuració respon a la voluntat d’aconseguir la millor rendibilitat i eficiència 
del     contracte fent servir criteris econòmics i de qualitat, tots ells vinculats a l’objecte 
del contracte i formulats de manera objectiva, respectant en tot moment els principis 
d’igualtat, no discriminació, transparència i proporcionalitat. 

La selecció de l'oferta més avantatjosa es determinarà d'acord amb el article 145.3.g) 
amb l'aplicació de més d'un criteri d’adjudicació, tenint en compte que es tracta d’un 
servei i s’ha de valorar la millor relació qualitat-preu amb l’objectiu d’obtenir ofertes de 
gran qualitat per cobrir de la millor manera possible les necessitats de la institució. 

Els criteris d’adjudicació han estat seleccionats d’acord amb els requisits assenyalats a 
l’article 145.5 LCSP: 

a) Estan vinculats a l’objecte del contracte 

b) S’han formulat de manera objectiva i  respectant els principis d’igualtat,  no 
discriminació, transparència i proporcionalitat. 

c) Garanteixen que les ofertes seran avaluades en condicions de competència 
efectiva i amb especificacions que permeten comprovar de manera efectiva la 
informació aportada pels licitadors. S’ha optat per criteris objectius i avaluables de 
forma automàtica que es consideren suficients i necessaris per avaluar la despesa 
pública del present contracte i les repercussions pressupostàries d’aquest. 

La  puntuació  màxima  de  la  totalitat  dels  criteris  d’adjudicació  és  de  100  punts, 
distribuïts de la següent manera: 

El  contracte  s’adjudicarà  al  licitador  que,  en  una  valoració  conjunta,  presenti  la 
proposició  més  avantatjosa,  atenent  els  criteris  de  valoració  que  a  continuació 
s'especifiquen  basats  en  el  principi  de  millor  relació  qualitat-preu.  L'òrgan  de 
contractació podrà declarar desert el procediment, per raons degudament motivades, 
si cap de les proposicions presentades és adequada a les exigències d’aquest Plec de 
clàusules administratives, particulars i del Plec de prescripcions tècniques. 

A. Criteris     avaluables     de     manera automàtica [SOBRE   ÚNIC  ] (100     punts)      

Els criteris avaluables de manera automàtica s’hauran de presentar d’acord amb el 
model d’oferta econòmica (Annex OE).
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Pv= Puntuació de l’oferta a Valorar

P = Punts criteri econòmic

O = Oferta Millor
m

O = Oferta a Valorar
v

IL = Import de Licitació

VP = Valor de ponderació=1

1. Oferta econòmica.......................................................fins a un màxim 
de 60 punts

Es valorarà l’oferta econòmica d’acord amb la fórmula establerta en aquest apartat. 
L’oferta  econòmica englobarà tots  els  conceptes  desglossats  a  l’Annex  Oferta 
econòmica, al PPT i a la memòria justificativa. Els criteris avaluables de manera 
automàtica s’hauran de presentar d’acord amb el model d’oferta econòmica 
(Annex OE). 

Les ofertes econòmiques presentades, sempre que no siguin considerades 
anormalment baixes, seran   puntuades  per a  cada  criteri econòmic aplicant la 
fórmula següent:

La fórmula aplicada per tal de valorar el criteri d’adjudicació automàtic econòmic, és 
la que consta a la Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació 
de les proposicions econòmica:

                 

S’estableix  que el valor de ponderació (VP) tingui el valor ordinari de 1, d’acord 
amb la directriu esmentada; i 60 els Punts del criteri econòmic (P).

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim 
de licitació i les empreses que no presentin una oferta econòmica quedaran 
excloses de la licitació. 

L’import a valorar de cada oferta licitant (Ov) serà el total del Pressupost Base de 
Licitació (PBL), que inclou el període de 3 anys, tots els imports sense iva, essent 
el PBL el de 13.486,00€ sense IVA , amb el següent desglossament:
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- Implantació i posada en marxa del sistema (inclou migració de dades de 
l’actual sistema de gestió, integració amb sistemes corporatius i formació als 
usuaris): 3.586,00 € (sense IVA).  

- Servei de pagament per ús: Llicència d'ús del programari (inclou lloguer 
servidor,  còpies  de  seguretat),  manteniment  preventiu,  correctiu  i  suport 
tècnic: 9.900,00 € (sense IVA).  

Tot  i  que  només  es  valorarà  l'oferta  econòmica  en  global,  en  l'Annex oferta 
econòmica s'ha de desglossar l'import a pagar en cada concepte, sense que en 
cap cas s’excedeixi l’import de licitació previst de cada prestació.   

Justificació del criteri: D’acord amb l’article 145.7 LCSP, s’indica que aquesta 
millora en el preu de licitació té relació amb l’objecte del contracte. La fórmula 
utilitzada respecta els criteris establerts per la doctrina dels tribunals de recursos 
contractuals: no atribueix major puntuació a les ofertes que no siguin les més 
econòmiques  com quan es  té  en  compte  la  relació  de  l'oferta  amb la  baixa 
mitjana, no estableix llindars de sacietat, més enllà dels quals els licitadors no 
perceben una puntuació superior, no redueix significativament els marges entre 
les ofertes més cares i les més econòmiques i, al revés, no magnifica diferències 
econòmiques mínimes. 

El present criteri pretén obtenir una millor oferta econòmica i una rebaixa en el 
cost  de  la  prestació  del  servei,  per  això  en  surten  beneficiades  amb  més 
puntuació les ofertes que ofereixen una major rebaixa en el preu. 

Segons la Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les 
proposicions econòmica i tècnica, assignant el preu un 60% de la valoració total 
de la licitació a la part econòmica, en tant que no es considera que sigui un criteri 
que  atempti  contra  la  participació  de  les  Empreses  i  es  considera  adequat, 
donada la naturalesa del servei.

2. Oferta  tècnica  (Experiència  en  la  implantació  de  l’eina  a  altres 
municipis).........................

Número de Serveis de Promoció Econòmica i/o d’Ocupació de diferents 
municipis  on s’ha implantat l’eina informàtica ofertada: fins a 40 punts.

Criteri Ponderació

de 1 a 10 municipis 5 punts

de 11 a 15 municipis 10 punts

de 16 a 20 municipis 15 punts

de 21 a 25 municipis 20 punts

de 26 a 30 municipis 25 punts

de 31 a 35 municipis 30 punts

36 o més municipis 40 punts

Fins a 40 punts

Número de Serveis de Promoció Econòmica i/o Ocupació de 

diferents municipis  on s’ha implantat l'eina informàtica 

ofertada

Formula
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Justificació: Es  considera  oportú  aquest  criteri  tècnic  de  valoració,  adequat  a 
l’execució del contracte. L'experiència en la implantació de l'eina a altres municipis és 
fonamental per tal de garantir la qualitat del servei el màxim possible. Entenem que 
valorar més enllà del preu faculta que es pugui obtenir un servei de major qualitat. Els 
punts atorgats a aquest criteri,  que sumen 40 punts, suposen un 40% dels criteris 
totals de la licitació, el que no suposa una restricció a la competència ni a l’accés a les 
empreses a la licitació.

Acreditació: Aquest punt serà considerat acreditat amb la presentació d'un certificat 
emès  pels  diferents  municipis  que  declari  formalment  la  implantació  de  l'eina 
informàtica,  o  amb  la  presentació  de  les  resolucions  d'adjudicació  dels  diferents 
municipis, o bé mitjançant la presentació de qualsevol altra documentació substantiva 
que certifiqui el compliment d'aquest criteri.

7.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ I OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL 
CONTRACTE I LA SEVA JUSTIFICACIÓ.

Són condicions especials d’execució les que consten en el Plec de Clàusules 
Administratives Particulars, així com les previstes al Plec de Prescripcions Tècniques i 
al  quadre de característiques específiques, i també l’obligació del contractista de 
sotmetre’s   a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de 
dades, de conformitat amb l’establert al Reial Decret-Llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel 
qual   s’adopten  mesures  urgents  per  raons  de  seguretat  pública  en  matèria 
d’administració digital,  contractació  del  sector  públic  i  telecomunicacions  i  la 
respectaran en tots i cadascun dels seus termes.

Les condicions d’execució són les previstes en el Plec de Clàusules Administratives 
Particulars,  el  Plec  de  Prescripcions  Tècniques  i  en  el  Quadre  de  característiques, 
justificades per l’exigència de la normativa de preveure aspectes de caràcter social en 
la  contractació, en el present expedient, s’opta per condicions especials d’execució 
relatives a  mantenir  en  el  personal  adscrit  al  contracte,  les  condicions  laborals 
previstes en el conveni col·lectiu aplicable, obligacions relatives a informar sobre les 
eventuals empreses   subcontractades, així com el compliment dels terminis de 
pagament amb aquests.

Addicionalment, a les condicions especials d’execució de caràcter social, també 
s’inclouen altres condicions especials d’execució consistents en observar els principis, 
normes i cànons ètics propis de les activitats, oficis o professions corresponents a les 
prestacions objecte del contracte; no realitzar accions que posin en risc l’interès públic; 
denunciar situacions irregulars en procediments de contractació pública o l’execució 
del contracte, així com abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o 
puguin produir distorsions en la competència; respectar les normes de confidencialitat 
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i col·laborar amb l’òrgan de contractació facilitant tota aquella informació que pugui ser 
relativa per l’avaluació i seguiment del contracte.

Per una banda, les condicions especials d’execució de caràcter social s’estableixen, 
d’acord  amb l’exigència legal de contemplar clàusules de caràcter o protecció social, 
considerant  que les anteriors asseguren el compliment de les condicions laborals 
mínimes que ha de tenir el personal adscrit en el servei de contractació.

Per altra banda, la resta de condicions especials d’execució, s’estableixen a fi d’assegurar 
la correcta execució del contracte, des d’un prisma de l’ètica professional, el respecte a 
la normativa de competència, protecció de dades i transparència.

En  concret,  els  licitadors  i  els  contractistes  assumeixen  les  condicions  especials 
d’execució següents

1.-  Promoció  de  la  integritat  en  la  contractació  pública,  que  comprendrà  les 
següents accions: 

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els 
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 

b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública o durant l’execució dels contractes. 

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir 
l’efecte  d’impedir,  restringir  o  falsejar  la  competència  com  per  exemple  els 
comportaments col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, 
eliminació d’ofertes, assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.). 

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. 

f) Col·laborar amb l’Ajuntament d’Argentona en les actuacions que aquest realitzi 
per  al  seguiment  i/o  l’avaluació  del  compliment  del  contracte,  particularment 
facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats.

2.-  El  pagament  puntual  dels  salaris  i  les  quotes  a  la  Seguretat  Social  dels 
treballadors de l’empresa adjudicatària. 

3.- Dedicació i adscripció dels mitjans personals i materials que s’han inclòs en 
l’oferta per a l’execució del contracte.

4.-  Mesures  contra  l’assetjament  sexual  i  per  raó  de  sexe.  Compromís  de 
presentar,  en  cas  de  resultar  adjudicatari,  un  seguit  de  mesures  contra 
l’assetjament sexual i per tractar el mateix en relació al personal que participarà 
en l’execució del contracte. 

Les mesures hauran de contemplar, com a mínim: 
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a) Tracte respectuós, i evitar qualsevol comportament o actitud que pugui ser 
ofensiva, molesta o discriminatòria. 

b) Observar els indicis d’assetjament sexual i d’assetjament per raó de sexe i 
establir mesures per erradicar-les. 

c) Facilitar que s’informi d’aquestes situacions utilitzant les vies i els processos 
establerts. 

d) Respondre adequadament a qualsevol persona que comuniqui una queixa. 

e) Informar o investigar rigorosament les queixes o les denúncies. 

f) Fer un seguiment de la situació després de la queixa. 

g) Mantenir la confidencialitat dels casos.

8.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ.

Com a pressupost base de licitació s’ha fet un estudi, s’han analitzat els preus de 
mercat d’acord amb els requisits mínims d’aquesta licitació i s’ha obtingut un resultat 
aproximat. D’acord amb el previst als articles 99, 100 i  concordants de la LCSP el 
pressupost de licitació del contracte és adequat als preus de mercat i s’ha establert 
sobre els costos directes, indirectes i altres eventuals que s’estableixen a continuació i 
que s’han incorporat a les clàusules corresponents dels Plecs reguladors.

En tot cas, aquest pressupost té caràcter orientatiu i no vinculant. Als efectes del seu 
càlcul s’ha previst l’establert en l’article 101 de la LCSP.  

El pressupost base de la licitació és el següent: 

IMPORTS

Import Licitació 3 anys (IVA no inclòs) 13.486,00 €

Import Licitació 3 anys (IVA inclòs) 16.318,06 €

Presenta el següent desglossament:

- Implantació i posada en marxa del sistema (inclou migració de dades de 
l’actual sistema de gestió, integració amb sistemes corporatius i formació als 
usuaris): 3.586,00 € (sense IVA).  

- Servei de pagament per ús: Llicència d'ús del programari ( inclou lloguer 
servidor,  còpies  de  seguretat),  manteniment  preventiu,  correctiu  i  suport 
tècnic: 9.900,00 € (sense IVA). 

S’estableix que el termini   inicial   d'execució     del     contracte     de     3     anys  , amb data d’inici 
prevista per l’1 de març de  2026, per tant, atès que es tracta d'un expedient de 
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despesa pluriennal, la previsió de la despesa màxima distribuïda per les anualitats 
2026-2029 és la següent:

Any Import (sense IVA) IVA 21% Import (amb IVA)

2026 (Implantació i posada en marxa del sistema ) 3.586,00 € 753,06 € 4.339,06 €

2026 - 2027 (Servei mensual de pagament per ús - 12 mesos -) 3.300,00 € 693,00 € 3.993,00 €

2027 - 2028 (Servei mensual de pagament per ús - 12 mesos -) 3.300,00 € 693,00 € 3.993,00 €

2028 - 2029 (Servei mensual de pagament per ús - 12 mesos -) 3.300,00 € 693,00 € 3.993,00 €

TOTAL 13.486,00 € 2.832,06 € 16.318,06 €

La distribució anual de la despesa (import anual), s’estima en base al següent càlcul  
partint dels preus unitaris màxims de licitació: 

•  Costos  directes  76  %:  Integrats  per  tots  aquells  que  es  deriven  de  l'execució 
material del servei/subministrament, incloent el costos laborals en la seva majoria, 
és a dir, necessaris per la realització de les tasques detallades als plecs. 

• Costos indirectes 18 %: Els costos indirectes representen aquelles despeses en els 
quals  incorre  l'empresa  que  no  són  assignats  directament  a  l’execució  del 
servei/subministrament, com ara el cost de l’espai on realitzarà part de l’execució 
del contracte. 

• Benefici Industrial 6 %: Que representa un 6% del pressupost del contracte.

9.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE.

El valor estimat resulta de calcular l’import total sense iva, tenint en compte la durada 
del contracte i la possible pròrroga d’un any. 

El Valor estimat del contracte amb indicació de tots els conceptes que l’integren, 
incloent-hi els costos laborals, si existeixen:

Imports

a) Valor estimat del contracte (IVA no inclòs) 20.143,20 €

Imports

b) Import licitació (iva no inclòs) 13.486,00 €

        Import licitació (iva inclòs) 16.318,06 €

c) Import possibles pròrrogues (IVA no inclòs) 3.300,00 €

        Import possibles pròrrogues (IVA inclòs) 3.993,00 €

d) Import possibles modificacions (IVA no inclòs) 3.357,20 €

        Import possibles modificacions (IVA inclòs) 4.062,21 €

e) Partida IVA anual: el que correspongui segons la legislació 
vigent

21%

f) Aplicació pressupostària
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Implantació i posada en marxa del sistema
Servei de pagament per us

0364-433-27799
0364-433-20600

g) Anualitats 3

h) Pròrrogues 1

i) Modificacions previstes 20%

De conformitat amb l’establert a l’Informe 2/2020, de 7 de març, de la Junta Consultiva 
de Contractació Administrativa de la Generalitat de Catalunya, s’ha calculat la xifra 
destinada a modificacions contractuals prenent com a referència l’import màxim que 
aquestes podran assolir  durant  tota la vigència del  contracte  (pròrrogues  incloses) 
degut a la impossibilitat de preveure en quin moment del contracte es produirà la 
modificació. 

D’aquesta manera, el valor estimat pels quatre anys de durada del contracte (3+1), 
queda fixat  en 20.143,20  euros sense IVA, segons el següent desglossament: 

Any
 Import Valor Estimat 

(sense IVA)
2026 (Implantació i posada en marxa del sistema ) 3.586,00 €

2026 - 2027 (Servei de pagament per ús - 12 mesos -) 3.300,00 €

2027 - 2028 (Servei de pagament per ús - 12 mesos -) 3.300,00 €

2028 - 2029 (Servei de pagament per ús - 12 mesos -) 3.300,00 €

2029 - 2030 (Servei de pagament per ús - 12 mesos -) 3.300,00 €

Sub-Total 16.786,00 €
Modificacions 20% 3.357,20 €

Total 20.143,20 €

Així mateix, atès que el termini d'execució del contracte comprèn més d'un exercici 
pressupostari,  el  contracte  resta sotmès a l'autorització  de la despesa per part  de 
l'òrgan  competent  de  l’Ajuntament  d’Argentona  i,  per  tant,  condicionat  a  aquesta 
autorització.

10.- INDICAR LA NECESSITAT QUE ES VOL COBRIR AMB LA LICITACIÓ 
RELACIONAT AMB L’OBJECTE DEL CONTRACTE.

La necessitat que es vol cobrir amb aquesta   licitació és contractar la implantació i 
posada  en  funcionament  (migració,  instal·lació  i  configuració)  d'una  eina  informàtica 
especialitzada, mitjançant tecnologia Software as a Service (SaaS), que permeti cobrir les 
necessitats  del  SEMPRE,  incloent-hi  el  servei  de  suport,  manteniment,  assistència  i 
actualització de l’aplicatiu . 

El  SEMPRE  ofereix  a  la  població  i  empreses  del  territori  determinats  serveis 
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d’emprenedoria i empresa, d’ocupació, de turisme, i de comerç. Presta  una atenció 
personalitzada en els usuaris d’aquests serveis i  gestiona una  quantitat considerable 
de programes en aquestes àrees. 

És per això que es veu en la necessitat de contractar una eina informàtica que l’ajudi 
en la gestió diària del servei i concretament  que li faciliti  gestionar tota la informació 
relativa a: 

 Persones  relacionades  amb el  Servei  Municipal  de  Promoció  Econòmica 
(SEMPRE).

 Organitzacions, empreses i entitats relacionades amb el SEMPRE.

 Accions formatives, programes i projectes executats pel SEMPRE.

 Borsa de treball i la gestió online dels serveis relacionats.

 Servei de suport a l’emprenedoria i a l’empresa.

D’acord amb allò que disposa l’article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de 
Contractes del Sector Públic (en endavant LCSP), la contractació que es proposa és 
necessària per a complir el desenvolupament d’activitats especialitzades per a les 
quals l’Ajuntament d’Argentona no disposa dels recursos humans necessaris per a la 
implantació  i  posada en funcionament (migració,  instal·lació  i  configuració)  d'una 
eina  informàtica  mitjançant  tecnologia  Software  as  a  Service  (SaaS)  i  per  a  la 
prestació un servei especialitzat de manteniment de la referida eina informàtica que 
garanteixi el correcte funcionament d’aquesta durant tota la durada del contracte.  

Si bé és cert que l’Ajuntament d’Argentona compta amb personal informàtic, aquest 
no pot assumir la implantació i  posada en funcionament d’aquesta eina,  i  el  seu 
posterior manteniment. 

11.- MOTIVACIÓ DE LA INSUFICIÈNCIA DE MITJANS 

L'Ajuntament d'Argentona no disposa ni de l'organització, ni dels mitjans materials, ni 
personals  adequats  i  suficients,  per  a  la  correcta  realització  de  la  implantació  i 
posada en marxa d'aquesta eina informàtica, ni el manteniment d'aquesta, per la 
qual  cosa  cal  acudir  a  externalitzar  la  prestació  per  tal  de  garantir  la  qualitat  
correcta. Així, es compleixen les exigències establertes als articles 116.4.f) i 63.3.a) 
de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic.

Atesa  la  naturalesa  específica  i  de  les  característiques  tècniques  dels  serveis 
requerits,  l'Ajuntament  no  disposa  dels  mitjans  tècnics  i  humans  necessaris  per 
prestar els treballs amb un mínim de competència i qualitat en la matèria, i per tant 
es  considera  necessari  la  contractació  d'una  empresa  externa  per  la  realització 
d'aquests,  considerant  que l'actuació  que es pretén contractar  és adequada a la 
finalitat que es persegueix, i en concret:

1er.- La contractació d’aquest servei es realitza amb criteri restrictiu, tal com queda 
acreditat amb la insuficiència de mitjans descrita. 
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2on- L'objecte del contracte consisteix en la prestació integral d'un servei (o, en el seu 
cas,  parts  diferenciades del  mateix)  definint-se  perfectament  en els  plecs  l'abast  i 
manera d’execució de les prestacions a executar pel contractista. 
3er.- Que en cap cas l’objecte del contracte es limita a una mera posada a disposició 
dels treballadors a l’administració pública. 

4art.- Que d’acord amb l’article 17 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic, el 
servei  que  es  proposa  licitar,  no  implica  l’exercici  d’autoritat  inherent  als  poders 
públics. 

5e.- Que es requereix una empresa amb una activitat o organització pròpia i estable i a 
l’efecte és requisit de solvència tècnica i professional la disposició de recursos humans i 
tècnics suficients per executar les prestacions objecte del contracte, sense que aquesta 
activitat suposi l’afectació de la totalitat dels seus recursos. 

6e.- Que s’han tingut en compte tots els ítems indicats a la referida instrucció tant pel 
que fa a fase de preparació de la contractació com pel que fa a la fase d’execució del 
contracte i, en concret, tant en l’elaboració de la documentació contractual consistent 
en el plec de prescripcions tècniques, memòria justificativa i estudi econòmic, com pel 
que fa al  contingut del  plec de clàusules administratives particulars,  el  qual  conte 
l’annexa  nomenat  “REGLES  ESPECIALS  RESPECTE  DEL  PERSONAL  DE  L’EMPRESA 
CONTRACTISTA”, que s’haurà de tenir en compte en fase d’execució. 

En conseqüència, a la vista de la naturalesa i  extensió de les necessitats que han 
motivat  l'exigència  d'aquest  resulta  ineludible,  recórrer  a  persones  o  empreses 
privades que ho facin possible tal com exigeixen els articles 116.4.f) i 63.3.a) de la 
LCSP. En la RPT/ plantilla de personal de l'Ajuntament d'Argentona, no consten places 
de  personal  municipal  per  dur  a  terme  la  implantació  i  posada  en  funcionament 
(migració,  instal·lació  i  configuració)  d'una  eina  informàtica  mitjançant  tecnologia 
Software as a Service (SaaS), i tampoc es disposa dels mitjans necessaris per a la 
prestació  del  servei  de  manteniment  en  tractar-se  de  prestacions  específiques  i 
concretes.
 

12.- DECISIÓ DE NO DIVIDIR EN LOT L’OBJECTE DEL CONTRACTE AMB LA 
SEVA JUSTIFICACIÓ.

D'acord amb la naturalesa del servei, no es considera adequada la divisió en lots de 
l'objecte d'aquest contracte. 

El fraccionament de l’objecte del contracte en lots es troba regulat a l’article 99 de la 
Llei  9/2017,  de  8  de  novembre,  de  Contractes  del  Sector  Públic,  per  la  que  es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del 
consell 201/23/UE 1 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP), en el 
que es disposa el següent:  “3. Sempre que la naturalesa o l’objecte del contracte ho 
permetin, s’ha de preveure la realització independent de cadascuna de les seves parts 
mitjançant la seva divisió en lots, i es poden reservar lots de conformitat amb el que 
disposa la disposició addicional quarta. No obstant això, l’òrgan de contractació pot no 
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dividir en lots l’objecte del contracte quan hi hagi motius vàlids, que s’han de justificar 
degudament en l’expedient, excepte en els casos de contractes de concessió d’obres. 
En tot cas, es consideren motius vàlids, a l’efecte de justificar, la no-divisió en lots de 
l’objecte del contracte, els següents: 

a) El fet que la divisió en lots de l’objecte del contracte comporti el risc de restringir 
injustificadament  la  competència.  A  l’efecte  d’aplicar  aquest  criteri,  l’òrgan  de 
contractació  ha  de  sol·licitar  un  informe  previ  a  l’autoritat  de  defensa  de  la 
competència corresponent perquè es pronunciï sobre l’apreciació de la circumstància 
esmentada. 
b)  El  fet  que  la  realització  independent  de les  diverses  prestacions  compreses  en 
l’objecte del contracte en dificulti l’execució correcta des del punt de vista tècnic; o bé 
que el risc per a l’execució correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu 
objecte, en implicar la necessitat de coordinar l’execució de les diferents prestacions, 
qüestió que es podria veure impossibilitada per la seva divisió en lots i l’execució per 
una  pluralitat  de  contractistes  diferents.  Tots  dos  aspectes,  si  s’escau,  s’han  de 
justificar degudament en l’expedient.” 

Igualment, el Decret Llei 3/2016 de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de 
contractació pública aprovat pel  Govern de la Generalitat de Catalunya estableix a 
l’article 5 estableix el següent:  “En els contractes en què no hi hagi divisió per lots, 
s'haurà d'incloure en l'expedient un informe que en justifiqui els motius, i fer-ho constar 
al  plec  de  clàusules  administratives  particulars  o  documents  que  regeixen  les 
contractacions.” 

No s’estableixen lots , no és procedent la divisió en lots de l’objecte del contracte, ja 
que no es pot aïllar les tasques d’implantació i posada en funcionament (migració, 
instal·lació i configuració) d'una eina informàtica mitjançant tecnologia Software as a 
Service  (SaaS),  i  el  posterior  manteniment i  suport  tècnic anual.  La  complexitat 
tècnica de les tasques de manteniment, així com la resolució d’incidències en totes les 
fases, fan necessari que un únic empresari amb la capacitació tècnica necessària porti 
a terme totes les tasques d’implantació i posada en funcionament i el seu suport tècnic i 
posterior manteniment.  En termes generals el conjunt de tasques estan estretament 
relacionades i separar-les en lots diferents en qüestionaria l’operativitat i eficàcia. 

A més, tenir un únic coordinador facilita la comunicació i la coordinació, ja que permet 
un intercanvi d'informació més fluid, una presa de decisions més eficient i una resolució 
de problemes més ràpida. Això contribueix a retallar i  agilitzar la feina, evitant els 
retards que poden sorgir quan es treballa amb múltiples responsables. A més, un únic 
contractista permet un seguiment més clar i coherent del servei continuat, garantint 
una actuació immediata i efectiva en cas d'incidència. Aquesta centralització simplifica 
els processos de gestió i millora la qualitat del servei ofert.

13.- L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE REQUEREIX TRACTAMENT DE DADES PER 

PART DE L’EMPRESA CONTRACTISTA:

☒ S I

Gran, 59 – 08310 Argentona - T. 937974900 - / oac@argentona.cat / www.argentona.cat

C
od

i V
al

id
ac

ió
: P

6G
L3

G
KT

S6
F7

74
EL

FJ
Y3

N
YQ

D
W

 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//a

rg
en

to
na

.e
ad

m
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 1

3 
de

 1
4 



L’execució  del  contracte  SI  requereix  el  tractament  pel  contractista  de  dades  de 
caràcter  personal  per  compte  de  l’Ajuntament  d’Argentona  (responsable  del 
tractament).

El contractista tindrà la consideració d’encarregat del tractament, per la qual cosa amb 
caràcter previ a la formalització del contracte s’haurà de subscriure l’Acord d’encàrrec 
de tractament de dades corresponent, que han d’aportar els licitadors juntament amb 
la documentació administrativa al sobre únic.

14.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

L’òrgan  de  contractació  designarà  una  persona  responsable  del  contracte,  el  Sr. 
Josep Badia Tobella, tècnic de Promoció Econòmica de l’Ajuntament d’Argentona, qui 
tindrà les següents funcions: 
a)  Realitzar  el  seguiment  de  l’execució  del  contracte,  per  a  constatar  que  el 
contractista compleix les seves obligacions d’execució en els termes acordats en el 
contracte.

b) Verificar l’efectiu compliment de les obligacions de l’adjudicatari en matèria social, 
fiscal i mediambiental, i en relació amb els subcontractistes si n’hi hagués, així com 
el compliment de les obligacions establertes en el contracte que suposin l’aportació 
de documentació o la realització de tràmits de tipus administratiu. 

c) Donar les ordres oportunes per assolir els objectius del contracte. 

d) Exercir la inspecció i vigilància del treball contractat. 

e) Efectuar la comprovació i conformitat de les factures emeses, segons terminis i 
preus adjudicats. 

f) Informar la liquidació de la tasca realitzada. 

g) Tramitar les incidències que sorgeixin durant el desenvolupament dels treballs. 

h)  Promoure  les  reunions  que  resultin  necessàries  amb  l’objectiu  de  solucionar 
qualsevol  incident  que  sorgeixi  en  l’execució  de  l’objecte  del  contracte,  sense 
perjudici  de  la  seva  resolució  per  l’òrgan  de  contractació  pel  procediment 
contradictori que estableix l’article 97 del RGLCAP.

Argentona, a data de la signatura digital

Gran, 59 – 08310 Argentona - T. 937974900 - / oac@argentona.cat / www.argentona.cat
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