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Informe justificatiu de la necessitat i idoneitat del contracte per a I’execucié del servei de
gestié de la comunicacié digital del Museu d’Arqueologia de Catalunya.

Primer.- Antecedents, exposicié de les necessitats detectades i justificacié de la solucié
escollida.

El Museu d’Arqueologia de Catalunya (MAC) és un museu de caracter nacional adscrit a
I’Agéncia Catalana del Patrimoni Cultural (ACPC) , entitat de dret public amb personalitat juridica
propia, creada per la Llei 7/2011, de 27 de juliol, de mesures fiscals i financeres que té per missié
gestionar el patrimoni cultural de la Generalitat de Catalunya.

Segons els Estatuts de 'ACPC, les seves funcions principals sén fomentar I'is del patrimoni
cultural i dels equipaments prestant especial atenci6 a I'educacid, el turisme cultural, i la creacié
de vincles amb la comunitat; dinamitzar el patrimoni cultural mitjangant la cooperacio entre agents
publics i privats; facilitar la participacié de la ciutadania en la gestié i la promocié del patrimoni
cultural; i la transferéncia de coneixement en tots els ambits del patrimoni cultural. D’entre el
patrimoni cultural de la Generalitat de Catalunya que gestiona 'ACPC, integrat per una pluralitat
d’equipaments culturals, s’hi troba el Museu d’Arqueologia de Catalunya (MAC).

El Museu d’Arqueologia de Catalunya (MAC) conserva i exposa la col-leccié arqueologica més
important de Catalunya. Per aquest motiu, el museu esdevé una destinaci6 museistica i
patrimonial imprescindible per conéixer I'arqueologia, la historia i I'art antic de I'actual territori
catala. EI MAC integra cinc grans equipaments museistics: el Museu d'Arqueologia de Catalunya
a Barcelona, seu central de la institucio; el Museu d'Arqueologia de Catalunya a Girona; la ciutat
grecoromana d'Empduries, a L'Escala; la ciutadella ibérica d'Ullastret, a Ullastret; i el Castell i
conjunt arqueologic d'Olérdola, a Olérdola. A més, el museu gestiona també el Centre
d'Arqueologia Subaquatica de Catalunya (CASC), amb seu a Girona i els Dipdsits Nacionals
d'Arqueologia, ubicats a Cervera.

Centre de referéncia nacional en la recerca, conservacié i difusio del patrimoni arqueologic catala,
el Museu d'Arqueologia de Catalunya ofereix als seus visitants una rica i singular oferta de serveis
i experiéncies museistiques i culturals, que integra tant la visita a museus i jaciments museitzats
arreu del pais, com un extens i variat programa d'exposicions temporals i activitats culturals i
educatives complementaries, sempre en continua renovacio al llarg de I'any. Tot plegat, amb un
unic objectiu: que els seus visitants puguin viure-hi intenses i enriquidores experiéncies
d'aprenentatge, emocio i gaudi amb el patrimoni arqueologic catala.

El Museu d’Arqueologia de Catalunya (MAC), com a museu de caracter nacional, ha d’acomplir
els estandards que estableix la Llei 17/1990, de museus i la normativa que la desplega. El seu
compromis social I'obliga a desplegar tot un conjunt d’accions de difusié, comunicacio i
informacidé en linia que li permetin oferir la funcié social definida en el Pla estratégic del Museu.

El projecte museistic del MAC es basa en diversos eixos d’actuacié per tal de situar la institucio
com a un gran referent de pais i a nivell internacional. Entre els seus objectius, el MAC treballa
per ser un museu inclusiu i socialment responsable; un museu obert, popular i amatent als
interessos i necessitats dels seus publics; un museu segur, confortable i universalment
accessible; un museu atractiu i inspirador, que aposta per la creacié i la innovacié; un museu que
contribueix decisivament a la recerca, conservacio i difusié del patrimoni arqueoldgic nacional;
un museu que vol projectar-se arreu de Catalunya i el mon, i un museu cooperatiu, eficient,
transparent i sostenible.

Per tal de complir amb els objectius, el MAC ha de mantenir una comunicacié digital de qualitat
a través dels diferents canals comunicatius que utilitza, com ara les xarxes socials, una estratégia
de marqueting digital per correu electronic, aixi com altres plataformes de difusié digital.

El MAC no compta amb personal suficient especialitzat per assolir els objectius exposats en
aquesta matéria i, per tant, és necessaria la contractacié de serveis especifics de gestié i creacié
de contingut per a les xarxes socials, la gestié de I'estratégia de marqueting de correu electronic
i altres plataformes de difusié digital.
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Aquesta contractacié amb tercers s’ha de fer amb respecte als principis d’eficacia, eficiéncia,
publicitat, transparéncia, no discriminacié i igualtat de tracte que es preveuen a la Llei 9/2017 de
9 de novembre de 2017, de contractes del sector public (LCSP).

Segon.- Objecte.

L'objecte d’aquest contracte és el servei de gesti6 de la comunicacié digital del Museu
d’Arqueologia de Catalunya (MAC).

Segons els Plecs de Prescripcions Técniques, el servei inclou les prestacions seguents:
1. Disseny i implementacié d’'un Pla de comunicacié digital
2. Gestid de les xarxes socials corporatives.

3. Cobertura presencial d’esdeveniments que requereixin emissions o creacié de continguts
en directe.

4. Gesti6é de I'estrategia de marqueting de correu electronic (edicid i tramesa de butlletins
electronics).

5. Creacio de continguts audiovisuals documentals.
6. Suport en la creacio i carrega de continguts al web www.mac.cat.

La codificacié de la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV) és 79340000-9
(serveis de publicitat i de marqueting).

Tercer.- Justificacié de la no divisié en lots.

Als efectes del que disposa l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public (LCSP), no es considera procedent la divisio en lots de l'objecte del contracte.

Des d’'un punt de vista técnic, la realitzacié independent de les prestacions donaria lloc a una
execucio fragmentada i incoherent, en la que cada lot aportaria una visié parcial i podria generar
desalineament entre el pla global i les micro-estratégies de continguts o xarxes socials, fet que
dificultaria la correcta execucié del contracte des d’un punt de vista técnic. El missatge central
del pla no es garantiria si la creacié de continguts i I'execucié dels continguts digitals no estan
alineades i coordinades per un Unic equip que en tingui una visié integral. Un Gnic contractista
permet una implantacié coherent, amb coordinacié immediata entre els elements que integren el
contracte: pla, canals, continguts, community management i analitica. La pluralitat de
contractistes podria provocar retards de sincronitzacio, inconsisténcies en terminis i duplicacio
d’esforcos.

Quart.- Pressupost base de licitacio.

El pressupost base de licitacid, que determina el limit maxim de despesa al qual es compromet
I'Agéncia Catalana del Patrimoni Cultural, és de 30.314,84 €, IVA inclos, dels quals 25.053,59 €
corresponen al preu del contracte i 5.261,25 € a I'lVA (21%). Aquest pressupost esta calculat per
a 8 mesos de servei, previstos de I'1 de maig de 2026 al 31 de desembre de 2026.

El sistema de determinacié del preu és a tant algat. El pressupost s'ha d'entendre comprensiu de
la totalitat de I'objecte que integra el contracte, i els preus consignats porten implicits tots els
conceptes previstos com ara materials, despeses financeres, costos laborals, transports i
desplagaments, taxes i tributs o qualsevols altres que es puguin establir o modificar durant la
vigéncia del contracte, sense que es puguin repercutir com a partida complementaria.

Tenint en compte els treballs a realitzar, les caracteristiques del contracte i I'experiéncia
d’anteriors serveis de caracteristiques similars contractats per 'Agéncia Catalana del Patrimoni
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Cultural, el calcul del pressupost base de licitacio s'ha establert a partir del calcul dels costos
directes i indirectes?, i altres despeses eventuals calculades per a la seva determinacio.

D’altra banda i per aquest contracte resulta important I'estimacioé de costos del personal necessari
per a complimentar els serveis objecte del contracte. El calcul del cost s’ha fet prenent de
referéncia les taules salarials del 2025 previstes per la Resolucié del 2 d’agost del 2022, de la
Direccié General del Treball, que registra i publica I'acta sobre revisi6 i taules salarials per als
anys 2022 a 2025 del Conveni col-lectiu estatal per a les empreses de publicitat (BOE num. 192,
d’11 d’agost de 2022, pagines 117552 a 117557). De la mateixa forma, també es pren en
consideracio les categories professionals establertes al Conveni col-lectiu estatal per a les
empreses de publicitat (Resolucié 3 de febrer de la Direccié General del Treball; BOE (Disposicio
1290 del BOE num. 35 de 2016).

Tenint en compte aquests elements, s’ha pres com a referéncia el salari previst per al grup
professional Il — Nivell 3, que és I'assignat als treballadors i treballadores que fan les funcions de
Community manager i Redactor/Copy senior.

El pressupost s’ha calculat de la manera seglent:

32% 10% 9% 10%
Formacio,
riscos laborals,
Hores/Any Conveni | Salari/Any Conveni Hores any Salarifany Plec Segur_etat Coordinacio permisos i Marge_ Total Import per
plec Social gestio del empresarial un any sense VA
contracte
”“E"::r‘?:;'r';“"m 1730 22.146,01€ 1120 1433730 € 4587,94€ 143373 € 1.290,36 € 143373€
Nivell3 ‘:‘:::‘;""’ Py 1730 214501 € 750 9.600,87€ | 3.07228€ 864,08 € 960,09 € 14497,32¢€
Cost anual del servei (IVA exclos) 37.580,38 €
Cost del servei mensual (IVA exclos) 3.131,70 €
Cost del servei per 8 mesos (IVA exclos) 25.053,59 €
Pressupost de licitacié per 8 mesos de servei (IVA inclos) | 30.314,84 €

Cinqué.- Valor estimat del contracte.

Considerant el pressupost base de licitacio, les estimacions del contracte abans esmentades,
aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat del contracte sense
incloure I'impost sobre el valor afegit, als efectes de determinar el procediment d'adjudicacié i la
publicitat aixi com I'import total que podria ser retribuit al contractista, és el seguent:

Anualitat Periodes Import (IVA exclos) Modificacié (20%) VEC
Contracte 1/05/2026 -
inicial 31/12/2026 25.053,59 € 5.010,72 € 30.064,31 €
\ 1/01/2027 -
1a prorroga 31/12/2027 37.580,37 € 5.010,72 € 42.591,09 €

1Costos directes: aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat de cap tipus de
repartiment. Matéries Primeres, Ma d'Obra Directa.
Costos indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de cost. Costos
Indirectes de Produccié (CIP): Ma d'Obra Indirecta, costos d'aprovisionament o produccié. Costos Indirectes
Generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com els comercials i d' administracio.

N Generalitat
de Catalunya

Uy




ﬁ Museu d’Arqueologia
" de Catalunya

P I 113/10/1/22/2328 37.580,37 € 501072 € 42.591,00 €
S e ;/10/1/22/%29 37.580,37 € 501072 € 42.591,00 €
8 T ;’10/11/22/%%%5 37.580,37 € 501072 € 42.591,00 €

Total 200.428,67 €

Sisé.- Imputacié al pressupost de I’Agéncia Catalana del Patrimoni Cultural.

La despesa corresponent a l'exercici 2026 es fara efectiva amb carrec a la partida
D/226000300/4450/0000 - Publicitat, difusioé i campanyes institucionals. Centre gestor: 757505.

Seté.- Durada del contracte. Prorrogues.

La durada inicial del contracte es preveu des de I'1 de maig de 2026, o data de formalitzacié del
contracte si és posterior, fins al 31 de desembre de 2026.

Finalitzat el termini de vigéncia inicial del contracte, aquest es podra prorrogar anualment fins a
un maxim de 4 prorrogues, finalitzant la vigéncia del contracte com a molt tard, prorrogues
incloses, el 31 de desembre de 2030.

D’acord amb el que disposa l'art. 29 LCSP, les prorrogues les acordara I'd0rgan de contractacio i
seran obligatories per a 'empresari, sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos
mesos d’antelacio a la finalitzacié del termini de durada del contracte.

Vuité.- Criteris d'adjudicacié i justificacié de la proporcionalitat de la puntuacié assignada
a cada criteri respecte del total de criteris a considerar.

Considerant I'objecte del contracte i totes les actuacions que integren el seu cicle de vida, es
considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat - preu, incorporar
els seguents criteris i amb la proporcié que tot seguit s'indica:

A. Criteris avaluables automaticament o amb aplicacié de férmules matematiques: 50 punts

B.1. i B.2. Proposta técnica de sup0osit practic............... 40 punts

B.3. Proposta técnica de millora del tracte de génere i d’'identitat LGTBIQ+ en tots els
continguts que es generin...........ccccccveeveeeeeeeeieecnees 10 punts

A) Criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica o mitjangant aplicacié de
formules matematiques: Fins a 50 punts.

A.1 Oferta economica: (40 punts).

Es valoraran les ofertes economiques presentades pels licitadors mitjangant el model d’oferta
economica previst als plecs administratius:
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- L’oferta més econdmica rebra la puntuacié maxima de 40 punts.

- La resta d'ofertes rebran una puntuacié inversament proporcional a la de l'oferta més
econdmica d’acord amb el calcul seglient?:

== ()< ()| <

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

P = Punts criteri econdmica: 40 punts
Om = Oferta millor (IVA exclos)

Ov = Oferta a valorar (IVA exclos)

IL = Import licitacio (IVA exclos)

VP = Valor de ponderacio: 1

A.2 Formacio del personal adscrit a I’execucié del contracte (10 punts).

Amb aquest criteri es pretén assegurar en el personal adscrit a I'execucié del contracte un rigor
historic i cientific, una qualitat comunicativa i creativa, una excel-léncia visual i técnica, i respon
a la necessitat d’assegurar una execucio integral, rigorosa i creativa del contracte, alineada amb
els objectius del Museu d’Arqueologia de Catalunya i amb les exigéncies técniques propies d’'una
estrategia digital cultural.

Es valorara la formacio addicional a la minima requerida d’acord amb els plecs técnics.

- Gestor/a (Community manager): es valorara que el personal que executi aquestes
funcions disposi de les titulacions segients (fins a un maxim de 5 punts):

o Llicenciatura o grau: 2,5 punts per llicenciatura o grau en els ambits seguents:
comunicacio, publicitat, marqueting digital, historia, historia de I'art, arqueologia,
restauracié, humanitats, fotografia, video i disseny.

o Master, postgrau o doctorat: 2,5 punts per master, postgraus o doctorat en els
ambits seguents: comunicacio, publicitat, marqueting digital, historia, historia de
I'art, arqueologia, restauracio, humanitats, fotografia, video i disseny.

o Encap cas seran objecte de valoracio les titulacions minimes requerides d’acord
amb els plecs técnics.

- Un Redactor/a / copy sénior: es valorara que el personal que executi aquestes funcions
disposi de les titulacions seguents (fins a un maxim de 5 punts):

o Llicenciatura o grau: 2,5 punts per llicenciatura o grau en els ambits seguents:
comunicacio, publicitat, marqueting digital, historia, historia de I'art, arqueologia,
restauracié, humanitats, fotografia, video i disseny.

o Master, postgrau o doctorat: 2,5 punts per master, postgraus o doctorat en els
ambits seguents: comunicacio, publicitat, marqueting digital, historia, historia de
I'art, arqueologia, restauracid, humanitats, fotografia, video i disseny.

2 sistema de puntuacié adoptat de conformitat amb la Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoraci6 i
puntuacio de les proposicions economica i técnica de la Direccié General de Contractacié Publica
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o En cap cas seran objecte de valoracio les titulacions minimes requerides
d’acord amb els plecs técnics.

B. Criteris avaluables mitjangant judici de valor: 50 punts
B.1. Proposta d’estratégia digital del MAC: 10 punts

Aquest criteri es considera necessari atesa la necessitat de disposar d’'un pla que defineixi com
el MAC utilitza les seves eines digitals per comunicar, educar i connectar amb els seus publics
aixi com per ampliar I'accés, la visibilitat i la rellevancia social dins i fora I'espai fisic. La
incorporacio d’aquest criteri permet valorar no només la capacitat técnica del licitador, siné també
la seva comprensid dels objectius del MAC, la seva capacitat d’'innovacié i adaptacio a les
tendeéncies digitals actuals, aixi com I'adequacio de les accions proposades als diferents publics.
Aixi mateix, la valoracié d’'un sistema de mesura i seguiment garanteix que les propostes
presentades incorporin mecanismes objectius d’avaluacié de resultats, assegurant una gestié
eficient, orientada a resultats i basada en dades, d’acord amb els principis de bona administracié
i eficiéncia en I'Us dels recursos publics.

S’haura de presentar un esbods del pla d'estratégia digital tenint en compte els objectius
estratégics del MAC, aixi com els objectius establerts en el plec de prescripcions técniques que
han de regir en la contractacio dels serveis del present contracte.

La valoracié de la proposta tindra en compte els aspectes seglents:

e Coheréncia amb els objectius del museu: I'estrategia ha d’estar alineada amb la missié
del Museu d’Arqueologia de Catalunya. Es valorara la claredat en la definicio d’objectius
especifics i la seva connexié amb els valors institucionals. Fins a un maxim de 3 punts

e Innovacié i creativitat: es valoraran les idees originals en canals, formats i accions digitals
que aportin diferenciacio i interaccié. Es valorara I'is de tendéncies actuals ( noves
narratives, gamificacio, etc). Fins a un maxim de 3 punts

e Estratégia multicanal i adequacié als publics: es valorara la capacitat d’integrar diversos
canals (web, xarxes socials, butlleti electronic, plataformes audiovisuals) amb coheréncia
i adaptacié en funcié de la segmentacié de continguts per publics. Fins a un maxim de 2
punts

e Sistema de mesura i seguiment: es valorara una definicié clara d’'indicadors (KPIs) per
avaluar I'impacte de l'estrategia, la proposta d’eines d’analitica i els mecanismes de
correccio basats en dades. Fins a un maxim de 2 punts

El document tindra un maxim de 10 fulls format Word o pdf.

B.2. Proposta técnica de suposit practic: 30 punts

Aquest criteri es considera essencial per garantir que les empreses licitadores disposen d’'una
capacitat real i contrastable per desenvolupar continguts digitals audiovisuals de qualitat,
adequats a les necessitats comunicatives del Museu d’Arqueologia de Catalunya. La valoracié
de propostes especifiques de materials concrets per a xarxes socials i d'un brifing per a un video
de llarg format permet avaluar de manera objectiva i comparable la seva adequacio a I'estrategia
comunicativa del MAC, el domini del llenguatge redaccional, de disseny i audiovisual, el nivell
d’excel-léncia técnica, la creativitat i la capacitat de generar continguts atractius per difondre en
entorns digitals. Aixi mateix, aquest criteri permet verificar la competéncia professional dels perfils
técnics oferts en totes les fases del procés creatiu i productiu, aixi com la seva capacitat
d’adaptacio a diferents canals i formats, aspectes clau per a I'execucio correcta del contracte
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S’hauran de presentar tres exemples de materials per a xarxes socials. D’'una banda, dos videos
en format Reels sobre qualsevol activitat, exposicié o tema d’interés relacionat amb dues seus
del MAC. Aquests videos hauran de ser conceptualitzats, gravats, produits i editats pels
tecnics/tecniques oferts. De l'altra, s’haura de presentar un brifing d’'un video per a Youtube, d’'un
tema d’interés relacionat amb el MAC i la seva activitat museistica, de recerca, programacio
cultural o tema d'interés relacionat amb I'arqueologia o 'actualitat i que es pugui vincular amb el
MAC. El brifing ha d’incloure la tematica escollida, la seva conceptualitzacié i un petit esbos del
guié (3.000-4.000 caracters amb espais).

Pel que fa als videos, s’hauran de presentar en format mp4 i acompanyats del seu respectiu copy
(text) en un document word o pdf, mentre que el brifing del video a Youtube s’entregara en un
document word o pdf.

La valoracié del video 1 tindra en compte els seglents aspectes:

e Esvalorara 'adequacié de les propostes a I'estratégia comunicativa del MAC (segons el
desenvolupat al plec de prescripcions técniques). Fins a un maxim de 2 punts

e Us del llenguatge audiovisual: es valorara la correccié linglistica i del to dels continguts
presentats, en concordanga amb el to de la institucié. Fins a un maxim de 2 punts

e Excel-léncia técnica: es valorara la qualitat de la imatge, la qualitat de 'enfocament, el
so i lail-luminacio. Fins a un maxim de 2 punts

e Originalitat, estil i format: es valorara I'aplicacié de nous formats i intencionalitat en les
idees exposades i la formula per comunicar-les sigui creativa, narrativa adequada i
atractiva. Fins a un maxim de 2 punts

o Estratégia de posicionament: es valorara que els elements audiovisuals i textuals que
s’utilitzen n’afavoreixen la difusié per les xarxes socials. Fins a un maxim de 2 punts

La valoracié del video 2 tindra en compte els seglents aspectes:

e Esvalorara I'adequacié de les propostes a I'estratégia comunicativa del MAC (segons el
desenvolupat al plec de prescripcions técniques). Fins a un maxim de 2 punts

e Us del llenguatge audiovisual: es valorara la correccié lingliistica i del to dels continguts
presentats, en concordanga amb el to de la institucid. Fins a un maxim de 2 punts

e Excel-léncia técnica: es valorara la qualitat de la imatge, la qualitat de I'enfocament, el
so i lail-luminacio. Fins a un maxim de 2 punts

e Originalitat, estil i format: es valorara I'aplicacié de nous formats i intencionalitat en les
idees exposades i la formula per comunicar-les sigui creativa, narrativa adequada i
atractiva. Fins a un maxim de 2 punts

o Estratégia de posicionament: es valorara que els elements audiovisuals i textuals que
s'utilitzen n’afavoreixen la difusio per les xarxes socials. Fins a un maxim de 2 punts

La valoraci6 de la proposta de brifing d’'un video per a Youtube tindra en compte els aspectes
seglents:

e Adequacio de la tematica: es valorara la rellevancia i originalitat del tema proposat. Fins
a un maxim de 3 punts
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e Conceptualitzacié i enfocament creatiu: es valorara la claredat en la definicio del
concepte, l'originalitat de lI'enfocament narratiu i la capacitat de generar interés i
engagement en publics digitals. Fins a un maxim de 3 punts

e Estructura i coheréncia del gui6: es valorara una estructura clara, el llenguatge
audiovisual i el to en linia amb la institucié. Fins a un maxim de 2 punts

e Viabilitat i adequacioé al format: es valorara que la proposta sigui realista en termes de
produccio (durada, recursos visuals) i adaptada a les caracteristiques del canal Youtube.
Fins a un maxim de 2 punts

B.3. Proposta técnica de millora del tracte de génere i d’identitat LGTBIQ+ en tots els
continguts que es generin i també una millora de I’accessibilitat (10 punts)

Amb aquest criteri es pretén garantir que els continguts digitals generats en el marc del contracte
respectin els principis d’igualtat, no-discriminacio i accessibilitat universal, propis d’'una institucié
publica cultural. La seva valoracié permet diferenciar les ofertes en funcié de la capacitat dels
licitadors per aplicar criteris inclusius en el llenguatge, la representacié i els formats, aixi com per
complir estandards d’accessibilitat reconeguts i validar-ne I'efectivitat.

Les empreses hauran de presentar una proposta de millora del tracte de génere i d’identitat
LGTBIQ+ a través dels continguts que es generin tant a xarxes socials com als butlletins de correu
electronic. També hauran de presentar una proposta de millora del tracte de I'accessibilitat. La
proposta s’haura de presentar en un document Word o PDF de quatre pagines maxim.

En I'ambit del tracte de genere i d’'identitat LGTBIQ+, la valoracio de la proposta tindra en compte
els seguents aspectes:

e Llenguatge inclusiu i no sexista: es valorara que els textos i materials digitals utilitzaran
formes que evitin el masculi genéric i respectin la diversitat de génere, seguint guies
oficials (ONU, Generalitat). Fins a un maxim de 1,5 punts.

o Visibilitat i representacio: es valorara la incorporacié de narratives que reconeguin la
diversitat sexual i de génere en la historia i 'arqueologia, evitant 'esborrament historic i
donant veu a col-lectius tradicionalment invisibilitzats. Fins a un maxim de 2,5 punts.

e Revisié i validacio: es valorara la creacié d’un protocol intern per revisar continguts amb
perspectiva LGTBIQ+, incloent assessorament extern si cal, per garantir rigor i
sensibilitat. Fins a un maxim de 1,5 punts

Pel que fa a la millora d’accessibilitat, la valoracié de la proposta tindra en compte els segients
aspectes:

e Compliment WCAG 2.1 nivell AA: es valorara que els continguts (web, xarxes,
audiovisuals) tindran text alternatiu, subtitols, transcripcions, contrast adequat i
navegacié accessible per teclat. Fins a un maxim de 1,5 punts

e Formats inclusius: es valorara que la incorporacio d’audio-guies, descripcions sonores i
opcions multimodals per a persones amb discapacitat visual, auditiva o cognitiva. Fins a
un maxim de 1,5 punts

e Test amb usuaris reals: es valorara la validacié amb persones amb diversitat funcional
per assegurar la usabilitat i 'accessibilitat real, no només normativa. Fins a un maxim de
1,5 punts

N Generalitat
de Catalunya




ﬁ Museu d’Arqueologia
" de Catalunya

Nové.- Procediment d'adjudicacio.

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueixen el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicacio,
es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjangant un procediment obert,
no subjecte a regulacié harmonitzada. L’expedient es tramitara amb caracter ordinari.

Desé.- Condicions d'aptitud i de solvéncia técnica, economica i financera de les empreses.
La solvéncia econdmica i financera de 'empresari s’haura d’acreditar pel mitja seglent:

a) Volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi el contracte, referit al millor exercici
dins dels tres ultims disponibles en funcioé de les dates de constitucié o d'inici d’activitats de
I'empresari i de presentacio de les ofertes per un import igual o superior a 25.053,59 €.

Mitja per acreditar la solvencia: aportacio dels certificats i documents seglients: comptes anuals
o declaracié responsable de 'empresari en qué indiqui el volum de negocis global de 'empresa.

L’6rgan de contractacid, a més dels documents als quals es refereix el paragraf anterior, pot
admetre de forma justificada altres mitjans de prova de la solvéncia diferents dels indicats. | quan
per una raé valida, 'operador econdomic no estigui en condicions de presentar les referéncies que
sollicita 'érgan de contractacio, se l'autoritzara a acreditar la seva solvéncia economica i
financera per mitja de qualsevol altre document que el poder adjudicador consideri apropiat.

b) Solvéncia técnica i professional
La solvencia técnica o professional de I'empresari s’haura d’acreditar pel mitja seguent:

Una relacié dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa que els
que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els tres ultims anys, en la
qual se n’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat. Caldra acreditar un minim de
dos serveis o treballs efectuats en museus o equipaments patrimonials de la mateixa o
similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte i s’han d’acreditar
mitjangant certificats expedits o visats per '6rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat
del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per
aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari, acompanyada dels
documents en poder seu que acreditin la realitzacié de la prestacio.

c) Classificacié empresarial

No hi ha equivaléncia (Art. 77.1.b) LCSP).

Onze.- Garanties.

Ateses les caracteristiques del contracte no s'exigeix garantia provisional.

El contractista que resulti adjudicatari haura de constituir una garantia definitiva equivalent al 5%
del preu final ofert, IVA exclos.
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Dotzé.- Termini de garantia.

S’estableix un termini de garantia de tres (3) mesos a comptar de la finalitzacié del contracte,
previa certificacid de la correcta execucié del contracte per part de I'Agéencia Catalana del
Patrimoni Cultural.

Tretzé.- Régim especific de penalitats.

Les penalitats especifiques previstes a la LCSP i les que resulten de lI'incompliment de les
clausules étiques.

Els continguts hauran de complir les normes ortografiques i gramaticals del catala fixades per
I'Institut d’Estudis Catalans (IEC). Aquest requeriment te el caracter d’obligacié essencial del
contracte i el seu incompliment pot donar lloc a la imposicié de les penalitats previstes en el
PCAP o a la resolucié del contracte.

Es considerara incomplerta I'obligacié anterior en els dos suposits segients:

- Si durant I'execucio del contracte el MAC detecta més de 20 faltes ortografiques o
gramaticals en els continguts publicats. Aquest comput es reiniciaria a l'inici de
cadascuna de les possibles prorrogues del contracte.

- Si detectada i comunicada a I'empresa contractista una falta ortografica o gramatical,
aquesta no procedeix a la seva correccio (o a I'eliminacio i republicacié del contingut
corregit en cas que sigui impossible la correccid), en el termini d’'un dia habil.

Si durant I'execucié del contracte el MAC detecta més de 20 faltes ortografiques o gramaticals
en els continguts publicats, es considerara incomplerta I'obligacié essencial prevista en aquest
contracte. En conseqtiéncia, es podra aplicar una penalitat de 15 euros per cada falta ortografica
o gramatical detectada a partir de la vintena falta.

En el cas que, un cop detectada i comunicada una falta ortografica o gramatical a I'empresa
contractista, aquesta no procedeixi a la seva correccid en el termini d’1 dia habil, s’aplicara una
penalitat de 15 euros per cada dia natural que la falta no estigui corregida a partir del venciment
del termini establert. Aquesta penalitat es mantindra fins que es procedeixi a la seva correccio.

Catorzé.- Modificacié del contracte prevista.

Perfeccionat el contracte, 'd6rgan de contractacié el podra modificar per les causes que
seguidament s’indiquen i que es preveuran en plecs. En cap cas l'import total de les modificacions
pot incrementar més del 20% del preu inicial del contracte, tot d'acord amb les previsions de
I'article 204 LCSP. La modificacié requerira informe previ del responsable del contracte:

a) Per necessitat per part del MAC d’incrementar les hores de dedicacio al contracte respecte de
les inicialment previstes a causa de la incorporacio de nous canals o perfils de xarxes socials no
previstos inicialment, increment de les publicacions setmanals o del nombre d’enviament de
butlletins mensuals o del nombre de cobertures requerides.

La modificacié del contracte que s'acordi no podra alterar les condicions essencials de la licitacié
i de l'adjudicacié del contracte, i haura de limitar-se a introduir les variacions estrictament
indispensables per a respondre a la causa objectiva que la faci necessaria i sera obligatoria per
al contractista.
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Quinzé.- Condicions especials d'execucié del contracte de caracter social, étic,
mediambiental i obligacions del contractista.

Amb independéncia de la resta d'obligacions contemplades als Plecs técnics i administratius,
segons l'article 202 de la LCSP, seran obligatories les seglients condicions especials d’execucio:

A. D’acord amb larticle 202.1 de la LCSP, segons modificacié introduida pel Reial Decret Llei
14/2019, de 31 d’octubre, pel qual s’adopten mesures urgents per raons de seguretat publica en
matéria d'administracié digital, contractacié del sector public i telecomunicacions, I'empresa
contractista —i, si escau, les subcontractistes— tenen l'obligacié de sotmetre's a la normativa
nacional i de la Uni6é Europea en mateéria de proteccié de dades.

B. D’acord amb l'article 202.2 de la LCSP, s’estableixen com a condicions especials d’execucio
de caracter social:

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual: L'empresa contractista ha de mantenir, durant tota
'execucié del contracte les condicions laborals i socials de les persones treballadores
ocupades en I'execucio del contracte, fixades en el moment de presentar I'oferta, segons
el conveni que sigui d’aplicacié. Durant la vigéncia del contracte caldra comunicar al MAC
ilo a TACPC qualsevol substituci6 o modificacié6 de les persones treballadores de
'empresa contractista i acreditar que la seva situacié laboral s'ajusta a dret.

- L'empresa vigilara per l'estricte compliment de les mesures de prevencié de riscos
laborals en relaci6 amb els seus treballadors i s'exigira el compliment del deure de
coordinacié d'activitats en matéria de prevencié de riscos en cas de subcontractacio,
conforme a l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre de Prevenci6 de Riscos
Laborals i el Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa I'art.24 de
la Llei 31/1995, de Prevencio de Riscos Laborals, per garantir la seguretat i proteccio de
la salut en el lloc de treball, conforme a I'estipulat als convenis col-lectius d'aplicacio.

- L’empresa haura d’emprar efectivament una politica de comunicacié inclusiva per la
qual: a) ha de garantir que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no
s’utilitzen llenguatges o imatges sexistes, que atemptin contra la igualtat de les persones
amb diversitat funcional de qualsevol tipus, o que no siguin respectuoses amb la cura pel
medi ambient, la sostenibilitat i el patrimoni; i b) haura de fer Us d’'una comunicacié que
no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per radé de I'orientacio i/o identitat sexual,
origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies personals o socials.

C. Tanmateix, s’estableix com a obligacié de les empreses contractistes —i, si escau, de les
subcontractistes—, d’aportar una declaracié responsable de compromis de compliment de la
legislacio tributaria i de no realitzacié d’operacions financeres contraries a dita normativa en
paisos que siguin considerats paradisos fiscals segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol o fora
d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts, com ara, delictes
de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

D. Altres condicions especials d'execucio: Clausula ética.
Als efectes del que disposa l'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéencia,

accés a la informacié publica i bon govern, els licitadors, contractistes i subcontractistes
assumeixen les obligacions seglents:
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a) Observar els principis, les normes i els canons &tics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public en 'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacio de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa I'article 64 de la LSCP, o relacié
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del
contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el contractista esta obligat
a posar-ho en coneixement de I'dérgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluaci6 del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié6 de
transparencia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié amb
I'Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials
d’execucié del contracte.

La directora del Museu d’Arqueologia de Catalunya
Monica Borrell Gir6
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