
 

Plec de condicions tècniques serveis assistència sanitària Cd’A 2026               Página 1 de 9 

 

 
 
Expedient: X2026000051 
Contracte de Serveis  
Tramitació: Ordinària  
Procediment Obert simplificat 
Regulació: No harmonitzada  
Codi CPV  85111000-0 
 

 
PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES QUE REGEIXEN EL PROCEDIMENT PER A LA 
ADJUDICACIO DE LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE PREVENCIÓ I ASSISTENCIA 
SANITARIA PER ALS ESDEVENIMENTS/ACTIVITATS QUE ES CELEBRIN AL CENTRE 
D’ACTIVITATS QUE GESTIONA LA FARGA, GESTIÓ D’EQUIPAMENTS MUNICIPALS, SA 
 
1.- OBJECTE 
 
L’objecte del present plec és, establir les prescripcions tècniques que regularan les condicions 
tècniques relatives al contracte, per l’execució dels serveis de prevenció i assistència sanitàri, a 
les instal·lacions La Farga Centre d’Activitats o be, en alguna de les prestacions de servei que li 
puguin ser assignades. 
 
L’empresa adjudicatàri, haurà de tenir capacitat per donar servei davant d’esdeveniments 
diversos, i sense que la llista sigui limitadora es citen els següents: concerts i festivals musicals, 
esdeveniments esportius, fires, congressos, actes públics com festes populars, actes polítics, 
etc. Per tant, La Farga GEMSA i l’adjudicatari podran pactar determinats serveis extres als 
estandards existents, segons les necessitats de cada esdeviment. 
 
L’empresa adjudicataria, realitzara una practica sanitaria adequada i, d’acord amb les normes 
deontologiques sanitaries establertes. 
 
 
2.- FUNCIONS DEL SERVEI CONTRACTAT 
 
2.1. Funcions generals 
 
El servei contractat constarà de les següents funcions generals: 
 

- La Farga GEMSA, comunicarà per escrit a l’empresa adjudicatària, la necessitat de 
serveis facilitant les dades sobre el tipus d’esdeveniment, dates i horaris, previsió de 
públic. Per altre banda, l’empresa adjudicatària recopilarà tota la informació que 
consideri necessària, per desenvolupar el servei amb les màximes garanties i tenir un 
anàlisi dels riscos i les seves possibles conseqüències.  
 

- Proposta de servei per tant, l’empresa adjudicatària, recopilarà tota la informació 
necessària per desenvolupar el servei amb les màximes garanties i, tenint en compte la 
proposta de servei, elaborarà pressupost detallat de la cobertura necessària per a cada 
esdeveniment, proposant, si escau, millores pel servei. L’adjudicatari s’obliga a 



 

Plec de condicions tècniques serveis assistència sanitària Cd’A 2026               Página 2 de 9 

 

presentar pressupost detallat, d’acord amb els preus de la seva oferta econòmica, 
indicant els preus hora aplicats a aquest servei. Aquest pressupost haurà de ser 
confirmat per La Farga GEMSA. 

 

- L’empresa adjudicatària, haurà d’elaborar un protocol d’emergència on, s’hauran 
d’explicitar els circuits d’avís i d’arribada de les ambulàncies, els criteris bàsics per 
realitzar una alerta qualificada i la descripció dels passos a seguir en l’atenció i 
evacuació de l’afectat, així com, definir quines persones asseguraran la coordinació i 
aplicació del protocol. Per l’elaboració d’aquest protocol s’haurà de tenir en compte 
aspectes com la instal·lació on es portarà a terme l’esdeveniment, el tipus 
d’esdeveniment, l’aforament, la distancia i acords dels centres hospitalaris més 
pròxims.  

 

- Haurà d’elaborar un protocol d’actuació, davant la necessitat de prestar serveis a 
menors o discapacitats, que inclogui la preceptiva localització dels pares o tutors 
recavant la seva autorització per aquelles actuacions que així ho requereixin.  

 

- Davant casos extraordinaris l’empresa adjudicatària ha d’estar capacitada per portar a 
terme una evacuació massiva de pacients, així com, ampliar els serveis requerits 
inicialment per fer front a aquests casos, seguint les indicacions de La Farga GEMSA 
 

- L’empresa adjudicatària haurà de nomenar un coordinador amb disponibilitat les 24 
hores els 365 dies a l’any. 
 

- Els professionals de l’empresa adjudicatària que han de prestar el servei, hauran 
d’estar operatius a les instal·lacions amb 30 minuts d’antelació a l’inici de l’acte, o 30 
minuts d’antelació a l’horari establert en la petició de servei. 
 

- L’adjudicatari s’obliga a presentar, en termini de 48 hores de la finalització de 
l’esdeveniment el detall dels serveis prestats, com a tancament del servei. 
 

- Connectivitat i coordinació amb altres recursos d’intervenció com seguretat i control 
de accessos. 
 

- Visualització dels professionals de l’empresa adjudicatària que han de prestar el servei  
amb una uniformitat adequada i senyalització correcta dels punts d’assistència.  

 
2.2. Funciones específiques: 
 
L’organització de les tasques especifiques, en funció del esdeveniment a cobrir, es podran 
ajustar amb un mínim de 4 dies abans de l’inici de l’execució de les fires, certàmens, 
congressos, esdeveniments, promocions comercials, etc. En tot cas, el projecte presentat ha de 
tenir en compte les tasques i funcions següents, no essent aquest llistat ni exhaustiu ni 
limitador: 
 

- Cobertura permanent amb mitjans adequats i material sanitari per a la bona execució 
del servei i, haurà de garantir el material mínim detallat en aquest plec com a Recursos 
materials sanitaris. 
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- Ràpid accés al sistema d’atenció mèdic i/o assistencial 

- Possibilitat d’assistència en condicions d’imprevisibilitat, segons els riscos màxims 
establerts en les reunions prèvies al desenvolupament de qualsevol acte, definides per 
La Farga i coordinades amb l’Adjudicatari/a 

- Traslladar quan abans millor, al lloc de l’incident al personal i material adequat, o 
traslladar al lesionat a l’àrea d’assistència sense demores injustificades. 

- Transmetre calma i professionalitat a tot l’entorn. 

- Prioritzar l’assistència, efectuant un bon triatge, segons el risc per a la salut de les 
persones que requereixen assistència. 

- Valoració, diagnòstic i tractament de les diferents situacions clíniques. 

- Realitzar la derivació hospitalària, si escau, en condicions òptimes pel pacient. 

- Protocols operatius, adequats a la tipologia de l’acte. 

- Personal especialitzat en cada funció i sota supervisió mèdica. 

- Registre d’assistències sanitàries, es disposarà d’un llibre d’assistències per a l’anotació 
de les persones que siguin ateses, la patologia observada, el tractament aplicat, lloc de 
procedència, derivació posterior, data, hora i personal sanitari que el va atendre. 

- L’empresa adjudicatària haurà de lliurar a La Farga GEMSA, el raport d’assistències i 
desviacions produïdes durant la prestació del servei per aquell esdeveniment. 

- L’empresa adjudicatària haurà de garantir després de la finalització de cada jornada de 
servei, la retirada dels residus sanitaris contaminants mitjançant contracte amb 
empresa autoritzada per fer la recollida d’aquests residus 

 
2.3 Recursos materials sanitaris 

La Infermeria haurà de disposar del següent contingut mínim, a càrrec de l’empresa 
adjudicatària: 
 

- Equip bàsic de reanimació (res suscitador amb vàlvula de PEEP, ampolla portàtil 
d’oxigen amb rajar reductor i cabalímetre, aspirador de secrecions sistema venturi 
amb recol·lector de líquids, mascaretes per oxigen mida adult i pediàtrica, cànules 
Guedel, tubs endotraqueals, de diferents mides i vaselina per intubació). 

- Laringoscopi amb lloc de pales. 

- Fonendoscopi i tensiòmetre. 

- Instrumental quirúrgic bàsic. 

- Otoscopi. 

- Material de recollida e immobilització (Fèrules branquials, digitals, kramer, 
immobilitzador d’espatlla) etc. 

- Collarins cervicals. 

- Material fungible i de farmàcia (llençols i tovalloles de paper, gots de paper, guants 
estèrils i no estèrils, apòsits adhesius, cànules de Guedel, mascaretes d’oxigen, cotó, 
gases estèrils i no estèrils, esparadrap de tela e hipoal·lèrgic, venes de malla de 5x5 – 
5x7 – 10x10, sondes nasals, xeringues de 2 -5- 10 -50, 12 agulles, punts de sutura del 5 
al 00 i d’aproximació, maquinetes de rasurar, fulles de bisturí, tires reactives per 
glucometria, pomades i sprays antiinflamatoris, anestesia local, solucions 
antisèptiques, sèrum fisiològic, urbasón injectable de 8, 20 i 40 mg, epixtasol, otogen 
calmant, solució amoniacal al 10%, Nolotil càpsules e injectables, adrenalina injectable, 
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adalat càpsules, dogmatil injectable i comprimits, glucosmon injectable, polaramine 
injectable, efortil gotes, aspirines infantils i adults, paracetamol comprimits infantils i 
adults, vallium 10 mg injectables i comprimits, seguril injectable, buscapina injectable i 
comprimits, primperán, cafinitrina comprimits, ventolín aerosol, col·liris, voltaren 
comprimits... etc...). 

- DEA 

- Camilla i cadira de rodes 
 
El personal sanitari serà responsable de la correcta utilització de la infermeria. 
 
La Farga GEMSA, posarà a disposició un espai dotat de llum i mobiliari basic per a la prestació 
del servei, així com accessos adequats per a l’activitat prevista.  

 
3.- CONDICIONS GENERALS PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI 
 
El contractista haurà de designar a una persona que el representi amb els deguts 
coneixements de l’activitat objecte d’aquest contracte i amb poders suficients per a adoptar 
resolucions en el moment que sigui necessari. 
 
L’adjudicatari quedarà obligat a cobrir les absències del personal assignat com a conseqüència 
de malaltia, vacances o qualsevol altra circumstància que pugui sorgir, quedant obligat a 
notificar les dades de la persona substituta. 
 
Sempre que l’empresa adjudicatària es vegi obligada a substituir al seu personal ja format, per 
personal inexpert en la dinàmica diària del centre de treball, haurà de preveure aquesta 
circumstància amb l’antelació suficient com per a formar-lo adequadament, amb la finalitat de 
no interferir en la dinàmica del servei contractat. 
 
Així mateix, tot el personal sanitari susceptible a la contractació del servei (metges, personal 
d’infermeria, socorristes, auxiliars de transport sanitari i conductors d’ambulàncies) disposaran 
de la titulació necessària pel desenvolupament de les seves funcions en els termes previstos en 
la legislació vigent. El personal mèdic i d’infermeria haurà d’estar col·legiat en el corresponent 
col·legi professional i acreditar la formació específica en matèria d’urgències i emergències 
sanitàries.  
 
L’empresa adjudicatària serà la responsable de la manutenció del personal tècnic que destini a 
cadascun dels serveis i, en aquest sentit, les despeses seran per compte propi.  
 
L’empresa adjudicatària podrà disposar de personal voluntari per la prestació dels serveis de 
prevenció, assistència sanitària i salvament a les instal·lacions sempre que aquest disposi de la 
titulació necessària pel desenvolupament de les seves funcions en els termes previstos en la 
legislació vigent. Aquesta circumstància s’haurà de comunicar a La Farga GEMSA, i aquesta 
l’haurà d’aprovar. 
 
El personal haurà d’anar degudament uniformat e identificat, així com comunicat mitjançant 
comunicadors portàtils (walkies talkies, telèfon, etc.) amb els efectius establerts  i amb el 
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material necessari per desenvolupar algunes de les seves funcions La despesa del material 
necessari per desenvolupar les seves funcions anirà a càrrec de l’empresa adjudicatària.   
 
Sempre que les necessitats de funcionament de les instal·lacions o els esdeveniments ho 
requereixin,  La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA podrà ordenar la realització dels 
treballs/serveis complementaris, accessoris o augment de jornada que resultin necessaris. 
 
L’increment d’hores resultant es  computarà al preu unitari fixat en l’adjudicació. 
 
L’adjudicatari vetllarà per la bona presencia del personal al seu servei, uniformant-los pel seu 
compte. S’especificarà en l’oferta la composició del mateix, així com, el número de 
renovacions anuals i el material del que es dotarà per desenvolupar  les funcions establertes i 
especifiques.  
 
L’empresa adjudicatària es compromet a mantenir una plantilla igualitària (dones i homes) 
estable de baixa rotació per tal de garantir la correcta prestació dels serveis. 
 
L’empresa adjudicatària nomenarà un interlocutor responsable, el qual gestionarà tot el 
relacionat amb la contractació amb el Responsable d’aquest contracte, així mateix haurà de 
garantir que el personal sanitari disposaran de la titulació administrativa corresponent previst 
dintre del marc legal autonòmic i/o estatal d’aplicació. 
 
Segons les necessitats del servei, l’adjudicatari col·laborarà amb el pla d’emergència de 
l’empresa o del organitzador. 
 
4.- PLA DE SERVEIS 
 
El Pla de serveis queda subjecte a les necessitats de La Farga, Gestió d’Equipaments 
Municipals, SA. derivats de les fires, congressos, esdeveniments, promocions comercials, etc, 
anuals, i ateses necessitats de la Direcció del Centre d’Activitats. 
 
4.1. Dies del servei 
 
El període de prestació del servei s’entén els 365 dies l’any. La planificació del servei s’establirà 
en funció de les necessitats de les activitats a realitzar: fires, concerts, mítings, etc. El nombre 
d’hores s’ajustarà a la concreció dels horaris i necessitats dels esdeveniments.  
 
4.2.- Horari del servei 
 
L’Horari de prestació dels serveis serà el que quedi determinat per les fires, esdeveniments, 
mítings, etc.  que es celebrin a La Farga Centre d’Activitats. 
 
 
5.- IMPORTS DELS SERVEIS 
 
El preu del servei inclou tots els conceptes que siguin necessaris per a garantir la qualitat del 
servei. 
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Les ofertes econòmiques es presentaran pel preu unitari preu/hora concepte servei 
 
A efectes referencials, es fa constar que el consum calculat sobre els dotze mesos precedents a 
l’exercici a tancar, s’eleva a la quantitat aproximada de 16.000 € (exempt d’IVA, segons article. 
20 de la llei 37/1992 del 28 de desembre) .  
 
Donat que la quantia assenyalada com a valor de contracte constitueix una quantitat estimada, 
es deixa expressa menció que aquesta quantitat és a títol estimatiu, sense que això suposi cap 
obligació per a La Farga, Gestió d’Equipaments Municipals, SA  ja que el cost final del contracte 
dependrà del número real d’hores efectivament contractades, etc. 
 
El preu estimatiu de mercat per als serveis serà de: 
 

- preu/hora servei mèdic:                                                        52,00 € 

- preu/hora servei infermeria                               41,20 € 

- preu/hora tècnic emergències mediques   25,00 € 

- Servei ambulància SVA                                              75,00 € 

- Servei ambulància SVB                                                           65,00 € 
 

 
El preu del servei inclou també: 

- Nocturnitat 

- Festius 

- Assegurança de Responsabilitat Civil 

- Pla de Prevenció de Riscos Laborals 

- Elaboració de la Fitxa Tècnica Operativa 

- Inspeccions Periòdiques 

- Absentisme laboral 

- Vacances 

- Baixes per malaltia 

- Seguretat social 

- Material establert en l’oferta 

- Servei de reten 24 hores en cas de possibles ampliacions, descoberts i incidències. 

- Centre de control permanent les 24 h els 365 dies a l’any per possibles ampliacions o 
modificacions. 

- Un Coordinador del Servei amb assistència a les reunions tècniques dels 
esdeveniments, si escau, amb disponibilitat les 24 hores els 365 dies a l’any. 

 
6.- REQUISITS QUE HAN DE COMPLIR LES EMPRESES OFERENTS 
 
Disposar de les corresponents Llicències i permisos per als treballs que li siguin encomanats 
(cal adjuntar fotocòpies compulsades). 
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7.- DURADA DEL CONTRACTE I POSSIBLES PRÒRROGUES 
 
Quant a la durada: 
 
El contracte tindrà una durada de 24 MESOS a comptar des de la resolució motivada signada 
per l’adjudicatari, o si fos el cas, des de la formalització del contracte.  
 
Quant a la pròrroga: 
 
El contracte  serà prorrogable de forma expressa en 12 MESOS. 
 
 
8.- VALOR  ESTIMAT  DEL CONTRACTE. 
 
El valor estimat del contracte per al termini inicial inclosa la seva pròrroga és de: 62.400,00€ 
IVA exclòs amb el següent desglossament: 
 

Concepte 1er any 2n any Prorroga 

Servei prevenció i assistència 
sanitària.  

19.500 € 21.450 € 21.450 € 

 
 
Pressupost anual estimat per al primer any: 
 
Pressupost anual per al primer any de contracte: 
 
Valor estimat del contracte:   19.500,00 € 
 
Total Pressupost:   62.400,00 € 
 
 
El sistema de determinació del preu d’aquest contracte es fa amb preus unitaris, motiu pel 
qual s’estableix el pressupost de despesa màxima que es preveu per al contracte. La despesa 
efectiva estarà condicionada per les necessitats reals de La Farga, GEMSA  que, per tant, no 
resta obligada a dur a terme una determinada quantia d’unitats, ni a gastar la totalitat de 
l’import indicat. 
 
En qualsevol cas, s’entendrà que les ofertes de preus presentades pels licitadors inclouen 
l’import dels impostos i càrregues corresponents, excepte l’IVA (segons article. 20 de la llei 
37/1992 del 28 de desembre), les despeses de personal, material, vehicles, reparacions, 
inspeccions, combustibles, assegurances i altres costs d’explotació, l’amortització 
corresponent a la inversió efectuada, altres despeses generals i un marge normal de benefici 
industrial. 
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9.- CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FORMULES O CRITERIS AUTOMÀTICS FINS A 
70 PUNTS. 
 
A tals efectes, s’atendran criteris de valoració objectius i ponderables mitjançant fórmules 
aritmètiques. 
 
1. Valoració de l’oferta econòmica: (50 punts) 
 
 Preu unitari per hora.  
 
Dins d’aquest preu s’inclouen tots els conceptes necessaris per a la prestació del servei. El preu 
màxim de licitació per hora és de: 
 

- preu/hora servei mèdic:                                                        52,00 €  15 punts 

- preu/hora servei infermeria                               41,00 €  20 punts 

- preu/hora tècnic emergències mediques   25,00 €    5 punts 

- Servei ambulància SVA                                             75,00 €                  5 punts 

- Servei ambulància SVB                                                          65,00 €                  5 punts 
 
 
La puntuació màxima dins d’aquest apartat serà de  50 punts. L’oferta es calcularà per cada un 
dels conceptes. La suma màxima de tots el conceptes no podrà superar el 50 punts  
 
Preu 
Màxim 50 Punts.  
 
 

Puntuació oferta Y= Preu per hora més baix ofertat* Punts  

 Preu per hora oferta Y  
 
 
2.- Temps màxim de resposta en la prestació del servei:  de 0 a 10 punts.   
 
Es puntuarà el temps de resposta al que es compromet el licitador atès les necessitats de La 
Farga Gestió d'Equipaments Municipals SA, derivada dels esdeveniments i  ponderant la 
possibilitat d’organització per part de La Farga , amb un marge de disponibilitat adequat per 
poder fer adaptacions i reajustos.  
 
El màxim de temps per atendre les necessitats de La Farga Gestió d'Equipaments Municipals 
SA de conformitat amb el servei objecte de contracte no podrà superar els 60 minuts una 
vegada s’ha fet l’avís per la Societat Municipal. 
 

Puntuació oferta Y= Temps emprat  oferta Y *10 

 Temps emprat millor oferta   
 
 
3. Experiència en el sector d’esdeviments multitudinaris,  fires/congressos. Fins a 10 punts 
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Les empreses licitadores hauran d’acreditar la seva experiència mitjançant certificats de bon 
servei de les diferents empreses, venues o esdeveniments en els que hagin prestat servei. 
 
Un punt per certificat acreditatiu que compleixi amb alguna etiqueta esmentada, fins un 
màxim de 10 punts. 
 
 
 


