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AJUNTAMENT DE VILADECANS @

Departament de Politiques Feministes, Drets
civils i Inclusié
EXP.: 40/2025/CSERV

VALORACIO DEL CRITERIS QUE DEPENEN D'UN JUDICI DE VALOR DE LA
CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA, MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT |
TRAMITACIO ORDINARIA, DELS SERVEIS DE VETLLADORSI/ES PER A INFANTS DE 0 A
12 ANYS AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIALS DE VILADECANS, PER A LA
REALITZACIO D’ ACTIVITATS ALS CASALS DURANT PERIODES NO LECTIUS,
ACTIVITATS EXTRAESCOLARS | PER A ATENDRE TAMBE LA DEMANDA DEL SERVEI
ESPAI CONCILIA, MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT | TRAMITACIO ORDINARIA.
(EXP. ASS/AGIIContractaci6él7712025- 40/12025/CSERV)

Atés el que disposen els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions
técniques que regeixen la contractacio dels serveis de vetlladors/es per a infants de 0 a 12
anys amb necessitats educatives especials de Viladecans, per a la realitzacié d’ activitats
als casals durant periodes no lectius, activitats extraescolars i per a atendre també la
demanda del servei espai concilia.

Atesos els criteris avaluables mitjancant judici de valor a tenir en compte a I'hora de
considerar quina és l'oferta que ofereix una millor relacié qualitat-preu, segons el que
disposa la clausula especifica 4.6 dels esmentats plecs de clausules administratives.

Atesa l'acta de data 16 de desembre 2025, d’obertura del sobre digital B, presentat en el
procediment tramitat per adjudicar el contracte administratiu, lliurem el present informe de
valoracio de I'oferta a partir dels criteris avaluables mitjancant un judici de valor.

Atés que les empreses que s’han presentat a la present licitacié sén:

Els criteris avaluables mitjancant un judici de valor sén els segiients:

“CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT UN JUDICI DE VALOR (Fins a 49 punts)

Les empreses licitadores hauran de presentar una memoria on s'especifiqui el contingut de
la proposta de servei que realitza a I’Ajuntament desenvolupant el segdent criteri avaluable
mitjiancant criteris amb judici de valor i amb una extensié maxima de 15 pagines (tipografia
Arial, cos de lletra 11, interlineat 1,5).

La presentacid de la documentacid corresponent a aquest criteri és de caracter obligatori
per a tots els licitadors.
Les explicacions ambigiies o no detallades no seran valorades.

Només es valorara allo inclos en el seu apartat corresponent. No es valoraran annexes,
documentaci6 inclosa en apartats on no correspon, ni I'aportacié de més identificacions de
les requerides com a maxim.

Proposta presentada pels licitadors en relacié als criteris educatius, objectius
generals i especifics del servei, organitzacié i funcions, descripcié dels
processos, sistemes d’avaluacio, presentacié de manuals i protocols ,seguiment i
coordinacio, circuits d’infancia en risc , sistemes de comunicacio, sistema de
recollida de la informacié i capacitat de gestio, i instruments especifics
d’incidéncies relativa a la prestacio dels serveis (fins a 49 punts)
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1. Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relacié a la qualitat de la
prestacié del servei en relacié a I'organitzacié del servei (Fins a 44 punts).

1.1. Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relacié als criteris
educatius, ,objectius generals i especifics del servei descrits en el plec de prescripcions
técniques (fins a 6 punts)

Aquesta proposta haura de contenir:

» Establir objectius clars, realistes i mesurables.

* Promocio de la inclusio i la participacio activa en les activitats i I'entorn en el qual
participa I'infant.

* Potenciar 'autonomia personal i social en la mesura que sigui possible.

e Acompanyament dels professionals.

* Assegurar un entorn educatiu segur i accessible.

* Donar suport a les tasques dels técnics educatius.

* Col-laborar en la deteccié de les necessitats i en la proposta de mesures d'intervencio
adequades.

Es valorara que els parametres indicats siguin coherents entre ells i assumibles, que
responguin de la manera més idonia possible als objectius que persegueix el servei, aixi
com la correlacié entre objectius, innovacio i necessitats.

1.2. Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relacié al
desenvolupament de I'organitzacid i funcions del servei (fins a 6 punts)

Les propostes d’organitzacio del servei hauran de tenir en compte:

* Proposta de I'empresa adjudicataria en relacio a la distribucié regular de les tasques a
executar.

* Relaci6 de les tasques i funcions dels vetlladors.

* Proporcié del material pedagogic, facilitacié dels recursos materials necessaris per a
les activitats (com per exemple: materials didactics, comunicadors. etc..)

* Vetlladors/es vestit corporatiu, facilitacié de samarretes identificatives que diferencien la
seva presencia com a professionals de I'empresa adjudicataria.

* L’empresa adjudicataria s’haura de comprometre a cobrir les baixes que s’hi
produeixin, mantenint sempre el mateix nombre de professionals contractats.

* Les baixes hauran de ser cobertes en el termini d’'un 1 dia fins a un maxim de 3 dies
naturals

Organitzacio dels horaris. S’hauran d’adaptar a les necessitats del servei, tenint en

compte que hauran de poder cobrir la proposta horaria establerta al plec tecnic.

1.3. Es valorara els sistemes d’avaluacié (Fins a 5 punts).

Es valorara tenint present els objectius generals del servei i la qualitat d’aquest i és

realitzara una avaluacié continuada del servei, tenint em compte possibles millores

si cal aixi com coneéixer les dificultats. Analitzar i interpretar els resultats. Es valorara
que sigui flexible, integral i sistematica, tal com s’estableix en el plec técnic.
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* Memoria

* Recull d'incidéncies

* Enquestes de satisfacci6
* Propostes de millora

1.4. Es valoraran la presentacié de manuals i protocols. (Fins a 6 punts).

Es valorara que I'empresa adjudicataria faciliti al seus treballadors com a I’Ajuntament de
Viladecans, un manual i protocols practics, accessibles per a ser consultats en qualsevol
moment, clar en el llenguatge i flexible per a que sigui capa¢ d’ajustar-se a les necessitats del
servei, per al correcte desenvolupament de les funcions dels vetlladors i vetlladores. Han de
plasmar els criteris d’actuacio, assegurar la qualitat del servei i garantir el compliment dels
estandards professionals, étics i normatius vigents.

1.5 .Es valorara el seguiment i coordinacié (Fins a 10 punts).

El seguiment i la coordinacié entre 'empresa adjudicataria i I'Ajuntament de Viladecans s’ha de
fonamentar en la comunicacio fluida, la transparéncia i la corresponsabilitat. Per tal de garantir
la qualitat i la coheréncia de les actuacions, s’han de crear canals de comunicacio eficients i
mecanismes de seguiment periodic.

* Establir i registrar reunions programades.

* Informes de valoracié conjunts.

* Espai de treball conjunt que assumeixi el compromis d’anticipaci6 i planificacio i
resolucié de conflictes.

* Visites per part de la coordinacié segons termini establert al plec técnic.

1.6. Es valorara els circuits d'infancia en risc (Fins a 6 punts)

L'empresa adjudicataria haura d’activar els seus protocols d'actuacié, informant als
responsables del Servei de I'’Ajuntament de Viladecans

1.7. Es valorara els sistemes de comunicacio (Fins a 5 punts).

Es valoraran els sistemes de comunicacio agils i bilaterals i la transmissié de manera clara i
precisa, per fomentar que la comunicacié fluida arribi a través dels mitjans tecnologics i
humans, com:

* Correu electronic, plataformes de missatgeria instantania i reunions presencials
o telefoniques com també videoconferencies.

* Document compartit que complexi la compatibilitat tecnoldgica, seguretat en la
informacio i normativa legal i reguladora, ha de recollir les incidéncies i/o
propostes de millora tant per 'empresa adjudicataria com per I’Ajuntament de
Viladecans

2. Sistema de recollida de la informacid i capacitat de gestio, relativa a la prestacié dels
serveis i dels resultats (Fins a 5 punts).
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Es valorara el sistema de recollida de la informacié d’'usuaris i del propi servei, el sistema
d'avaluacié i la capacitat de reorganitzacié del servei en base als resultats obtinguts, d'acord
amb el seguent detall:

2.1 Es valorara el detall dels instruments especifics de recollida de la informacio
d'usuaris i del propi servei. (fins a 3 punts.)

Es valorara que els instruments de recollida d’'informacié tingui en compte els objectius del
serveis, els recursos disponibles aixi com la tipologia de la poblaci6 atesa.

2.2 Es valorara el detall de recollides d’informaci6 i avaluacions qualitatives i
guantitatives. (fins a 1 punts.)

* Esvalorara que la informacio sigui precisa, exacte i amb un minim d’errors

* Depurar informacié poc rellevant.

* Facilitar totes les dades que puguin millorar el servei aixi com el nombre de participants
reals del servei.

e Abans del dia 15 de setembre de l'any on sigui vigent el contracte,
'empresa adjudicataria presentard una memoria global del servei dels
Casals executats -com el Casal d’estiu i el Casal de I'Espai Concilia- i també
de les memories dels Casals que es realitzin en periodes no lectius.

* Abans del 15 de juliol de I'any en curs, també es presentara una memoria
del Servei Espai Concilia i de totes les activitats extraescolars en finalitzar el
curs escolar.

* Sera necessari que els progenitors/es o tutors/es, com a usuaria del servei,
omplin una enquesta de satisfaccioé que facilitara I’Ajuntament de Viladecans
al acabar el casal.(Sera de forma andnima per tal d’avaluar el servei i el seu
grau de satisfaccio)

2.3 Es valorara detall dels instruments especifics pel sequiment d’incidéncies
d’empresa — ajuntament. fins a ( fins a1 punt)

* Esvalorara el registre estructurar i detallat de les possibles incidéncies que puguin
sorgir.

* Transmetre de manera eficient les incidencies detectades.

* Identificar el tipus d’'incidéncia i les causes.

* Plantejar les mesures correctives o reparadores.

* Implementar mesures preventives.

La valoracio es realitzara de la seglient manera:

% de puntuacio
maxima fins al
que es pot
valorar cada
apartat
Propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i
ben plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir
millores substancials, proposades per assolir de forma optima una 100 %
correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor afegit,
0 que es consideri que soén millors que la resta de propostes en
aquest apartat.
Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan 75 %
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plenament les necessitats del servei, i detallen de forma clara i
precisa els seus recursos, objectius i millores substancials
proposades, per assolir la correcta execucio del contracte.

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les
necessitats del servei, i expliquen de forma basica i suficient els seus
recursos, objectius, amb millores no substancials o amb benefici
limitat, per assolir una correcta execucio del contracte.

50 %

Propostes amb continguts basics, poc rellevants, poc aplicables,
amb objectius i millores no substancials i amb benefici limitat, o que
detallen de forma insuficient o poc clara alguns aspectes objecte del
contracte.

25%

No aporta o aporta amb informacié no rellevant 0%

NORMES GENERALS DE VALORACIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO.

Les ofertes presentades podran obtenir un maxim de 100 punts.

La valoracié dels documents aportats atendra a la ponderacié dels criteris indicats en els
apartats anteriors.”

Els criteris proposats sén els que millor responen a les necessitats del servei promotor i s'ajusten
a l'establert a l'article 145 de la Llei de Contractes del Sector Public, en la mesura en que amb la
seva aplicacio i plantejament, I'adjudicaci6 resultant es produira a favor de l'oferta que presenti
una millor relacié qualitat-preu. Aixi mateix, els criteris proposats compleixen els seguents
requisits:

a) Estan vinculats a I'objecte del contracte.

b) Han estat formulats de manera objectiva amb ple respecte als principis d'igualtat, no
discriminacié, transparéncia i proporcionalitat, sense que confereixin a l'Organ de
contractacio una llibertat de decisio il-limitada.

c) Garanteixen la possibilitat de que les ofertes siguin avaluades en condicions de
competéencia efectiva sense perjudici de la seva comprovacio efectiva.

VALORACIO DELS CRITERIS AMB JUDICI DE VALOR

A continuacié es procedeix a la valoracié de les diverses propostes técniques presentades:

1) Proposta presentada pels licitadors en relacié a I'organitzacié del servei (Fins a 44
punts).

1.1. Es valoraran els criteris educatius, objectius generals i especifics que englobin i
responguin al respecte, la dignitat, la individualitat i els drets de cada infant (fins a
6 punts)

Es valoraran els criteris educatius, objectius generals i especifics que englobin i responguin al
respecte, la dignitat, la individualitat i els drets de cada infant
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Empresa: DIVERSPORTS S.L

PUNTUACIO
OFERTA
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
DIVERSPORTS S.L 6

Empresa: DIVERSPORTS S.L

- L’empresa adjudicataria aporta una proposta de disseny amb els objectius descrits en
el plec de prescripcions técniques, i son assolibles.

- Estableix objectius clars, realistes i mesurables.

- Fomenta la promocio de la inclusio i la participacio activa en les activitats i I'entorn en el
qual participa I'infant.

- Potencia I'autonomia personal i social en la mesura que sigui possible.

- Es centra en les necessitats de l'infant.

- Refereix 'acompanyament dels professionals.

- Assegura un entorn educatiu segur i accessible.

- Té en compte el suport a les tasques dels técnics educatius.

- Faincidéncia en la detecci6 de les necessitats i en la proposta de mesures
d’intervenci6 adequades.
Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials,
proposades per assolir de forma optima una correcta execucié del contracte,
innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que sén millors que la resta
de propostes en aquest apartat.
i per assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 100% de la
puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PUNTUAJOCS

PUNTUACIO
OFERTA
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PUNTUAJOCS 4.5

Document verificable a Seu — Validacié de documents , mitjancant el codi segur de verificacié 16341735707761267775

Empresa: PUNTUAJOCS

- La proposta presentada s'alinea amb els objectius establerts en el plec de
prescripcions técniques i defineix objectius assolibles. El contingut se centra
principalment en els sistemes de registre i seguiment, mentre que les actuacions
previstes es descriuen de manera més general.

- Es detecta I'abséncia d’alguns objectius formulats de manera clara, realista i
mesurable, fet que en limita parcialment la capacitat d’avaluacio.
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- Promoci6 de la inclusid i la participacio activa en les activitats i I'entorn en el qual
participa I'infant, tot i aixi manca:
* Promoure la incorporacié activa dels infants a les dinamiques i activitats
proposades.
* Detectar i minimitzar els obstacles de tipus fisic, comunicatiu, sensorial i relacional
que puguin limitar la participacio.
e Estructurar el temps i les activitats mitjancant anticipacié i recursos visuals que
afavoreixin la comprensio i la seguretat.
* Impulsar espais de joc inclusiu que reforcin les interaccions positives entre iguals.
* Fer un seguiment sistematic del nivell de participaci6 de cada infant, a través
d’'observacions directes i registres objectivables.
- Potenciar 'autonomia personal i social en la mesura que sigui possible.

L'empresa fa esmena de progrés individual, dos ambits de l'autonomia i
nombre d’objectius assolits acordats, perd0 no ofereix una metodologia de
treball o objectius clars. L'objectiu és oferir una atencié integral i personalitzada
a cada infant, acompanyant-lo en el desenvolupament de la seva autonomia i
en la consolidacié de rutines quotidianes com la higiene, I'organitzacio,
l'alimentacié i el moviment. S’ha de promoure la presa de petites decisions
adaptades al seu ritme i les seves capacitats, establint objectius progressius i
assolibles que s’ajustin a la seva evoluci6 individual. Les intervencions s’han de
basar en técniques de refor¢ positiu per fomentar la iniciativa personal, la
motivacio i la participacié activa en les activitats. Els progressos en autonomia i
en la incorporacié de rutines es mesuren a partir d'indicadors observables,
registrats mitjancant observacions sistematiques i graelles de seguiment,
garantint aixi un acompanyament personalitzat i global de l'infant.

- Refereix 'acompanyament dels professionals.

- Assegura un entorn educatiu segur i accessible.

- Té en compte el suport a les tasques dels técnics educatius.

- Col-labora amb la deteccio de les necessitats i en la proposta de mesures d'intervencid

adequades.

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les necessitats del
servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i millores substancials
proposades, per assolir la correcta execucid del contracte., per assolir la correcta execucié del
contracte correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA o o ) o
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
FUNDACIO PERE TARRES 4,5

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

El projecte mostra objectius clars i coherents, centrats en la inclusid, el benestar i la participacio
activa dels infants amb NEE, promovent autonomia, desenvolupament soci emocional i
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comunicatiu, i un acompanyament professional adaptat en un entorn segur i accessible. Toti la
solidesa de la proposta, alguns objectius podrien ser més mesurables.

Atés que es tracta d’'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PONREC 4.5

Empresa: PONREC

La proposta presenta objectius clars i mesurables, amb una orientacié a la inclusio, la
participacio activa, I'autonomia i 'acompanyament dels infants, aixi com suport als técnics
educatius. S’inclouen mecanismes de detecci6 de necessitats i intervencié educativa, mostrant
coheréncia general amb els objectius del servei establerts al plec técnic.

Tot i aix0, alguns objectius es presenten de manera menys detallada i amb menor concrecio
operativa en relaci6 a la diversitat de serveis i situacions practiques.

Ates que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa L'EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
L'EINA SCCL 4,5

Empresa: L’EINA SCCL

- L’'empresa adjudicataria estableix objectius clars i especificats per grups d'edats.

- Promou lainclusié i la participacié activa en les activitats i I'entorn en el qual participa
linfant.

- Potencia 'autonomia personal i social en la mesura que és possible.
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Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan
plenament les necessitats del servei i expliguen de forma basica i suficient els seus
recursos, objectius i millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la
correcta execucio del contracte correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest

apartat.

Empresa: PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA o - . N
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PAIDO 55

Empresa: PAIDO

L'empresa adjudicataria presenta una proposta de disseny que dona resposta als objectius
establerts en el plec de prescripcions tecniques, els quals es consideren clars, realistes i
assolibles. La proposta se centra en les necessitats de l'infant i promou la inclusié i la
participacid activa en les activitats i en I'entorn educatiu, alhora que potencia I'autonomia

personal i social en la mesura del possible.

Aixi mateix, preveu I'acompanyament adequat dels professionals implicats, assegura un entorn
educatiu segur i accessible i t¢ en compte el suport necessari a les tasques dels técnics

educatius.

Ates que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Criteris Educatius i assoliment d’objectius
DIVERSPORTS S.L 6
PUNTUAJOCS 4.5
FUNDACIO PERE TARRES 4.5
PONREC 4.5
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L'EINA SCCL 4.5

PAIDO 5.5

1.2. Es valorara com s’organitza el servei, la descripcid dels recursos humans destinats
(amb qualificacid i quantitat), els horaris, I'estructura, la gestio del materials, tal com
s'estableix en el plec técnic)Es valorara fins a 6 punts.

Empresa DIVERSPORTS S.L

PUNTUACIO
OFERTA Desenvolupament de I'organitzacio del
servei
DIVERSPORTS S.L 4,5

Empresa DIVERSPORTS S.L

- L'empresa adjudicataria detalla la relaci6 de les tasques i funcions dels
vetlladors.
- Es descriu el material pedagogic, facilitacié dels recursos materials necessaris
per a les activitats (com per exemple: materials didactics, comunicadors. etc..)
- Disposen de vestit corporatiu, es descriuen samarretes identificatives que
diferencien la seva presencia com a professionals de I'empresa adjudicataria.
- Es comprometen a cobrir les baixes que s’hi produeixin, perd no determina el
termini concret segons determina el plec técnic.
- Es parla de les tasques i funcions del personal que cobrira el servei,
aportant una figura de coordinacio.
Es tracta d’'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament les
necessitats del servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i
millores substancials proposades, per assolir la correcta execucié del contracte i per assolir
la correcta execucié del contracte correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest
apart

Empresa: PUNTUAJOCS

PUNTUACIO
OFERTA Desenvolupament de I'organitzacio del
servei
PUNTUAJOCS 4.5

Document verificable a Seu — Validacié de documents , mitjancant el codi segur de verificacié 16341735707761267775
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Empresa: PUNTUAJOCS

- Distribucio regular de les tasques a executar.

- Relacio de les tasques i funcions dels vetlladors.

- Proporcié del material pedagogic, facilitacié dels recursos materials necessaris per a
les activitats (com per exemple: materials didactics, comunicadors. etc..) fins i tot els
“kits individuals”

- Disposen de vestit corporatiu, es descriuen samarretes corporatives identificatives que
diferencien la seva presencia com a professionals de I'empresa adjudicataria i a banda
afegeixen un segon element, podra ser una gorra o una armilla segons el context.

- Es comprometen a cobrir les baixes que s’hi produeixin, expliquen el circuit, perd no
determina el termini concret tal i com s’explicita al Plec Tecnic.

- S’hi descriuen les tasques i funcions del personal que assumira el servei, comencant
per la direccio técnica del projecte, seguint amb la coordinacié técnica i finalitzant amb
les responsabilitats de I'equip de vetlladors.

Es tracta d’'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos,
objectius i millores substancials proposades, per assolir la correcta execucié del
contracte i per assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 75% de
la puntuacié d’aquest apart

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA Desenvolupament de I'organitzacio del
servei
FUNDACIO PERE TARRES 4,5

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta presenta una organitzacié del servei clara i estructurada, amb una definicio
adequada dels rols i funcions dels diferents perfils professionals implicats. Es descriuen els
recursos humans destinats al servei, amb indicaci6é de la qualificacio requerida, aixi com una
estructura organitzativa que garanteix la coordinacid, el seguiment i la continuitat del servei
d'acord amb el que estableix el plec tecnic. Tot i que no es concreta un nombre tancat de
professionals, la proposta vincula la dotacié de personal a les necessitats del servei, fet que
resulta coherent amb la naturalesa del contracte.

Pel que fa als horaris, I'empresa preveu una adaptacié completa als horaris establerts al plec
técnic, amb capacitat de flexibilitzacié segons les necessitats del servei. Aixi mateix, es descriu
la gesti6 dels materials necessaris per al desenvolupament de les activitats, garantint-ne la
disponibilitat i adequacié. En conjunt, la proposta mostra una organitzacié del servei solida, tot i
presentar un marge de millora pel que fa a la concrecié del termini per cobrir les baixes
determina el plec tecnic.
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Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o0 amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PONREC 3

Empresa: PONREC

La proposta descriu I'organitzacié del servei i els rols dels professionals, amb indicacio de les
funcions generals dels vetlladors/es i una orientacié a la gestié de recursos materials. També
es mostra I'adaptacio dels horaris a les necessitats del servei i la previsi6 d’'un sistema de
substitucions per cobrir baixes.

Malgrat aixo, la descripcié dels recursos humans és poc detallada quant a quantitat i
qualificacio, la cobertura de baixes no s’explicita amb els terminis establerts al plec, i la gestié
de materials i horaris és més genérica que operativa.

Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA Desenvolupament de I'organitzacio del
servei
L'EINA SCCL 3

Empresa: L’EINA SCCL

* L’empresa adjudicataria especifica les tasques a executar i funcions dels vetlladors.

* S'especifica la coordinaci6 del servei aixi com I'organitzacié de I'equip i els
vetlladors/es.
La descripcié dels recursos humans és poc detallada quant a quantitat i qualificacid, la
cobertura de baixes no s’explicita amb els terminis establerts al plec. En relacié amb els
horaris tampoc es detallen segons el plec tecnic.
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Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o0 amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA Desenvolupament de I'organitzacio del
servei
PAIDO 55

Empresa: PAIDO

La proposta preveu una distribucié regular i equilibrada de les tasques a executar, aixi com una
relacio clara i detallada de les funcions i responsabilitats dels vetlladors. Aixi mateix, garanteix
la dotaci6 de material pedagogic i la facilitacio dels recursos materials necessaris per al
desenvolupament de les activitats.

D’altra banda, el personal disposa de vestimenta corporativa identificativa, consistent en
samarretes corporatives que permeten diferenciar clarament la seva preséncia com a
professionals de I'empresa adjudicataria.

Finalment, I'empresa es compromet a garantir la cobertura de les baixes que es puguin produir
en un termini inferior a 24 hores, i descriu de manera detallada el protocol establert per al
cobriment de baixes i supléncies, assegurant aixi la continuitat i la qualitat del servei.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, o que es consideri que sén millors que la resta de propostes en aquest apartat i per
assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest
apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Desenvolupament de I’organitzacié del
serveij
DIVERSPORTS S.L 4,5
PUNTUAJOCS 4.5
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FUNDACIO PERE TARRES 4.5
PONREC 3
L’EINA SCCL 3
PAIDO 55
1.3 Es valorara el sistema d’avaluacio (Fins a 5 punts).
Empresa DIVERSPORTS S.L
PUNTUACIO

OFERTA

Sistema d’avaluacié

DIVERSPORTS S.L

4,5

Empresa DIVERSPORTS S.L

- L’'empresa adjudicataria identifica amb claredat el sistema d’avaluacié.
- Es detallen els instruments d'avaluacié i es detallen les temporalitats.
- S’especifica una avaluacié continuada i es comprometen a identificar les

oportunitats de millora.

Tal com s’estableix en el plec tecnic es té en compte una avaluacio flexible,

integral i sistematica

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma optima una correcta execucid del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, 0 que es consideri que s6n millors que la resta de propostes en aquest apartat i per
assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 90% de la puntuacié d’aquest

apartat.
Empresa PUNTUAJOCS
PUNTUACIO
OFERTA
Sistema d’avaluacié
PUNTUAJOCS 35
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Empresa PUNTUAJOCS

- L’empresa identifica un sistema d'avaluacié estructurat en tres dimensions:
avaluacié quotidiana, avaluacié periodica i avaluacid final. Sent continua,
sistematica, integral i flexible, tal i com s’explicita al Plec Técnic.

- Es detallen els instruments d’avaluacié, pero no es detalla la temporalitats.
Només fan menci6 que sera de manera periodica.

- S’especifica una avaluacié continuada i es comprometen a identificar les
oportunitats de millora, seguint un procés d’avaluacio viu.

Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan les
necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA
Sistema d’avaluacio
FUNDACIO PERE TARRES 5

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta presenta un sistema d’avaluacié continuada del servei ben estructurat i alineat amb
els objectius generals establerts al plec técnic. Es defineixen instruments diversos d’avaluacio,
com memories, registres d’incidencies, enquestes de satisfaccio i propostes de millora, aixi com
indicadors qualitatius i quantitatius que permeten analitzar el desenvolupament del servei,
identificar dificultats i valorar els resultats obtinguts. El sistema es planteja com a integral i
sistematic, contribuint a la millora continua de la qualitat del servei. Planteja possibilitats de
propostes de millora.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma Optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA
Sistema d’avaluacié
PONREC 3.75
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Empresa: PONREC

La proposta presenta un sistema d’avaluacié continuada, amb instruments i indicadors
qualitatius i quantitatius que permeten analitzar els resultats, recollir incidéncies i elaborar
memories periddiques. S’inclouen enquestes de satisfaccid, mecanismes d’interpretacié dels
resultats i propostes de millora, tot d’acord amb els objectius i requeriments del plec técnic.

Aquest enfocament integral i sistematic permet ajustar les actuacions segons les necessitats
identificades, tot i que es presenta d’una forma molt general. Hi manca més instruments
d’avaluacié (indicadors) i més concrecio.

Es tracta d’'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament les
necessitats del servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i
millores substancials proposades, per assolir la correcta execucié del contracte i per assolir
la correcta execucié del contracte correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest
apart

Empresa L'EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA
Sistema d’avaluacié
L'EINA SCCL 45

Empresa L'EINA SCCL

L’empresa adjudicataria contempla una avaluacié integral i continuada segons ple

tecnic.

També té en compte propostes de millores, tenint em compte possibles millores si

cal aixi com coneixer les dificultats.

Es detallen els instruments d’avaluacio, i es detalla la temporalitats

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, o que es consideri que sén millors que la resta de propostes en aquest apartat i per
assolir la correcta execucié del contracte correspon atorgar el 90% de la puntuacié d’aquest
apartat

Empresa PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA
Sistema d’avaluacié
PAIDO 45
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Empresa PAIDO

L'empresa adjudicataria identifica amb claredat el sistema d’avaluacio previst. Es detallen els
instruments d’avaluacio que s'utilitzaran, aixi com les diferents temporalitats en que es duran a
terme.

La proposta contempla una avaluacio continuada del servei i es compromet a identificar de
manera constant les oportunitats de millora. D’acord amb el que estableix el plec de
prescripcions técniques, es preveu una avaluacio flexible, integral i sistematica, orientada a
garantir la qualitat del servei i I'adequaci6 a les necessitats detectades.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, o que es consideri que sén millors que la resta de propostes en aquest apartat i per
assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 90% de la puntuacié d’aquest
apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Sistema d’avaluacié

DIVERSPORTS S.L 4.5
PUNTUAJOCS 35
FUNDACIO PERE TARRES 5

PONREC 3.75
L'EINA SCCL 4.5
PAIDO 4.5

1.4.Es valorara la presentacio de manuals i protocols. (Fins a 6 punts).

Empresa DIVERSPORTS, SL

PUNTUACIO
OFERTA _ _
Presentacié de manuals i protocols
DIVERSPORTS S.L 54
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Empresa DIVERSPORTS S.L

L'empresa adjudicataria detalla, els manual i protocols practics, accessibles per a ser
consultats en qualsevol moment, clar en el llenguatge i flexible per a que sigui capac
d’'ajustar-se a les necessitats del servei.

Es detallen la relacié dels manuals que es faciliten als treballadors de I'empresa i que
també estan disponible per a I'Ajuntament.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials,
proposades per assolir de forma optima una correcta execucié del contracte,
innovadores, que aporten valor afegit, 0 que es consideri que sén millors que la resta
de propostes en aquest apartat.

i per assolir la correcta execucié del contracte correspon atorgar el 90% de la

puntuacié d’aquest apartat

Empresa PUNTUAJOCS
PUNTUACIO
OFERTA ] )
Presentacié de manuals i protocols
PUNTUAJOCS 3.5
Empresa PUNTUAJOCS

L'empresa adjudicataria presenta diversos manuals, com per exemple el manual de
principis educatius i d’intervencié amb NEE, manual operatiu del dia a dia, el quals faciliten
'accés a la informacié per al seus treballadors, s’observa que dintre d’aquests manuals
estan nombrats els protocols com per exemple, protocol d’acompanyament en conflictes,
protocol d’acollida rapida i segura, falta informacio sobre els protocols que utilitzen i quin és
el circuit que segueixen.

Manca esmena de protocols com, protocol de prevencié i actuacio en situacions de risc
infantil i protocol de confidencialitat de dades, la seva descripcié i actuacions que cal seguir
per un bon compliment.

Es detallen propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les necessitats del
servei, i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius, amb millores no
substancials o amb benefici limitat, per assolir una correcta execucié del contracte, per
assolir la correcta execucié del contracte correspon atorgar el 50% de la puntuacié
d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA B _
Presentacio de manuals i protocols
FUNDACIO PERE TARRES 45
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Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta inclou manuals i protocols per al correcte desenvolupament de les funcions
dels vetlladors i vetlladores, amb una cobertura dels criteris d’actuacié, qualitat del servei i
compliment dels estandards professionals, étics i normatius. Els documents sén
accessibles, amb un llenguatge clar i estructurat, permetent la consulta en qualsevol
moment per part dels treballadors i de I'Ajuntament.

Tot i aquesta solidesa, la proposta presenta un marge de millora en la seva adaptacié a
situacions concretes del servei prestat a Viladecans, fet que limita la puntuacié en aquest
apartat.

Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan
plenament les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus
recursos, objectius i millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta
execuci6 del contracte correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA o o ] o
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PONREC 3

Empresa: PONREC

La proposta inclou manuals i protocols per als professionals, amb indicacions sobre actuacions
basiques, seguretat i gestié de les activitats, i un llenguatge clar que facilita la consulta. Els
documents aporten orientacions generals per al desenvolupament correcte del servei.

Tot i aix0, els manuals i protocols sén poc extensos, poc detallats i menys adaptats a situacions
concretes del servei, amb cobertura limitada dels estandards professionals i étics exigits pel
plec.

Atés que es tracta d’'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa L'EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA
Presentacié de manuals i protocols
L'EINA SCCL 54
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Empresa L'EINA SCCL

- L’'empresa adjudicataria detalla, els manual i protocols practics, accessibles per a ser
consultats en qualsevol moment, clar en el llenguatge i flexible per a que sigui capac
d’'ajustar-se a les necessitats del servei.

- Es detallen la relacio dels manuals que faciliten al personal.

- Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials,
proposades per assolir de forma oOptima una correcta execucid del contracte,
innovadores, que aporten valor afegit, 0 que es consideri que sén millors que la resta
de propostes en aquest apartat.

- 1 per assolir la correcta execucié del contracte correspon atorgar el 90% de la
puntuacié d’aquest apartat

Empresa PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA _ _
Presentacié de manuals i protocols
PAIDO 5.5

Empresa PAIDO

L’empresa adjudicataria detalla, els manual i protocols practics, accessibles per a ser
consultats en qualsevol moment, clar en el llenguatge i flexible per a que sigui capag
d’'ajustar-se a les necessitats del servei.

Es detallen la relaci6 dels manuals que es faciliten als treballadors de I'empresa i que també
estan disponible per a I'Ajuntament.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials,
proposades per assolir de forma dptima una correcta execucié del contracte, innovadores,
gue aporten valor afegit, o que es consideri que s6n millors que la resta de propostes en
aquest apartat i per assolir la correcta execucié del contracte correspon atorgar el 90% de la
puntuacio d’aquest apartat

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Presentacié de manuals i protocols
DIVERSPORTS S.L 54
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PUNTUAJOCS 35
FUNDACIO PERE TARRES 45
PONREC 3

L’EINA SCCL 5,4
PAIDO 5.5

1.5 .Es valorara les propostes de seguiment i coordinacié (Fins a 10 punts).

Empresa DIVERSPORTS. S.L

OFERTA

PUNTUACIO

Seguiment i coordinacié

DIVERSPORTS S.L

5

Empresa DIVERSPORTS S.L

L'empresa adjudicataria especifica la figura d’un coordinador .

Es defineix el sistema de seguiment i coordinacio.

Es detalla una coordinacio fluida entre empresa i Ajuntament.

Es defineixen mecanismes de seguiment periodic.

S’especifiquen els instruments digitals per realitzar les coordinacions.

Es posa de manifest una coordinaci6 fluida i adaptativa i es posa en valor la
figura del coordinador en la resoluci6 de conflictes.

No s'especifica les visites presencials ni es determina la temporalitzacié
concreta per part del coordinador durant el Casal d’Estiu ni les extraescolars
segons plec técnic.

Ateés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan
plenament les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus
recursos, objectius i millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la
correcta execucié del contracte correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest
apartat.

Empresa PUNTUAJOCS
PUNTUACIO
OFERTA ) ) o
Seguiment i coordinacié
PUNTUAJOCS 4
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Empresa PUNTUAJOCS

- No especifica en quina periodicitat realitzara les visites presencials per part del coordinador
de I'empresa, ni durant les extraescolar, Casals i altres serveis.

- Proposa establir reunions, perd tampoc en quina periodicitat. Si com registrar-les i quines
eines fan servir.

- Figura de coordinacié present.

Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 40% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA ) ) o
Seguiment i coordinacio
FUNDACIO PERE TARRES 75

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta descriu un sistema de seguiment i coordinacié complet, amb establiment de
reunions programades, informes de valoracié conjunts i un espai de treball compartit que
permet I'anticipacio, planificacié i resolucié de conflictes. Aquestes mesures garanteixen una
comunicaci6 fluida i la corresponsabilitat amb I'Ajuntament, assegurant la qualitat i coheréncia
de les actuacions.

A més, la proposta preveu la realitzacié de visites de coordinacié segons els terminis establerts
al plec técnic i un registre detallat de les incidéncies, facilitant el control i la supervisié constant
del servei. El régim de visites als serveis no concorda amb el requerit en el plec, per aixo es
baixa la puntuacio en aquest punt.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma Optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PONREC 10
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Empresa: PONREC

La proposta defineix un sistema complet de seguiment i coordinaci6 amb reunions
programades, informes conjunts i espais de treball compartits, aixi com visites de coordinacio
segons els terminis establerts al plec técnic. S'inclou un registre detallat d'incidencies i
mecanismes de resolucié de conflictes, garantint comunicaci6 fluida i corresponsabilitat amb
I'Ajuntament.

Aquest plantejament permet assegurar la qualitat i coheréncia de les actuacions, aixi com una
supervisio efectiva de totes les activitats

Ates que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa L'EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA ) ] . .
Seguiment i coordinacio
L'EINA SCCL 4

Empresa L'EINA SCCL

- S’especifica la figura d’un coordinador .
- Es defineix el sistema de seguiment i coordinacié.
- Es detalla una coordinacid fluida entre empresa i Ajuntament.

- No s’especifica les visites presencials per part del coordinador durant el
Casal d’Estiu ni les extraescolars segons plec tecnic.

- Es defineixen mecanismes de seguiment periodic.

- Ates que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan
plenament les necessitats del servei i expliqguen de forma basica i suficient els seus
recursos, objectius i millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la
correcta execucid del contracte correspon atorgar el 40% de la puntuacié d’aquest
apartat.

Empresa PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA . . . .
Seguiment i coordinacié
PAIDO 8
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Empresa PAIDO

La proposta defineix un sistema complet de seguiment i coordinacié que inclou reunions
programades, I'elaboracié d'informes conjunts i la disposicié d’espais de treball compartits, aixi
com la realitzacio de visites de coordinacié d’acord amb els terminis establerts en el plec técnic.
A més, s’hi incorpora un registre detallat d'incidéncies i mecanismes especifics per a la
resolucio de conflictes, garantint una comunicacio fluida i una corresponsabilitat efectiva amb
I'Ajuntament.

Aquest plantejament permet assegurar la qualitat i la coheréncia de les actuacions, aixi com
una supervisio eficient i continuada de totes les activitats desenvolupades.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 90% de la puntuacié d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Seguiment i coordinacio
DIVERSPORTS S.L 5
PUNTUAJOCS 4
FUNDACIO PERE TARRES 75
PONREC 10
L'EINA SCCL 4
PAIDO 8
1.6. Es els circuits d'infancia en risc (Fins a 6 punts)
Empresa DIVERSPORTS S.L
PUNTUACIO
OFERTA
Circuits d’infancia en risc
DIVERSPORTS S.L 6
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Empresa DIVERSPORTS S.L

L'empresa adjudicataria detalla amb precisid els seus protocols d’actuacid, en cas de
deteccio d’indicadors de rics i les actuacions internes i amb I’Ajuntament.

Aquests circuits garanteixen la tracabilitat, la gestio adequada de les incidéncies i la proteccio
de I'infant, complint amb el plec tecnic i oferint una cobertura total dels aspectes requerits.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, 0 que es consideri que s6n millors que la resta de propostes en aquest apartat.i per
assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest
apartat

Empresa PUNTUAJOCS
PUNTUACIO
OFERTA
Circuits d’'infancia en risc
PUNTUAJOCS 3
Empresa PUNTUAJOCS

L'empresa adjudicataria presenta un circuit d’'infancia amb risc que garanteix I'abordatge
integral, tot i que manca de determinats objectius clau i linies de treball clares. Es essencial
gue tots els professionals rebin formacio especifica en la deteccio de senyals de risc, en la
realitzacio de registres, en el coneixement dels circuits d’actuacid, en les accions correctes i
les que estan prohibides, aixi com en la comunicaci6 i observacié de sospites o indicis de
risc.

No fa mencié de com es registra, és a dir quina eina utilitzen per al registre i si n'és segura i
confidencial.

Atés que es detallen, propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les
necessitats del servei, i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius,
amb millores no substancials 0 amb benefici limitat, per assolir una correcta execucio del
contracte, correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA
Circuits d’infancia en risc
FUNDACIO PERE TARRES 6
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Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta de la Fundacié Pere Tarrés estableix protocols clars d’actuacié davant situacions
d’'infancia en risc, amb mecanismes de deteccid, seguiment i comunicacié als responsables del
Servei de I'Ajuntament. S’inclouen diversos items d’avaluacié, la definicié de fases d'intervencié
i la integracié amb protocols generals i codis étics, assegurant un sistema complet i efectiu.

Aquests circuits garanteixen la tracabilitat, la gestié adequada de les incidéncies i la proteccié
de l'infant, complint amb el plec técnic i oferint una cobertura total dels aspectes requerits.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA o o ] o
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PONREC 3

Empresa: PONREC

La proposta estableix protocols basics d'actuacié davant situacions d’infancia en risc, amb
indicacions generals sobre la notificacié als responsables del servei i accions a seguir.
S’inclouen alguns items d’avaluaci6 i registre d’'incidéncies.

Tot i aix0, els circuits son limitats en quantitat d’items, poc detallats i menys sistematitzats, amb
cobertura parcial dels aspectes exigits pel plec técnic.

Ates que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA ] ] ] ) )
Circuits d’infancia en risc
L’EINA SCCL 6
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Empresa: L’EINA SCCL

L’empresa detalla amb els seus protocols d’actuacid, en cas de deteccio d'indicadors de

rics i les actuacions internes i amb I’Ajuntament.

Es detallen els nivells d’intervencio per risc i és té en compte la interaccié entre els

possibles riscs.

Aquests circuits garanteixen la tracabilitat, la gestio adequada de les incidéncies i la

proteccié de I'infant, complint amb el plec tecnic i oferint una cobertura total dels aspectes
requerits.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, 0 que es consideri que s6n millors que la resta de propostes en aquest apartat.i per
assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest
apartat

Empresa: PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA
Circuits d’infancia en risc
PAIDO 3

Empresa: PAIDO

La proposta estableix protocols basics d'actuacié davant situacions d'infancia en risc, amb
indicacions generals sobre la notificacié als responsables del servei i accions a seguir.
S’inclouen alguns items d’avaluacié i registre d’'incidéncies.

Tot i aix0, els circuits son limitats en quantitat d'items, poc detallats i menys sistematitzats, amb
cobertura parcial dels aspectes exigits pel plec tecnic.

Atés que es tracta d’'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execuci6 del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Circuits d’infancia en risc
DIVERSPORTS S.L 6
PUNTUAJOCS 3
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FUNDACIO PERE TARRES 6
PONREC 3
L'EINA SCCL 6
PAIDO 3

1.7. Es valoraran els sistemes de comunicacio. (Fins a 5 punts).

Empresa: DIVERSPORTS S.L

PUNTUACIO
OFERTA ] o
Sistemes de comunicacio
DIVERSPORTS S.L 5

Empresa: DIVERSPORTS S.L

L'empresa adjudicataria descriu amb precisié els sistemes de comunicacié tecnologics i
humans i també la flexibilitat i disponibilitat.

S’especifiquen de manera precisa i fluida.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, o que es consideri que son millors que la resta de propostes en aquest apartat.i per
assolir la correcta execucié del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest
apartat

Empresa PUNTUAJOCS
PUNTUACIO
OFERTA
Sistemes de comunicacio
PUNTUAJOCS 5

Empresa: PUNTUAJOCS
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L'empresa adjudicataria presenta un sistema de comunicacié agil i bilateral, que garanteix la
transmissié de la informacié de manera clara i precisa, fomentant que la comunicacio flueixi
tant a través de mitjans tecnologics com de canals humans.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma optima una correcta execucid del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, 0 que es consideri que s6n millors que la resta de propostes en aquest apartat i per
assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest
apartat

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA ) o
Sistemes de comunicacio
FUNDACIO PERE TARRES 5

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta presenta canals de comunicacio diversos i agils, incloent correu electronic,
plataformes digitals, reunions presencials i videoconferéncies, garantint la transmissié clara i
precisa de la informacio entre els professionals i I'’Ajuntament. També es preveu un registre de
les incidéncies i propostes de millora compartit amb totes les parts implicades.

Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA ) o
Sistemes de comunicacio
PONREC 3.75

Empresa: PONREC

La proposta contempla canals de comunicacié diversos i agils, incloent correu electronic,
videoconferencies i reunions presencials, amb transmissié clara de la informaci6 i registre de
incidencies i propostes de millora. Els canals permeten una comunicacié efectiva amb
I’Ajuntament i entre professionals.
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Aquest sistema garanteix la coordinacié adequada i el compliment dels requisits del plec técnic,
Falta concretar temps de resposta en alguns ambits.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA
Sistemes de comunicacio
L’EINA SCCL 2

Empresa L'EINA SCCL

L'empresa adjudicataria detalla sistemes de comunicacié principalment amb les families i
I'equip, perd no estableix els mecanisme de comunicacié amb I'Ajuntament ni la temporalitat
que estableix el plec técnic.

Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 40% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA ) o
Sistemes de comunicacio
PAIDO 5

Empresa: PAIDO

La proposta contempla canals de comunicacié diversos i agils, incloent correu electronic,
videoconferencies i reunions presencials, amb transmissio clara de la informacié i registre de
incidencies i propostes de millora. Els canals permeten una comunicacié efectiva amb
I’Ajuntament i entre professionals.

Aquest sistema garanteix la coordinacié adequada i el compliment dels requisits del plec técnic,
Falta concretar temps de resposta en alguns ambits.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
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assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Sistemes de comunicacio
DIVERSPORTS S.L 5
PUNTUAJOCS 5
FUNDACIO PERE TARRES 5
PONREC 3.75
L’EINA SCCL 2
PAIDO 5

2. Sistema de recollida de la informacid i capacitat de gestio, relativa a la prestacié dels
serveis i dels resultats (Fins a 5 punts).

2.1 Es valorara instruments especifics de recollida de la informaci6 (Fins a 3 punts).

Empresa: DIVERSPORTS S.L

PUNTUACIO
OFERTA Instruments especifics de recollida de la
informacié
DIVERSPORTS S.L 3

Empresa: DIVERSPORTS S.L

L'empresa adjudicataria detalla els instruments de recollida d’informacio i es detallen amb
precisié.

Es recullen les incidéncies aixi com el nombre reals de participants. Es disposa d’eines
especifiques per recollir i compartir aquesta informacio. Es té en compte els canals de
comunicacié amb I'Ajuntament, families, equip i altres serveis.
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Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma Optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PUNTUAJOCS

PUNTUACIO
OFERTA Instruments especifics de recollida de la
informacié
PUNTUAJOCS 3

Empresa: PUNTUAJOCS

L'empresa adjudicataria, planteja un sistema de recollida i analisi de la informacio orientat a
I'avaluaci6 del servei, tenint en compte els objectius establerts, els recursos disponibles i les
caracteristiques de la poblaci6 atesa. Permeten valorar el desenvolupament de les activitats i el
nivell de participacio dels infants, com també els instruments utilitzats per dur a terme aquesta
recollida d'informacio.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma Optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA Instruments especifics de recollida de la
informacioé
FUNDACIO PERE TARRES 3

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta descriu instruments especifics de recollida d'informacié adaptats als objectius del
servei, els recursos disponibles i la tipologia de la poblacié atesa. S’inclouen fitxes individuals,
registres d’activitats i observacions, aixi com indicadors qualitatius i quantitatius que permeten
fer un seguiment acurat del desenvolupament de les activitats i de la participacié dels infants.
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Aquests instruments permeten una recopilacié sistematica i precisa de la informacié necessaria
per avaluar el servei, depurar dades poc rellevants i facilitar la presentaciéo de memories globals
i especifiques dins dels terminis establerts.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma Optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO

OFERTA Instruments especifics de recollida de la
informacié

PONREC 3

Empresa: PONREC

La proposta defineix instruments especifics i detallats de recollida d'informacié adaptats als
objectius del servei, amb fitxes, registres i indicadors qualitatius i quantitatius que permeten un
seguiment acurat del desenvolupament de les activitats i la participacié dels infants.

Aquests instruments faciliten la recopilacié sistematica de dades, permeten depurar informacio
poc rellevant i asseguren la presentacié de memories globals i especifiques dins dels terminis
establerts.

Ates que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: L’'EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA Instruments especifics de recollida de la
informacié
L'EINA SCCL 2,7

Empresa: L’EINA SCCL
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Es detallen els instruments de recollida d'informacié en relacié amb els objectius del serveis ,
es detallen els instruments que utilitzem com la fitxa personal o I'informe i la informaci6 que
recullen de les families perd manca una mica de precisio en el redactat.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 90% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA Instruments especifics de recollida de la
informacioé
PAIDO 2.5

Empresa: PAIDO

L'empresa adjudicataria, planteja un sistema de recollida i analisi de la informacio orientat a
I'avaluaci6 del servei, tenint en compte els objectius establerts, els recursos disponibles i les
caracteristiques de la poblaci6 atesa. Permeten valorar el desenvolupament de les activitats i el
nivell de participacio dels infants, com també els instruments utilitzats per dur a terme aquesta
recollida d'informacio.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma Optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 90% de la puntuacié d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Instruments especifics de recollida de la
informacié
DIVERSPORTS S.L 3
PUNTUAJOCS 3
FUNDACIO PERE TARRES 3
PONREC 3
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L'EINA SCCL 2,7

PAIDO 25

2.2. Es valorara detall de recollides d’informacid i avaluacions qualitatives i
quantitatives( Fins a 1 punt)

Empresa: DIVERSPORTS S.L

PUNTUACIO
OFERTA
Recollides d’informacio i avaluacions

DIVERSPORTS S.L 1

Empresa: DIVERSPORTS S.L

* L’'empresa depura que la informacid sigui precisa, exacte i amb un minim d’errors.

* Es compromet a fer un doble filtre de la recollida per depurar informacié poc rellevant.

* S'estableix facilitar totes les dades que puguin millorar el servei aixi com el nombre de
participants reals del servei.

* Tenen previst la realitzacio de les memories segons criteris de I'’Ajuntament.

* Es determina control real de participants.

* Esrecull la realitzacié d’enquestes de satisfaccio per part de les families.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades
per assolir de forma Optima una correcta execucid del contracte, innovadores, que aporten
valor afegit, 0 que es consideri que son millors que la resta de propostes en aquest apartat.i per
assolir la correcta execucio del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest
apartat

Empresa: PUNTUAJOCS

PUNTUACIO
OFERTA
Recollides d’informacio6 i avaluacions
PUNTUAJOCS 1

Empresa: PUNTUAJOCS



https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA

Document verificable a Seu — Validacié de documents , mitjancant el codi segur de verificacié 16341735707761267775

dhaliky

AJUNTAMENT DE VILADECANS @

Departament de Politiques Feministes, Drets
civils i Inclusié
EXP.: 40/2025/CSERV

La proposta presentada garanteix la precisi6 i I'exactitud de la informacié recollida, tant en
I'ambit quantitatiu com qualitatiu, i preveu mecanismes sistematics per a I'elaboracié de
memories de seguiment i enquestes de satisfaccié adrecades a progenitors i tutors.

Els instruments de control i avaluacio definits permeten un seguiment rigorés del servei,
assegurant la tracabilitat de les dades i la disponibilitat d'informacio6 rellevant per a la deteccid
de desviacions i la implementacié de mesures de millora continua.

En consequencia, la proposta dona compliment de manera adequada i suficient als requisits
establerts en el plec de prescripcions técniques.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

PUNTUACIO
OFERTA
Recollides d’informacio i avaluacions

FUNDACIO PERE TARRES 1

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta garanteix que la informacié recollida sigui precisa, exacta i rellevant, amb
instruments que permeten obtenir tant dades quantitatives (hombre de participants, assisténcia,
incidéncies) com qualitatives (observacions, valoracions de professionals i families). S’'inclouen
enquestes de satisfaccié andnimes per a progenitors i tutors, tal com exigeix el plec técnic, i
memories periddiques del servei.

Aquest enfocament permet fer un seguiment rigorés del servei i introduir millores continuades
basades en les dades obtingudes, complint aixi tots els requisits establerts al plec.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA o o ] o
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PONREC 1
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Empresa: PONREC

La proposta garanteix la precisié i exactitud de la informacié recollida, incloent dades
quantitatives i qualitatives, i permet la presentacié de memories i enquestes de satisfaccié de
progenitors i tutors. Els instruments permeten un seguiment rigorés i proporcionen informacio
util per a la millora continuada del servei.

Aquest plantejament compleix tots els requisits del plec técnic

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL

PUNTUACIO
OFERTA
Recollides d’informacié i avaluacions
L'EINA SCCL 0,75

Empresa: L’EINA SCCL

- L’'empresa adjudicataria detalla la recollida d'informacié que realitzen tan qualitativa
amb els infants, monitors/es i families i també quantitatives amb dades generals i
estadistiques.

- També posen en manifest I'elaboracié de la memoria recollint les dades necessaries
per a realitzar propostes de millora i mesures necessaries pero no s’especifica
temporalitat.

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les necessitats del
servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i millores substancials
proposades, per assolir la correcta execucio del contracte, per assolir la correcta execucié del
contracte correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

PUNTUACIO
OFERTA
Recollides d’informacié i avaluacions
PAIDO 1
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Empresa: PAIDO

La proposta presentada garanteix la precisi6 i I'exactitud de la informacié recollida, tant en
I'ambit quantitatiu com qualitatiu, i preveu mecanismes sistematics per a I'elaboracié de
memories de seguiment i enquestes de satisfaccié adrecades a progenitors i tutors.

Els instruments de control i avaluacio definits permeten un seguiment rigorés del servei,
assegurant la tracabilitat de les dades i la disponibilitat d’'informacié rellevant per a la deteccié
de desviacions i la implementacié de mesures de millora continua.

En conseqiiéncia, la proposta dona compliment de manera adequada i suficient als requisits
establerts en el plec de prescripcions técniques.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

PUNTUACIO
OFERTA Recollides d’'informacié i avaluacions

DIVERSPORTS S.L 1
PUNTUAJOCS 1
FUNDACIO PERE TARRES 1
PONREC 1
L’EINA SCCL 0,75

PAIDO 1

2.3 Valoracio dels instruments especifics pel seguiment d'incidéncies d’empresa —
ajuntament.( fins a 1 punt)

Empresa: DIVERSPORTS S.L

PUNTUACIO

OFERTA Instruments especifics pel seguiment
d’incidéncies d’empresa - ajuntament

DIVERSPORTS S.L 1
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Empresa: DIVERSPORTS S.L

* L’'empresa té en compte disposar d'un registre estructurat i detallat de les possibles
incidéncies que puguin sorgir amb accés compartit corporativa i Ajuntament.
* També detalla els mecanisme per transmetre de manera eficient les incidéncies
detectades.
* Té en compte identificar el tipus d’'incidencia i les causes.
* Planteja tenir en compte les mesures correctives o reparadores.
* Té en compte implementar mesures preventives .
Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat

Empresa: PUNTUAJOCS

PUNTUACIO

OFERTA Instruments especifics pel seguiment
d’incidéncies d’empresa - ajuntament

PUNTUAJOCS 0.75

Empresa: PUNTUAJOCS

L'empresa preveu disposar d’'un registre estructurat i detallat de les possibles incidéncies que
puguin sorgir en el desenvolupament de la seva activitat. Aixi mateix, defineix els mecanismes
necessaris per transmetre de manera eficient les incidéncies detectades als responsables
corresponents.

Es contempla la identificacid del tipus d'incidéncia i de les causes que I'han originada. També
es planteja la consideracié de mesures correctives o reparadores. Finalment, 'empresa té en
compte la implementacié de mesures preventives amb I'objectiu d’evitar la repeticié
d’incidéncies futures.

Atés que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES
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PUNTUACIO
OFERTA Instruments especifics pel seguiment
d’incidéncies d’empresa - ajuntament
FUNDACIO PERE TARRES 0.75

Empresa: FUNDACIO PERE TARRES

La proposta defineix un sistema estructurat i detallat de registre i seguiment d’incidéncies, amb
identificacié del tipus i causa de cada incidéncia, aixi com la transmissio eficient de la
informacié entre 'empresa i I'Ajuntament. També s’inclouen mesures correctores i preventives
per evitar la reincidéncia, garantint aixi la tragabilitat i la qualitat del servei.

Aquest sistema assegura la resposta rapida i coherent davant qualsevol incidéncia, amb un
registre complet i compatible amb els requisits normatius i del plec técnic.

Atés que es tracta d’'una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament
les necessitats del servei i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius i
millores no substancials o amb benefici limitat , per assolir la correcta execucié del contracte
correspon atorgar el 75% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

PUNTUACIO
OFERTA o o ] o
Criteris Educatius i assoliment d’objectius
PONREC 1

Empresa: PONREC

La proposta descriu un registre estructurat i detallat d’'incidencies, amb identificacié de tipus,
causes i mesures correctores i preventives. La transmissio de les incidencies és clara i eficient,
i permet una resposta rapida i coherent amb els requisits del plec tecnic.

Aquest sistema garanteix el seguiment adequat de totes les incidéncies, complint amb els
estandards establerts i assegurant la tracabilitat del servei

Ates que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.
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Empresa: L’EINA SCCL

PUNTUACIO

OFERTA Instruments especifics pel seguiment
d’incidéncies d’empresa - ajuntament

L’EINA SCCL 1

Empresa: L’EINA SCCL

* Es descriuen el procediment per registrar i detallar de les possibles incidencies que
puguin sorgir.

* Transmetre de manera eficient les incidéncies detectades.

* Tenen en compte la identificacié d’incidéncies i les causes.

* L’empresa planteja les mesures correctives o reparadores.

* Es detallen les mesures preventives.

Atés que es tracta d'una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
assolir de forma Optima una correcta execucié del contracte, innovadores, que aporten valor
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuacié d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

PUNTUACIO

OFERTA Instruments especifics pel seguiment
d’incidéncies d’empresa - ajuntament

PAIDO 0.50

Empresa : PAIDO

L’empresa preveu disposar d'un registre estructurat i detallat de les possibles incidéncies que
puguin sorgir en el desenvolupament de la seva activitat. Aixi mateix, defineix els mecanismes
necessaris per transmetre de manera eficient les incidéncies detectades als responsables
corresponents.

Es contempla la identificaci6 del tipus d’incidéncia i de les causes que I'han originada. També
es planteja la consideracié de mesures correctives o reparadores. Finalment, 'empresa té en
compte la implementacié de mesures preventives amb I'objectiu d’evitar la repeticié
d’incidéncies futures.

Ates que es tracta d'una proposta adequada amb contingut coherent, concreta i ben
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per
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assolir de forma optima una correcta execucio del contracte, innovadores, que aporten valor

afegit correspon atorgar el 50% de la puntuacié d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIO APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIO

Instruments especifics pel seguiment

d’incidéncies d’empresa - ajuntament

DIVERSPORTS S.L 1

PUNTUAJOCS 0.75

FUNDACIO PERE TARRES 0.75

PONREC 1

L’'EINA SCCL 1

PAIDO 0.50

LICITADOR Crite | Crite | Crit | Crite | Criteri | Criteri | Crite | Criteri | Criteri | Crite | TOTA
ri ri eri ri 1.5 1.6 ri 2.1 2.2 ri L
1.1 1.2 1.3 1.4 1.7 2.3

DIVERSPORT | 6 4,5 4,5 5.4 5 6 5 3 1 1 41.4

SS.L

PUNTUAJOCS | 4,5 4.5 3,5 3,5 4 3 5 3 1 0,75 | 32.75

FUNDACIO 4,5 4.5 5 4.5 7,5 5 1 0,75 | 41.75

PERE’

TARRES

PONREC 4,5 3 3,75 | 3 10 3 3,75 | 3 1 36
45 3 45 54 4 6 2 2,7 0,75 33.85

L’EINA SCCL

PAIDO 5,5 5,5 4.5 5,5 8 3 5 2,5 1 0,50 |41

Tot el que informo a la Mesa de Contractacio.

Viladecans, en la data de la signatura electronica.



https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA

Document verificable a Seu — Validacié de documents , mitjancant el codi segur de verificacié 16341735707761267775

AJUNTAMENT DE VILADECANS

Departament de Politiques Feministes, Drets
civils i Inclusié
EXP.: 40/2025/CSERV

Viladecans, en la data de signatura electronica

Técnica del Servei de Politiques Feministes, Drets Civils i Inclusié, en funcions de directora del Servei de Pc


https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
Tècnica del Servei de Polítiques Feministes, Drets Civils i Inclusió, en funcions de directora del Servei de Polítiques Feministes,  Drets Civils i Inclusió. 


