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VALORACIÓ DEL CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR DE LA 
CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA, MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT I 
TRAMITACIÓ     ORDINÀRIA, DELS SERVEIS DE VETLLADORS/ES PER A INFANTS DE 0 A 
12 ANYS AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIALS DE VILADECANS, PER A LA 
REALITZACIÓ D’ ACTIVITATS ALS CASALS DURANT PERÍODES NO LECTIUS,  
ACTIVITATS EXTRAESCOLARS I PER A ATENDRE TAMBÉ LA DEMANDA DEL SERVEI 
ESPAI CONCILIA, MITJANÇANT PROCEDIMENT OBERT I TRAMITACIÓ ORDINARIA. 
(EXP. ASS/AGI/Contractació/77/2025- 40/2025/CSERV)

Atès el que disposen els plecs de clàusules administratives particulars i de prescripcions 
tècniques que regeixen la contractació dels serveis de vetlladors/es per a infants de 0 a 12 
anys amb necessitats educatives especials de Viladecans, per a la realització d’ activitats 
als casals durant períodes no lectius,  activitats extraescolars i per a atendre també la 
demanda del servei espai concilia.

Atesos els criteris avaluables mitjançant judici de valor a tenir en compte a l’hora de 
considerar quina és l’oferta que ofereix una millor relació qualitat-preu, segons el que 
disposa la clàusula específica 4.6 dels esmentats plecs de clàusules administratives.

Atesa l’acta de data  16 de desembre  2025, d’obertura del sobre digital B, presentat en el 
procediment tramitat per adjudicar el contracte administratiu, lliurem el present informe de 
valoració de l’oferta a partir dels criteris avaluables mitjançant un judici de valor.

Atès que les empreses que s’han presentat a la present licitació són:

Els criteris avaluables mitjançant un judici de valor són els següents:

“CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT UN JUDICI DE VALOR (Fins a 49 punts)

Les empreses licitadores hauran de presentar una memòria on s’especifiqui el contingut de 
la proposta de servei que realitza a l’Ajuntament desenvolupant el següent criteri avaluable 
mitjançant criteris amb judici de valor i amb una extensió màxima de 15 pàgines (tipografia 
Arial, cos de lletra 11, interlineat 1,5).

La presentació de la documentació corresponent a aquest criteri és de caràcter obligatori 
per a tots els licitadors. 
Les explicacions ambigües o no detallades no seran valorades.

Només es valorarà allò inclòs en el seu apartat corresponent. No es valoraran annexes, 
documentació inclosa en apartats on no correspon, ni l’aportació de més identificacions de 
les requerides com a màxim.

 Proposta presentada pels licitadors en relació  als criteris educatius, objectius 
generals i específics del servei, organització i funcions, descripció dels 
processos, sistemes d’avaluació, presentació de manuals i protocols ,seguiment i 
coordinació, circuits d’infància en risc , sistemes de comunicació, sistema de 
recollida de la informació i capacitat de gestió, i instruments específics 
d’incidències relativa a la prestació dels serveis (fins a 49 punts)
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1. Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació a la qualitat de la 
prestació del servei en relació a l’organització del servei (Fins a 44 punts).

1.1. Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació als criteris 
educatius, ,objectius generals i específics del servei descrits en el plec de prescripcions 
tècniques (fins a 6 punts) 

Aquesta proposta haurà de contenir:

• Establir objectius  clars, realistes i mesurables.
• Promoció de la inclusió i la participació activa en les activitats i l’entorn en el qual 

participa l’infant.
• Potenciar l’autonomia personal i social en la mesura que sigui possible.
• Acompanyament dels professionals.
• Assegurar un entorn educatiu segur i accessible.
• Donar suport a les tasques dels tècnics educatius. 
• Col·laborar en la detecció de les necessitats i en la proposta de mesures d’intervenció 

adequades.

Es valorarà que els paràmetres indicats siguin coherents entre ells i assumibles, que 
responguin de la manera més idònia possible als objectius que persegueix el servei, així 
com la correlació entre objectius, innovació i necessitats.

1.2. Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació al 
desenvolupament de l’organització i funcions del servei (fins a 6 punts)  

Les propostes d’organització del servei hauran de tenir en compte: 

• Proposta de l’empresa adjudicatària en relació a la distribució regular de les tasques a 
executar. 

• Relació de les tasques i funcions dels vetlladors.
• Proporció del material pedagògic, facilitació dels recursos materials necessaris per a 

les activitats (com per exemple: materials didàctics, comunicadors. etc..) 
• Vetlladors/es vestit corporatiu, facilitació de samarretes identificatives que diferencien la 

seva presencia com a professionals de l’empresa adjudicatària. 
• L’empresa adjudicatària s’haurà de comprometre a cobrir les baixes que s’hi 

produeixin, mantenint sempre el mateix nombre de professionals contractats. 
• Les baixes hauran de ser cobertes en el termini d’un 1 dia fins a un màxim de 3 dies 

naturals.
Organització dels horaris. S’hauran d’adaptar a les necessitats del servei, tenint en 
compte que hauran de poder cobrir la proposta horària establerta al plec tècnic.

1.3.  Es valorarà els sistemes d’avaluació (Fins a 5 punts).  

Es valorarà tenint present els objectius generals del servei i la qualitat d’aquest i  és 
realitzarà  una avaluació continuada del servei, tenint em compte possibles millores 
si cal així com conèixer les dificultats. Analitzar i interpretar els resultats. Es valorarà 
que sigui flexible, integral i sistemàtica, tal com s’estableix en el plec tècnic.

 

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA


Departament de Polítiques Feministes, Drets 
civils i Inclusió

EXP.: 40/2025/CSERV

D
oc

um
en

t v
er

ifi
ca

bl
e 

a 
Se

u 
– 

Va
lid

ac
ió

 d
e 

do
cu

m
en

ts
 , 

 m
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i s
eg

ur
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

  1
63

41
73

57
07

76
12

67
77

5 

•Memòria
•Recull d’incidències 
•Enquestes de satisfacció
•Propostes de millora

1.4. Es valoraran la presentació de manuals i protocols. (Fins a 6 punts).  

Es valorarà que l’empresa adjudicatària faciliti al seus treballadors com a l’Ajuntament de 
Viladecans, un manual i protocols pràctics, accessibles per a ser consultats en qualsevol 
moment, clar en el llenguatge i flexible per a que sigui capaç d’ajustar-se a les necessitats del 
servei, per al correcte desenvolupament de les funcions dels vetlladors i vetlladores. Han de 
plasmar els criteris d’actuació, assegurar la qualitat del servei i garantir el compliment dels 
estàndards professionals, ètics i normatius vigents.

1.5 .Es valorarà el seguiment i coordinació  (Fins a 10 punts).  

El seguiment i la coordinació entre l’empresa adjudicatària i l’Ajuntament de Viladecans s’ha de 
fonamentar en la comunicació fluida, la transparència i la corresponsabilitat. Per tal de garantir 
la qualitat i la coherència de les actuacions, s’han de crear canals de comunicació eficients i 
mecanismes de seguiment periòdic.

• Establir i registrar reunions programades.
• Informes de valoració conjunts.
• Espai de treball conjunt que assumeixi el compromís d’anticipació i planificació i 

resolució de conflictes.
• Visites per part de la coordinació segons termini establert al plec tècnic.

1.6. Es valorarà els circuits d’infància en risc (Fins a 6 punts)

L’empresa adjudicatària haurà d’activar els seus protocols d’actuació, informant als 
responsables del Servei de l’Ajuntament de Viladecans 

1.7. Es valorarà els sistemes de comunicació (Fins a 5 punts).  

Es valoraran els sistemes de comunicació àgils i bilaterals i la transmissió de manera clara i 
precisa, per fomentar que la comunicació fluida arribi a través dels mitjans tecnològics i 
humans, com:

• Correu electrònic, plataformes de missatgeria instantània i reunions presencials 
o telefòniques com també videoconferències.

• Document compartit que complexi la compatibilitat tecnològica, seguretat en la 
informació i normativa legal i reguladora, ha de recollir les incidències i/o 
propostes de millora tant per l’empresa adjudicatària com per l’Ajuntament de 
Viladecans

2. Sistema de recollida de la informació i capacitat de gestió, relativa a la prestació dels 
serveis i dels resultats  (Fins a 5 punts).
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Es valorarà el sistema de recollida de la informació d’usuaris i del propi servei, el sistema 
d’avaluació i la capacitat de reorganització del servei en base als resultats obtinguts, d’acord 
amb el següent detall:

2.1 Es valorarà el detall dels instruments específics de recollida de la informació 
d’usuaris i del propi servei. (fins a 3 punts.)

Es valorarà que els instruments de recollida d’informació tingui en compte els objectius del 
serveis, els recursos disponibles així com la tipologia de la població atesa.

2.2 Es valorarà el detall de recollides d’informació i avaluacions qualitatives i 
quantitatives. (fins a 1 punts.)

• Es valorarà que la informació sigui precisa, exacte i amb un mínim d’errors
• Depurar informació poc rellevant.
• Facilitar totes les dades que puguin millorar el servei així com el nombre de participants 

reals del servei.
• Abans del dia 15 de setembre de l’any on sigui vigent el contracte,  

l’empresa adjudicatària presentarà una memòria global del servei dels 
Casals executats -com el Casal d’estiu i el Casal de l’Espai Concilia- i també 
de les memòries dels Casals que es realitzin en períodes no lectius. 

• Abans del 15 de juliol de l’any en curs, també es presentarà una memòria 
del Servei Espai Concilia i de totes les activitats extraescolars en finalitzar el 
curs escolar.

• Serà necessari que els progenitors/es o tutors/es, com a usuària del servei,  
omplin una enquesta de satisfacció que facilitarà l’Ajuntament de Viladecans 
al acabar el casal.(Serà de forma anònima per tal d’avaluar el servei i el seu 
grau de satisfacció)

2.3 Es valorarà detall dels instruments específics pel seguiment d’incidències 
d’empresa – ajuntament. fins a ( fins a1 punt)

• Es valorarà el registre  estructurar i detallat de les possibles incidències que puguin 
sorgir.

• Transmetre de manera eficient les incidències detectades.
• Identificar el tipus d’incidència i les causes.
• Plantejar les mesures correctives o reparadores.
• Implementar mesures preventives.

La valoració es realitzarà de la següent manera:

% de puntuació 
màxima fins al 

que es pot 
valorar cada

apartat
Propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i 
ben  plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir 
millores substancials, proposades per assolir de forma òptima una 
correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor afegit, 
o que es consideri que són millors que la resta de propostes en 
aquest apartat.

100 %

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan 75 %
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plenament les necessitats del servei, i detallen de forma clara i 
precisa els seus recursos, objectius i millores substancials 
proposades, per assolir la correcta execució del contracte.
Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les 
necessitats del servei, i expliquen de forma bàsica i suficient els seus 
recursos, objectius, amb millores no substancials o amb benefici 
limitat, per assolir una correcta execució del contracte.

50 %

Propostes amb continguts bàsics, poc rellevants, poc aplicables, 
amb objectius i millores no substancials i amb benefici limitat, o que 
detallen de forma insuficient o poc clara alguns aspectes objecte del 
contracte.

25 %

No aporta o aporta amb informació no rellevant 0 %

NORMES GENERALS DE VALORACIÓ DELS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ.

Les ofertes presentades podran obtenir un màxim de 100 punts.  

La valoració dels documents aportats atendrà a la ponderació dels criteris indicats en els 
apartats anteriors.”

Els criteris proposats són els que millor responen a les necessitats del servei promotor i s'ajusten 
a l'establert a l'article 145 de la Llei de Contractes del Sector Públic, en la mesura en que amb la 
seva aplicació i plantejament, l'adjudicació resultant es produirà a favor de l'oferta que presenti 
una millor relació qualitat-preu. Així mateix, els criteris proposats compleixen els següents 
requisits:

a) Estan vinculats a l'objecte del contracte.
b) Han estat formulats de manera objectiva amb ple respecte als principis d'igualtat, no 

discriminació, transparència i proporcionalitat, sense que confereixin a l'òrgan de 
contractació una llibertat de decisió il·limitada.

c) Garanteixen la possibilitat de que les ofertes siguin avaluades en condicions de 
competència efectiva sense perjudici de la seva comprovació efectiva.

VALORACIÓ DELS CRITERIS AMB JUDICI DE VALOR

A continuació es procedeix a la valoració de les diverses propostes tècniques                   presentades:

1) Proposta presentada pels licitadors en relació a  l’organització del servei  (Fins a 44 
punts).

1.1. Es valoraran els criteris educatius, objectius generals i específics que englobin i 
responguin al respecte, la dignitat, la individualitat i els drets de cada infant (fins a 
6 punts)

Es valoraran els criteris educatius, objectius generals i específics que englobin i responguin al 
respecte, la dignitat, la individualitat i els drets de cada infant
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Empresa: DIVERSPORTS S.L

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

DIVERSPORTS S.L 6

Empresa: DIVERSPORTS S.L

- L’empresa adjudicatària aporta una proposta de disseny amb els objectius descrits en 
el plec de prescripcions tècniques, i son assolibles.

- Estableix objectius  clars, realistes i mesurables.
- Fomenta la promoció de la inclusió i la participació activa en les activitats i l’entorn en el 

qual participa l’infant.
- Potencia l’autonomia personal i social en la mesura que sigui possible.
- Es centra en les necessitats de l’infant.
- Refereix l’acompanyament dels professionals.
- Assegura un entorn educatiu segur i accessible.
- Té en compte el  suport a les tasques dels tècnics educatius. 
- Fa incidència en la detecció de les necessitats i en la proposta de mesures 

d’intervenció adequades.
Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, 
proposades per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, 
innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta 
de propostes en aquest apartat.
i per assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 100% de la 
puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PUNTUAJOCS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PUNTUAJOCS 4.5

Empresa: PUNTUAJOCS

- La proposta presentada s’alinea amb els objectius establerts en el plec de 
prescripcions tècniques i defineix objectius assolibles. El contingut se centra 
principalment en els sistemes de registre i seguiment, mentre que les actuacions 
previstes es descriuen de manera més general.

- Es detecta l’absència d’alguns objectius formulats de manera clara, realista i 
mesurable, fet que en limita parcialment la capacitat d’avaluació.
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- Promoció de la inclusió i la participació activa en les activitats i l’entorn en el qual 
participa l’infant, tot i així manca: 
• Promoure la incorporació activa dels infants a les dinàmiques i activitats 

proposades.
• Detectar i minimitzar els obstacles de tipus físic, comunicatiu, sensorial i relacional 

que puguin limitar la participació.
• Estructurar el temps i les activitats mitjançant anticipació i recursos visuals que 

afavoreixin la comprensió i la seguretat.
• Impulsar espais de joc inclusiu que reforcin les interaccions positives entre iguals.
• Fer un seguiment sistemàtic del nivell de participació de cada infant, a través 

d’observacions directes i registres objectivables.
- Potenciar l’autonomia personal i social en la mesura que sigui possible. 

• L’empresa fa esmena de progrés individual, dos àmbits de l’autonomia i 
nombre d’objectius assolits acordats, però no ofereix una metodologia de 
treball o objectius clars. L’objectiu és oferir una atenció integral i personalitzada 
a cada infant, acompanyant-lo en el desenvolupament de la seva autonomia i 
en la consolidació de rutines quotidianes com la higiene, l’organització, 
l’alimentació i el moviment. S’ha de promoure la presa de petites decisions 
adaptades al seu ritme i les seves capacitats, establint objectius progressius i 
assolibles que s’ajustin a la seva evolució individual. Les intervencions s’han de 
basar en tècniques de reforç positiu per fomentar la iniciativa personal, la 
motivació i la participació activa en les activitats. Els progressos en autonomia i 
en la incorporació de rutines es mesuren a partir d’indicadors observables, 
registrats mitjançant observacions sistemàtiques i graelles de seguiment, 
garantint així un acompanyament personalitzat i global de l’infant.

- Refereix l’acompanyament dels professionals.
- Assegura un entorn educatiu segur i accessible.
- Té en compte el  suport a les tasques dels tècnics educatius. 
- Col·labora amb la detecció de les necessitats i en la proposta de mesures d’intervenció 

adequades.
Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les necessitats del 
servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i millores substancials 
proposades, per assolir la correcta execució del contracte., per assolir la correcta execució del 
contracte correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 4,5

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

El projecte mostra objectius clars i coherents, centrats en la inclusió, el benestar i la participació 
activa dels infants amb NEE, promovent autonomia, desenvolupament soci emocional i 
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comunicatiu, i un acompanyament professional adaptat en un entorn segur i accessible. Tot i la 
solidesa de la proposta, alguns objectius podrien ser més mesurables.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PONREC 4.5

Empresa: PONREC

La proposta presenta objectius clars i mesurables, amb una orientació a la inclusió, la 
participació activa, l’autonomia i l’acompanyament dels infants, així com suport als tècnics 
educatius. S’inclouen mecanismes de detecció de necessitats i intervenció educativa, mostrant 
coherència general amb els objectius del servei establerts al plec tècnic.

Tot i això, alguns objectius es presenten de manera menys detallada i amb menor concreció 
operativa en relació a la diversitat de serveis i situacions pràctiques.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

L’EINA SCCL 4,5

Empresa: L’EINA SCCL

- L’empresa adjudicatària estableix objectius  clars i especificats per grups d’edats.
- Promou  la inclusió i la participació activa en les activitats i l’entorn en el qual participa 

l’infant.
- Potencia l’autonomia personal i social en la mesura que és possible.
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Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan 
plenament les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus 
recursos, objectius i millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la 
correcta execució del contracte correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest 
apartat.

Empresa: PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PAIDO 5.5

Empresa: PAIDO

L’empresa adjudicatària presenta una proposta de disseny que dona resposta als objectius 
establerts en el plec de prescripcions tècniques, els quals es consideren clars, realistes i 
assolibles. La proposta se centra en les necessitats de l’infant i promou la inclusió i la 
participació activa en les activitats i en l’entorn educatiu, alhora que potencia l’autonomia 
personal i social en la mesura del possible.

Així mateix, preveu l’acompanyament adequat dels professionals implicats, assegura un entorn 
educatiu segur i accessible i té en compte el suport necessari a les tasques dels tècnics 
educatius. 

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

DIVERSPORTS S.L 6

PUNTUAJOCS 4.5

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 4.5

PONREC 4.5
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L’EINA SCCL 4.5

PAIDO 5.5

1.2. Es valorarà com s’organitza el servei, la descripció dels recursos humans destinats 
(amb qualificació i quantitat), els horaris, l’estructura, la gestió del materials, tal com 
s’estableix en el plec tècnic)Es valorarà fins a 6 punts.

Empresa DIVERSPORTS S.L

OFERTA
PUNTUACIÓ

Desenvolupament de l’organització del 
servei

DIVERSPORTS S.L 4,5

Empresa DIVERSPORTS S.L

- L’empresa adjudicatària  detalla la relació de les tasques i funcions dels 
vetlladors.

- Es descriu el material pedagògic, facilitació dels recursos materials necessaris 
per a les activitats (com per exemple: materials didàctics, comunicadors. etc..) 

- Disposen  de vestit corporatiu, es descriuen samarretes identificatives que 
diferencien la seva presencia com a professionals de l’empresa adjudicatària. 

- Es comprometen a cobrir les baixes que s’hi produeixin, però no determina el 
termini concret segons determina el plec tècnic.

- Es parla de les  tasques i funcions del personal que cobrirà el servei, 
aportant una figura de coordinació. 

Es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament les 
necessitats del servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i 
millores substancials proposades, per assolir la correcta execució del contracte i per assolir 
la correcta execució del contracte correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest 
apart

Empresa: PUNTUAJOCS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Desenvolupament de l’organització del 
servei

PUNTUAJOCS 4.5
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Empresa: PUNTUAJOCS

- Distribució regular de les tasques a executar.
- Relació de les tasques i funcions dels vetlladors.
- Proporció del material pedagògic, facilitació dels recursos materials necessaris per a 

les activitats (com per exemple: materials didàctics, comunicadors. etc..) fins i tot els 
“kits individuals”

- Disposen de vestit corporatiu, es descriuen samarretes corporatives identificatives que 
diferencien la seva presencia com a professionals de l’empresa adjudicatària i a banda 
afegeixen un segon element, podrà ser una gorra o una armilla segons el context. 

- Es comprometen a cobrir les baixes que s’hi produeixin, expliquen el circuit, però no 
determina el termini concret tal i com s’explicita al Plec Tècnic.

- S’hi descriuen les tasques i funcions del personal que assumirà el servei, començant 
per la direcció tècnica del projecte, seguint amb la coordinació tècnica i finalitzant amb 
les responsabilitats de l’equip de vetlladors.

Es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, 
objectius i millores substancials proposades, per assolir la correcta execució del 
contracte i per assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 75% de 
la puntuació d’aquest apart

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Desenvolupament de l’organització del 
servei

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 4,5

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

La proposta presenta una organització del servei clara i estructurada, amb una definició 
adequada dels rols i funcions dels diferents perfils professionals implicats. Es descriuen els 
recursos humans destinats al servei, amb indicació de la qualificació requerida, així com una 
estructura organitzativa que garanteix la coordinació, el seguiment i la continuïtat del servei 
d’acord amb el que estableix el plec tècnic. Tot i que no es concreta un nombre tancat de 
professionals, la proposta vincula la dotació de personal a les necessitats del servei, fet que 
resulta coherent amb la naturalesa del contracte.

Pel que fa als horaris, l’empresa preveu una adaptació completa als horaris establerts al plec 
tècnic, amb capacitat de flexibilització segons les necessitats del servei. Així mateix, es descriu 
la gestió dels materials necessaris per al desenvolupament de les activitats, garantint-ne la 
disponibilitat i adequació. En conjunt, la proposta mostra una organització del servei sòlida, tot i 
presentar un marge de millora pel que fa a la concreció del termini per cobrir les baixes 
determina el plec tècnic.
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Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PONREC 3

Empresa: PONREC

La proposta descriu l’organització del servei i els rols dels professionals, amb indicació de les 
funcions generals dels vetlladors/es i una orientació a la gestió de recursos materials. També 
es mostra l’adaptació dels horaris a les necessitats del servei i la previsió d’un sistema de 
substitucions per cobrir baixes.

Malgrat això, la descripció dels recursos humans és poc detallada quant a quantitat i 
qualificació, la cobertura de baixes no s’explicita amb els terminis establerts al plec, i la gestió 
de materials i horaris és més genèrica que operativa.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Desenvolupament de l’organització del 
servei

L’EINA SCCL 3

Empresa: L’EINA SCCL

• L’empresa adjudicatària especifica les tasques a executar i funcions dels vetlladors.
• S’especifica la coordinació del servei així com l’organització de l’equip i els 

vetlladors/es.
La descripció dels recursos humans és poc detallada quant a quantitat i qualificació, la 
cobertura de baixes no s’explicita amb els terminis establerts al plec. En relació amb els 
horaris tampoc es detallen segons el plec tècnic.
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Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Desenvolupament de l’organització del 
servei

PAIDO 5.5

Empresa: PAIDO

La proposta preveu una distribució regular i equilibrada de les tasques a executar, així com una 
relació clara i detallada de les funcions i responsabilitats dels vetlladors. Així mateix, garanteix 
la dotació de material pedagògic i la facilitació dels recursos materials necessaris per al 
desenvolupament de les activitats.

D’altra banda, el personal disposa de vestimenta corporativa identificativa, consistent en 
samarretes corporatives que permeten diferenciar clarament la seva presència com a 
professionals de l’empresa adjudicatària. 

Finalment, l’empresa es compromet a garantir la cobertura de les baixes que es puguin produir 
en un termini inferior a 24 hores, i descriu de manera detallada el protocol establert per al 
cobriment de baixes i suplències, assegurant així la continuïtat i la qualitat del servei.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest 
apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Desenvolupament de l’organització del 
servei

DIVERSPORTS S.L 4,5

PUNTUAJOCS 4.5
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FUNDACIÓ PERE TARRÉS 4.5

PONREC 3

L’EINA SCCL 3

PAIDO 5.5

1.3 Es valorarà el sistema d’avaluació (Fins a 5 punts).

Empresa DIVERSPORTS S.L

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistema d’avaluació

DIVERSPORTS S.L 4,5

Empresa DIVERSPORTS S.L

- L’empresa adjudicatària identifica amb claredat  el sistema d’avaluació.
- Es detallen els instruments d’avaluació i es detallen les temporalitats. 
- S’especifica una avaluació continuada i es comprometen a identificar les 

oportunitats de millora.
Tal com s’estableix en el plec tècnic es té en compte una avaluació flexible, 
integral i sistemàtica
 

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 90% de la puntuació d’aquest 
apartat.

Empresa PUNTUAJOCS 

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistema d’avaluació

PUNTUAJOCS 3.5
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Empresa PUNTUAJOCS 

- L’empresa identifica un sistema d’avaluació estructurat en tres dimensions: 
avaluació quotidiana, avaluació periòdica i avaluació final. Sent contínua, 
sistemàtica, integral i flexible, tal i com s’explicita al Plec Tècnic.

- Es detallen els instruments d’avaluació, però no es detalla la temporalitats. 
Només fan menció que serà de manera periòdica.

- S’especifica una avaluació continuada i es comprometen a identificar les 
oportunitats de millora,  seguint un procés d’avaluació viu.

-
Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan les 
necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistema d’avaluació

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 5

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

La proposta presenta un sistema d’avaluació continuada del servei ben estructurat i alineat amb 
els objectius generals establerts al plec tècnic. Es defineixen instruments diversos d’avaluació, 
com memòries, registres d’incidències, enquestes de satisfacció i propostes de millora, així com 
indicadors qualitatius i quantitatius que permeten analitzar el desenvolupament del servei, 
identificar dificultats i valorar els resultats obtinguts. El sistema es planteja com a integral i 
sistemàtic, contribuint a la millora contínua de la qualitat del servei. Planteja possibilitats de 
propostes de millora. 

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistema d’avaluació

PONREC 3.75
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Empresa: PONREC

La proposta presenta un sistema d’avaluació continuada, amb instruments i indicadors 
qualitatius i quantitatius que permeten analitzar els resultats, recollir incidències i elaborar 
memòries periòdiques. S’inclouen enquestes de satisfacció, mecanismes d’interpretació dels 
resultats i propostes de millora, tot d’acord amb els objectius i requeriments del plec tècnic.

Aquest enfocament integral i sistemàtic permet ajustar les actuacions segons les necessitats 
identificades, tot i que es presenta d’una forma molt general. Hi manca més instruments 
d’avaluació (indicadors) i més concreció. 

Es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament les 
necessitats del servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i 
millores substancials proposades, per assolir la correcta execució del contracte i per assolir 
la correcta execució del contracte correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest 
apart
.

Empresa L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistema d’avaluació

L’EINA SCCL 4.5

Empresa L’EINA SCCL
L’empresa adjudicatària contempla una avaluació integral i continuada segons ple 
tècnic. 
També té en compte propostes de millores, tenint em compte possibles millores si 
cal així com conèixer les dificultats. 
Es detallen els instruments d’avaluació, i es detalla la temporalitats
Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 90% de la puntuació d’aquest 
apartat

Empresa  PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistema d’avaluació

PAIDO 4.5
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Empresa  PAIDO

L’empresa adjudicatària identifica amb claredat el sistema d’avaluació previst. Es detallen els 
instruments d’avaluació que s’utilitzaran, així com les diferents temporalitats en què es duran a 
terme.

La proposta contempla una avaluació continuada del servei i es compromet a identificar de 
manera constant les oportunitats de millora. D’acord amb el que estableix el plec de 
prescripcions tècniques, es preveu una avaluació flexible, integral i sistemàtica, orientada a 
garantir la qualitat del servei i l’adequació a les necessitats detectades.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben 
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 90% de la puntuació d’aquest 
apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Sistema d’avaluació

DIVERSPORTS S.L 4,5

PUNTUAJOCS 3.5

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 5

PONREC 3.75

L’EINA SCCL 4.5

PAIDO 4.5

1.4.Es valorarà la presentació de manuals i protocols. (Fins a 6 punts).  

Empresa DIVERSPORTS, SL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Presentació de manuals i protocols

DIVERSPORTS S.L 5,4
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Empresa DIVERSPORTS S.L

- L’empresa adjudicatària detalla, els manual i protocols pràctics, accessibles per a ser 
consultats en qualsevol moment, clar en el llenguatge i flexible per a que sigui capaç 
d’ajustar-se a les necessitats del servei.

- Es detallen la relació dels manuals que es faciliten als treballadors de l’empresa i que 
també estan disponible per a l’Ajuntament.

- Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, 
proposades per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, 
innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta 
de propostes en aquest apartat.

- i per assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 90% de la 
puntuació d’aquest apartat

Empresa PUNTUAJOCS 

OFERTA
PUNTUACIÓ

Presentació de manuals i protocols

PUNTUAJOCS 3.5

Empresa PUNTUAJOCS 

L’empresa adjudicatària presenta diversos manuals, com per exemple el manual de 
principis educatius i d’intervenció amb NEE, manual operatiu del dia a dia, el quals faciliten 
l’accés a la informació per al seus treballadors, s’observa que dintre d’aquests manuals 
estan nombrats els protocols com per exemple, protocol d’acompanyament en conflictes, 
protocol d’acollida ràpida i segura, falta informació sobre els protocols que utilitzen i quin és 
el circuit que segueixen. 

Manca esmena de protocols com, protocol de prevenció i actuació en situacions de risc 
infantil i protocol de confidencialitat de dades, la seva descripció i actuacions que cal seguir 
per un bon compliment.

Es detallen propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les necessitats del 
servei, i expliquen de forma bàsica i suficient els seus recursos, objectius, amb millores no 
substancials o amb benefici limitat, per assolir una correcta execució del contracte, per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 50% de la puntuació 
d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Presentació de manuals i protocols

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 4,5
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Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

La proposta inclou manuals i protocols per al correcte desenvolupament de les funcions 
dels vetlladors i vetlladores, amb una cobertura dels criteris d’actuació, qualitat del servei i 
compliment dels estàndards professionals, ètics i normatius. Els documents són 
accessibles, amb un llenguatge clar i estructurat, permetent la consulta en qualsevol 
moment per part dels treballadors i de l’Ajuntament.

Tot i aquesta solidesa, la proposta presenta un marge de millora en la seva adaptació a 
situacions concretes del servei prestat a Viladecans, fet que limita la puntuació en aquest 
apartat.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan 
plenament les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus 
recursos, objectius i millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta 
execució del contracte correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PONREC 3

Empresa: PONREC

La proposta inclou manuals i protocols per als professionals, amb indicacions sobre actuacions 
bàsiques, seguretat i gestió de les activitats, i un llenguatge clar que facilita la consulta. Els 
documents aporten orientacions generals per al desenvolupament correcte del servei.

Tot i això, els manuals i protocols són poc extensos, poc detallats i menys adaptats a situacions 
concretes del servei, amb cobertura limitada dels estàndards professionals i ètics exigits pel 
plec.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Presentació de manuals i protocols

L’EINA SCCL 5,4
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Empresa L’EINA SCCL

- L’empresa adjudicatària detalla, els manual i protocols pràctics, accessibles per a ser 
consultats en qualsevol moment, clar en el llenguatge i flexible per a que sigui capaç 
d’ajustar-se a les necessitats del servei.

- Es detallen la relació dels manuals que faciliten al personal.
- Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  

plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, 
proposades per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, 
innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta 
de propostes en aquest apartat.

- i per assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 90% de la 
puntuació d’aquest apartat

Empresa PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Presentació de manuals i protocols

PAIDO 5.5

Empresa PAIDO

L’empresa adjudicatària detalla, els manual i protocols pràctics, accessibles per a ser 
consultats en qualsevol moment, clar en el llenguatge i flexible per a que sigui capaç 
d’ajustar-se a les necessitats del servei.
Es detallen la relació dels manuals que es faciliten als treballadors de l’empresa i que també 
estan disponible per a l’Ajuntament.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, 
proposades per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, 
que aporten valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en 
aquest apartat i per assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 90% de la 
puntuació d’aquest apartat

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Presentació de manuals i protocols

DIVERSPORTS S.L 5,4
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PUNTUAJOCS 3.5

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 4.5

PONREC 3

L’EINA SCCL 5,4

PAIDO 5.5

1.5 .Es valorarà les propostes de seguiment i coordinació  (Fins a 10 punts).  

Empresa DIVERSPORTS. S.L

OFERTA
PUNTUACIÓ

Seguiment i coordinació

DIVERSPORTS S.L 5

Empresa DIVERSPORTS S.L

- L’empresa adjudicatària especifica la figura d’un coordinador .
- Es defineix el sistema de seguiment i coordinació.
- Es detalla una coordinació fluida entre empresa i Ajuntament.
- Es defineixen mecanismes de seguiment periòdic.
- S’especifiquen els instruments digitals per realitzar les coordinacions.
- Es posa de manifest una coordinació fluida i adaptativa i es posa en valor la 

figura del coordinador en la resolució de conflictes.
- No s’especifica les visites presencials ni es determina la temporalització 

concreta per part del coordinador durant el Casal d’Estiu ni les extraescolars 
segons plec tècnic.

- Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan 
plenament les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus 
recursos, objectius i millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la 
correcta execució del contracte correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest 
apartat.

Empresa PUNTUAJOCS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Seguiment i coordinació

PUNTUAJOCS 4
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Empresa PUNTUAJOCS 

- No especifica en quina periodicitat realitzarà les visites presencials per part del coordinador 
de l’empresa, ni durant les extraescolar, Casals i altres serveis.

- Proposa establir reunions, però tampoc en quina periodicitat. Si com registrar-les i quines 
eines fan servir.

- Figura de coordinació present.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 40% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Seguiment i coordinació

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 7.5

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

La proposta descriu un sistema de seguiment i coordinació complet, amb establiment de 
reunions programades, informes de valoració conjunts i un espai de treball compartit que 
permet l’anticipació, planificació i resolució de conflictes. Aquestes mesures garanteixen una 
comunicació fluida i la corresponsabilitat amb l’Ajuntament, assegurant la qualitat i coherència 
de les actuacions.

A més, la proposta preveu la realització de visites de coordinació segons els terminis establerts 
al plec tècnic i un registre detallat de les incidències, facilitant el control i la supervisió constant 
del servei. El règim de visites als serveis no concorda amb el requerit en el plec, per això es 
baixa la puntuació en aquest punt.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PONREC 10

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA


Departament de Polítiques Feministes, Drets 
civils i Inclusió

EXP.: 40/2025/CSERV

D
oc

um
en

t v
er

ifi
ca

bl
e 

a 
Se

u 
– 

Va
lid

ac
ió

 d
e 

do
cu

m
en

ts
 , 

 m
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i s
eg

ur
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

  1
63

41
73

57
07

76
12

67
77

5 

Empresa: PONREC

La proposta defineix un sistema complet de seguiment i coordinació amb reunions 
programades, informes conjunts i espais de treball compartits, així com visites de coordinació 
segons els terminis establerts al plec tècnic. S’inclou un registre detallat d’incidències i 
mecanismes de resolució de conflictes, garantint comunicació fluida i corresponsabilitat amb 
l’Ajuntament.

Aquest plantejament permet assegurar la qualitat i coherència de les actuacions, així com una 
supervisió efectiva de totes les activitats

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Seguiment i coordinació

L’EINA SCCL 4

Empresa L’EINA SCCL

- S’especifica la figura d’un coordinador .
- Es defineix el sistema de seguiment i coordinació.
- Es detalla una coordinació fluida entre empresa i Ajuntament.
- No s’especifica les visites presencials per part del coordinador durant el 

Casal d’Estiu ni les extraescolars segons plec tècnic.
- Es defineixen mecanismes de seguiment periòdic.
- Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan 

plenament les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus 
recursos, objectius i millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la 
correcta execució del contracte correspon atorgar el 40% de la puntuació d’aquest 
apartat.

Empresa PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Seguiment i coordinació

PAIDO 8
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Empresa PAIDO

La proposta defineix un sistema complet de seguiment i coordinació que inclou reunions 
programades, l’elaboració d’informes conjunts i la disposició d’espais de treball compartits, així 
com la realització de visites de coordinació d’acord amb els terminis establerts en el plec tècnic. 
A més, s’hi incorpora un registre detallat d’incidències i mecanismes específics per a la 
resolució de conflictes, garantint una comunicació fluida i una corresponsabilitat efectiva amb 
l’Ajuntament.

Aquest plantejament permet assegurar la qualitat i la coherència de les actuacions, així com 
una supervisió eficient i continuada de totes les activitats desenvolupades.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 90% de la puntuació d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Seguiment i coordinació

DIVERSPORTS S.L 5

PUNTUAJOCS 4

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 7.5

PONREC 10

L’EINA SCCL 4

PAIDO 8

1.6.Es els circuits d’infància en risc (Fins a 6 punts)

Empresa DIVERSPORTS S.L

OFERTA
PUNTUACIÓ

Circuits d’infància en risc

DIVERSPORTS S.L 6
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Empresa DIVERSPORTS S.L

L’empresa adjudicatària detalla amb precisió els seus protocols d’actuació, en cas de 
detecció d’indicadors de rics i les actuacions internes i amb l’Ajuntament.
Aquests circuits garanteixen la traçabilitat, la gestió adequada de les incidències i la protecció 
de l’infant, complint amb el plec tècnic i oferint una cobertura total dels aspectes requerits.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat.i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest 
apartat

Empresa PUNTUAJOCS 

OFERTA
PUNTUACIÓ

Circuits d’infància en risc

PUNTUAJOCS 3

Empresa PUNTUAJOCS

L’empresa adjudicatària presenta un circuit d’infància amb risc que garanteix l’abordatge 
integral, tot i que manca de determinats objectius clau i línies de treball clares. És essencial 
que tots els professionals rebin formació específica en la detecció de senyals de risc, en la 
realització de registres, en el coneixement dels circuits d’actuació, en les accions correctes i 
les que estan prohibides, així com en la comunicació i observació de sospites o indicis de 
risc.
No fa menció de com es registra, és a dir quina eina utilitzen per al registre i si n’és segura i 
confidencial.
Atès que es detallen, propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les 
necessitats del servei, i expliquen de forma bàsica i suficient els seus recursos, objectius, 
amb millores no substancials o amb benefici limitat, per assolir una correcta execució del 
contracte, correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Circuits d’infància en risc

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 6
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Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

La proposta de la Fundació Pere Tarrés estableix protocols clars d’actuació davant situacions 
d’infància en risc, amb mecanismes de detecció, seguiment i comunicació als responsables del 
Servei de l’Ajuntament. S’inclouen diversos ítems d’avaluació, la definició de fases d’intervenció 
i la integració amb protocols generals i codis ètics, assegurant un sistema complet i efectiu.

Aquests circuits garanteixen la traçabilitat, la gestió adequada de les incidències i la protecció 
de l’infant, complint amb el plec tècnic i oferint una cobertura total dels aspectes requerits.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PONREC 3

Empresa: PONREC

La proposta estableix protocols bàsics d’actuació davant situacions d’infància en risc, amb 
indicacions generals sobre la notificació als responsables del servei i accions a seguir. 
S’inclouen alguns ítems d’avaluació i registre d’incidències.

Tot i això, els circuits són limitats en quantitat d’ítems, poc detallats i menys sistematitzats, amb 
cobertura parcial dels aspectes exigits pel plec tècnic. 

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Circuits d’infància en risc

L’EINA SCCL 6
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Empresa: L’EINA SCCL

L’empresa detalla amb els seus protocols d’actuació, en cas de detecció d’indicadors de 
rics i les actuacions internes i amb l’Ajuntament.
Es detallen els nivells d’intervenció per risc i és té en compte la interacció entre els 
possibles riscs.
 Aquests circuits garanteixen la traçabilitat, la gestió adequada de les incidències i la 
protecció de l’infant, complint amb el plec tècnic i oferint una cobertura total dels aspectes 
requerits.
Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat.i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest 
apartat

Empresa: PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Circuits d’infància en risc

PAIDO 3

Empresa: PAIDO

La proposta estableix protocols bàsics d’actuació davant situacions d’infància en risc, amb 
indicacions generals sobre la notificació als responsables del servei i accions a seguir. 
S’inclouen alguns ítems d’avaluació i registre d’incidències.

Tot i això, els circuits són limitats en quantitat d’ítems, poc detallats i menys sistematitzats, amb 
cobertura parcial dels aspectes exigits pel plec tècnic. 

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Circuits d’infància en risc

DIVERSPORTS S.L 6

PUNTUAJOCS 3
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FUNDACIÓ PERE TARRÉS 6

PONREC 3

L’EINA SCCL 6

PAIDO 3

1.7.Es valoraran els sistemes de comunicació. (Fins a 5 punts).  

Empresa: DIVERSPORTS S.L

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistemes de comunicació

DIVERSPORTS S.L 5

Empresa: DIVERSPORTS S.L

L’empresa adjudicatària  descriu amb precisió  els sistemes de comunicació tecnològics i 
humans i també la flexibilitat i disponibilitat.

S’especifiquen de manera precisa i fluida.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat.i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest 
apartat

Empresa PUNTUAJOCS 

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistemes de comunicació

PUNTUAJOCS 5

Empresa: PUNTUAJOCS 
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L’empresa adjudicatària presenta un sistema de comunicació àgil i bilateral, que garanteix la 
transmissió de la informació de manera clara i precisa, fomentant que la comunicació flueixi 
tant a través de mitjans tecnològics com de canals humans.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest 
apartat

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistemes de comunicació

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 5

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

La proposta presenta canals de comunicació diversos i àgils, incloent correu electrònic, 
plataformes digitals, reunions presencials i videoconferències, garantint la transmissió clara i 
precisa de la informació entre els professionals i l’Ajuntament. També es preveu un registre de 
les incidències i propostes de millora compartit amb totes les parts implicades.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistemes de comunicació

PONREC 3.75

Empresa: PONREC

La proposta contempla canals de comunicació diversos i àgils, incloent correu electrònic, 
videoconferències i reunions presencials, amb transmissió clara de la informació i registre de 
incidències i propostes de millora. Els canals permeten una comunicació efectiva amb 
l’Ajuntament i entre professionals.
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Aquest sistema garanteix la coordinació adequada i el compliment dels requisits del plec tècnic, 
Falta concretar temps de resposta en alguns àmbits.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL 

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistemes de comunicació

L’EINA SCCL 2

Empresa L’EINA SCCL

L’empresa adjudicatària detalla  sistemes de comunicació principalment amb les famílies i 
l’equip, però no estableix els mecanisme de comunicació amb l’Ajuntament ni la temporalitat 
que estableix el plec tècnic. 

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 40% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Sistemes de comunicació

PAIDO 5

Empresa: PAIDO

La proposta contempla canals de comunicació diversos i àgils, incloent correu electrònic, 
videoconferències i reunions presencials, amb transmissió clara de la informació i registre de 
incidències i propostes de millora. Els canals permeten una comunicació efectiva amb 
l’Ajuntament i entre professionals.

Aquest sistema garanteix la coordinació adequada i el compliment dels requisits del plec tècnic, 
Falta concretar temps de resposta en alguns àmbits.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
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assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Sistemes de comunicació

DIVERSPORTS S.L 5

PUNTUAJOCS 5

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 5

PONREC 3.75

L’EINA SCCL 2

PAIDO 5

2. Sistema de recollida de la informació i capacitat de gestió, relativa a la prestació dels 
serveis i dels resultats  (Fins a 5 punts).

2.1 Es valorarà instruments específics de recollida de la informació (Fins a 3 punts). 

Empresa: DIVERSPORTS S.L

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics de recollida de la 
informació

DIVERSPORTS S.L 3

Empresa: DIVERSPORTS S.L

L’empresa adjudicatària  detalla els instruments de recollida d’informació i es detallen amb 
precisió.

Es recullen les incidències així com el nombre reals de participants. Es disposa d’eines 
específiques per recollir i compartir aquesta informació. És té en compte els canals de 
comunicació amb l’Ajuntament, famílies, equip i altres serveis.
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Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PUNTUAJOCS 

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics de recollida de la 
informació

PUNTUAJOCS 3

Empresa: PUNTUAJOCS

L’empresa adjudicatària, planteja un sistema de recollida i anàlisi de la informació orientat a 
l’avaluació del servei, tenint en compte els objectius establerts, els recursos disponibles i les 
característiques de la població atesa. Permeten valorar el desenvolupament de les activitats i el 
nivell de participació dels infants, com també els instruments utilitzats per dur a terme aquesta 
recollida d’informació.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics de recollida de la 
informació

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 3

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

La proposta descriu instruments específics de recollida d’informació adaptats als objectius del 
servei, els recursos disponibles i la tipologia de la població atesa. S’inclouen fitxes individuals, 
registres d’activitats i observacions, així com indicadors qualitatius i quantitatius que permeten 
fer un seguiment acurat del desenvolupament de les activitats i de la participació dels infants.
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Aquests instruments permeten una recopilació sistemàtica i precisa de la informació necessària 
per avaluar el servei, depurar dades poc rellevants i facilitar la presentació de memòries globals 
i específiques dins dels terminis establerts.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics de recollida de la 
informació

PONREC 3

Empresa: PONREC

La proposta defineix instruments específics i detallats de recollida d’informació adaptats als 
objectius del servei, amb fitxes, registres i indicadors qualitatius i quantitatius que permeten un 
seguiment acurat del desenvolupament de les activitats i la participació dels infants.

Aquests instruments faciliten la recopilació sistemàtica de dades, permeten depurar informació 
poc rellevant i asseguren la presentació de memòries globals i específiques dins dels terminis 
establerts.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics de recollida de la 
informació

L’EINA SCCL 2,7

Empresa: L’EINA SCCL
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 Es detallen els instruments de recollida d’informació  en relació amb els objectius del serveis , 
es detallen els instruments que utilitzem com la fitxa personal o l’informe i la informació que 
recullen de les famílies però manca una mica de precisió en el redactat.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 90% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics de recollida de la 
informació

PAIDO 2.5

Empresa: PAIDO 

L’empresa adjudicatària, planteja un sistema de recollida i anàlisi de la informació orientat a 
l’avaluació del servei, tenint en compte els objectius establerts, els recursos disponibles i les 
característiques de la població atesa. Permeten valorar el desenvolupament de les activitats i el 
nivell de participació dels infants, com també els instruments utilitzats per dur a terme aquesta 
recollida d’informació.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 90% de la puntuació d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Instruments específics de recollida de la 
informació

DIVERSPORTS S.L 3

PUNTUAJOCS 3

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 3

PONREC 3

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA


Departament de Polítiques Feministes, Drets 
civils i Inclusió

EXP.: 40/2025/CSERV

D
oc

um
en

t v
er

ifi
ca

bl
e 

a 
Se

u 
– 

Va
lid

ac
ió

 d
e 

do
cu

m
en

ts
 , 

 m
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i s
eg

ur
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

  1
63

41
73

57
07

76
12

67
77

5 

L’EINA SCCL 2,7

PAIDO 2.5

2.2. Es valorarà detall de recollides d’informació i avaluacions qualitatives i 
quantitatives( Fins a 1 punt)

Empresa: DIVERSPORTS S.L

OFERTA
PUNTUACIÓ

Recollides d’informació i avaluacions
DIVERSPORTS S.L 1

Empresa: DIVERSPORTS S.L

• L’empresa depura que la informació sigui precisa, exacte i amb un mínim d’errors.
• Es compromet a fer un doble filtre de la recollida per depurar informació poc rellevant.
• S’estableix facilitar totes les dades que puguin millorar el servei així com el nombre de 

participants reals del servei.
• Tenen previst la realització de les memòries segons criteris de l’Ajuntament. 
• Es determina control real de participants.
• Es recull la realització d’enquestes de satisfacció per part de les famílies.

.

Es detallen propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i ben  
plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores substancials, proposades 
per assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten 
valor afegit, o que es consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat.i per 
assolir la correcta execució del contracte correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest 
apartat

Empresa: PUNTUAJOCS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Recollides d’informació i avaluacions

PUNTUAJOCS 1

Empresa: PUNTUAJOCS
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La proposta presentada garanteix la precisió i l’exactitud de la informació recollida, tant en 
l’àmbit quantitatiu com qualitatiu, i preveu mecanismes sistemàtics per a l’elaboració de 
memòries de seguiment i enquestes de satisfacció adreçades a progenitors i tutors.

Els instruments de control i avaluació definits permeten un seguiment rigorós del servei, 
assegurant la traçabilitat de les dades i la disponibilitat d’informació rellevant per a la detecció 
de desviacions i la implementació de mesures de millora contínua.

En conseqüència, la proposta dona compliment de manera adequada i suficient als requisits 
establerts en el plec de prescripcions tècniques.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

OFERTA
PUNTUACIÓ

Recollides d’informació i avaluacions
FUNDACIÓ PERE TARRÉS 1

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS

La proposta garanteix que la informació recollida sigui precisa, exacta i rellevant, amb 
instruments que permeten obtenir tant dades quantitatives (nombre de participants, assistència, 
incidències) com qualitatives (observacions, valoracions de professionals i famílies). S’inclouen 
enquestes de satisfacció anònimes per a progenitors i tutors, tal com exigeix el plec tècnic, i 
memòries periòdiques del servei.

Aquest enfocament permet fer un seguiment rigorós del servei i introduir millores continuades 
basades en les dades obtingudes, complint així tots els requisits establerts al plec.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PONREC 1
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Empresa: PONREC

La proposta garanteix la precisió i exactitud de la informació recollida, incloent dades 
quantitatives i qualitatives, i permet la presentació de memòries i enquestes de satisfacció de 
progenitors i tutors. Els instruments permeten un seguiment rigorós i proporcionen informació 
útil per a la millora continuada del servei.

Aquest plantejament compleix tots els requisits del plec tècnic

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Recollides d’informació i avaluacions

L’EINA SCCL 0,75

Empresa: L’EINA SCCL

- L’empresa adjudicatària detalla la recollida d’informació que realitzen tan qualitativa 
amb els infants, monitors/es i famílies i també quantitatives amb dades generals i 
estadístiques.

- També posen en manifest l’elaboració de la memòria recollint les dades necessàries 
per a realitzar propostes de millora i mesures necessàries però no s’especifica 
temporalitat.

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les necessitats del 
servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, objectius i millores substancials 
proposades, per assolir la correcta execució del contracte, per assolir la correcta execució del 
contracte correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Recollides d’informació i avaluacions

PAIDO 1
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Empresa: PAIDO

La proposta presentada garanteix la precisió i l’exactitud de la informació recollida, tant en 
l’àmbit quantitatiu com qualitatiu, i preveu mecanismes sistemàtics per a l’elaboració de 
memòries de seguiment i enquestes de satisfacció adreçades a progenitors i tutors.

Els instruments de control i avaluació definits permeten un seguiment rigorós del servei, 
assegurant la traçabilitat de les dades i la disponibilitat d’informació rellevant per a la detecció 
de desviacions i la implementació de mesures de millora contínua.

En conseqüència, la proposta dona compliment de manera adequada i suficient als requisits 
establerts en el plec de prescripcions tècniques.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Recollides d’informació i avaluacions

DIVERSPORTS S.L 1

PUNTUAJOCS 1

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 1

PONREC 1

L’EINA SCCL 0,75

PAIDO 1

2.3  Valoració dels instruments específics pel seguiment d’incidències d’empresa – 
ajuntament.( fins a 1 punt)

Empresa: DIVERSPORTS S.L 

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics pel seguiment 
d’incidències d’empresa – ajuntament

DIVERSPORTS S.L 1
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Empresa: DIVERSPORTS S.L 

• L’empresa té en compte disposar d’un registre estructurat i detallat de les possibles 
incidències que puguin sorgir amb accés compartit corporativa i Ajuntament.

• També detalla els mecanisme per transmetre de manera eficient les incidències 
detectades.

• Té en compte identificar el tipus d’incidència i les causes.
• Planteja tenir en compte les mesures correctives o reparadores.
• Té en compte implementar mesures preventives .

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat 

Empresa: PUNTUAJOCS 

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics pel seguiment 
d’incidències d’empresa – ajuntament

PUNTUAJOCS 0.75

Empresa: PUNTUAJOCS 

L’empresa preveu disposar d’un registre estructurat i detallat de les possibles incidències que 
puguin sorgir en el desenvolupament de la seva activitat. Així mateix, defineix els mecanismes 
necessaris per transmetre de manera eficient les incidències detectades als responsables 
corresponents.

Es contempla la identificació del tipus d’incidència i de les causes que l’han originada. També 
es planteja la consideració de mesures correctives o reparadores. Finalment, l’empresa té en 
compte la implementació de mesures preventives amb l’objectiu d’evitar la repetició 
d’incidències futures.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS
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OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics pel seguiment 
d’incidències d’empresa – ajuntament

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 0.75

Empresa: FUNDACIÓ PERE TARRÉS 

La proposta defineix un sistema estructurat i detallat de registre i seguiment d’incidències, amb 
identificació del tipus i causa de cada incidència, així com la transmissió eficient de la 
informació entre l’empresa i l’Ajuntament. També s’inclouen mesures correctores i preventives 
per evitar la reincidència, garantint així la traçabilitat i la qualitat del servei.

Aquest sistema assegura la resposta ràpida i coherent davant qualsevol incidència, amb un 
registre complet i compatible amb els requisits normatius i del plec tècnic.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, que satisfan plenament 
les necessitats del servei i expliquen de forma bàsica  i suficient els seus recursos, objectius i 
millores no substancials  o amb benefici limitat , per assolir la correcta execució del contracte 
correspon atorgar el 75% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PONREC

OFERTA
PUNTUACIÓ

Criteris Educatius i assoliment  d’objectius

PONREC 1

Empresa: PONREC

La proposta descriu un registre estructurat i detallat d’incidències, amb identificació de tipus, 
causes i mesures correctores i preventives. La transmissió de les incidències és clara i eficient, 
i permet una resposta ràpida i coherent amb els requisits del plec tècnic.

Aquest sistema garanteix el seguiment adequat de totes les incidències, complint amb els 
estàndards establerts i assegurant la traçabilitat del servei

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.
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Empresa: L’EINA SCCL

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics pel seguiment 
d’incidències d’empresa – ajuntament

L’EINA SCCL 1

Empresa: L’EINA SCCL

• Es descriuen el procediment per registrar  i detallar de les possibles incidències que 
puguin sorgir.

• Transmetre de manera eficient les incidències detectades.
• Tenen en compte la identificació d’incidències i les causes.
• L’empresa planteja les mesures correctives o reparadores.
• Es detallen les mesures preventives.

Atès que es tracta d’una proposta totalment adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 100% de la puntuació d’aquest apartat.

Empresa: PAIDO

OFERTA
PUNTUACIÓ

Instruments específics pel seguiment 
d’incidències d’empresa – ajuntament

PAIDO 0.50

Empresa : PAIDO
L’empresa preveu disposar d’un registre estructurat i detallat de les possibles incidències que 
puguin sorgir en el desenvolupament de la seva activitat. Així mateix, defineix els mecanismes 
necessaris per transmetre de manera eficient les incidències detectades als responsables 
corresponents.

Es contempla la identificació del tipus d’incidència i de les causes que l’han originada. També 
es planteja la consideració de mesures correctives o reparadores. Finalment, l’empresa té en 
compte la implementació de mesures preventives amb l’objectiu d’evitar la repetició 
d’incidències futures.

Atès que es tracta d’una proposta adequada amb contingut coherent, concreta i ben  
plantejada, detallada de forma clara, que suposa assolir millores substancials, proposades per 
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assolir de forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, que aporten valor 
afegit correspon atorgar el 50% de la puntuació d’aquest apartat.

RESUM PUNTUACIÓ APARTAT:

OFERTA

PUNTUACIÓ

Instruments específics pel seguiment 
d’incidències d’empresa – ajuntament

DIVERSPORTS S.L 1

PUNTUAJOCS 0.75

FUNDACIÓ PERE TARRÉS 0.75

PONREC 1

L’EINA SCCL 1

PAIDO 0.50

LICITADOR Crite
ri
1.1

Crite
ri
1.2

Crit
eri
1.3

Crite
ri
1.4

Criteri
1.5

Criteri
1.6

Crite
ri
1.7

Criteri
2.1

Criteri
2.2

Crite
ri
2.3

TOTA
L

DIVERSPORT
S S.L

6 4,5 4,5 5,4 5 6 5 3 1 1 41.4

PUNTUAJOCS 4,5 4,5 3,5 3,5 4 3 5 3 1 0,75 32.75

FUNDACIÓ 
PERE 
TARRÉS

4,5 4,5 5 4,5 7,5 6 5 3 1 0,75 41.75

PONREC 4,5 3 3,75 3 10 3 3,75 3 1 1 36

L’EINA SCCL
4,5 3 4,5 5,4 4 6 2 2,7 0,75 1 33.85

PAIDO 5,5 5,5 4,5 5,5 8 3 5 2,5 1 0,50 41

Tot el que informo a la Mesa de Contractació.

Viladecans, en la data de la signatura electrònica.
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Viladecans, en la data de signatura electrònica

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
Tècnica del Servei de Polítiques Feministes, Drets Civils i Inclusió, en funcions de directora del Servei de Polítiques Feministes,  Drets Civils i Inclusió. 


