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N AJUNTAMENT DE B
<5)> SANT JOAN DESPI

Principis generals:

1 OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és el servei d’atencio educativa als infants matriculats a la xarxa
d’escoles bressol municipals de Sant Joan Despi (EBM), aixi com la prestacio d’altres
serveis de caracter complementari i necessaris per al bon desenvolupament de I'activitat
educativa, que seguidament es detallen:

o Serveis d’atencié educativa, que inclouen els serveis d’atenci6 als infants i els
serveis complementaris de caracter administratiu i operatiu necessaris per al bon
funcionament de les escoles bressol.

= Servei de cuina i menjador.

o Servei d’acollida (mati i tarda)

o Servei de neteja dels edificis i les instal-lacions annexes.

= Subministrament de materials inventariables, didactics, fungibles, etc.

= Servei de manteniment ordinari de les instal-lacions i el subministrament del material
necessari per a realitzar-lo

La Xarxa EBM esta formada per les tres escoles bressol municipals que soén:
o EBM EIl Timbal
o EBM Sol Solet
o EBM El Gegant del Pi

Les escoles bressol municipals acullen els infants d’edats compreses entre els 4 (quatre)
mesos i els 3 (tres) anys, proporcionant-los una atencié educativa de qualitat i adequada
a cada infant, de conformitat amb la normativa aplicable i les determinacions que
s’especifiquen en aquest plec.

Respecte els serveis que es defineixen en aquest Plec, el servei educatiu infantil reglat
de primer cicle mantindra en tot moment la qualificacié de servei public de titularitat de
I'Ajuntament de Sant Joan Despi, a qui correspondran les potestats de direccio,
inspeccio i control del servei.

2 PRINCIPIS GENERALS | OBJECTIUS EDUCATIUS DE L’EDUCACIO INFANTIL

Els articles 12 a 15 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacio defineixen
I'educacié infantii com una etapa educativa Unica, amb identitat propia i amb
intencionalitat educativa.

En el Decret 21/2023, de 7 de febrer, d’ordenacié dels ensenyaments de I'educacio
infantil a Catalunya s’estableix I'ordenacié dels ensenyaments de I'educacid infantil, aixi
com el curriculum d’aquesta etapa educativa, d'acord amb la Llei organica 2/2006, de 3
de maig, d'educacio i la normativa de desplegament, i que es concreta en el Reial decret
95/2022, d'1 de febrer, pel qual s'estableix I'ordenacié i els ensenyaments minims de

En Tl'article 2 del Decret 21/2023, s’estableixen els principis generals que han de regir

“1. L'educaci6 infantil s'organitza d'acord amb els principis rectors del sistema educatiu
de Catalunya previstos a la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacio.
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2. L'educacid infantil contribueix al desenvolupament integral i harmonic dels infants, en
totes les seves dimensions, tant personals com de relacié amb les altres persones, en
col-laboracié amb les families i I'entorn, i garanteix la igualtat d'oportunitats.

3. L'etapa d'educacié infantil es basa en les diverses experiéncies i aprenentatges dels
infants, ha de promoure entorns i contextos que potenciin la seva curiositat natural i els
seus desitjos d'aprendre, adaptant-se de manera personalitzada al seu moment evolutiu
i al seu ritme d'aprenentatge, dins d'un clima de benestar que ofereixi oportunitats de
joc, moviment, relacio, experimentacioé i descans.

4. Amb I'objectiu de garantir els principis d'equitat i d'inclusio, la planificacio, la gestio i
el desenvolupament de l'etapa d'educacié infantil ha de compensar els efectes de les
desigualtats d'origen cultural, social i economic, i ha de vetllar per la deteccié i la
intervenci6 precog de les necessitats educatives, en col-laboracié amb les families. Amb
aguest mateix objectiu, ha de compensar els efectes que els valors socials i culturals
basats en missatges d'estereotips de genere, heteronormatius i discriminatoris tenen en
I'aprenentatge i I'evolucié dels infants.

5. Les mesures organitzatives, metodologiques i curriculars que s'adoptin s'han de regir
pel reconeixement dels drets dels infants i per la implementacid, entre d'altres, dels
principis del disseny universal per a l'aprenentatge.”

Objectiu educatius:

L’article 4 del mateix Decret estableix que I'educacié infantil ha de contribuir que els
infants desenvolupin les competéncies especifiques que els permetin:

“a) Coneixer el propi cos i el dels altres, adonant-se de les seves possibilitats, i
progressar en el seu domini, el moviment i la coordinacio.

b) Assolir progressivament seguretat afectiva i benestar emocional, i anar-se formant
una autoimatge positiva i una imatge positiva dels altres.

¢) Anar adquirint autonomia en situacions quotidianes, resolent i superant nous reptes,
de forma creativa.

d) Observar i explorar I'entorn proper, natural, social i cultural, amb una actitud de
curiositat, indagacié i respecte.

e) Comunicar-se i representar la realitat a través de diferents llenguatges i formes
d'expressio.

f) Gaudir i relacionar-se positivament amb els altres en igualtat, conviure en la diversitat
i adquirir progressivament habits de convivencia i relacié social.

g) Explorar I's del raonament matematic, la lectura i I'escriptura, la imatge, el moviment,
el gest i el ritme, des de les situacions quotidianes i contextualitzades, i resoldre,
organitzar, comprendre o comunicar aspectes de la realitat propera.

h) Desenvolupar actituds que fomentin la igualtat entre tots els generes, la salut, la cura,
el consum responsable, els habits sostenibles i el respecte i la valoracié de la diversitat.
i) Gaudir de l'aprenentatge, pensar i crear, questionar-se, plantejar i acceptar la critica i
progressar en lI'aprenentatge d'una manera cada vegada més autonoma i estructurada.”

3 ASPECTES PEDAGOGICS | ORGANITZATIUS LA XARXA EBM SANT JOAN
DESPI

L’atencié educativa a les escoles de la xarxa es basa en els principis generals i els
objectius educatius del primer cicle d’educacié infantil descrits tot seguit. Es promou una

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
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Principis pedagogics

a) Unes experiencies d'aprenentatge globalitzades,
fonamentades en els interessos i necessitats dels infants, que fomentin, amb
'acompanyament educatiu, la presa de decisions i la capacitat d'aprendre per si
mateixos, tot respectant els diferents ritmes evolutius. Aquestes experiéncies s'han de
basar en el joc, I'experimentacié i el moviment, i en contextos d'aprenentatge
col-laboratius i emocionalment positius. S'han de dur a terme en un clima de respecte,
tolerancia i participacio per potenciar l'autoestima de l'infant, els valors i unes relacions
socials basades en la igualtat, I'equitat i el respecte a la diversitat.

educacié compartida i corresponsable, potenciant, afavorint i estimulant la tasca
educadora i de crianga de les families.

Tal com es descriu en l'article 3 del Decret, la practica educativa en aquesta etapa ha
d'afavorir i promoure, en col-laboracié amb les families, el desenvolupament integral de
l'infant, considerant-lo un ésser capag, en un marc de seguretat, cura, afecte, confianca
i benestar, des de la perspectiva del respecte als seus drets i el creixement de totes les
seves potencialitats.

2. Aquesta practica educativa s'ha de regir pels principis pedagogics segients:

significatives i funcionals,

b) Una transici6 positiva i propera des de I'entorn familiar a I'escola bressol i/o I'escola,
aixi com la continuitat entre cicles i entre etapes.

c¢) L'adquisicié d'autonomia personal dels infants i I'elaboracié d'una autoimatge positiva,
equilibrada, igualitaria i lliure d'estereotips discriminatoris.

d) L'atencié progressiva al desenvolupament afectiu, a la vivéncia emocional, al
moviment i els habits de control corporal, a les manifestacions de la comunicacioé i del
llenguatge, i a les pautes elementals de convivéncia i relacié social, aixi com al
descobriment de I'entorn.

e) El foment d'habits de promoci6 de la salut i el benestar, i de consum responsable i
sostenible, partint de situacions properes i quotidianes.
f) La incorporacié de la coeducacié i l'educaci6 afectivosexual per promoure el
desenvolupament de les persones al marge dels estereotips i rols en funcié del sexe,
I'orientacio sexual, la identitat o I'expressio de génere, i per afavorir la construccio d'una
sexualitat positiva, igualitaria i saludable.

g) El treball col-laboratiu del conjunt de les persones de referencia dels infants en el
centre, en el marc del projecte educatiu del centre, amb la finalitat d'aconseguir una
acci6 educativa solida, dinamica i corresponsable.

h) La prioritzacié del joc dins la vida quotidiana com a font de benestar, gaudi,
desenvolupament, aprenentatge i relacions, en el disseny dels espais, en I'organitzacio
del temps i en la preparacio dels diferents materials.

Alhora, cadascuna de les escoles de la xarxa, com a centre d’educacié publica, es
defineix a partir dels seguents trets d’identitat:
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= Escola publica: sostinguda amb fons publics, atén la pluralitat social i ofereix
igualtat d’oportunitats.

e Escola democratica: fonamentada en el dialeg, la participacid, la informacio, la

transparéncia i la implicacié dels agents educatius (families, professorat i

administracions).

e Escola aconfessional: respectuosa amb les diferents creences, pero aliena a

les practiques doctrinaries, i que articula la convivéncia social, I'eix d’'un conjunt

de valors civics ampliament compartits.

e Escola catalana: la llengua catalana sera la llengua base d’aprenentatge i la

llengua vehicular en totes les activitats i comunicacions.

Escola integradora: atén les necessitats especifiques dels infants que ho

necessiten i ajuda a compensar les desigualtats.

e Escolarespectuosaamb ladiversitat: reconeix el valor de les diverses cultures

i potencia el reconeixement i el respecte vers els altres i tracta de manera

individual els infants segons les seves necessitats i capacitats.

e Escola arrelada al seu entorn: Oberta a la ciutat i coneixedora de la realitat
social i cultural que I'envolta.

e Escola coeducadora: potencia la igualtat d’oportunitats real i afavoreix el
desenvolupament de les persones al marge dels estereotips i rols en funcio del
sexe, garantint 'acompanyament personal i vetllant pel desenvolupament
individual i col-lectiu, lliure de biaixos sexistes i androcéntrics, evitant tota
discriminacié associada al sexe o génere.

e Escola respectuosa amb el medi ambient: introdueix la gestié educativa des
d'una perspectiva mediambiental, a través dels diferents elements de
funcionament ordinari del centre (energia, classificacio de residus...) i dels valors
a treballar amb els infants.

3.1 TREBALL EN XARXA

Basant-se en aquests principis de la xarxa i en els recollits ens els punts anteriors, les
escoles bressol integrants de la xarxa confluiran en objectius pedagogics, en
organitzacié i metodologia per poder acomplir amb el seu proposit de servei educatiu
municipal de qualitat adrecat a la primera infancia.

L’adjudicataria posara a I'abast dels equips formacid i altres accions de capacitacié que
vagin en la linia d’aprofundir en el treball conjunt de les tres escoles.

La figura municipal de coordinadora técnica de la xarxa (designada per la responsable
municipal de contracte), tindra com a missio alinear la perspectiva educativa i la practica
pedagogica de les tres escoles bressol. Per fer-ho, coordinara actuacions com ara:
reunions periodiques amb les direccions de la xarxa, assisténcia a claustres i impuls
d’accions formatives i trobades de les tres escoles.

L’Ajuntament, a través la persona municipal responsable del contracte i de la
coordinadora técnica municipal de la xarxa, treballara conjuntament amb I'adjudicataria
i les direccions de les escoles en I'establiment de les bases i els fonaments comuns a
tots els documents per la gestio i organitzacio de les escoles (especialment el PEC i les
NOFC), tot i que la redacci6 posterior recaigui en cadascun dels diferents equips dels
centres, liderats per la direccio.
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3.2 ADMISSIO DELS INFANTS A LA XARXA

El servei public sera de lliure accés, sense més limitacions que el pagament dels preus
i tarifes dels serveis i la propia capacitat i caracteristiques de l'escola i les seves
instal-lacions.

L’admissio dels infants es regulara pels criteris i barems aprovats per I'Ajuntament, que
s’ajustara a les previsions de la normativa sobre el procés d'inscripcid als centres
educatius sostinguts amb fons publics, i segons les competéncies delegades i
assumides per I'’Ajuntament.

L’Ajuntament, com a titular del servei public, podra introduir criteris d’admissido que
prioritzin 'accés d’un/a alumne/a amb necessitats educatives especials o altres criteris
d’admissio, sempre que la normativa ho permeti.

El procés de preinscripcid i matriculacié sera dirigit i gestionat pel departament
d'Educacid, Infancia i Families de [I'Ajuntament de Sant Joan Despi, restant
I'adjudicataria obligada a prestar la seva col-laboracié en els aspectes que siguin
necessaris.

La preinscripcié es fa amb caracter general en format online, i en cas que hi hagi
demanda de dur-la a terme de forma presencial, es desenvolupara amb recursos i
espais municipals (Area de Serveis a les Persones - Avinguda Barcelona).

La matriculacié dels infants es fa de manera presencial, en instal-lacions municipals
(Area de Serveis a les Persones — Avinguda Barcelona), i amb el suport del personal
designat per I'adjudicataria préviament validat per la responsable municipal del contracte
(en endavant RMC).

El cobrament dels preus publics del servei d’atencié educativa es duen a terme pels
serveis municipals, sense intervencié de 'adjudicataria.

L’admissié d'infants es regulara de conformitat amb la normativa establerta pel
departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya i la que estableixi I'Ajuntament
de Sant Joan Despi en I'assumpcié de competéncies en matéria d’admissié d’alumnat
del primer cicle d’educacio infantil dels centres finangats amb fons public.

3.3 OFERTA DE PLACES DE LA XARXA

Del total de 29 aules que disposa la xarxa d’EBM, en aquest contracte només es preveu
I'obertura de 23 aules, modificable d’acord amb la demanda real existent en cada curs.

Es planteja la seglient distribucio:

EBM GEGANT DEL PI EBM SOL SOLET EBM EL TIMBAL

Capacitat | Aules Capacitat | Aules Capacitat | Aules
Nadons (de 4 a 12 16 2 8 1 8 1
mesos) (2x8) (1x8) (1x8)
Mitjans (d'L a 2 4 3 3
anys) 52 (4x13) 39 (3x13) 39| 3x13)
Grans (de 2 a 3 4 3 2
anys) 8 | 3x0iag)| ®° (3x20) 40 (2x20)
TOTALS 146 10 107 7 87 6
TOTAL PLACES |340

8
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L’Ajuntament podra modificar d’ofici o a instancia de I'adjudicataria les distribucions
assenyalades amb la finalitat de mantenir una oferta equilibrada de places en funcié de
les necessitats del servei public en cada moment, ajustant-se en tot cas a la normativa
en vigor.

En funcié del resultat del procés de matriculacié de cada curs, el nombre d’aules i de
places, podra modificar-se per adequar-les a la demanda, amb la corresponent
tramitacio de I'expedient de modificacié del contracte.

3.4 DOCUMENTS PER A L’'ORGANITZACIO | GESTIO DE LES EBM DE LA
XARXA

En el marc del Servei Educatiu, i d’acord amb la legislacié educativa vigent,
I'adjudicataria haura de garantir I'elaboracié, aprovacié pels organs competents i
aplicacio dels seglients documents de gestio i organitzacid de les escoles que es
detallen a continuacio i tots aquells que siguin preceptius d’acord amb la normativa
d’'aplicacio:

= Projecte Educatiu del Centre (PEC)

El projecte educatiu del centre (PEC) és un document que inclou els trets d'identitat del
centre, els principis pedagogics, els principis organitzatius i el projecte lingiistic.

S’hauran de recollir i desenvolupar els descrits en aquest mateix Plec en els punts 2i 3.

En el PEC també s'especifiquen els valors, els objectius i les prioritats d'actuacio del
centre, la concrecio dels curriculums que s'imparteixen i el tractament transversal en les
arees, materies o moduls de I'educacié en valors i altres ensenyaments.

= Programacio general anual (PGA)

Es linstrument de gestio del centre que, en el marc del seu projecte educatiu, i com a
consequéncia dels processos de diagnosi i d’avaluacidé que es duguin a terme, recull
tots els aspectes relatius a l'organitzacio i funcionament del centre, concretant i
sistematitzant en objectius operatius les questions prioritzades del centre per a un curs
escolar.

= Memoaria anual (MA)

La memoria anual avalua directament la PGA i indirectament el projecte educatiu de
centre com a document base de tota I'activitat educativa. Aquest document recull la
valoracié de les activitats que s’han dut a terme durant el curs escolar, d’'acord amb
I'aplicacié que s’hagi fet del PGA i inclou també la proposta d’intervencié d’acord amb
I'avaluacio realitzada.

Aquest document, que s’elabora un cop finalitzat el curs escolar, ha d’incloure un annex
que reculli el grau de satisfaccio de les families usuaries respecte al funcionament del
servei educatiu i dels serveis complementaris, i les propostes de millora plantejades
d’acord amb els resultats obtinguts

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.
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= Programacio curricular

= Carta de compromis educatiu

Ha de contribuir, entre altres, als objectius seglents:

3.5 COMUNICACIO | PARTICIPACIO DE LES FAMILIES

= Les Normes d’organitzacio i funcionament del centre (NOFC)

e Compartir amb les families els principis i els continguts del projecte educatiu
del centre i, si escau, els projectes educatius de |'entorn.

e Millorar la informacié i la comunicacié entre el centre i les families.

o Facilitar a les families I'exercici dels seus drets i el compliment dels deures.

e Fomentar la convivéncia i el bon clima escolar.

Es el document on es determina I'estructura organitzativa propia de I'escola d'acord amb
els objectius i criteris del projecte educatiu del centre. Regula el dia a dia de I'escola,
detalla quin és el funcionament (horaris, calendari, ..) i estableix el marc de convivéncia.
Es d’obligat compliment per part de tota la comunitat educativa.

Es la planificacio, organitzacid i concrecié del conjunt d’aprenentatges que s’han de
desenvolupar, d’acord amb les directrius que estableix el Decret 21/2023, de 7 de febrer,
d’ordenacio dels ensenyaments de I'educacio infantil.

Es un document que té com a finalitat potenciar la comunicacié, la participacio, la implicacio,
el compromis i la corresponsabilitat entre els centres i les families en I'educacié dels

La importancia que té la familia com a principal agent educador fa imprescindible que
des de les escoles bressol es construeixin mecanismes de cooperacid entre les families

La col-laboraci6 de les families en la dinamica de les escoles contribueix al seu bon
funcionament i a garantir la qualitat dels serveis que s’hi presten. Es per aquest motiu
que cal establir de forma clara quins son els canals de comunicaci6 i participacié en el
dia a dia dels centres i els mecanismes que permetin compartir els criteris d’'intervencio
i la corresponsabilitat en 'educacio i cura dels infants.

A nivell general i amb la finalitat de construir una veritable comunitat educativa a I'escola,
des de I'equip educatiu es duran a terme accions continuades que vagin en la linia de:

e Incentivar la participacié de les families a I'AFA i al Consell de Participaci6 del

e Compartir amb les families el projecte educatiu, les NOFC i el funcionament
general de la xarxa.
e Mantenir una comunicacio diaria amb les families per informar de I'evolucio dels
seus fills i filles a través de les entrevistes individuals, els informes de seguiment
del desenvolupament,..
¢ Informar a les families sobre les diferents activitats que es realitzaran durant el

10
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e Oferir assessorament especialitzat a les families mitjancant el servei
psicopedagogic i derivar-les a altres serveis professionals quan es consideri
necessari.

e Revisar conjuntament amb la familia el compliment dels compromisos de la carta
i, si s'escau, el contingut, quan es cregui convenient.

Una de les principals eines de comunicacio entre escola i familia és I'aplicacio KINDER
TIC. Es obligacié de I'adjudicataria I'adquisicié d’una llicencia d’aquesta aplicacio.

En I'ambit de les actuacions més concretes, des de I'equip educatiu es programaran
espais compartits, com ara la reunid d’inici de curs per parlar del funcionament de
'escola bressol o les reunions amb les families de cada nivell per tractar de les
particularitats de cada grup.

Amb l'objectiu de fer un seguiment individualitzat de cada infant, es realitzaran almenys
dues entrevistes del tutor/a d’aula amb cada familia durant el curs escolar, una a l'inici i
una altra durant el curs. Quan es tracti de noves incorporacions, també es fara una
entrevista prévia a la formalitzacié de la matricula.

4. SERVEIS

4.1 SERVEI D’ATENCIO EDUCATIVA DE LA XARXA EBM

4.1.1 DEFINICIO DEL SERVEI

Aquest és el principal servei i comprendra l'activitat educativa propia de cada escola
bressol municipal, és a dir, els serveis d’atencid, educacio i custodia dels infants
matriculats, d’edats compreses entre els 4 mesos i els 3 anys.

Es un servei educatiu reglat i sotmés a les normes educatives del Departament
d’Educacié de la Generalitat de Catalunya, que s’ajustara a les exigencies que estableix
la normativa aplicable per a I'etapa educativa de primer cicle d’educacié infantil.

4.1.2 CALENDARI | HORARI DEL SERVEI

Calendari

El calendari del servei per als infants comenca el 6 dia laboral del mes de setembre
fins al 24 de juliol, o aquelles dates que comuniqui 'Ajuntament anualment. Es
consideraran festius: els dies establerts pel Departament de Treball de la Generalitat,
els dies de lliure disposicio triats pels centres educatius del municipi i consensuats en el

Consell d’Educacio Municipal, i les dues festes locals.

Durant els periodes de Nadal i de Setmana Santa els centres es regiran pel calendari
escolar que publica el Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya.

Horari

L’horari del servei sera el seguent:
= Horari d'obertura del centre: des de les 7.30 a les 18 hores.

11
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les 17 hores.

les 18 hores (en

4.1.3.1 Consideraci

trams de mitja hora).

4.1.3 PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI

ons generals

= Horari del servei de menjador: des de les 12 fins a les 15 hores.

o Horari del servei d’atencié educativa: des de les 9 a les 12 hores i des de les 15 a

o Horari del servei d'acollida: des de les 7.30 a les 9 hores i des de les 17 hores fins a

El nombre de personal adscrit a cadascuna de les escoles bressol es podra modificar
en funcié del resultat del procés de matriculacié i, especialment, de les aules que es
posin en funcionament.

Correspon a 'adjudicataria les funcions de reciclatge, formacié permanent, supervisio i
suport del personal adscrit al contracte, per tal d’actualitzar la qualificacié professional
de tot I'equip, millorar les practiques educatives, especialment amb relacié al projecte
educatiu, millorar la gesti6 dels centres i els processos educatius.

L’adjudicataria es fara carrec de la compra de tot el vestuari de tot el personal adscrit a
aquest servei i detallat a cada un dels apartats de cada col-lectiu a 'Annex 1 d’aquest
Plec (inclos en el pressupost de la licitaci6). Anualment, conjuntament amb la
coordinadora técnica municipal de la xarxa, es fara una revisié d’aquest vestuari amb
I'objectiu de detectar les necessitats de renovacié.

El personal adscrit es considerara a tots els efectes adscrit ala xarxai en cap cas
a una escola bressol en particular. En el cas que es consideri necessari i de mutu
acord entre I'adjudicataria i 'Ajuntament, el personal pot ser destinat d'un centre a un
altre dins de la xarxa d'escoles bressol municipals de Sant Joan Despi.

Tot el personal que tingui la mateixa categoria laboral i tingui encomanades les mateixes
funcions, ha de rebre la mateixa retribucio per la categoria que li correspon (amb les
diferéncies que corresponguin per antiguitat i altres derivades del nombre d’hores del
contracte laboral), sense que es pugui aplicar una altra escala salarial.
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De caracter general:

Corresponen a la direccié del centre les funcions segients:

I'escola.

bressol.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
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Les direccions dels centres dependran directament de I'adjudicataria.

Les ratios les marcara I’Ajuntament, que tindra en compte la normativa establerta pel
Departament d’Educacio de la Generalitat. Actualment, és vigent el Decret 282/2006, de
4 de juliol, dels requisits dels centres del primer cicle de I'educacié infantil.

Des del moment en qué comenga I'adaptacié dels infants al centres i fins el divendres
de la 3a setmana d’octubre, I'adjudicataria garantira la preséncia a totes les aules, a més
del/de la tutor/a, d’un/a professional més per garantir la bona estada dels infants fins
que finalitzi 'adaptacio.

Un cop iniciat el curs, quan hi hagi una obertura de nova aula o quan s’incorpori un/a
infant amb NESE o més d’un/a infant a un dels nivells d’edat (10, I1, 12), 'adjudicataria
garantira la preséncia d’'un/a professional més durant les primeres 2 setmanes per tal
d’assegurar un bon procés de familiaritzacio.

L’adjudicataria es compromet a complir la normativa vigent en matéria de proteccio del
menor, i concretament la Llei organica 1/1996, de 15 de gener de proteccio juridica del
menor, de modificat parcial del Codi Civil i de la Llei d'enjudiciament civil.

Perfil: aquesta funcié sera desenvolupada obligatoriament per un/una professional que
disposi de la titulaci6 de mestre especialista en educacid infantil o del titol del grau
equivalent, respectant en qualsevol cas els minims que disposa el Decret 282/2006, de
4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle d’educacio infantil i els requisits dels

El perfil professional que desenvolupi les funcions de la direccié del centre haura de
comptar amb el vistiplau de I’Ajuntament.

Funcions: El/la director/a de cada escola bressol és la persona responsable del bon
funcionament del centre, de fer el seguiment de la programacio de les activitats del
centre, la coordinacio de tot el personal del centre i I'atenci6 i relacié amb les families

= La gestid, organitzaci6 i planificacié de I'escola bressol, que t¢ com a finalitat
basica afavorir el desenvolupament integral de l'infant.
= La gestid i supervisio, amb les directrius de I'adjudicataria, de tots els serveis de

= La direccio, la coordinacio i el control del personal que tingui assignat I'escola, i
la distribucié de les tasques, a fi de garantir el bon funcionament de I'escola

= Propiciar un bon ambient de convivéncia per tal d’afavorir el treball en equip entre
tot el personal del centre.
= Controlisupervisié del manteniment del material i de les instal-lacions del centre.
S’haura de responsabilitzar del control i d’'informar a I'adjudicataria del resultat
d’aquesta funcié.

13
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Representacio de I'escola en aquells actes que li siguin propis o delegats, o en
aquells en que la seva representacio no sigui assumida per I’Ajuntament de Sant
Joan Despi.

Convocar i presidir el Consell de Participacio.

Establir una bona relaci6 amb les families que afavoreixi una bona estada i
participacio a I'escola.

Complir, aplicar i fer complir les normes de funcionament de I'escola recollides
en les NOFC.

Realitzar les compres de materials d’aula, oficina i vestuari. Si el material per
unitat superés els 100 euros, haura d’obtenir l'autoritzacié prévia de la
responsable municipal de contracte o de la coordinadora técnica municipal de la
xarxa.

Informar per escrit de totes les reparacions que s’han de fer al centre a
I'operari/aria de manteniment.

Participar en les reunions de coordinacié de xarxa d’'EBM.

Coordinaci6 i seguiment dels plans d’evacuacid, i si s’escau la relaci6 amb la
mutua, el control de les assegurances, i amb suport i coordinacio del/de la
técnic/a de prevencié de riscos laborals de I'adjudicataria qui haura de fer la
formacio de riscos laborals del personal o coordinar-la a través de I'empresa.
Coneixer el pla d’'emergencia, i implantar i designar a les persones de I'escola
bressol i de la seva organitzacié que configuraran els mitjans humans que han
de integrar el pla d’emergéncia.

Revisio, manteniment i reposicié de la farmaciola del centre.

Vetllar pel compliment del Plec de Prescripcions tecniques aprovat per
I'Ajuntament de Sant Joan Despi.

De caracter pedagogic:

Distribucié dels infants per classes segons grups homogenis d’edat al principi de
cada curs.

Elaboracié dels documents del centre: el Projecte Educatiu, el Pla Anual de
Centre, la Programacioé Anual de l'aula, i la Memoria Anual del Centre.
Coordinacio de la programacio general del centre.

Assessorament i col-laboracié amb les educadores en tot el que fa referencia a
la seva relacié amb els infants i les seves families.

Valoracio i seguiment, compartit amb I'equip psicopedagogic, dels infants amb
necessitats especifiques de suport educatiu.

El manteniment de les relacions necessaries amb els familiars dels infants
atesos, i amb altres professionals i serveis en relaci6 amb l'educacié i el
desenvolupament dels infants.

L’atenci6 directa als infants i a les families.

En relacié amb 'equip educatiu:

Preparacio, i direccié de les reunions setmanals de I'equip educatiu (confeccid
de l'ordre del dia, redacci6é d’actes, traspas de les reunions, etc.).

Preparacio i coordinacio general de les reunions amb les families.

Proposta i gestié de la formacio del personal del centre.

Dinamitzar l'equip educatiu, d’acord amb els programes formatius que
s’estableixin.

Implementar eines i estratégies per propiciar un bon ambient de convivéncia
entre el personal i entre aquests i altres agents educatius.

De caracter administratiu:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.

Gesti6 dels recursos economics destinats al centre i control de les despeses.
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= Suport en la recepci6é i tramitacié de la correspondéncia (correu ordinari i
electronic).

= Periode de preinscripcio i matriculacio: atencié a les families, preparacio de la
jornada de portes obertes, elaboracié del dossier dinformacio, recollir la
documentacio de les families, etc.

= Gestid de la documentacio relacionada amb el personal: dur a terme el control
d’'altes i baixes meédiques, fer la proposta de contractacié del personal de
suplencies, comunicar dades i remetre la informacié corresponent a
I'adjudicataria i coordinar totes aquelles accions necessaries pel funcionament
de 'escola.

= Supervisié i suport de les tasques administratives dels diversos serveis del
centre.

= Aquelles tasques que li siguin encomanades i/o delegades per I'adjudicataria.

= Supervisar, col-laborar i contribuir a resoldre les substitucions que es produeixin
sense avis previs, d’acord amb l'apartat 4.1.5. d’aquest plec.

4.1.3.3 Sotsdirector/a

Perfil: aquesta funcié sera desenvolupada obligatdriament per un/a professional que
disposi de la titulacié de mestre/a especialista en educacié infantil o del titol del grau
equivalent, respectant en qualsevol cas els minims que disposa el Decret 282/2006, de
4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle d’educacid infantil i els requisits dels
centres.

El perfil professional de la persona que desenvolupi les funcions de la sotsdireccié del
centre haura de comptar amb el vistiplau de I'Ajuntament.

El/la sotsdirector/a dependra directament del/la director/a de 'EBM del Gegant del Pi, o
d’aquell/a que es determini.

Funcions:

De caracter general:
= Assumir les tasques propies de la direccié en cas de la seva abséncia, ja sigui
de I'Escola Gegant del Pi, com d’altres si aixi es determina.
= Substitucio de la Direcci6 en el Consell de Participacio de 'Escola Gegant del Pi
en cas d’abséncia d'aquesta.
= Totes aquelles funcions que li encarregui o delegui la direccid i/o I'adjudicataria.

De caracter pedagogic i de relacié amb I'equip educatiu:

= Col-laborar amb la direccio en I'elaboracio dels documents del centre: el Projecte
Educatiu, el Pla Anual de Centre, la Programacié Anual de l'aula, i la Memoria
Anual del Centre.

= Col-laborar amb la direccio en totes les tasques pedagogiques que es considerin
oportunes, aixi com treball a les comissions, assessorament a I'equip educatiu,
etc.

= Col-laborar amb la direccié per fer el seguiment de la programacié de les
activitats del centre, la coordinacio de tot el personal i I'atencid i relacié amb les
families dels infants.

= | aquelles que li siguin delegades per la direcci6 del centre.

De caracter administratiu:
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Donar suport a la direcci6 en dur a terme tots els registres i comunicats
necessaris per tal de desenvolupar les tasques de comptabilitat i gestio
administrativa de I'escola i dels diferents serveis.

Transcriure i arxivar les actes dels claustres (que la direccié del centre i
encarregui).

Gestié documental del centre: preparar fotocopies, dossiers, digitalitzacio de
documents, classificacié, arxiu fisic i electronic i altres tasques.

Distribuir el correu a les families (ordinari i electronic).

Atendre les trucades telefoniques.

Revisar i gestionar el correu ordinari i electronic de I'escola.

Col-laborar amb la direccié en el periode de preinscripcio i matriculacio: atendre
les families, elaborar el dossier d'informacid, elaborar els dossiers dels infants
matriculats, etc.

Suport a I'Ajuntament en el procés de matriculacio, seguint instruccions de
I'adjudicataria.

Revisar i actualitzar I'arxiu del centre (fisic i digital): documentacié dels infants i
del personal del centre.

Tramitar i gestionar la documentacio de les formacions de I'equip del centre.
Suport en la gestié de recursos humans: dur a terme el control d’altes i baixes
mediques, comunicar dades i remetre la informacié corresponent a
I'adjudicataria i coordinar totes aquelles accions necessaries per al funcionament
de 'escola.

Tenir actualitzat els inventaris de tots els serveis del centre.

De caracter economic:

Facturar els serveis del centre: acollida, menjador, etc.

Elaborar i supervisar tot el procés de compra dels diferents materials de I'escola;
material fungible, didactic, de neteja, etc.

Gestionar les comandes de material i revisar el material rebut.

Suport a I'Ajuntament en el seguiment d'impagats, seguint instruccions de
I'adjudicataria.

De caracter infraestructura:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
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Controlar les claus de I'escola.

Vetllar per I'entrada i sortida de les families i els infants (9h-9.30 h; 12h-12.15h;
15h-15.15 h; 16.30h -17h).

Rebre i supervisar les diferents proveidores que puguin venir a I'escola i fer el
registre escrit d’aquestes visites.

Control i supervisio dels treballs de reparacié que s’hagin de fer en el centre:
rebre i atendre el personal de manteniment, tant si és personal de I'adjudicataria,
com municipal, o tercers subcontractats, aixi com verificar les reparacions, i fer
el registre de les seves entrades i sortides del centre

Vetllar per la correcta utilitzacié del material, recursos i espais de I'escola.
Revisar i avisar en el cas que detecti alguna irregularitat en el centre i en els seus
voltants.

Vetllar per I'ordre i neteja de I'escola.

4.1.3.4 Educador/a tutor/a

Perfil: aquestes funcions seran desenvolupades per professionals que disposin de la
titulaci6 de mestre/a especialista en educacié infantil o del titol del grau equivalent,
respectant en qualsevol cas els minims que disposa el Decret 282/2006, de 4 de juliol,
pel qual es regulen el primer cicle d’educacio infantil i els requisits dels centres.
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A cada centre per cada tres grups o fraccio, almenys un/a educador/a ha de tenir
el titol de mestre/a especialista en educacio infantil.

Aquesta figura dependra directament de la direccié de cada EBM.
Funcions:

De caracter general: cada grup d’infants tindra un tutor o tutora, que formara part de

'equip educatiu i tindra la responsabilitat de la classe assignada. Corresponen als
educadors i educadores tutors/es de I'escola bressol municipal les funcions seguents:

Atendre directament els infants, sent el/la responsable del grup assignat, en el
seu desenvolupament de la personalitat individual i social, tant en el camp fisic
com psiquic i social i de la seva higiene personal, vestit i alimentacio.

Atendre i ser responsable de la vigilancia i custodia dels infants en el cas de
sortides programades pel centre.

Responsabilitzar-se de seguir la normativa de I'escola, sobretot en referéncia al
control de les persones autoritzades a venir a buscar els infants.

Supervisar i avaluar el personal en practiques adscrit a 'aula.

Coneixer el Pla de Prevencié de Riscos Laborals i Pla d’'emergéncia.
Representar el sector d'educadors/es en el Consell de Participacio, ja sigui de
manera voluntaria o en el cas que sigui escollit/da per la resta de I'equip docent.
Vetllar per la correcta utilitzacié del material, recursos i espais de I'escola.
Assistir a les reunions a les que hagin estat convocades per la direccié de
I'escola, I'adjudicataria, o 'Ajuntament a través d’aquesta ultima.

Justificar les faltes d’assisténcia a la direcci6 de I'escola i avisar d’'una abséencia
puntual quan la pugui preveure.

Propiciar un bon ambient de convivéncia per tal d’afavorir el treball en equip amb
tot el personal del centre.

Participar activament en el pla d’emergéncia.

De caracter educatiu:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
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Facilitar i fer un seguiment de I'adaptacié del nen/a a I'escola bressol. Informar
la familia del procés d’adaptacioé dels infants i proporcionar un ambient agradable
per tal que el/la nen/a s’integri al grup classe.

Ajustar la programacié de l'aula al Projecte Educatiu de Centre, el Projecte de
Convivencia i al Pla Anual de Centre.

Aplicar els acords presos per I'equip educatiu en relaci6 amb les pautes
educatives i amb I'organitzacié de la jornada escolar amb els infants.
Organitzar 'espai i un ambient agradable per tal d’aconseguir els objectius
educatius.

Fer-se responsable del grup classe i si cal de qualsevol altre nen/a del centre,
vetllant per la seva integritat fisica.

Acolliri acompanyar en el seu procés d’aprenentatge els infants amb necessitats
especifiques de suport educatiu 0 amb necessitats educatives especials,
estimulant-los convenientment i mantenint una coordinacio periddica amb 'equip
psicopedagogic de la Xarxa EBM i/o els professionals d’atencié precog que els
atenguin.

Observar els/les nens/es del grup classe per tal de coneixer les seves
caracteristiques individuals més rellevants i vetllar pel seu procés de maduracio
i aprenentatge.

Fer un seguiment de I'evolucié dels infants al llarg del curs i fer-ne una avaluacié
periodica dels resultats.
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Com a membres de 'equip educatiu:

obtinguts.

l'actualitzacié professional

De col-laboracié amb les families:

En relacié amb el mobiliari i el material:

del centre.

4.1.3.5 Educador/a de suport

Funcions:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de
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Aquest perfil dependra directament de la Direccio6 del centre.

= Aportar criteris i propostes respecte les activitats educatives.
= Participar en les activitats de formacié permanent i de reciclatge que permetin
necessaria per atendre de forma adient les
necessitats dels infants, tot prenent el compromis de fer-les extensives a altres
membres de I'equip educatiu.
= Participar en les diferents comissions de treball que s’estableixin al centre.

= Tenir cura i mantenir I'ordre del material de la propia aula.
= Vetllar per la conservacié del material, instal-lacions i equipaments en general

= Programar, desenvolupar i avaluar els processos educatius i d’atencio als

= El personal educador esta obligat a assistir a les reunions de I'equip educatiu i a
totes les reunions convocades per la direccié dins I'horari laboral.
= Participar en la proposta i elaboracié dels documents del centre: el Projecte
Educatiu, el Pla Anual de Centre, la Programacié Anual de l'aula, i la Memoria
Anual del Centre.
= Reflexionar sobre les diverses activitats programades i avaluar-ne els resultats

= Recollir informacié sobre ellla nen/a i la seva familia segons la manera que
s’estableixi (entrevista inicial, questionaris, I'aplicacié Kinder Tic (APP), informe
final de curs, entrevistes, etc.).

= Assessorar les families en diversos aspectes educatius.

= Realitzar entrevistes individuals amb les families al llarg del curs, sempre que
aquestes ho requereixin o bé a criteri seu.

= Informar regularment als pares i mares de I'evolucié del seu/a fill/a.

= Fer complir la normativa de funcionament del centre.

= Mantenir una relacio periddica amb els familiars dels infants, proporcionant-los
orientacié i suport, aixi com amb altres professionals i serveis educatius
relacionats amb I'educacio i el desenvolupament dels infants.

= Supervisar la neteja de I'escola i, en especial, la de la propia aula, comunicant
qualsevol problema a la direccié del centre.

Perfil: aquestes funcions seran desenvolupades per professionals que acreditin la
titulacié de técnic superior en educacid infantil o del titol del grau equivalent, respectant
en qualsevol cas els minims que disposa el Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es
regulen el primer cicle d’educacio infantil i els requisits dels centres.

De caracter general: s’assignara un/a educador/a de suport per cada dues aules, que
formara part de I'equip educatiu i tindra la responsabilitat de donar suport a les dues
classes assignades. Per les necessitats de I'escola pot assumir la tasca de suport d’'un
altre grup si la directora del centre i 'adjudicataria ho considera.
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= Vetllar per la correcta utilitzacié del material, recursos i espais de I'escola.

= Justificar les faltes d’assisténcia a la direcci6 de I'escola i avisar d’'una abséncia
puntual guan la pugui preveure.

» Propiciar un bon ambient de convivéncia per tal d’afavorir el treball en equip amb
tot el personal del centre.

»= Assumir la tutoria de l'aula, amb totes les funcions que aixd comporta, quan
s’absenti de manera puntual o prolongada la tutora d’'una de les aules que tingui
assignades i aixi li ho proposi la direcci6 (sempre que tingui la titulacio
adequada).

» Realitzar les tasques que la direccid li pugui assignar tot i que no tinguin relacié
directa amb els seus grups assignats o cicle.

= Participar activament en el pla d’emergéncia.

4.1.3.6 Equip psicopedagogic de la xarxa

Psicoleg/psicologa

= Dirigir, coordinar i supervisar les tasques i intervencions de
d’educadors/es d’atencio a les NESE a la Xarxa.

Corresponen als educadors/es de suport de I'escola bressol municipal les funcions

= Oferir un bon suport als/a les educadors/es tutors/es en les activitats i relacié
amb els infants dins de les aules.
» Revisar periodicament la tasca educativa i consensuar-la amb I'educador/a
corresponent.
= Establir una relacio cordial amb les families dels infants.
» Responsabilitzar-se de seguir la normativa de I'escola, sobretot en referéncia al
control de les persones autoritzades a venir a buscar els infants.
= Organitzar el treball de I'escola d’acord amb el que s’estableix en el Projecte
Educatiu de Centre i en el Pla Anual de Centre.
= Assistir a les reunions que hagin estat convocades per la direccid de 'escola,
I'adjudicataria, o I’Ajuntament a través d’aquesta ultima.
= Participar en les activitats o0 comissions complementaries que s’estableixin des

= Contribuir activament a la coordinacio entre els diferents grups d’'un mateix nivell.
= Acompanyar i donar suport als infants de la classe que li sigui assignada en el
moment dels apats, participant en I'adquisicié d’habits d’higiene, alimentacio i

L’equip psicopedagogic esta format per la figura del/de la psicoleg i els/les tres
educadors/es d’atencié a les necessitats educatives de suport educatiu (NESE).
Aquests/es professionals formen part de tota la xarxa, és a dir, el seu lloc de treball no
esta adscrit a Unica escola en concret.

Perfil: aquestes funcions seran desenvolupades per un titulat/da en psicologia i fara les
funcions d’assessorament psicologic a les tres escoles bressol municipals.

Aquesta figura dependra directament de I'adjudicataria i sera responsable de dirigir i
supervisar les tasques desenvolupades per I'equip d’educadors/es d’atencié a les

I'equip
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= Fer observacions setmanals a les diferents estances i espais del centre per fer
un seguiment de 'evolucié dels grups classe.

= Assessorar i oferir suport als/a les educadors/es del centre per a la intervencié
educativa a I'aula o amb les families.

= Fer observacions dels nens i nenes amb necessitats especifiques de suport
educatiu i fer-ne el seguiment amb els organismes i serveis professionals
responsables (CDIAP, Serveis Socials, etc.).

= Oferir suport a les families que ho sol-licitin per assessorar-les, orientar-les o
oferir-los possibles solucions als problemes o neguits que plantegin (dificultats
en l'alimentacid, trastorns del son, I'arribada d’'un germa, etc.).

= Orientar I'equip educatiu i la direccié del centre buscant i recomanant estrategies
per solucionar possibles conflictes o dificultats que sorgeixen a I'escola.

= Oferir formacioé sobre temes que siguin d’interés ('adaptacio, les rebequeries,
etc.) tant als educadors/es com a les families, mitjancant xerrades, per tal
d’ampliar coneixements i intercanviar opinions i experiéncies.

Educador/a d’atencio a les NESE (necessitats especifiques de suport educatiu)

Perfil: aguestes funcions seran desenvolupades per un/a professional que acrediti la
titulaci6 de mestre/a especialista en educacid infantil, amb formacié per atendre la
diversitat dels infants.

Aquest perfil dependra directament del/de la psicoleg/psicologa menys quan estigui fent
una substitucié puntual d'algun/a educador/a tutor/a que dependra de la direccié del
centre on realitzi aquestes funcions.

Funcions:

e Cobrir les substitucions puntuals d'educador/a tutor/a de la xarxa d’escoles
bressol municipals, i donar refor¢ en certes activitats com sortides o atencio a
I'alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu. En aquest cas, tindra
les mateixes funcions descrites al perfil d’educador/a tutor/a.

e Sota la supervisié i direccié del/de la psicoleg/psicologa:

o Acollir i acompanyar en el seu procés evolutiu als infants amb necessitats
especifiques de suport educatiu.

o Observar els infants del grup classe per tal de coneixer les seves
caracteristiques individuals més rellevants.

o Programar i posteriorment avaluar activitats que promoguin la inclusio i
I'atencié més especifica dels infants amb necessitats especifiques de suport
educatiu.

o Recaollir informacié sobre linfant i la seva familia que el/la psicoleg/loga
consideri necessaria per poder fer el seguiment.

o Participar a les diferents reunions que es realitzin amb els diferents
professionals externs, tals com CDIAP,CREDA, ONCE...

o Coordinar, fer traspas i establir acords d’intervencié i/o d’actuacié cap a
linfant, amb els/les educadores i amb la direccio del centre.

o Enfinalitzar el curs, realitzar una valoracié sobre el seguiment fet respecte a
I'evolucio integral dels infants atesos, oferint un traspas informatiu als/a les
educadors/es d’aquests infants.

o Assistira als claustres de les 3 escoles (de forma alterna) en funcié de 'ordre
del dia i les indicacions de la psicologa i les direccions.
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4.1.3.7 Personal d’administracié i consergeria

Perfil: professionals que reuneixin les condicions d’aptitud, experiéncia i formacié
necessaria per a I'exercici de les tasques assignades.

Dependra directament de la Direcci6 de I'EBM.

Funcions:

Gestio documental del centre: preparar fotocopies, dossiers, digitalitzacié de
documents, classificacio, arxiu fisic i electronic i altres tasques.

Donar suport a la direccié a portar a terme tots els registres necessaris per tal de
desenvolupar les tasques de comptabilitat i gestié administrativa de I'escola i dels
diferents serveis.

Transcriure i arxivar les actes dels claustres (que la directora del centre li
encarregui).

Vetllar per I'entrada i sortida de les families i els infants (9-9.30h; 12-12.15h; 15-
15.15h; 16.30-17h).

Atendre les trucades telefoniques.

Rebre i atendre les diferents proveidores que puguin venir a I'escola i fer el
registre escrit d’aquestes visites.

Rebre i atendre el personal de manteniment, tant si és personal de
I'adjudicataria, com municipal, o tercers subcontractats, aixi com verificar les
reparacions, i fer el registre de les seves entrades i sortides del centre.

Vetllar per I'ordre i neteja de I'escola.

Coneixer els diferents departaments de I'adjudicataria i els seus procediments
per tal de poder canalitzar les necessitats del centre (tramitar 'asseguranga,
comunicats d’accident, arees laborals, tancament de caixa, etc.).

Controlar les claus de 'escola.

Distribuir el correu a les families (ordinari i electronic).

Revisar el correu ordinari i electronic de I'escola.

Revisar i actualitzar I'arxiu del centre (fisic i digital): documentacié dels infants i
del personal del centre.

Revisar i actualitzar I'arxiu del centre: documentacio dels alumnes, i del personal
del centre.

Facturar els serveis del centre: acollida i menjador.

Periode de preinscripcié i matriculacid: atencié a les families, preparacio de la
jornada de portes obertes, elaboracié del dossier d'informacio, elaboracié dels
dossiers dels alumnes matriculats, recollir la documentaci6 de les families...
Suport a I'Ajuntament en el procés de matriculacio, segons instruccions de
I'adjudicataria.

Gestionar les comandes de material i revisar el material rebut.

Suport a 'Ajuntament en el seguiment d'impagats, segons instruccions de
I'adjudicataria.

Vetllar per la correcta utilitzacié del material, recursos i espais de I'escola.
Revisar i avisar en el cas que detecti alguna irregularitat en el centre i als seus
voltants.

Tramitar i gestionar la documentacio de les formacions de I'equip del centre.
Totes aquelles funcions similars que li encarregui o delegui la direcci6.
Representar el sector PAS al Consell de patrticipacio (si fos escollida).

Tenir actualitzat I'inventari de tota I'escola (mobles, joguines, estris de cuina...).
Participar activament en el pla d’emergéncia.
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4.1.4 CALENDARI I JORNADA DE TREBALL

El calendari laboral dels/de les treballadors/es és de I'1 de setembre al 31 de juliol,
excepte les jornades declarades festives pel Departament de Treball de la Generalitat,
els dies de lliure disposicio triats pels centres educatius del municipi i consensuats en el
Consell Escolar Municipal, i les dues festes locals.

Durant els periodes de Nadal i Setmana Santa els centres es regiran pel calendari
escolar que publica el Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.

= Director/a-sotsdirector/a: la jornada laboral haura de permetre la cobertura
total de I'horari escolar, tasques de coordinacio, gestio i totes aquelles activitats
necessaries per al bon funcionament del centre. El total d’hores setmanals sén
37 hores (de forma obligatoria i presencial; horari de 9 a 14 i de 15 a 17, de
dilluns a divendres, hora de dinar de 14 a 15), i dues hores setmanals per a
reunions de claustre.

= Educadors/res tutors/res-educadors/res de suport: la jornada laboral és de
9h a 14hide 15h a 17 h de dilluns a divendres.
Aquest horari compren estada a les aules amb els infants de 9h a 13h; de 13h a
14h treball intern, i/o reunions; de 15h a 17h treball a les aules amb infants. |
dues hores setmanals per a reunions de claustre.
El total d’'hores setmanals s6n 37 hores.

= Educador/a atencié NESE: la jornada laboral és de 9h a 14h i de 15h a 17h de
dilluns a divendres, i dues hores setmanals, distribuides mensualment de la
seglient manera: participacié d’un claustre de I'equip educatiu de I'escola al
mes, participacio a la reunié mensual de 'equip psicopedagogic i dues hores de
treball intern. El total és de 37 hores setmanals.

Tots/s les/els educadors/es d’atencid NEE son de la xarxa, és a dir, no estan
adscrits a cap escola en concret. Aixo implica que la seva jornada i intervencio
educativa podra desenvolupar-se en més d’'un escola. La seva ubicacio es
definird sempre en funcié dels casos d'infants amb necessitats educatives
especifiques que hi hagi en cada moment o altres necessitats que puguin sorgir.
A finals de cada curs, I'equip psicopedagogic conjuntament amb I'adjudicataria
i sempre amb el vistiplau de I'Ajuntament, fara la planificacié de la ubicacio
d’aquests/es professionals de cara el curs seguent. La planificacio es lliurara a
la RMC abans de finalitzar cada curs escolar.

= Psicoleg/a: La jornada laboral sera de 21 hores a la setmana, repartides en 7
hores d’estada en cada escola bressol municipal.

= Personal que desenvolupa funcions de consergeria i suport administratiu:
La jornada ésde 9h a 14 hide 15 h a 17 h, de dilluns a divendres, amb un total
de 35 hores setmanals.

Aquesta jornada es podra modificar inicament durant la darrera setmana laborable del
mes de juliol (orientativament: del 24 al 31), en qué no assisteixen infants als centres, i
sempre amb peticié prévia de I'adjudicataria per escrit a I'Ajuntament i amb la conformitat
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expressa de 'Ajuntament, que n’avaluara la idoneitat en funcid de les necessitats del
servei. Aquesta peticié I'haura de fer I'adjudicataria cada curs escolar, si s’escau.

Si durant al curs escolar s’ha acordat programar sessions de formacié en dissabte o
tardes fora d’horari laboral, es podran compensar les hores destinades a formaci6 durant
els dies de juliol que ja no hi hagi infants al centre i sense perjudici del tancament i
preparacio del curs seguent.

4.1.5 SUBSTITUCIONS, PROCES DE SELECCIO | CANVIS EN LES COMPOSICIONS
DELS EQUIPS

Sens perjudici del principi de llibertat d’empresa, I'adjudicataria vetllara per aconseguir
la maxima continuitat en I'equip educatiu de les escoles de la xarxa, afavorint I'estabilitat
de l'ocupacio i la millora continua del clima laboral.

L’adjudicataria haura de vetllar en tot moment per la cohesié i unitat de I'equip educatiu,
evitant que es produeixin canvis o substitucions que no siguin necessaris.

Substitucions per baixes 0 abséncies temporals:

L’adjudicataria haura de garantir el cobriment de les abséncies de tot el seu personal.
En cas d'abséncies i baixes no previstes del personal del servei d’atencié educativa
aquest personal s’ha de substituir en un maxim de 24 hores per un/a professional del

La persona substituta ha de complir amb els mateixos requisits académics (tenir la
mateixa titulacié o superior) i les seves retribucions seran les corresponents a aquesta
titulacio i categoria, sense que es pugui aplicar una altra escala salarial.

Mentre no es cobreix de manera definitiva i per tal de garantir que el servei sempre
quedi cobert i els infants i les seves families atesos, és preveu que les substitucions es
puguin cobrir de la forma seguent:

cobrir

Professional absent/ a | Professional que assumira les tasques de substitucié

durant I’abséncia del titular

Direccié

Gegant del Pi: El/la sotsdirector/a assumira les tasques de
la direcci6 durant la seva abséncia.

El Timbal i Sol Solet: la direccio o I'adjudicataria delegara
les tasques administratives de més prioritat i, si s’escau,
I'adjudicataria assumira les funcions de gestié i control del
personal i d’altres de caracter general.

d’administracio

Sotsdireccid i personal | La direccid, o en qui ella delegui, realitzara les tasques

administratives de més prioritat (atencio telefonica, vetllar
a I'hora de les entrades i sortides, control de I'assisténcia,
etc.).

Educador/a tutor/a L’educadora de suport d’aquella aula o una persona del

seu mateix perfil a criteri de la direcci6 fara la substitucio.

Educador/a de suport L’hora del migdia s’organitzara amb les educadores

tutores i el diferent personal educatiu de I'escola, dedicant
part de I'horari de treball intern comprés entre les 13.00 a
14.00h a I'atencio directa als infants, si és necessari.

les NESE

Educador/a d’atencié a | El/la psicoleg/loga realitzara les tasques més prioritaries

de substitucié
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Canvis en la composicié dels equips educatius

Seleccio de personal per cobertura de places vacants

L’adjudicataria informara el primer dia en qué tingui coneixement de la baixa al
Departament d’Educacio, Infancia i Familia de [I'Ajuntament de totes aquelles
substitucions que s’allarguin més de 3 dies, sense que representi interrupcio o perjudici
del servei, aixi com de les mesures adoptades per a la seva cobertura. Si és a través
d’'un/a nou/va professional, traslladara la informacié de la titulacid, lloc de treball, hores
que hi destinara, aixi com qualsevol altra d’interes.

En el moment de cobrir la substitucié caldra tenir present el Decret 282/2006, de 4 de
juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educaci6 infantil i els requisits dels centres,
en el que s’estableix que per cada tres grups, o fraccié, almenys un dels professionals
ha de tenir el titol de mestre amb I'especialitat en educacié infantil o el de grau

L’adjudicataria podra fer canvis en el personal educatiu de les escoles per decisid
raonada o a demanda dels/de les professionals, prévia consulta i vistiplau de la
coordinadora técnica municipal de la xarxa i la RMC.

L’Ajuntament podra demanar a I'adjudicataria el canvi de personal educatiu davant d’in-
compliments de les obligacions contractuals recollides en els plecs reguladors del con-
tracte, o davant de comportaments inadequats i reiteratius amb els infants i pares /tu-
tors/etc. o amb 'Ajuntament i el seu personal. L’adjudicataria estara obligada a substituir
aquest personal en el menor temps possible sense causar cap perjudici en el desenvo-
lupament normal del servei.

Previ a proposar els canvis de personal educatiu, I'adjudicataria s’assegurara que es
garanteix que per cada tres grups, o fraccid, almenys un dels professionals ha de tenir
el titol de mestre amb I'especialitat en educacié infantil o el de grau equivalent, ta com
estableix el Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de
I'educacié infantil i els requisits dels centres, en el que s’estableix

La seleccid de nou personal, quan sigui necessari, s’haura de consensuar entre
I'adjudicataria i la coordinadora técnica de la xarxa i la RMC, podent participar en el
procés de seleccid I'’Ajuntament si aixi ho considera, i comptara amb els serveis locals
d’ocupacio per a la seva recerca i seleccio.

A aquest efecte, I'adjudicataria presentara el sistema previst per cobrir les vacants,
entenent-se com a sistema una explicacié6 comprensiva i detallada de la metodologia i
dels circuits que s'utilitzaran.

En el moment de cobrir la vacant caldra sempre donar compliment el Decret 282/2006,
de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educacié infantil i els requisits dels
centres, en el que s’estableix que per cada tres grups, o fraccié, almenys un dels
professionals ha de tenir el titol de mestre amb I'especialitat en educacié infantil o el de

L’adjudicataria haura de presentar a la coordinadora técnica municipal de la xarxa i a la
RMC un pla d’acollida per al nou personal, que haura de perseguir acomplir, com a
minim, els objectius seglents:
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4.2 SERVEI DE CUINA | MENJADOR

4.2.1 DEFINICIO DEL SERVEI

o Les inscripcions i/o demandes puntuals

o El cobrament dels preus publics

El servei sera opcional per part de les persones usuaries.

4.2.2 CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

- Incloure tota la informacio necessaria per a I'doptim exercici de les seves funcions i
possibilitar una correcta i rapida integracio en el projecte educatiu.
- Facilitar la comunicacié amb 'entorn escolar: equip, infants, families i Ajuntament.

- Crear un sentiment de pertinenca i una actitud positiva de col-laboracié en relacié amb
tot el personal educatiu i el projecte.
- Estandarditzar la linia d’'intervencié pedagogica de tot I'equip de I'escola bressol.

L’objecte sera proporcionar el servei complementari de cuina i menjador a la xarxa
d’escoles bressol municipals de Sant Joan Despi d’acord amb les condicions i
caracteristiques que figuren en aquesta prescripcio.

Aquest servei d’oferta obligatoria, estara integrament gestionat i desenvolupat a risc i
ventura de l'adjudicataria i sera finangat exclusivament amb les aportacions de les
families usuaries. A I'adjudicataria li correspondra dur a terme les tasques de caracter
administratiu i operatiu que consisteixen en:

L’Ajuntament aprovara anualment els preus publics dels serveis oferts en les escoles
bressol municipals, aixi com els régims de bonificacié d’aquests, els quals |i seran
notificats a I'adjudicataria un cop aprovats.

Aquest servei es presta en la modalitat de cuina “in situ”, on s’elaboren els menus al
propi centre en les instal-lacions preparades a I'efecte. Els aliments, doncs, s’hauran de
preparar a les cuines de cada escola bressol.

El servei inclou el subministrament i confeccié dels aliments, aixi com la cura de l'infant.

La prestacié6 d’aquest servei és d'obligat compliment i haura de seguir totes les
normatives vigents en I'ambit sanitari (elaboracié de dietes i manipulacié d’aliments). La
proposta de menus s’ha de basar en les recomanacions que fa per als infants en edats
compreses entre els 4 (quatre) mesos i els 3 (tres) anys el Departament de Salut de la
Generalitat de Catalunya.

L’adjudicataria haura de realitzar un pla de gestié del servei de cuina i menjador, i del
seu personal i presentar-lo a la coordinadora técnica municipal de la xarxa i a la RMC.

L’adjudicataria del servei s’haura de responsabilitzar de comprar, reparar i substituir: tots
els estris, tant de la cuina com del menjador (plats, gots, de material adequat per als
infants) estovalles, olles, etc., electrodomestics i altres reparacions que calgui realitzar
a la cuina. L’adjudicataria informara cada setembre a la coordinadora técnica municipal
de la xarxa i a la RMC la proposta de compra i substitucié dels estris de taula,
electrodomestic, estris de cuina, etc. que consideri necessaris.
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Aquest servei comprén:

Les possibilitats dels serveis que s’ofereixen son:

Menjador 3 dies a la setmana fixos
Menjador 2 dies a la setmana fixos
Menjador esporadic

Menjador lactants

Berenar esporadic
Esmorzar (per a tots els infants que entrin al centre abans de 2/4 de 9).

4.2.3 PERSONAL DEL SERVEI

v' Preparar i subministrar, tots els dies que I'escola funciona amb alumnat, els
dinars i esmorzars i berenars amb puntualitat, dintre de les hores que el centre
escolar té establertes: dinar entre les 11.30h i les 13h berenar a 3/4 de 4 i
esmorzar abans de 2/4 de 9 (infants que estan en acollida).

v" El nombre de professionals adequat per atendre els infants durant I'estona de
I'apat i la posterior.

v Sera obligacié de I'adjudicataria efectuar la recollida selectiva de deixalles.

Els preus publics dels serveis els fixara i aprovara I'Ajuntament i els comunicara
I'adjudicataria anualment.

Les families que facin Us del servei de menjador hauran de satisfer la contraprestacié
del mateix directament a I'adjudicataria, al marge de la contraprestacio d’escolaritzacio.

El berenar, esmorzar, l'acollida i dinar, seran sufragats per la familia, que abonara la
prestacio directament a I'adjudicataria, mitjancant el sistema que aquesta determini.

L’adjudicataria es compromet a complir la normativa vigent en matéria de proteccié del
menor, i concretament la Llei organica 1/1996, de 15 de gener de proteccio juridica del
menor, de modificat parcial del Codi Civil i de la Llei d'enjudiciament civil.

L’adjudicataria es fara carrec de la compra de tot el vestuari de tot el personal adscrit a

L’adjudicataria posara el personal necessari per a la prestacio dels serveis de cuina i de
menjador objecte del contracte i cobrir de manera immediata els llocs de treball
necessaris en cas d'abséncies per malaltia, o per altres causes analogues per poder
donar el servei amb la mateixa qualitat.

L’adjudicataria posara al servei del contracte un/a coordinador/a responsable/
representant amb poder per prendre decisions i coneixement suficient per a fer-ho, a
través del qual es canalitzaran totes les relacions d’aquest contracte, pel que fa al servei
del menjador; el qual realitzara, periodicament, visites a tots els centres i sera
localitzable durant el transcurs del servei de menjador per solucionar qualsevol problema
sobrevingut que sorgeixi. Aquest/a coordinador/a vetllara pel bon funcionament de les
cuines i dels menjadors.
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El nombre d'hores del/de la cuiner/a i de I'ajudant de cuina, i el nombre de monitors
d’aquesta taula soén els del curs 2025-2026 i sén orientatius i modificables per
'adjudicataria, sense que la qualitat del servei es vegi modificada:

4.2.3.1 Funcions del personal

— EBM EL | EBM EL TIMBAL EBM SOL SOLET | TOTAL

= GEGANT DEL PI

== Treballa- | hores | Treballa- | hores Treballa- | hores | Treballa- | hores
= dors/es Dorsles dors/es Dors/es

= Cuiner/a 1 35h 1 35h 1 35h 3 105h
= Ajudant de |1 3Bh |1 35h 1 35h |3 105 h
—— cuina

—— Monitores de | 9 110h | 6 75h 8 100h | 23 285 h
= menjador

A continuaci6 es detallen les funcions que durant el curs 2025/26 ha desenvolupat el
personal del cuina i monitoratge:

CUINER/A:

Es la persona responsable de la cuina. S’encarrega, sota les directrius de la
responsable de 'empresa per la qual treballa i de la direccié de I'escola bressol
amb I'ajut del personal adscrit a les seves ordres, de la preparacié, manipulacié
i control dels aliments servits a I'escola i de tenir cura dels diferents régims
alimentaris que, per prescripcié médica, s’hagin de preparar per als infants.
Col-labora en les festes i sortides que es facin a I'escola, preparant menus
apropiats.

Es responsabilitza de la custodia, provisié, emmagatzematge i conservacio dels
aliments, aixi com de la neteja dels estris de la cuina i del seu paviment.
Realitza els controls d’APPCC (Analisi de Perill i Punts de Control Critics) i els
registra.

Participa en I'elaboracioé dels menus de I'escola.

Controla i supervisa la correcta realitzacié del reciclatge.

Ha de tenir actualitzada la formacié adient per al lloc de treball que ocupa
(formacié de manipulador d’aliments).

Ha de mantenir al dia el protocol d’al-lergies i assegurar-se del compliment dels
menus especials per als infants amb al-lérgies alimentaries.

Ha de tenir coneixement i vetllar pel compliment de les normatives sanitaries
vigents.

AJUDANT DE CUINA: correspon a I'ajudant de cuina, sota la direcci6 del/de la cuiner/a:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.

Ajudar a la preparacio, manipulacio i control dels aliments servits a I'escola i de
tenir cura dels diferents régims alimentaris que, per prescripcié médica, s’hagin
de preparar per als infants.

Realitzar tasques de menjador i reparticié dels aliments pels diferents grups
classe.

Encarregar-se de la neteja diaria de les dependeéncies de la cuina, aixi com de
la seva maquinaria; i també de la neteja del rebost.

Tenir actualitzada la formacié adient per al lloc de treball que ocupa (formacio
de manipulador d’aliments).

El/la ajudant de cuina recollira de les tutores diariament el nombre i tipus de
mendus, abans de 2/4 de 10 del mati.
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centre haura de:

etc.).

menjador:

h.
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Funcions especifiques:
e Donar suport als/a les educadors/es tutors/es en el moment dels apats a la
classe que se’ls hagi assignat. Desenvoluparan les tasques propies de I'espai de

4.2.3.2 Calendari i horari del personal

El calendari dels/de les monitors/es sera igual al calendari del servei de menjador.

Horari: aquest horari és orientatiu, correspon al curs 2025-2026:

e Recolliri netejar diariament els estris emprats per a I'elaboracié i el consum dels
menjars. S’inclou la neteja dels vidres de la part interior de la cuina.

MONITORES DE MENJADOR: amb caracter general tot el personal de monitoratge del

* Fer respectar la normativa de I'escola durant I'horari escolar, tot i que en aquell
moment no hi hagi cap representant de la direccié (normativa sanitaria, NOFC,

* Vestir-se amb la roba adequada per a la seva tasca i establerta per I'adjudicataria
del servei, respectant les normes d'higiene recomanades (cabell recollit, no
portar joies, etc.).

e Portar el carro amb el dinar i els estris corresponents a I'aula assignada a les 12

e Servir als nensinenes el 1r plat, 2n plat i les postres i acompanyar-los en aquest
moment (ajudar-los si cal).

¢ Instal-lar els matalassos a les aules de 2-3 anys.

e Col-laborar amb I'educadora en els habits d’higiene: rentar mans, endrecar el
pitet, canviar bolquers, desvestir i vestir.

* Facilitar la neteja de 'aula apartant les cadires i posant-les a un costat (la neteja
de la taula i del terra correspon al personal de neteja del mati).

e Acompanyar i vetllar 'estona de dormir sense sortir de l'aula.

* Anotar a I'aplicaci6 Kinder Tic APP diariament I'horari i la duracié del descans de
cadascun dels infants de la classe.

* Quan els nens i nenes es despertin, canviar-los el bolquer o posar-los al vater
segons 'edat, ajudar-los a vestir-se i recollir el matalas.

e Realitzar un traspas diari d'informaci6 sobre el moment del descans a
I'educadora quan aquesta torna a I'aula (15h).

e Juntament amb els/les educadors/es tutors/es establiran una progressié per tal
que els infants puguin assolir, al final de la seva escolaritat, els objectius
establerts en el projecte educatiu pel que fa al moment dels apats.

Calendari: la dedicacio del personal adscrit podra ser modificable en funcié del resultat
del procés de matriculacid, és a dir, en funcié de les aules obertes finalment i de la
demanda de menjador.

El periode de prestacié del servei per cada curs escolar sera de setembre a juliol
coincidint amb el calendari escolar. Amb la finalitat de condicionar els espais i aparells,
el/la cuiner/a i I'ajudant de cuina comencgaran a treballar el primer dia laborable de
setembre i finalitzaran I'Gltim dia laborable de juliol.
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EBM EBM EBM
EL GEGANT DEL PI |EL SOL SOLET EL TIMBAL

De 8:30 a 14 ide

De 9 al4ide 14.30

de9aldide14:30

CUINER/A 14:30 a 16 h a16:30 h a16:30 h
AJUDANT DE|De830aldide  |De9aldide14.30 |De9aldide 14:30
CUINA 14:30a 16 h a16:30h a16:30h

MONITORS/ES

4 monitors/es 12-15h
5 monitors/es 13-15h

4 monitors/es 12-15h
4 monitors/es 13-15h

3 monitors/es
11.30-14.30 h
3 monitors/es 13-15h
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L’atencié educativa durant

4.2.4 ORGANITZACIO DEL SERVEI

4.2.5 NORMATIVA

l'alimentacié dels

Les dotacions de personal per atendre els infants al servei de menjador compliran amb
les seglients ratios:
- 10 (de 4 a 12 mesos) 8 infants com a maxim per grup/classe
- 11 (d'1 a 2 anys) 13 infants com a maxim per grup/classe
- 12 (de 2 a 3 anys) 20 infants com a maxim per grup/classe

Tots els infants mengen a les aules. L’adjudicataria de mutu acord amb les direccions
dels centres podran reunir infants de la mateixa edat a la mateixa aula sempre que no
se superi la ratio d’edat establerta.

Tots els infants fan migdiada a les aules, en funcio de I'edat als dormitoris que hi ha a
les aules o els grans a la propia aula.

infants sera de 11.30h a 13h
aproximadament, es fara a la propia aula, hi haura 2 persones per grup (horari dinar):
el/la tutora i I'educador/a de suport, a les aules en que l'estructura del centre ho permeti.

En el cas que no hi hagi educador/a de suport, I'adjudicataria posara un/a monitor/a de
menjador, de manera que es mantingui 2 persones per grup en l'estona de dinar.

L’hora del descans sera de les 13h a les 15h aprox. En aquest horari hi haura sempre
un/a monitor/a de menjador que vetllara per la seva salut i seguretat i s’encarregara de
les tasques que se’n derivin.

S’ha de preveure que el personal educatiu pugui dinar al centre.

L’adjudicataria ha de complir en tot moment la normativa vigent en matéries de
condicions de treball, proteccié del medi ambient, seguretat social, proteccié d’higiene
en el treball, prevencié de riscos laborals, igualtat efectiva de dones i homes, proteccio
de dades personals, residus, i les relatives al control qualitat i higiene d’aliments.

Les empreses que licitin han de tenir implementat un sistema d'autocontrol basat en
I'Analisi de Perills i Punts de Control Critic (APPCC): pla de control de l'aigua potable,
pla de neteja, pla de control de proveidors, pla de manteniment d'instal-lacions, equips i
estris, pla de formaci6 del personal...
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43  SERVEID’ACOLLIDA

4.3.1 DEFINICIO DEL SERVEI

o Les inscripcions i/o demandes puntuals.
o El cobrament dels preus publics

4.3.2 CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

L’adjudicataria ha d’oferir a cada centre:

e Servei d’acollida mati: 7.30 h (inclou esmorzar)

e Servei d’acollida mati 8h (inclou esmorzar)

e Servei d'acollida mati 8.30 h (no inclou esmorzar, els infants han d’entrar al
centre esmorzats)

e Servei d’acollida tarda 17 a 17.30 h

e Servei d’acollida tarda de 17 a 18.00 h

L’adjudicataria estara sotmesa al control i a la inspeccid dels serveis técnics municipals
dels aliments i les seves qualitats i dels aspectes dietétics, higiénics i sanitaris
independentment dels que correspongui efectuar a altres administracions.

L’adjudicataria haura de disposar de l'autoritzacié sanitaria de funcionament i registre
sanitari d'industries i productes alimentaris de Catalunya (RSIPAC), aixi com el registre
sanitari general (RSG).

L’adjudicataria estara sotmesa en tot moment a les ordres, observacions o indicacions,
que respecte al servei dicti I'’Ajuntament de Sant Joan Despi mitjangant els seus técnics,
aixi com les que es marquin a través de la direcci6 de cada centre.

L’objecte sera proporcionar un servei d’acollida matinal i un servei d’acollida de tarda
durant tots els dies lectius a la xarxa d’escoles bressol municipals de Sant Joan Despi
per tal de facilitar la conciliacié de la vida laboral dels pares/tutors amb I'horari escolar.

Aquest servei d’oferta obligatoria, estara integrament gestionat i desenvolupat a risc i
ventura de l'adjudicataria i sera finangat exclusivament amb les aportacions de les
families usuaries. A I'adjudicataria li correspondra dur a terme les tasques de caracter
administratiu i operatiu que consisteixen en:

L’Ajuntament aprovara anualment els preus publics dels serveis oferts en les escoles
bressol municipals, aixi com els régims de bonificacié d’aquests, els quals |i seran
notificats a I'adjudicataria un cop aprovats.

L’espai d’acollida esta pensat per aquelles families que necessiten que els nens i les
nenes estiguin atesos mentre no hi ha atencié educativa, oferint un espai agradable,

En aquest espai esta permeés agrupar infants de diferents edats en una mateixa aula;
amb un maxim de 10 infants per grup, sense perjudici del compliment de les ratios que
estableix la normativa. Quan hi ha hagi 2 o més nadons en un grup, la ratio disminuira
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4.3.3 PERSONAL DEL SERVEI

4.3.3.1 Calendari i jornada del personal

4.4.1 DEFINICIO DEL SERVEI

Sempre que s’obri un tram horari del servei, d’'acord amb la normativa municipal prevista
en l'ordenanga de preus publics, aquest comptara amb 2 monitor/es, com a minim. En
cap cas hi haura un/a sol/a monitor/a a carrec dels infants.

S’augmentara el nombre de monitor/es tal i com augmenti el nombre d’infants i la varietat
d’edats, sota el seguiment i la supervisio de la direccio del centre i de I'adjudicataria, que
establira la proposta organitzativa d’aquest servei.

L’adjudicataria es fara carrec de la compra de tot el vestuari de tot el personal adscrit a

Les families que facin Us del servei d’acollida hauran de satisfer la contraprestacio del
mateix directament a I'adjudicataria, al marge de la contraprestacio d’escolaritzacio.

L’Ajuntament, mitjangcant I'Ordenancga fiscal reguladora dels preus publics, fixara i
aprovara anualment els preus publics del servei d’acollida junt amb els d’escolaritzacio
i menjador i les corresponents normes d’accés a tots els serveis de la xarxa d’EBM.

Calendari: la dedicacio del personal adscrit podra ser modificable en funcié de la
demanda del servei complementari d’acollida és a dir, en funcié de les franges horaries
de servei que es puguin obrir o tancar durant tot el curs escolar.

El periode de prestacié del servei per cada curs escolar coincidira amb el calendari
escolar del servei d’atencio educativa, i l'inici es concretara segons el calendari de
familiaritzacié previst per la Xarxa EBM cada curs escolar.

Horari: L'horari del personal del servei d’acollida contractat sera el que disposa cada
tram de servei que s’ofereix i es pugui obrir. Les franges horaries matinals poden ser
de 7.30 — 9.00 hores i la franja de tardes de 17 — 18 hores.

L’adjudicataria posara el personal necessari per a la prestacioé del servei complementari
d’acollida, objecte del contracte i cobrira de manera immediata els llocs de treball
necessaris en cas d'abséncies per malaltia, o per altres causes analogues per poder
donar el servei amb la mateixa qualitat.

4.4 SERVEI DE NETEJA DE L’EDIFICI | LES INSTAL-LACIONS

L’adjudicataria posara el personal necessari per a la prestacié dels serveis de neteja
objecte del contracte i cobrir (de manera immediata) els llocs de treball necessaris en
cas d’absencies per malaltia o per altres causes analogues per poder donar el servei
amb la mateixa qualitat.

Les tasques de neteja es realitzaran d’acord amb els procediments més adients a la
naturalesa dels elements a netejar, tenint en compte els materials constructius i els
productes adequats per a la seva neteja, que hauran de ser: detergents amb PH neutre,
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i detergents desinfectants, per a aquelles superficies en qué calgui garantir un nivell

Sera responsabilitat de I'adjudicataria I'adient emmagatzematge, reposicio i conservacio
dels productes que es mantinguin als espais que es fan servir com a magatzems de
materials de neteja dels centres.

Els productes hauran d’'estar adequadament envasats i dur impresa letiqueta
Els productes a utilitzar hauran de dur impres visiblement, el procediment necessari per
a un us correcte, manera d’aplicaci6 i condicions de manipulacié, aixi com les condicions

de seguretat, i el grau de perillositat de cadascun dels productes.

En els treballs de neteja es promoura I'estalvi de recursos naturals (aigua, llum, etc.).

4.4.2 PERSONAL DEL SERVEI

L’adjudicataria es compromet a complir la normativa vigent en matéria de proteccié del
menor, i concretament la Llei organica 1/1996, de 15 de gener de proteccio juridica del
menor, de modificat parcial del Codi Civil i de la Llei d'enjudiciament civil”.

EBM EL EBM EBM TOTAL

GEGANT DEL PI | EL TIMBAL SOL SOLET

Treballa- | Hores | Treballa- | Hores | Treballa- | Hores | Treballa-

Hores set
dorsl/es set dors/es set dors/es set dors/es
. 1 35h

Personal matins 1 20 h 1 35h 1 35h 4 125h
Personal tarda 3 63 h 3 50h 3 60 h 9 173h
Supervisor/a 1 10h

L’adjudicataria es fara carrec de la compra de tot el vestuari de tot el personal adscrit a
aquest servei (despesa inclosa en el pressupost de la licitacié de servei de neteja). A
'annex 1 es descriu el vestuari.

El nombre de personal i el d'hores del personal de neteja de tarda d’aquesta taula so6n
els del curs actual, i sén orientatius i modificables per I'adjudicataria, sense que la
qualitat del servei es vegi modificada.

L’adjudicataria no pot modificar el nombre de persones treballadores, ni el nombre
d’hores, ni els horaris del servei de neteja del mati.

4.4.2.1 Funcions del personal

Supervisor/a de Neteja

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.

Li correspon les segiients funcions:

= Supervisio de la neteja realitzada a les 3 escoles bressol municipals.
= Cerca de personal substitut quan s’escaigui.
= Cobrir substitucions puntuals de neteja.
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= Suport en la distribucié de tasques i treballs de 'equip de neteja.

= Coordinaci6 de I'equip de neteja de les escoles.

= QOrganitzar I'estructura de I'equip.

= Gestionar el personal en funcié de les necessitats.

= Control i supervisié del material de neteja (estoc i comandes).

= Fer linventari mensual per escoles.

= Endrecai ordre dels magatzem.

= Formaci6é i acompanyament a les noves incorporacions o al personal substitut.

Personal de neteja de matins

etc.).

etc.).

Li correspon les seglents funcions:

= Encarregar-se de la neteja de l'escola durant el mati, tenint en compte les
activitats o necessitats especifiques del centre (festes, ambientacions, activitats,

= Encarregar-se de I'espai de la bugaderia (protectors dels matalassos, tovalles...),
i de tot el material d’aula.

= Netejar les aules després de dinar (cadires, taules, escombrar i fregar I'aula).

= Netejar les joguines i altres elements de I'aula.

= Vetllar per la correcta utilitzacié del material, recursos i espais de I'escola.

= Petit manteniment de materials de I'aula (cosir llengols estripats, vetes trencades,

= Tenir cura dels productes i utensilis propis d’aquest servei i vetllar per les
mesures de seguretat dels infants. En acabar la jornada laboral haura de desar
els materials emprats a la sala destinada al magatzem de productes de neteja,
que estara tancada amb clau.

= Portar un control dels productes i utensilis de neteja de les aules i espais per a
adults i fer les comandes, juntament amb la direccié del centre, quan sigui
necessari o un cop al mes per tal de tenir sempre productes a disposicié en el
magatzem de neteja.

= Revisar els espais del centre al mati i comunicar possibles desperfectes o
incidents a la direccio del centre.

= | totes aquelles tasques que des de la direccié li encomani relacionades amb les
seves funcions.

Substitucié: en cas de baixa, d’absencia imprevista o permisos, sera substituida de
forma immediata per una persona del seu mateix perfil.

Personal de neteja de tarda

Serveis diaris:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.

El personal de neteja disposa d’'una planificacié en la qual queden recollides totes les
funcions establertes:

- Escombrat dels paviments de totes les dependencies.

- Fregat i desinfeccid, terres, parets enrajolades, miralls, aixetes, etc. amb
productes desinfectants i no abrasius.

- Neteja de papereres, de pols dels mobles que descansen al terra, i dels objectes
del seu damunt.

- Rentat de taules i cadires de les aules.

- Neteja i desinfeccio de zones humides (lavabos, dutxes, etc.).
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Serveis setmanals:

Serveis mensuals:

Serveis especials:

- Rentat de paviments d’aules, despatxos, corredors, vestibuls, etc.

- Neteja de socols de proteccio de les parets.

- Elements metal-lics i baranes amb productes exempts d’amoniacs. Els cromats
amb detergents neutres assecant-los amb camussa.

- Poms de portes, prestatges, mobles i objectes situats fins a una alcada de 2,10m.

- Escombrat dels patis exteriors.

- Tenir cura dels productes i utensilis propis d’aquest servei i vetllar perque quedin
fora de I'abast dels infants en tot moment. En acabar la jornada laboral haura de
desar els materials emprats a la sala destinada al magatzem de productes de
neteja, que estara tancada amb clau.

- Neteja de vidres fins a una al¢cada de 2,10m.
- Neteja aspirat electromecanic dels materials que pel seu estat requereixin
d’aquest servei.

= Vidres exteriors

= Parets i sostres amb especial atenci6 en els angles, cornises o elements
decoratius que hi pugui haver.

= Neteja de persianes.

= Neteja dels punts de llum interiors.

= Aspirat electromecanic de catifes, moquetes i revestiments téxtils, eliminacié de

Serveis trimestrals:

= Vidres exteriors no accessibles.
= Punts de llum exteriors.

= Realitzar anualment com a minim dues neteges extraordinaries coincidint amb
el periode de vacances incidint en els elements en qué s’actua amb menys

= Realitzar aquells serveis de neteja que estiguin motivats per circumstancies
extraordinaries: accidents, inundacions, etc.

Substitucié: en cas de baixa, d’abséncia imprevista o permisos, sera substituida de

4.4.2.2 Calendari i jornada del personal

Calendari: la dedicacio del personal adscrit podra ser modificable en funcio del resultat
del procés de matriculacio, és a dir, en funcié de les aules obertes finalment.

El periode de prestacié del servei per cada curs escolar sera de I'1 de setembre a 31 de
juliol coincidint amb el calendari escolar.
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Horari: I'horari del personal de neteja al matins no es podra modificar.

L’adjudicataria posara el personal necessari per a la prestacié dels serveis de neteja,
objecte del contracte i cobrira de manera immediata els llocs de treball necessaris en
cas d’abséncies per malaltia, o per altres causes analogues per poder donar el servei
amb la maxima qualitat.

Horari de referencia en relacié al curs 2025-2026:

= EBM EBM EBM

—— EL GEGANT DEL PI |EL SOL SOLET EL TIMBAL
—— Personal (1)8ai5h

—— neteja matins |(1)10a 14 h (1)8ai5h (1)8ai5h
— Personal (3)dl-dj17a21lhi (2)17-20.30h
— netejatardes |dvi17a22h (3)17 a21h {1)17-20h
—— Supervisor/a | Dilluns a dijous de 19 a 21 hores i divendres de 9.30 a 11.30 hores
— de Neteja

Material:

educativa.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI
Verificacié" que apareix a la capgalera.

4.4.3 MATERIALS

L’adjudicataria haura de presentar el pla de prevencié de riscos laborals i vetllar pel
compliment de la normativa vigent per part del personal adscrit al servei.

L’adjudicataria adquirira directament tot el material i estris necessaris per efectuar les
tasques de neteja de l'escola. Aquests materials seran de qualitat, homologats,
suficients i adients a les tasques a realitzar. Els productes de neteja no han de deixar
residus ni olors permanents.

Tots els estris i productes de neteja hauran de restar sempre a I'escola, en una zona
habilitada a tal efecte, fora de 'abast dels infants.

- Material en torn d’atencié educativa: I'adquisicio i subministrament dels consumibles
dels lavabos (sabd rentamans, paper higiénic, eixugamans, bosses de residus, etc.) s6n
a carrec de I'adjudicataria, aixi com tot el material necessari per a la persona de suport
de neteja en horari lectiu dintre i fora de l'aula, i tot el material que tant la tutora com
l'auxiliar necessiti per a la neteja dels infants (guants, eixugamans...).

- Material en torn de tarda (fora d’horari atencio educativa): el material i productes de

neteja que utilitzen en aquest torn sera el mateix que s'utilitza en torn d’atencié

Tot el material esta comptabilitzat en el pressupost dins la partida de servei de neteja,
englobant tant els materials i articles utilitzats en torn d’atencié educativa, com en la
resta d’horari del servei.

4.5 SUBMINISTRAMENTS DE MATERIALS (AULA/OFICINA)

4.5.1 DEFINICIO DE LA PRESTACIO

Consisteix en la compra de tot el material, tant pedagogic com d’oficina, com d’altre que
calgui per al bon funcionament dels centres.
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L’adjudicataria s’haura de responsabilitzar de comprar, reparar i substituir:
= Material fungible:
* material d’oficina i papereria
* material educatiu i didactic
* farmaciola
= Material d’experimentacio per a les aules
= Material inventariable:
* material pedagogic
* joguines
* mobiliari tant d’aula com de pati
* matalassos i protectors
* material de jardineria i hort
= Tot el necessari per al manteniment i funcionament de fotocopiadores
= Plataforma KinderTic
= | altre de naturalesa similar que sigui aprovat per I'Ajuntament.

Si el material per unitat superés els 100 euros, haura d’obtenir 'autoritzacié previa de la
coordinadora técnica municipal del xarxa.

L’adjudicataria informara de les despeses amb un resum de la despesa per a cada mes
i escola (diferenciant material pedagogic o petit manteniment), juntament amb la relacio
de les compres (en format excel) i les copies de les factures corresponents al material
adquirit per centre.

Dins de la dotacié pressupostaria d’aquest apartat també s’inclou les despeses de la
plataforma KinderTic

El cost del material adquirit s’incloura en la factura mensual que emeti I'adjudicataria, de
forma diferenciada a les factures que s’emetin en concepte d’atencié educativa, neteja i

Cada inici de curs 'adjudicataria haura de fer la proposta i justificacié de quin material
es vol comprar, i s’acordara el definitiu amb el vistiplau de la coordinadora técnica
municipal del xarxa i la RMC.

4.6 SERVEI DE MANTENIMENT
4.6.1 DEFINICIO DEL SERVEI

L’adjudicataria desenvolupara totes les tasques necessaries per contribuir a la plena
operativitat de tota la xarxa d'EBM. Per aix0 realitzara la segiient tipologia de treballs:

o Realitzar les tasques de petit manteniment correctiu per assegurar el bon
funcionament de tots els espais dels centres.
¢ Realitzar totes les tasques de petit manteniment preventiu necessaries per als
diferents centres.
e La gestié de la reparacié i la substituci6 d’elements o petites instal-lacions
complementaries no estructurals relacionades amb la qualitat del servei public
que es presta a la xarxa d’escoles bressol, a excepcié de les que expressament
s’excloguin en aquesta clausula.
Aquestes actuacions requeriran la prévia autoritzacio i supervisié municipal de la
seva planificacio i execucio.
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4.6.2 TIPUS DE MANTENIMENT

b) Manteniment preventiu:

c) Manteniment correctiu:

e Col-laborar amb I'Ajuntament en totes les accions destinades a millorar els

¢ Qualsevol altra tasca destinada a assegurar el bon funcionament i operativitat
plena de la xarxa EBM.

En relacid a les tasques de manteniment, cal especificar els segiients tipus:

a) Petit manteniment: conjunt de tasques a realitzar amb 'objectiu de conservar els
immobles i totes les seves dependéncies (aules, hall, oficines, cuina, patis, bugaderia...),
en condicions sempre correctes d’'Us durant el seu periode de vida util.

El manteniment dels centres se centrara fonamentalment sobre dos parametres basics:
el manteniment preventiu i correctiu.

Totes aquelles accions a realitzar per conservar els elements de la instal-lacié en
perfecte estat de funcionament. Basicament, parlem de la neteja dels elements,
inspeccid de I'estat i funcionament d'aquests i examens periddics del compliment de les
condicions d’Us aixi com la substitucio preventiva d’elements que ja han realitzat el seu
cicle de vida util, tot evitant I'avaria amb anticipacio.

El manteniment preventiu sera realitzat per I'adjudicataria, tret de les actuacions que
determini ’Ajuntament que han d’estar fora d’aquest contracte i que seran contractades
i executades amb altres empreses externes. Malgrat aixd, les actuacions de
manteniment realitzades per altres empreses seran informades a I'adjudicataria.

Consisteix en l'aportacio, evacuacié o substitucio de productes o peces que el
funcionament normal d'un element consumeix o desgasta, de la substitucié de les peces
0 elements que no funcionin correctament a la vegada que de les petites reparacions
que tinguin com a finalitat posar a punt I'element sense que en suposi la reposicio.

Dintre del mateix manteniment correctiu parlem de la reparacié en si mateixa, que
suposa posar en condicions d’Us un element espatllat, necessari per recuperar la seva

El manteniment correctiu sera realitzat per I'adjudicataria, tret de les actuacions que
determini I'Ajuntament que han d’estar fora d’aquest contracte i que seran contractades
i executades amb altres empreses externes. Malgrat aix0, les actuacions de
manteniment correctiu realitzades per altres empreses seran

informades a

Aquestes reparacions inclouran els treballs i materials necessaris per retornar I'element
i la zona avariats al seu estat inicial aixi com la neteja posterior de les reparacions que
es detallen a titol orientatiu, perd no exhaustiu:

- Fontaneria: reparar les avaries, trencaments i desperfectes, substitucié de materials
malmesos (cisternes, aixetes, dutxes, fonts, boques de rec, desguassos, sanitaris).
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- Manteniment dels sorrals:
Mentre no hi hagi reglamentacié especifica per sorrals de les arees de joc, I'adjudicataria
seguird les indicacions de les Normes Tecnologiques de Jardineria i Paisatgisme
elaborats per Col-legi Oficial d’Enginyers Tecnics Agricoles i Perits Agricoles de
Catalunya sobre aquest tipus de sorrals: NTJ 09S (sorreres en arees de jocs infantils) i
NTJ13R (higiene de les sorreres en arees de jocs infantils).

https://www.diba.cat/ca/web/salutpublica/sorreres-de-jocs-infantils

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
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- Manteniment de la jardineria:
L’adjudicataria haura de dur a terme les actuacions necessaries de jardineria per tal de
mantenir les instal-lacions exteriors en un bon estat (sobretot zona de jocs i pati), com
treure les males herbes, poda d’arbres i plantes, recollir fulles, tenir cura de les plantes,
fer tractaments si és necessari dels arbres (amb el vistiplau de I'Ajuntament), etc.

d) Empreses externes

Sistema d’alarma, prevencio6 i extincié de incendis.
Plaques fotovoltaiques, en les escoles on n’hi hagi.

e Ascensors
[ ]
e Calderes/calefaccio
[
[ ]

intern com extern.
e Telefonia
e Aires condicionats
[
[ ]

4.6.3 PERSONAL DEL SERVEI

Quadre eléctric i altres elements estructurals de la instal-lacié eléctrica.

Tractaments de desinfeccio desratitzacio i, desinsectacié (DDD)
Les obres de I'edifici que afectin significativament a I'estética o I'estructura, tant

- Fusteria: reparar les avaries, trencaments i desperfectes, substitucio de materials
malmesos (petits arranjaments en portes, finestres, reparacié de persianes, greixat de
portes exteriors, proteccio de dits, panys, tanques, repas de pintura de les portes...).

Establira un pla de manteniment dels sorrals que inclogui la periodicitat de les
inspeccions visuals i la higiene i neteja (freqliéncia d’observacio, rastellat i capgirat de
la sorra, renovacio i reposicié i desinfeccio).

Les actuacions de manteniment preventiu i correctiu que seran realitzades per
empreses externes a I'adjudicataria (a carrec de I’Ajuntament) sén les segtients:
e Poda dels arbres

Amb tot, en el cas que es produeixi una alteracié de les condicions necessaries de
seguretat i/o higiene dels infants, I'Ajuntament podra exigir a I'adjudicataria que faci, al
seu carrec, una instal-lacié o reparacié provisional, en un termini maxim de 24 hores.

L’adjudicataria permetra la supervisio periddica de les tasques de manteniment per part
del personal municipal.

L’adjudicataria posara al servei del contracte un/a oficial de manteniment, amb capacitat
idonia per poder dur a terme totes les reparacions descrites a l'apartat anterior.

L’adjudicataria es fara carrec de la compra (inclosa en el pressupost de la licitacio del
Servei d’atencié educativa) de tot el vestuari del personal adscrit a aquest servei. Hi
haura una reunié prévia al comengament de curs, si s’escau, amb el Departament
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d’Educacié, Infancia i Familia on s’acordara el vestuari d’estiu i d’hivern (descrit a

El calendari laboral dels treballadors és de I'1 de setembre al 31 de juliol, excepte les
jornades declarades festives pel Departament de Treball de la Generalitat, els dies de
lliure disposicio triats pels centres educatius del municipi i consensuats en el Consell
Escolar Municipal, i les dues festes locals.

Per Nadal i per Setmana Santa els centres es regiran pel calendari escolar que publica
el Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.

La jornada laboral sera de 35 hores setmanals distribuides preferentment de 8 a 14 h i
de 14:30 a 15.30h.

Aquest personal dependra directament de I'adjudicataria encara que el dia a dia sigui
supervisat per la direccio del centre (comunicats de reparacions).

EBM EL EBM EBM TOTALS Hores
GEGANT DEL PI SOL SOLET | EL TIMBAL setmanals
Operari de
manteniment 1 35
(transversal)

4.6.4 MATERIAL

per centre.
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4.7 SUBMINISTRAMENTS

Substitucid: en cas de baixa, d’abséncia imprevista o permisos, caldra fer la substitucid
amb caracter immediat per una persona del seu mateix perfil.

Sota la supervisié de la direccié del centre, aquest personal sera el responsable de
realitzar les compres necessaries de material i la recepcio de les mateixes, per fer servir
en les tasques de petit manteniment descrites anteriorment (punts 4.6.1 i 4.6.2).

Si el material per unitat superés els 100 euros, l'adjudicataria haura d’obtenir
I'autoritzacié prévia de la coordinadora técnica de la xarxa.

L’adjudicataria informara de les despeses amb un resum de la despesa per a cada mes
i escola (diferenciant el material per al petit manteniment), amb la relacié de les compres
(en format excel) i junt amb copies de les factures corresponents del material adquirit

El cost del material adquirit s’incloura en la factura mensual que emeti I'adjudicataria, de
forma diferenciada a les factures que s’emetin, en concepte de petit manteniment.

L'Ajuntament assumeix el cost del subministrament de la linia telefonica i ADSL/fibra,
del cost dels subministraments de l'aigua, de I'energia eléctrica, del gas i daltres
necessaris per a la realitzacio del servei.
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4.8 FORMACIO DEL PERSONAL

4.9 SUPOSIT DE VAGA

5. ALUMNES DE PRACTIQUES

Tot el personal de la xarxa realitzara de forma obligatoria la formacié referida a la tasca
que desenvolupa, i aquella que reforga i assessora els projectes especifics de centre,
executada per part de I'adjudicataria. Es fara sempre que sigui possible formacié general
i especifica dirigida a tota la xarxa amb I'objectiu de que els equips puguin compartir i
intercanviar informacio i formacio.

El personal del servei educatiu realitzara com a minim 20 hores de formaci6 durant el
curs escolar. El personal de la resta de serveis de la xarxa realitzaran com a minim 10
hores de formaci6 dins del curs escolar.

L’adjudicataria presentara a I'’Ajuntament a I'inici de curs la programacio detallada de la
formacio de cada col-lectiu del personal, compresa entre setembre i juliol.

A banda d’aquesta formacio que respondra a les necessitats especifiques detectades
dels equips de les escoles, també s’oferiran accions formatives i activitats de capacitacio
professional (jornades, seminaris,...) dins el Pla de formacié de zona del Baix Llobregat
V organitzat pel Centre de Recursos Pedagogics, i les organitzades per la Diputacié de
Barcelona. Aquesta accions formatives no suposen cap cost per I'adjudicataria

D’acord amb l'article 110 de la Llei 12/2009, la formacioé permanent del personal docent
té per objectiu actualitzar la seva qualificacié professional, millorar les practiques
educatives i especialment amb relacié al projecte educatiu i a la millora la gestié dels
centres, els resultats i els processos educatius. Per tant, I'adjudicataria garantira que el
personal realitzi la formacié que per curs escolar li correspongui i, si s’escau, durant el
primer any de contracte també garantira que el personal corresponent realitzi la formacié
complementaria que hagi presentat en la seva oferta com a criteri d’adjudicacid.

La formacié del personal de les escoles bressol enfortira el projecte educatiu del centre
i promoura la cohesio de I'equip educatiu, la innovacié pedagogica i, en general, la
millora del treball que es desenvolupi al centre per aconseguir més eficacia, major
qualitat, i per donar el millor servei als infants i les families.

En el suposit de participacié del personal en vaga general o del sector al qual pertanyen
els i les empleades, l'adjudicataria haura de mantenir informat permanentment
I'Ajuntament de les incidencies i del seu desenvolupament. En finalitzar, I'adjudicataria
haura de presentar en el termini maxim d’una setmana, un informe en el qual s’indiquin
els serveis minims prestats, el nombre d’hores o serveis, en el seu cas, que s’hagin
deixat de prestar i el personal que ha seguit la convocatoria.

Una vegada comprovats els incompliments produits, I’Ajuntament valorara la deduccié
gue correspongui en la factura corresponent, o en el seu cas, en la del seglient periode

Les escoles bressol sén centres formadors d’alumnat de practiques.
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Web/s de les escoles de la Xarxa EBM:
L’Ajuntament esta revisant i replantejant alguns webs corporatius. Una vegada definides
les necessitats al respecte, la RMC podra encarregar a I'adjudicataria la creacio, revisié
i actualitzacio del contingut de la/les pagina/es web de les escoles bressol, que s’haura
de fer amb els mitjans humans i materials de I'adjudicataria.

Els principals objectius de comunicacio a través de la pagina web soén, entre d’altres:

L'adjudicataria impulsara els convenis de col-laboracié de practiques amb les entitats
corresponents. L’alumnat en practiques estara sota I'exclusiva responsabilitat de
I'adjudicataria i sota la supervisié directa de les direccions de les escoles.

L’adjudicataria haura de comunicar a I’Ajuntament I'alumnat de practiques que tingui. En
cap cas aquest alumnat substituira cap professional del personal requerit en aguest

6.APLICACIONS, SERVEI INFORMATIC | WEBS DE LES ESCOLES DE LA XARXA

L’adjudicataria es fara carrec de proporcionar les aplicacions de Gesti6 de Socis
(facturacio de serveis complementaris) i Kinder TIC (gesti6 de totes les arees
pedagogiques i de comunicacio immediata i global de les escoles amb les families) a les
les escoles bressol.

Servei informatic:

Els serveis informatics generals, incloent el suport técnic especialitzat i el servei
d’emmagatzematge i de copies de seguretat en I'ambit de la xarxa EBM Sant Joan
Despi, aixi com el subministrament i manteniment de dispositius i programari, aniran
integrament a carrec de I'Ajuntament de Sant Joan Despi, amb excepcié de les dues
aplicacions anteriors

L’adjudicataria podra proposar crear seccions, incorporar elements multimedia i altres
en la/es pagina/es web, sempre préevia validacié de la coordinadora técnica municipal
de la xarxa i la RMC.

La publicaci6 i actualitzacié de continguts web (incloent textos -noticies, reportatges,
etcétera- i materials visuals -inclou fotografies- i audiovisuals -inclou videos-) hauran de
ser de creacio i produccié de I'adjudicataria, sempre prévia validacio i amb els permisos
corresponents de la RMC i el Departament de Premsa i Comunicacié municipal i tenen
com a objectiu donar resposta a les necessitats informatives i comunicatives de la Xarxa
d’escoles bressol i 'Ajuntament.

En tot cas, els productes de comunicacié s’elaboraran seguint les pautes d’'imatge i estil
del Departament de Premsa i Comunicacio de I'’Ajuntament de Sant Joan Despi.

- Actualitzacid, creaci6 i publicacié de continguts web (en format textual, i materials vi-
suals -inclou fotografies- i materials audiovisuals -inclou videos-) d’acord amb les ne-
cessitats de la Xarxa d’escoles bressol.

- Donar major visibilitat als serveis, projectes, programes, activitats i iniciatives que im-
pulsa la Xarxa d’escoles bressol de I'’Ajuntament.
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7 PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

- Potenciar els continguts de la web de les escoles bressol municipals com a canals
digitals online per oferir una informacié, clara, transparent i immediata a les persones
usuaries i ciutadania en general.

Si en el desenvolupament de les tasques previstes en aquest apartat i sense que sigui
en cap cas atribuible a la seva responsabilitat i tasques, I'adjudicataria d’aquest servei
detecta problemes de funcionament i/o falta de manteniment i/o alguna altra incidencia
de les pagines web de la Xarxa d’escoles bressol que impedeixin la correcta edicio,
publicacié o actualitzacié de continguts informatius o comunicatius sera necessari tras-
lladar d’'immediat la incidéncia detectada a la coordinadora técnica municipal de la xarxa.

Donada la particular naturalesa de la informacio inclosa en els arxius que resideixen en
les EBM, cal recordar que és d'obligat compliment el Reglament General de Proteccié
de Dades 2016/679 (RGPD) i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio
de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD), que adapta i desenvolupa
el RGPD en I'ambit estatal.

1. L'adjudicataria s'obliga a tractar les dades de caracter personal a les quals tingui
accés en ocasio del compliment del present contracte d'acord amb les instruccions
dictades per I'Ajuntament de Sant Joan Despi, sense que en cap cas les pugui aplicar
ni utilitzar amb una finalitat diferent d’aquell compliment, ni comunicar-les, ni tan sols per
a la seva conservacio, a d'altres persones, i tindra de conformitat amb la normativa
aplicable en matéria de contractacio la consideracio d'encarregat del tractament.

2. L'adjudicataria resta obligada al secret professional pel que fa a les dades de caracter
personal a les quals tingui accés en ocasié del compliment del present contracte,
obligacié que subsistira, fins i tot, un cop el contracte s’hagi extingit, per finalitzacié del
seu termini o0 objecte, per resolucié o per qualsevol altra causa legalment admesa o
establerta en aquest contracte.

Aixi mateix, I'adjudicataria ha de guardar reserva respecte de les dades o antecedents
dels quals hagi tingut coneixement en ocasi6 del present contracte. En aquest sentit, la
documentacio i informacié a la qual tingui accés l'adjudicataria té caracter confidencial,
i no podra ser objecte de reproducci6 total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no
se'n podra fer cap tractament ni edicié, informatica o no, ni transmissié a terceres
persones fora de l'estricte ambit d'execucid directa del present contracte, ni tan sols
entre la resta del personal que tingui o pugui tenir I'adjudicataria que presta el servei.

Si l'accés a les dades es fa als locals de I'Ajuntament de Sant Joan Despi, o si es fa de
forma remota exclusivament a suports o sistemes d'informacié de I'Ajuntament,
I'adjudicataria té prohibit incorporar les dades a altres sistemes o suports sense
autoritzacié expressa i haura de complir amb les mesures de seguretat establertes en el
document de seguretat del responsable del tractament.

En tot cas, i sens perjudici d'altres mesures a adoptar d'acord amb la normativa vigent
en matéria de proteccié de dades personals, només podran accedir a les esmentades
dades de caracter personal, informacions i documentacié les persones estrictament
imprescindibles per al desenvolupament de les tasques inherents al propi encarrec.
Totes elles seran advertides per I'adjudicataria del caracter d'informacio confidencial i
reservada i del deure de secret als quals estan sotmeses, i aquell sera responsable del
compliment d’aquestes obligacions per part del seu personal.
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Propietat intel-lectual
L'accés a informacid i/o productes protegits per la propietat intel-lectual, propietat de
I'Ajuntament de Sant Joan Despi, necessaris per al desenvolupament del producte o
servei contractat no pressuposa en cap cas la cessié de la mateixa ni el seu Us sense
autoritzacié expressa.

8 CONDICIONS GENERALS D’EXECUCIO DELS SERVEIS

3. Quan el compliment del present contracte es faci en locals de I'Ajuntament o l'accés
sigui remot, l'adjudicataria s'obliga a adoptar les mesures de seguretat previstes en el
document de seguretat del fitxer municipal corresponent.

En tot cas, I'adjudicataria haura de posar en coneixement de I’Ajuntament de Sant Joan
Despi, immediatament després de ser detectada, qualsevol sospita o0 constatacio
d'eventuals errors o incidéncies que poguessin produir-se en el sistema de seguretat de

4. L’Ajuntament de Sant Joan Despi podra designar, en qualsevol moment, durant la
vigencia del present contracte, personal intern o extern per verificar que I'adjudicataria
té implantades les mesures necessaries per garantir la seguretat de les dades de

5. Durant la vigéncia del contracte I'adjudicataria haura de conservar qualsevol dada
objecte de tractament llevat que rebi indicacions en sentit contrari de I'Ajuntament de

6. Una vegada executat el present contracte, I'adjudicataria haura de destruir i/o retornar
a 'Ajuntament de Sant Joan Despi, d'acord amb alld que s'estableixi legalment o les
indicacions que li transmeti aquest, les dades de caracter personal que hagin estat
objecte de tractament per part d'aquell durant la vigencia del mateix, juntament amb els
suports o documents en qué consti alguna dada de caracter personal. El retorn de les
dades a I'Ajuntament de Sant Joan Despi es dura a terme en el format i els suports
utilitzats per l'adjudicataria per al seu emmagatzematge.

En el cas que alguna previsio legal exigeixi la conservacio de les dades, o de part d'elles,
I'adjudicataria haura de conservar-les, degudament bloguejades, per impedir-ne l'accés
i el tractament en la mesura que puguin derivar-se responsabilitats de la seva relacio
amb I'’Ajuntament de Sant Joan Despi.

7. En el cas que destini les dades a les quals tingui accés a una finalitat diferent a
I‘establerta o les comuniqui o les utilitzi incomplint les estipulacions del present contracte
o les instruccions de I'Ajuntament de Sant Joan Despi, I'adjudicataria sera considerada
responsable del tractament i respondra personalment de les infraccions que hagi comes
i de les possibles reclamacions que es puguin produir al respecte.

L’Ajuntament de Sant Joan Despi repercutira en I'adjudicataria els costos corresponents
a les sancions i/o indemnitzacions a les quals hagi de fer front que s'haguessin originat
directa o indirectament pel deficient i/o negligent tractament de dades de caracter
personal realitzat per l'adjudicataria. En tot cas, I'adjudicataria s'obliga a mantenir
indemne I'’Ajuntament de Sant Joan Despi de totes les despeses o altres consequiencies
negatives que se li puguin originar a causa dels esmentats tractaments, sancions i/o
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Confidencialitat

L’adjudicataria s'obliga a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la
informacié a la qual tingui accés en compliment del present contracte i a subministrar-la
nomeés al personal autoritzat per I'Administracié municipal.

Quan l'objecte del contracte sigui la construccid /o el manteniment de sistemes
d’'informacio i/o infraestructures tecnologiques, el deure de secret inclou els components
tecnologics i mesures de seguretat técniques implantades.

L’adjudicataria sera responsable de les violacions del deure de secret que es puguin
produir per part del personal al seu carrec. Aixi mateix, s'obliga a aplicar les mesures
necessaries per garantir I'eficacia dels principis de minim privilegi i necessitat de
coneixer, per part del personal participant en el desenvolupament del contracte. Un cop
finalitzat el present contracte, I'adjudicataria es compromet a destruir amb les garanties
de seguretat suficients o retornar tota la informacié facilitada per I'Administracio
municipal, aixi com qualsevol altre producte obtingut com a resultat del present
contracte.

SEGURETAT dels equips, programes i INFORMACIO

L’adjudicataria es compromet a vetllar per la seguretat dels equips on es trobin instal-lats
els programes, bases de dades i informacié dels centres escolars municipals i
Ajuntament aixi com per la seguretat en els canals de comunicacié emprats. Per tant,
prestara els seus serveis guardant estrictament les mesures de seguretat necessaries,
amb la finalitat d'evitar la pérdua d'informacio, aixi com danys, pérdua o deteriorament
dels programes i bases de dades utilitzades i que son propietat de I'Ajuntament.

La persona responsable de I'adjudicataria dura a terme de forma correcta la gestio6 del
personal i els aspectes relacionats amb la seguretat de la informacio.

L’adjudicataria esta obligada a implantar els mecanismes i controls necessaris per
garantir la confidencialitat, privacitat, integritat i continuitat de la informacié de
I'’Administracié municipal, i de donar-los a coneixer al seu personal.

L'adjudicataria haura dimplantar les mesures de caracter técnic i organitzatiu
necessaries per garantir la seguretat de les dades de caracter personal a les quals tindra
accés en ocasio de I'execucio del present contracte, tot evitant-ne la seva alteracio,
pérdua, tractament o accés no autoritzat, tenint en compte l'estat de la tecnologia, la
naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a qué estan exposades, i en
estricte compliment de la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de caracter
personal.

Aquestes mesures de seguretat implantades per I'adjudicataria sén les corresponents al
nivell requerit: MITJA, i s6n d'aplicacio als fitxers, centres de tractament, locals, equips,
sistemes, programes i persones que intervinguin en el tractament de les dades en els
termes que estableix aquell reglament.

La persona responsable de I'adjudicataria, abans de l'inici de la prestacio del servei
objecte del contracte, haura de notificar al seu personal qualsevol obligacié a la qual
I'adjudicataria estigui sotmesa per contracte, formar el seu personal en la politica i
instruccions de I'Ajuntament que els sigui d'aplicacio, i fer signar al seu personal un
document d'acceptacio de les obligacions relatives a la seguretat de la informacié
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9 CONTROL | SEGUIMENT DELS SERVEIS

Coordinaci6 tecnicai de gestio del servei:

L’adjudicataria haura de mantenir disponible en tot moment la informacié o treballs
resultants de I'objecte del contracte, amb la finalitat de comprovar el compliment de les
mesures i controls previstos en aquest apartat.

La persona responsablede l'adjudicataria haura de mantenir actualitzada, i en tot
moment disponible, una llista de les persones adscrites a I'execucié del contracte on
s’indicara la data en qué van rebre la formacio en politica i instruccions de I'Ajuntament,
aixi com el document d'acceptacié de les obligacions relatives a la seguretat de la

El document d'acceptacié de les obligacions signat per les persones adscrites a
I'execucié d'aquest contracte sera entregat al departament de Sistemes d’Informacié de
I’Ajuntament abans de ser donats els permisos per accedir als sistemes d’informacié de
I'’Ajuntament o bé abans de ser facilitada la informaci6 per al correcte compliment del
servei contractat, i restara en poder de I'adjudicataria, que haura de presentar-los quan
siguin requerits per I'Ajuntament.

A 'Ajuntament li correspon supervisar i controlar el compliment de les obligacions que
corresponen a l'adjudicataria de conformitat amb el que s’estipuli en els documents

L’adjudicataria es compromet a informar I’Ajuntament sobre la prestacié del servei,
atenent satisfactoriament les demandes d’'informacié que se li formulin.

L’adjudicataria designara una persona representant, que sera la persona responsable
de la coordinacié general del servei, del seguiment del funcionament i de respondre
davant qualsevol incidéncia amb relacié al desenvolupament del contracte.

L’Ajuntament designara la responsable municipal del contracte (RMC) que disposara
de les facultats de seguiment del contracte per verificar el compliment del mateix.

La RMC podra delegar algunes de les seves funcions en una persona que fara funcions
de coordinacié técnica municipal de la xarxa d’EBM de SJD i en altre personal
municipal o extern per fer tasques d’inspeccid, seguiment i control de qualitat dels

A continuacio es detalla I'estructura basica d’espais de coordinacié i seguiment i la seva

- Mensualment: reunions de coordinacié i seguiment entre la coordinadora técnica
municipal de la xarxa amb les tres direccions de les escoles i la responsable
designada per I'adjudicataria. Quan es consideri necessari, també hi assistira la

- Trimestralment: Reunions de la RMC, la coordinadora tecnica municipal de la
xarxa i la persona responsable designada per I'adjudicataria.
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Control del servei

Cada nou curs i dins dels 3 mesos segiients a I'inici del curs:

Aspectes pedagogics:

Objectius generals del curs.

Objectius especifics per grups d’infants.
Metodologia de treball al centre (agrupament d'infants, paper dels/de les
educadors/es, organitzacio del temps i I'espai, treball amb les families, etc.).
Propostes d’activitats.
Eines per a l'avaluacié.

Aspectes organitzatius del centre:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Sant Joan Despi (https://www.seu-e.cat/ca/web/santjoandespi/seu-electronica). Utilitzi el "Codi Segur de
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Verificacié" que apareix a la capgalera.

Organitzacio de la plantilla per atendre els grups d’infants durant I’horari escolar.
Sistema de cobertura de les possibles baixes.
Organitzaci6 per atendre els horaris dels serveis complementaris.
Organitzacio de les tasques de gestio pedagogica del centre.

- Periodicament (a determinar cada curs) trobades bilaterals entre cadascuna de
les direccions de les escoles i la coordinadora técnica municipal de la Xarxa.
Quan es consideri necessari, també hi assistira la RMC.

A banda d’aquests espais fixos, es realitzaran reunions de coordinacié per a la revisié
del funcionament global del servei, la distribucié de recursos i per valorar I'estat
d’execucio quan I’Ajuntament determini que son necessaries.

L’Ajuntament podra practicar directament quants controls estimi oportuns als centres; o
podra encarregar tasques especifiqgues de control a una instancia externa.

Els serveis contractats estaran sotmesos, permanentment, a la inspeccid i vigilancia de
I'Ajuntament també en els aspectes higiénics i sanitaris. Tota la documentacio
relacionada ha d’estar sempre a disposicid de I'Ajuntament i de I'autoritat educativa i
sanitaria que la sol-liciti.

L’Ajuntament avaluara la gestié de les escoles bressol municipals per tal de comprovar
el grau de compliment de les prescripcions tecniques i administratives del servei,
identificar problematiques a la gestio del servei i aplicar accions correctives per a la
millora continuada.

10 DOCUMENTACIO A PRESENTAR DURANT EL CURS PER L’ADJUDICATARIA

= Memoriaanual del curs anterior valorant el treball i les activitats realitzades durant
el curs d’acord amb l'aplicacié que s’hagi fet de la PGA i inclou una proposta
d’intervencié d’acord amb I'avaluacio realitzada. També ha de constar-hi un annex
que reculli el grau de satisfaccié de les families usuaries respecte al funcionament
del servei educatiu i dels serveis complementaris, i les propostes de millora
plantejades d’acord amb els resultats obtinguts

= Programaciéo General Anual: l'adjudicataria ha de presentar al Departament
municipal d’Educacioé Infancia i Familia i posteriorment al Consell de Participacio, en
el marc del Projecte Educatiu i Curricular, un Pla Anual de Centre que inclogui tots
els serveis, amb els segulients continguts:
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Gestio de 'equipament i dels materials.

Programaci6é curricular: planificacid, organitzacié i concrecid6 del conjunt
d’aprenentatges que s’han de desenvolupar, d’acord amb les directrius que estableix
el Decret 21/2023, de 7 de febrer, d’'ordenacié dels ensenyaments de I'educacio
infantil

Normes d’organitzacié i funcionament del centre (NOFC). Revisié anual
incorporant el funcionament general del centre, horari general, sortides i activitats
complementaries, i proposta de revisio i adaptacio de punts per a tota la Xarxa.

El seu contingut sera el que estableixen el Decret 102/2010 i el Decret 150/2017.

Proposta de suport documental: fitxes d’observacié dels infants, guions
d’entrevistes, unitats de programacio, fitxes d'intercanvi d’informacié entre
educadors/es, informes per a les families i altres professionals, etc.

Proposta de reposicié de mobiliari, equipament i material fungible, presentant
la seva justificacid pedagogica i el pressupost previst, amb un seguiment i revisié
trimestral.

Notificacié de la constitucido del Consell de Participacié i de tot alld que al
respecte determina la normativa vigent.

El pla de formacié de setembre a juliol, de I'adjudicataria per a tot el personal,
diferenciant entre els diferents serveis i el tipus de formacio (obligatoria i de millora).

Inventari de béns mobles existents als serveis, amb expressio de les seves
caracteristiques, marca, model i estat actual i inventari de les baixes de béns mobles
i material de cada curs

Abans del dia 10 de cada mes:

— Copia dels justificants de cotitzacio a la Seguretat Social de tot el personal que
presti els seus serveis a la xarxa.

— Comunicaci6 de les baixes, canvis de domiciliacié bancaria o qualsevol altra
modificacié o incidéncia dels alumnes matriculats que es produeixi.

— Relacié d’'alumnes matriculats als serveis complementaris i la seva distribucio
per grups d’edat, amb especificacié de les quotes aplicades, horaris i qualsevol
altra modificacio o incidéncia.

— Relacié Excel de les factures de les despeses de petit manteniment i material
aula/oficina i el material informatic.

Trimestralment:

Relacié d’'incidencies del personal del centre.

Abans del procés de matriculacio:

Relacio dels infants que renoven matricula, baixes i demandes de canvi de centre,
per edats, previstes per al curs vinent.

Abans del 30 de juliol de cada any:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
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11 CONDICIONS SOBRE SEGURETAT I SALUT

11.1 FARMACIOLA

11.2 PLA D’AUTOPROTECCIO (PAU)

L’adjudicataria redactara els protocols en cas d’accidents que siguin necessaris.

= Inventari dels centres. Tot el material que hi ha fungible i inventariable de tots els
serveis de les escoles i aquells que es donen de baixa (caldra argumentar el motiu);
incloent-hi des de material d’aula, joguines, material del pati, material d’'oficina, de
neteja, de cuina, tant estris com parament de la taula, electrodomeéstics, etc.

— Comunicacio immediata d’altes i baixes del personal adscrit als diferents serveis.

— Subcontractacié: I'adjudicataria, amb caracter previ a la seva entrada en vigor,
haura de posar en coneixement de I'’Ajuntament els subcontractes que celebri,
amb indicaci6 de les clausules concretes i condicions.

— Comunicacio de les propostes d’esmenes o0 revisions en els documents del
centre (PEC, NOFC...).

— Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi al present Plec o al PCAP o que
pugui ser requerida per I’Ajuntament.

= Arxius i registres corresponents a la gesti6 de secretaria i administracio,
comptabilitat, pressupostos, incidéncies, etc.

L’adjudicataria haura d’adoptar totes les mesures necessaries perque les instal-lacions
compleixin, dins les seves atribucions, la normativa vigent en matéria de seguretat i
higiene dels edificis d’us public, aixi com de salut i habitabilitat i qualsevol altra matéria
que sigui d’aplicacio.

Cada escola bressol tindra una farmaciola equipada a carrec de I'adjudicataria segons
normativa sanitaria.

Les direccions del centre seran les responsable del seu control periodic per tenir cura
de les dates de caducitat dels productes, aixi com de la reposicio dels productes i articles
que es vagin utilitzant.

Prop de la farmaciola hi haura d’haver exposades unes instruccions basiques de com
actuar davant de qualsevol situacié d’emergéncia. Les direccions es responsabilitzaran
de que tot el personal en tingui coneixement.

El Pla d’autoproteccié és el document que preveu per a cada escola bressol les
emergéencies que es poden produir com a consequéncia de la seva propia activitat i les
mesures de resposta davant de situacions de risc i de catastrofes que les poden afectar.
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11.3 PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

¢ Vigilancia de la salut laboral
¢ Implementacio dels plans d’autoproteccio
e Formacio i informacio preventiva del personal

Coordinacié d’activitats empresarials:
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Aquests Plans seran lliurats a I'adjudicataria un cop formalitzat el contracte.

a) Avaluacio de riscos i planificacio de I'activitat preventiva.

Cada escola bressol disposa d’'un Pla d’autoproteccié homologat, que té en compte la
Llei 4/1997, de 20 de maig, de proteccio civil de Catalunya i el Decret 30/2015, de 3 de
marg, pel qual s’aprova el Cataleg d’activitats i centres obligats a adoptar mesures

L’adjudicataria esta obligada a fer-se’ls seus i complir-los segons la normativa aplicable.

Els simulacres de suposits d’'activacio del pla d’autoproteccié es duran a terme amb una
periodicitat minima anual i préviament es comunicara a I'’Ajuntament per tal de comptar
amb l'acceptacio previa a l'efecte de coordinar-s’hi. Posteriorment als simulacres,
I'adjudicataria elaborara un informe d’autoavaluacio i presentara una copia a la RMC.

En cas d’emergéncia, s’haura de facilitar I'accés del personal técnic i de I'operatiu de la
Generalitat i del municipi relacionat amb I'emergéncia. Les persones responsables del
centre hauran de prestar la maxima col-laboracio.

L'adjudicataria esta obligada al compliment de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
Prevencié de Riscos Laborals i restant legislacio general i sectorial aplicable en aquesta
materia respecte dels treballadors i treballadores adscrits al contracte. Aixo inclou, entre

L’adjudicataria també sera la responsable de proveir el seu personal dels equips de
proteccié individuals (EPIs), com son guants, vestuari, calcat, etc.

Igualment, haura de garantir el compliment del deure de coordinacié d'activitats empre-
sarials regulat a l'article 24 de la Llei 31/1995, quan concorrin simultaniament o esglao-
nadament altres empreses a realitzar treballs en els referits centres de treball.

En aquest sentit, 'adjudicataria s’haura de coordinar amb les empreses que realitzen
aquestes activitats en els centres de treball, intercanviant la documentacié necessaria,
0 per mitja de reunions o altres medis de coordinacié, per garantir que la concurréncia
de les activitats no generen riscos incompatibles entre elles, i igualment es compromet
a transmetre al seu personal les indicacions necessaries per evitar-los.

L’Ajuntament facilitara a 'adjudicataria els documents i informacié a que es refereix I'art.
7 del Reial Decret 171/2004, relatius a l'avaluacié de riscos del centre de treball,
mesures de prevencio, pla d’'emergéncia i qualsevol altre que correspongui.

L’adjudicataria estara obligada a presentar, abans de formalitzar-se I'acta d'inici de
prestacio del servei, els documents que seguidament s’indiquen en compliment del que
disposa I'art. 10.2 del Reial Decret 171/2004:
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12 GESTIO MEDIAMBIENTAL DELS CENTRES

12.1 CONSUMS | SUBMINISTRES

12.2 US DE MATERIAL | PRODUCTES

12.3 GESTIO DE RESIDUS

b) Compliment de les obligacions en matéria d’informacio i formacio respecte del
personal que vagi a prestar serveis als centres de treball.
c) Qualsevol altre que I'’Ajuntament consideri convenient o necessari.

L’adjudicataria tindra accés a la documentacié municipal a través de la plataforma
informatica autoritzada per I'’Ajuntament en la forma que li sera indicada pel responsable
del departament de Recursos Humans en salut i seguretat laboral i haura de presentar
el documents a través de la mateixa plataforma.

El Ple de 'Ajuntament de Sant Joan Despi va aprovar definitivament el Pla d’emergéncia
climatica i transicié ecologica de Sant Joan Despi el 25 de maig de 2023. Aquest Pla
Clima preveu fomentar actuacions d’eficiéncia energética en els centres educatius,
podent lligar la mesura a I'adhesioé dels centres al programa de la Generalitat “Escoles
Verdes” o programes equivalents orientats a educar en aspectes de desenvolupament

L’adjudicataria ha de treballar per innovar, avancar, sistematitzar i organitzar accions
educatives que tinguin la finalitat d’afrontar, des de 'educacio, els nous reptes i valors

Les activitats educatives de les escoles bressol s’han de desenvolupar en unes
condicions ambientals adequades en quan a parametres térmics, ambientals i luminics.
Aquesta consecucié d'objectius de confort ha d’anar acompanyada d’'un consum
responsable i d’'una correcta gestidé energética dels subministres d’aigua i electricitat.
Entre d’altres procurara:

e Optimitzar el consum de l'aigua i els processos del centre que requereixin
d’aquest subministrament.

e Complir en tot moment la legislacié mediambiental.

e Seleccionar equips d’electrodomeéstics eficients.

e Adequar paisatgisticament els patis i/o plantes d’exterior i interior, donant
protagonisme a plantes autoctones i sistemes de recs eficients.

L’adjudicataria fara us preferentment de materials i/o productes ambientals correctes,
de contingut reciclat. Reutilitzara els materials i donara prioritat a la recuperacio i la
valoraritzacié establint un programa de reciclatge.

L’adjudicataria es responsabilitzara de la gestié correcta dels residus que generin les
activitats objecte del contracte. La gestié correcta inclou la segregacio dels residus en
el punt de generacié i el seu adequat emmagatzematge i la seva gestio posterior.
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13 DRET D’US DELS EQUIPAMENTS

Amb relacié al titular:

- La representaci6 externa correspon a I'’Ajuntament.
- La titularitat de la documentacio derivada de la gestid i prestacio del servei correspon

Amb relacio a les persones usuaries

14 DIFUSIO DEL SERVEI, DOCUMENTACIO | DRETS D’IMATGE:

L’adjudicataria haura de complir I'ordenanga reguladora de la gestio dels residus
municipals i participar activament en la recollida de les diverses fraccions de la brossa
que generi. Alhora, en la seva activitat haura de preveure mesures respectuoses amb el

Caldra que l'adjudicataria vetlli per garantir un sistema de recollida per a bolquers per
tal de facilitar el buidatge i evitar les olors tenint en compte la regularitat i la freqtiencia
que hi ha establerta actualment per I'Ajuntament.

L’Ajuntament adscriu a la prestacid del servei d’escoles bressol les instal-lacions
necessaries, completament dotades i equipades de mobiliari, tal com es detalla en
I'’Annex a aquest Plec.

La titularitat de les dependeéncies adscrites a la prestacio del servei objecte del contracte
seguira sent municipal. L'adjudicataria no tindra respecte a I'edifici cap dret dominical ni

Tots els béns adscrits al contracte, ja siguin els actuals o els de posterior adquisicio,
seran lliurats a I'’Ajuntament a l'acabament del contracte en perfecte estat de
conservacio i funcionament, de manera que I'adjudicataria ha de reparar o reposar els
béns mobles inventariables.

Abans d’iniciar-se la prestacio del servei, 'Ajuntament facilitara la relacié de totes les
instal-lacions i béns fent-ne constar les caracteristiques, aixi com I'estat de conservacio.
Aquesta relacié ha de ser signada de conformitat per I'adjudicataria.

Com a titular dels equipaments, I'’Ajuntament de Sant Joan Despi es reserva el dret
d'utilitzacié dels espais dels immobles, fora de I'horari educatiu i durant els caps de
setmana i periodes de vacances, sempre que aquest Us no interfereixi amb les activitats
propies de les escoles bressol municipals i sigui acordat per I’Ajuntament.

La titularitat de les instal-lacions i dels serveis educatius que s’hi presten és de
I'Ajuntament de Sant Joan Despi. Per aquest motiu, I'adjudicataria tindra en compte que:

- En qualsevol difusié escrita, verbal o visual d’activitats i serveis de la instal-lacio,
I'adjudicataria ha de fer-hi constar la titularitat municipal del servei, els logotips i la imatge
grafica de I'Ajuntament.

L’adjudicataria haura de contemplar el contingut de la Llei organica de 3/2018, de 5 de
desembre de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.
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assegurances de

15 INCIDENCIES SOBRE LA PRESTACIO DEL SERVEI

16 ASSEGURANCES

responsabilitat civil que cobreixi

17 FINALITZACIO DEL CONTRACTE | TRASPAS

els

Per a I'enregistrament, difusio o utilitzacié d’imatges, dades personals o materials, que
afectin als infants escolaritzats s’haura de disposar de la corresponent autoritzacié
signada pels pares, mares o tutors legals. L’autoritzacié ha d’especificar de forma clara
de quines imatges es tracta i quina és la finalitat a que es destinaran les dades, imatges
o0 materials, la durada de l'autoritzacio i el mitja de difusié. Aquesta informacié s’ha
d’expressar en un llenguatge que sigui facilment comprensible per a les families. Amb
aquesta finalitat I'adjudicataria oferira a les families un model d’autoritzacié a l'inici del
curs escolar que podra ser valid per a tota I'escolaritzacio.

L’Ajuntament té implementat un mecanisme per canalitzar els avisos, queixes i
suggeriments sobre els serveis municipals. Aquesta via podra ser utilitzada per les
families usuaries de les escoles bressol municipals.

També podran presentar-los mitjangant instancia generica presentada en I'oficina
d’atencio a la ciutadania o a traves de la seu electronica. | en darrer terme si I'actuacio
arriba directament a la direccio del centre escolar, aguesta esta obligada a traslladar el
contingut de l'actuacié al responsable de I'adjudicataria per a qué ho comuniqui a la

Obtinguda la informacié i escoltades les parts, la RMC en coordinaci6 amb la
responsable de l'adjudicataria prendran les decisions que es considerin pertinents,
valorant la rellevancia de I'actuacio.

L’Adjudicataria haura d’acreditar tenir contractada i en vigor una o diverses
riscos derivats del
desenvolupament del servei davant persones usuaries i tercers, amb uns limits minims
de 150.000,00€ per victima i 1.200.000,00€ per sinistre, a tenor del que determina
l'article 54.5 del Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius
(Generalitat de Catalunya).

Aquestes quantitats resten subjectes a possibles canvis en la normativa legal, o
revaloritzacié dels imports esmentats efectuada per I'Ajuntament, que I'adjudicataria

Durant la gestio del servei, I'abast de 'asseguranga de responsabilitat civil ha de cobrir
clarament totes les activitats del Pla Anual de Centre aprovat en cada curs per a cada

En el cas de finalitzacié del contracte per algun dels motius previstos a la normativa
contractual i que la nova adjudicacié del servei comporti un canvi d’adjudicataria,
ambdues (I'entrant i la sortint) realitzaran un traspas d’informacio sobre el funcionament
i organitzacio del servei, en el termini de, com a minim, deu dies naturals previs a l'inici
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La nova adjudicataria haura de realitzar una tasca prévia amb I'adjudicataria sortint per
tal de coordinar i traspassar informacid, documentacio i tot alld necessari per a poder
iniciar el curs escolar I'1 de setembre amb total normalitat o mantenir la seva continuitat
en cas que quan s’adjudiqui el contracte el curs escolar ja estigui en funcionament.

Aquestes tasques de coordinacio es portaran a terme com a minim durant una setmana,
tant a l'inici com a la finalitzacio del contracte, i inclouen:

- Traspas d’informacio general técnica i administrativa del servei i particular sobre

les matricules realitzades.
- Preparacié de l'acollida general de families a I'escola i entrevistes inicials.
- Traspas del funcionament de la gestié de cobrament d’ingressos.
- Coordinacié amb I'Ajuntament.

Per garantir el minim risc i el menor temps de transicié en el traspas del servei, es
requereix que es compleixin els segiients requeriments:

e Durant tota la vigéncia del contracte, I'adjudicataria haura d’utilitzar tecnologies i
sistemes que no impliquin limitacions que puguin dificultar o impedir a una nova
operadora la connexi6 a les xarxes, el manteniment i la gestio dels sistemes.

e L’adjudicataria sortint no podra degradar la qualitat d’aquells serveis i/o
infraestructures que continuin operatives un cop realitzada la migracié a la nova
adjudicataria.

Amb la finalitat que aquest traspas d’informacié no repercuteixi negativament en les
persones usuaries del servei, i que es faci adequadament, la responsable municipal del
contracte I'ordenara i el supervisara.

Aixi mateix, es fara una verificacio final de I'estat de 'equipament i de les instal-lacions,

18 NORMATIVA APLICABLE

= Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio.
= Reial Decret 95/2022, d’'1 de febrer, pel qual s’estableix I'ordenacié i els
ensenyaments minims de I'educacio infantil.
= Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccié juridica del menor, de
modificacid parcial del Codi civil i de la Llei d’enjudiciament civil (BOE num. 15,
de 17 de gener de 1996), segons la redaccio que estableix I'article 13.5 de la Llei
26/2015, de 28 de juliol, de modificaci6 del sistema de proteccié a la infancia i a
I'adolescéncia (BOE num. 180, de 29 de juliol de 2015).
= Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals.

en correspondre a I'’Ajuntament la inspeccio de les instal-lacions per tal de comprovar el
seu estat de funcionament i adequacio.

En cas que el personal técnic municipal competent trobés alguna deficiencia en el
funcionament de les instal-lacions per causa imputable a [l'adjudicataria sortint,
redactaran un informe indicant les accions necessaries per a la seva correccid i el termini
maxim d’execucid de les mateixes per part de I'adjudicataria sortint. Si aquestes
operacions no fossin realitzades, les podra realitzar I'Ajuntament i el seu cost li sera
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Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de riscos laborals

Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de
la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de riscos laborals, en materia
de coordinacié d’activitats empresarials.

Catalana:

Llei 5/2004, de 9 de juliol, de creacio de llars d’infants de qualitat.

Llei 12/2009, de 10 de juliol, d’educacio.

Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacié de
la convivéncia en els centres educatius no universitaris de Catalunya.

Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educacio
infantil i els requisits dels centres.

Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius.

Decret 150/2017, de 17 d’octubre, de I'atencié educativa a I'alumnat en el marc
d’'un sistema educatiu inclusiu.

Decret 11/2021, de 16 de febrer, de la programacié de I'oferta educativa i del
procediment d’admissio en els centres del Servei d’Educacié de Catalunya.
Decret 21/2023, de 7 de febrer, d’'ordenacié dels ensenyaments de I'educacié
infantil.

Decret llei 13/2025, d’1 de juliol, pel qual s’adopten mesures urgents en matéria
d’escolaritzacié a partir del curs 2025-2026.

Qualsevol altra norma o disposicié que sigui d’aplicacio.

Sant Joan Despi, a la data de la signatura electronica.

Cap del departament d’Educacid, Infancia i Familia, Nuria Dufié Esteve
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