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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE QUE TE PER OBJECTE EL DISSENY GRAFIC
D’ELEMENTS DE COMUNICACIO PEL MUSEU ETNOLOGIC | DE CULTURES DEL MON.

1. OBIJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d’aquest contracte és |'execucié dels serveis de conceptualitzacié grafica, disseny grafic,
magquetacio (o també diagramacié, o compaginacid) i adaptacié d’originals per a I’elaboracid de productes
grafics i altres elements de comunicacié del Museu Etnologic i de Cultures del Mén.

S’entén com a:

- Conceptualitzacié grafica: la configuracié complerta d’una campanya grafica de nova creacio
(amb definicié concreta de missatges, linia grafica i suports grafics i digitals que caldra elaborar)
sorgida de les sessions conceptualitzadores (o briefings) mantingudes entre la persona
responsable del contracte i I'adjudicatari per a cada comanda.

- Disseny grafic: la confeccio (creacid i disseny) de productes grafics i el lliurament dels originals
(documents aptes per ser impresos, en ofset o digital, o difosos telematicament), amb imatges de
creativitat lliure per part de I'empresa adjudicataria destinats a la transmissié de manera clara i
directe de missatges especifics amb objectius determinats que hauran d’estar subjectes a la
conceptualitzacié grafica (amb els textos necessaris) facilitada per la persona responsable del
contracte.

Tant en la conceptualitzacid grafica com en el disseny grafic s’hi ha d’aportar una clara labor intel-lectual
basada en Il'originalitat i la creativitat, cosa que exigeix una clara activitat professional que atorgui als
productes resultants un caracter innovador i diferenciador, que els singularitzin davant d’altres.

- Maquetacio: la confeccié de productes grafics i el lliurament dels originals (o AAFF) (documents
aptes per ser impresos, en ofset o digital, o difosos telematicament), seguint els objectius i linies
grafiques definits en un master grafic (*) predissenyat per a una campanya concreta, organitzant
en el tipus de producte grafic requerit tant els continguts visuals del propi master com els
continguts escrits concrets definits pel Districte. Tant el master grafic com el text especific seran
facilitats per la persona responsable del contracte en cada comanda.

- Adaptacié d’altre material original: 1) la substituciéd de textos, imatges i il-lustracions, en un
document grafic ja elaborat i definit anteriorment (en edicions anteriors, en normatives grafiques
municipals, entre d’altres casuistiques), 2) la generacié d’idearis basats en aspectes incomplerts
dels masters grafics facilitats per la persona responsable del contracte, i 3) 'adaptacié a diferents
formats d’'un mateix master grafic, i el lliurament dels originals (documents aptes per ser
impresos, en ofset o digital, o difosos telematicament) facilitats en formats editables d’igual
manera que en les comandes de maquetacio.

(*) master grafic: document editable (preferiblement, en format InDesign o lllustrator, en documents indd,
pdf, psd i jpg editables) que ja té definida la conceptualitzacié grafica de campanyes i programes
municipals, que estableix el Manual d’Estil de la campanya grafica i ha de permetre a la persona que haura
de fer la maquetacié i I'adaptacié d’originals I'obtencié de 1) les imatges de campanya (fotografies o
il-lustracions), color i altres elements de disseny 2) les formes i els espais, 3) la paleta de colors, i 4) els
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estils i composicid del text (amb el detall de les tipografies necessaries), aixi com 5) qualsevol altre element
grafic imprescindible per poder desenvolupar cada comanda.

2. PERIODE DE PRESTACIO DEL SERVEI

La durada de la prestacid sera de 12 mesos a comptar de I'’endema de la seva formalitzacié. Es contempla
la possibilitat de prorrogar per 3 periodes successius i iguals de 12 mesos, fins a un maxim total d’execucid
del contracte de 4 anys.

3. CATALEG D’ELEMENTS, VOLUMS, | VALORACIO ECONOMICA.

El cataleg dels diversos elements grafics de comunicacié objecte d’aquest contracte, aixi com els seus
respectius preus unitaris de sortida, son els segiients:

PREVISIO IMPORT
ELEMENT PREU ANUAL ANUAL
Roll up.85 x 200 cm. Disseny, correccions i preparacié 90,00 € 5 450,00 €
d’arts finals
Cartell b(?tl'lga 21 x.42 cm. Disseny, correccions i 70,00 € 7 490,00 €
preparacié d’arts finals
Triptic Pln A5. DinA5. Disseny, correccions i preparacio 350,00 € 4 1.400,00 €
d’arts finals
Programes (entre 8 i 30 pagines) 480,00 € 5 2.400,00 €
Anunci premsa (diverses mides) 60,00 € 15 900,00 €
Banderoles de fanal 120,00 € 3 360,00 €
Invitacid electronica 60,00 € 3 180,00 €
Baner animat (diverses mides) 45,00 € 35 1.575,00 €
Mailing 60,00 € 7 420,00 €
Capcalera Facebook. Mides 820 x 360 px. 45,00 € 7 315,00 €
Instagram-Publicacié. Mides 1080 x 1350 px. 45,00 € 7 315,00 €
Instagram-Story. Mides 1080 x 1920 px. 45,00 € 7 315,00 €
TOTAL 9.120,00 €

El volum de comandes és estimatiu i té caracter de pressupost maxim i limitatiu d’aquest contracte,
condicionat per les quantitats que efectivament realitzi I’empresa adjudicataria aplicant els corresponents
preus unitaris.

L'ICUB no resta obligat a exhaurir aquesta despesa en el cas que les comandes executades siguin inferiors
a les previstes en atencid a que el preu final es determina en funcié de les necessitats de I'lCUB, d’acord
amb la disposicié addicional 33a i amb el preu d’adjudicacié dels preus unitaris.
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4. DESCRIPCIO DEL TREBALL | CARACTERISTIQUES TECNIQUES QUE HAN DE COMPLIR ELS
ELEMENTS A SUBMINISTRAR.

A titol exclusivament orientatiu, es detalla la relacié de campanyes que formen part de la produccié del
MUEC. Sibé, els encarrecs respondran a les campanyes i necessitats que es requereixin en aquell moment:

e Relacionades amb la xarxa de museus y de ciutat: Nit dels museus, Barcelona Dibuixa, Viu
Montjuic, Corpus, Merce, Festes Majors de barri de la Ribera i de Poble Sec.

e Diverses activitats culturals i expositives
e Programa educatiu.
e Programa familiar (3).

e Estiu als museus.

7 activitats de ciutat Roll-up, mailing, diptic/ triptic

Diptic/ triptic, mailing, XXSS, anuncis digitals i paper,
cartell botiga, roll up, flyer, banderola, invitacié
electronica

6 activitats culturals del
MUEC o expositives

Intervencions a les sales

de permanents (3) Diptic
Estiu als museus Programa; mailing
3 Activitats familiars Programa; cartell i mailing
Programa educatiu Programa, mailing

La tipologia de productes grafics son els seglients:

e Cartells i fulletons (dues cares) (*)

e Desplegables (diptics, triptics o qualsevol d’altre fins a 8 cossos) (*)

e Programes grapats, cosits o encolats (de 4 a 40 pagines) (*)

e Mailing

e Vinils, lones, pancartes, banderoles, roll-ups, pléters; displays, plafons expositius,retolacid
informativa

e Plafons per als TAM (de 112x80 cm, aprox.)

e Anuncis i redaccionals d’insercié en mitjans

o Butlleti informatiu

e Baners digitals per als llocs web

e Anuncis paper per a diferents suports

¢ Elements estatics o animats per a xarxes socials i web

(*) mides DIN-A 3
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4.1 PROCES DE TREBALL

La persona responsable del contracte emetra les diferents comandes a I'empresa adjudicataria a través
de la bustia electronica que es determini per aquest Us.

En el missatge inicial de cada comanda s’hi detallaran les caracteristiques técniques i els documents
necessaris per poder-la dur a terme en la seva totalitat. Entre aquests:
1) el tipus de servei (disseny grafic, maquetacid...);

2) latipologia del producte (d’entre els especificats en el present Plec);

3) els masters que puguin existir amb imatge grafica (imprescindibles en cas de requerir una maquetacié
0 una adaptacio d’originals);

4) els textos i els continguts especifics a incorporar-hi perfectament definits (en documents de suport
tipus word, o similar);

5) [I'especificacio de la data de lliurament de la primera versio del producte, segons els terminis que
quedin estipulats en el contracte

6) laresta de caracteristiques i necessitats imprescindibles en cada comanda.

També s’hi adjuntara qualsevol altre document o element necessari especific de cada comanda, com ara:
1) marques i logotips d’altres ens publics o privats que calgui incorporar (com a col-laboradors,
coorganitzadors o qualsevol altra mena de participacio); i

2) lesimatges que puguin ser necessaries (lliures de drets, o adquirides).

L’adjudicatari haura de:
- Presentar com a minim una proposta de cada encarrec de disseny grafic i conceptualitzacié grafica.

- Lliurar I'original per correu electronic, FTP o sistema similar i confirmacié de la recepcio de I'original.
- Comprovar i corregir el document o treball original abans d’imprimir-lo.
- Lliurar la prova digital al Departament de Comunicacié per validar-lo abans de comengar a imprimir.

- Realitzar les maquetes si s’escau.

4.2.PROCES DE VALIDACIO DELS ENCARRECS

El lliurament inicial es realitzara en un document pdf (o assimilable, que en qualsevol cas ha de ser
compatible amb els programes informatics en I'ambit municipal) en baixa resolucié6 amb I'objectiu
d'obtenir la validacié per part de la persona responsable del contracte, que es reserva I'opcié de proposar
esmenes, canvisi modificacions. Cadascuna de les esmenes proposades comportaran a I'empresa
adjudicataria I’enviament d’un nou original (pdf en baixa resolucid per a validacio posterior) el mateix dia
(o com a molt tard, 'endema).

Atés que totes les peces que s’hagin d’elaborar han de complir amb un estandard de qualitat i han
d’ajustar al marc grafic municipal, no s’estableix un nombre maxim de versions. Aquesta operacié es
produira tantes vegades com la persona responsable del contracte consideri necessaries fins a obtenir la
correcta satisfaccié del producte resultant de cada comanda. Cadascun dels productes no es donaran per
finalitzats fins que siguin validats definitivament de manera expressa pels serveis d’ldentitat Grafica de la
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Direccié de Comunicacio.

Un cop validada definitivament cada comanda de manera expressa, I'empresa adjudicataria lliurara els
originals corresponents en alta resolucié (en format pdf, tiff, jpg o assimilables, que sempre hauran de ser
aptes per a la correcta visualitzacid del responsable del contracte) en dues versions:

- Una versio per a la seva impressio (amb marques de tall i qualsevol altre requisit indispensable) en ofset
o digital, segons cada cas.

- Una versid per a la seva publicacié en llocs web i xarxes socials (sense liniesde tall i altres prerrogatives
propies de la impressié en paper), amb qualitat suficient.

- En el cas dels productes amb diferents pagines, caldra que e s lliuri amb una presentacid en
un ordre logic de pagines que permetin la seva publicacié en espais web.

Els dissenys finals poden incloure il-lustracions, fotografies, tipografies i recursos grafics de creacié
propia o degudament adquirits. En aquest ultim cas, el cost d’aquests recursos aniran a carrec de
I’adjudicatari i estan inclosos en el preu del contracte.

Totes les composicions dels dissenys encarregats hauran de complir amb uns estandards visuals i
estructurals que permetin la correcta percepcié visual i quegaranteixin la seva comprensié. De tots els
productes digitals, s’"han de poder crear adaptacions accessibles per a persones amb diversitat funcional
visual.

Els lliuraments de les arts finals i arxius originals objecte de cada comanda es faran en documents en
format obert, degudament empaquetats amb tots els elements que formen part de les composicions
en formats del programa més convenient (illustrator, indesign, photoshop o similar), amb els
documents vectorialitzats que permetin la manipulacié per part de qualsevol altra persona que pugui
designar la persona responsable del contracte.

Els enviaments d’aquests documents es faran per correu electronic. En casos excepcionals (com per
exemple, incidencies informatiques o caigudes de la xarxa que facin impossible el lliurament per via
telematica) que facin impossible aquesta via de lliurament, I'empresa adjudicataria haura de garantir
gue es podran lliurar els originals en un suport fisic (CD, DVD, disc dur extern o qualsevol altre de similar)
a la seu del Museu Etnologic i de Cultures del Mén, en el termini estipulat.

5. TERMINIS DE LLIURAMENT

La versid inicial dels documents originals de productes grafics encarregats s’haura de lliurar en un termini

maxim de:
CONCEPTUALITZACIO GRAFICA Temps maxim d’entrega
e Desenvolupament d’una campanya grafica.......ccccecoeeeeecieeeeccieee e, 6 dies

DISSENY GRAFIC
® CrEatiVITAT...ciiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 6 dies
o Cartell, i fulletd @ UN@ CAra .....oovvvvvveiiiiiiiiiiiieiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeees 4 dies

e Octaveta a dues cares, diptic i triptiC......cccceeeeciieiiciiiee e, 5 dies
e Quadriptic, i altres desplegables fins @ 8 COSSOS .....cuvvvevvciivieeciiiee e 6 dies

e Programa grapat (de 8 i 12 PAZINES) ..ccceecuieeeeeciiieeeeiiee e et e et ecvree e 5 dies
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e Programa grapat (de 16 i 20 PAGINES) ..eeccveeeeeierieeeiieeeiee e esie e eee e 6 dies
o Llibret grapat (de 24 2 40 PAZINES) ....ueeeeecieeeieiiee et 6 dies
e Vinil, lona, pancarta, banderola, ploter, display i roll-up........cccceevvcveeennns 4 dies
e Anunci i redaccional d’insercid en mitjans.........cccoecveeeeecieeecccieee e 4 dies
® Baner digital ......eeei i e 4 dies
e Element estatic o animat per a xarxes socials i web.......ccccccoecveviiicineenns 4 dies
O MATlING e e e s rraeeenan 3 dies
MAQUETACIO | ADAPTACIO D’ORIGINALS

o Cartell, i TUlletd @ UNG CAra .......ovvvveviiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeees 3 dies
o Fulletd a dues cares, diptic i triptiC....cccveciieeeieiiieeice e 4 dies
e Quadriptic, i altres desplegables fins @ 8 COSSOS .....cuvvvevrciiieiiciieeeccieee s 5 dies
e Programa grapat (de 8 i 12 PAgiNes) ....ccccveeeeeciiiee et 4 dies
e Programa grapat (de 16 i 20 PAGINES) ..ccccveeeveeeiiieeiieecieeeieeerieeeee e 5 dies
o Llibret grapat (de 24 2 40 PAZINES) ....ueeeeeciieeieiiiee ettt 6 dies
e Vinil, lona, pancarta, banderola, ploter, display i roll-up........cccccccecvveeenns 3 dies
e Anunci i redaccional d’insercid en mitjans.........cccoecveeeircieeeeccieee e 3 dies
® Baner digital ......coeeeiieeecee e e 3 dies
e Element estatic o animat per a xarxes socials i web .......c.cccceecvveeiecienenns 3 dies
LY =Y 1T Y-S USRSt 3 dies

Aguests terminis estan expressats en dies feiners, segons el calendari de festivitats marcat per
I’Ajuntament de Barcelona.

Els terminis poden ser objecte d’adequacié en casos puntuals i justificats, sempre amb previ acord per les
dues parts.

En els casos de possibles comandes que puguin tenir variables d’excepcionalitat (urgéncia, productes
especials, quantitats elevades, manipulats o acabats dificultosos, etc), tenint en compte les
circumstancies en cada cas, s’acordara el calendaride lliurament amb I'empresa adjudicataria.

6. REQUISITS QUE HAURAN DE CONTENIR ELS PRODUCTES ENCARREGATS

L’'empresa adjudicataria haura de complir tots els requisits i demostrar les bones practiques ambientals,
justificant-ho mitjangant certificats o sistemes de gestié ambiental tipus EMAS o ISO 14001 o similars.

En totes les tasques que s’hagin de dur a terme com a resultat de les comandes sorgides del present
contracte, 'empresa adjudicataria haura de tenir en compte que els productes resultants s’hauran
d’adequar a tot allo que determina:

- la Instruccio técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els elements de comunicacié
en tot allo referent al disseny grafic.

- la Normativa Grafica de I'Ajuntament de Barcelona, els diversos manuals de la qual estan
disponibles en el web municipal.

- la Guia d’Us no Sexista del Llenguatge de I’Ajuntament de Barcelona.

- la Guia per garantir I'accessibilitat als webs de I’Ajuntament de Barcelona i qualsevol altra
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normativa i aplicacié d’elements que afavoreixi la inclusio i I'accessibilitat al maxim de col-lectius possibles
de tots els elements de produccid grafica que emeti la corporacié municipal.

- el Llibre d’Estil de I’Ajuntament de Barcelona, en mateéria linglistica, ortografica i tipografica.

Igualment haura de vetllar i garantir que de cap comanda pugui sorgir una proposta amb un contingut
grafic o missatge de caracter sexista, racista, xenofob, o que inclogui qualsevol altre tipus de discriminacid.

7. COORDINACIO DEL SERVEI

Per tal d’afavorir la coordinacié entre I'empresa adjudicataria i la persona responsable del contracte,
I'empresa adjudicataria haura de designar una persona que representi la seva organitzacié per al
desenvolupament de la interlocucié amb el responsable del contracte designat pel Museu Etnologic i de
Cultures del Mdn en relacid al funcionament ordinari dels serveis objecte d’aquest contracte i el seguiment
de cadascuna de les comandes que es produeixin.

La coordinacié de les tasques encarregades es fara via telefonica o telematica (o assimilables, que
n’assegurin la immediatesa). Per aquest motiu, I'empresa adjudicataria facilitara les eines técniques
necessaries a aquesta persona designada (com ara una adreca electronica i un telefon mobil, entre d’altres
possibilitats) per atendre totes les consultes i comandes de treball.

En cas de ser necessari, la persona responsable del contracte podra requerir la preséncia fisica de la
persona designada per part de I'adjudicatari, en reunions presencials de seguiment en que s’avaluara el
correcte desenvolupament del servei en general i de les diferents comandes. Igualment, aquestes
trobades serviran per concretar elsdetalls necessaris de cadascun dels materials objecte de comanda,
tant pel que fa a lescaracteristiques técniques, com al calendari proposat.

L’empresa adjudicataria haura de vetllar perqué la disponibilitat de la persona designada abasti tots els
dies feiners de I’any, sense excepcid, segons calendari vigent de festivitats a la ciutat de Barcelona.

8. ADSCRIPCIO DE MITJANS AL SERVEI

Per assolir I'objecte del contracte I’ adjudicatari aportara els mitjans humans i técnics seglients:

Mitjans personals:

L'empresa adjudicataria aportara tot el personal necessari, qualificat i amb prou experiencia per a la
realitzacié de I'objecte del contracte i d’acord amb les condicions establertes en aquest Plec. Aquest
personal sera contractat per I'empresa adjudicataria i en cap cas tindra vinculacid ni juridica ni laboral
amb I'Institut de Cultura de Barcelona.

A tal efecte, previ a I'inici de I'execucio del contracte, I'adjudicatari esta obligat a especificar les persones
concretes que executaran les prestacions i a acreditar la seva filiacio i situacié d’alta a la Seguretat Social.
Durant la vigéncia del contracte, qualsevol substitucié o modificacié d’aquelles persones s’ha de
comunicar al responsable de contracte i acreditar que la seva situacid laboral s’ajusta a dret.
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Categoria Professional Experiéncia
Dissenyador grafic (Graphic Designer) Minim 5
anys
. Un/a dissenyador/a grafic/a, que haura de reunir els requisits segients:

o Experiencia professional minima de cinc (5) anys en la realitzacié de serveis de disseny grafic
relacionats amb 'objecte del contracte.
oTitulacié universitaria, grau superior o master en I'ambit del disseny grafic, amb una carrega
lectiva minima de 120 credits ETCS pel master i 180 crédits ECTS per la carrera universitaria o el
grau.

L’'empresa adjudicataria aportara la documentacid necessaria que justifiqui aquests extrems.

9. CONFIDENCIALITAT

L’adjudicatari haura de guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o
notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte. També guardara la deguda confidencialitat
respecte a la informacié obtinguda i la documentacid elaborada per radé de I'execucié del contracte.
Aquesta documentacid no podra ser reproduida, difosa, publicada o utilitzada per a finalitats diferents de
les establertes en aquest plec, fins i tot, un cop extingit el contracte.

No podra fer servir els documents originals ni cap dels elements dels productes sorgits en cadascuna de
les comandes d’aquest contracte per una finalitat diferent a la que s’hi especifiqui, ni tampoc cap element
dels masters que la persona responsable del contracte li pugui fer arribar.

10. DRETS DE PROPIETAT INTELECTUAL

L’adjudicatari sera el titular dels drets de propietat intel-lectual en relacié als dissenys objecte del present
contracte, tot entenent que el disseny és original i que, en el cas d’haver cedit previament els drets sobre
els dissenys a tercers, ostenta I'oportuna reserva als efectes de la cessié objecte del present contracte. En
aquest sentit, I'adjudicatari respon davant I'Institut de Cultura de Barcelona de 'autoria i originalitat dels
dissenys i de I'exercici pacific dels drets d’explotacié cedits en virtut d’aquest contracte, garantint que
sobre els mateixos no existeixen compromisos o gravamens de cap tipus que puguin atemptar contra els
drets que es cedeixen a I'Institut de Cultura de Barcelona, en virtut d’aquest acord. L'Institut de Cultura
de Barcelona podra repercutir contra I'adjudicatari, qualsevol responsabilitat que li pugui ser exigida en
virtut d’accions, reclamacions, multes o conflictes instats per tercers en relacié amb els drets d’explotacio
objecte del present contracte.

L’adjudicatari cedira a I'Institut de Cultura de Barcelona, durant el temps de durada maxima que la
legislacié reguladora de la propietat intel-lectual atorga als drets d’explotacid, de forma exclusiva, amb
caracter gratuit i per a I'ambit territorial mundial, els drets d’explotacié que es derivin de I'autoria de
I'objecte d’aquest contracte (I’'Obra). En particular, cedeix els drets de reproduccié, distribucid,
comunicacié publica i transformacié de I'Obra, en qualsevol mitja o suport, inclosa la publicacié en el
repositori institucional de I’Ajuntament de Barcelona (BCNROC).

11. DRETS D’'IMATGE

L’adjudicatari és I'Gnic responsable de I'obtencid dels drets relatius a les imatges i il-lustracions que puguin
apareixer en els dissenys objecte del contracte i el seu cost esta inclos en el preu del contracte. En tot cas,
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s’estableix la total indemnitat de I'Institut de Cultura de Barcelona respecte de les eventuals reclamacions
formulades de tercers en relacid als referits drets.

12. FACTURACIO DEL SERVEI

El pagament del preu es realitzara mitjancant la presentacié de factures de forma mensual i prévia
comprovacio i supervisié de les prestacions realitzades. En cas de disconformitat, la factura sera retornada
a 'empresa contractista, atorgant-li un termini de deu dies a comptar des de I'endema de la recepcid, per
efectuar les observacions que consideri pertinents o presentar una nova factura amb les rectificacions
escaients.

Cada factura haura d’incloure:

. Descripcid dels serveis efectivament realitzats durant el periode de referéncia, d’acord amb
I’objecte del contracte.
. Import corresponent als serveis prestats, amb indicacié del preu.

La facturacié s’haura de presentar dins de la primera setmana del mes seglient de la prestacié del servei,
excepte la del mes de desembre que s’haura d’emetre i presentar abans del dia 31 de desembre. La
factura haura de ser electronica i s’haura de presentar per la plataforma de facturacié de I'Institut de
Cultura de Barcelona. El pagament es fara dins del termini legal previst per la legislacio vigent.
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El document original ha estat signat electronicament per:
Yasmina Riau Herrero el dia 12/02/2026 a les 14:22, que valida;
Isabel Graupera Gargallo el dia 13/02/2026 a les 14:24, que déna conformitat..



