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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI 

DE CÀPSULES AUDIOVISUALS PER A XARXES SOCIALS DEL DEPARTAMENT DE 

TERRITORI, HABITATGE I TRANSICIÓ ECOLÒGICA 

 

EXPEDIENT PTOP-2026-55 

 

 

1.- Objecte del contracte  
L'objecte del present contracte és la contractació de la prestació del servei de càpsules 
audiovisuals de curta durada d’actes de la consellera i temes del Departament arreu del 
territori visualment potents per fer difusió i acompanyar els continguts d’interès de l’àmbit de 
la conselleria a les xarxes socials. L’objecte inclou la gravació d’imatges pròpies, el 
muntatge i l’edició amb subtítols.  
 
D’acord amb l’article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector 
públic (d’ara en endavant, LCSP), es considera improcedent procedir a la divisió en lots 
l’objecte del contracte, atesa la naturalesa dels serveis a contractar. El fet de separar 
l’activitat en lots dificultaria l’execució del contracte des del punt de vist tècnic i representaria 
una pèrdua d’eficiència considerable.  
 
Per a la determinació de l’oferta amb millor relació qualitat-preu es proposa la utilització no 
només d’un únic criteri, que hauria de ser el del preu més baix, sinó la incorporació de 
criteris d’adjudicació objectius i  també de sotmesos a judici de valor, atesa les 
característiques d’allò que constitueix l’objecte de la prestació.  
 
Amb l’objectiu que l’empresa adjudicatària compti amb l’excel·lència en el camp del vídeo, a 
banda del criteri purament econòmic, de fins a 35 punts, s’hi inclouen dos criteris objectius: 
l’experiència professional addicional (amb un màxim de 20 punts) i la formació acadèmica 
addicional (amb un màxim de 20 punts) i tres criteris de valoració. En aquest cas els criteris 
incorporats són: en primer lloc, l’ús d’imatges creatives i una realització òptima, amb un 
màxim de 10 punts; en segon lloc, l’adequació del missatge institucional (sense errades i 
seguint les pautes de la comunicació clara), amb  un màxim de 10 punts i, per últim, 
l’amplitud del camp visual filmat que permeti l’adaptació de la càpsula als diferents formats 
necessaris per a ser difosa a les xarxes socials amb 5 punts. Aquests criteris es consideren 
fonamentals per dur a terme l’objecte del contracte amb les millors condicions, 
independentment del preu ofert. 
 
 
2.- Adscripció o dedicació de mitjans personals i materials  
Els perfils necessaris per executar el contracte són de realització, edició i producció. Cal un 
equip de cinc persones, com a mínim, amb una experiència mínima de tres anys en la 
prestació de serveis audiovisuals en el sector públic i/o en mitjans de comunicació públics o 
privats, iguals o similars als de l’objecte del contracte, i una formació mínima equivalent a 
l’ESO.  
 
L’adjudicatari ha de garantir el cobriment dels actes encarregats arreu del territori i ha de 
comptar amb mitjans propis de locomoció per als desplaçaments que aniran al seu càrrec. 
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Mitjans materials  
L’adjudicatari del servei ha de garantir la qualitat tècnica de la gravació de les càpsules amb 
la resolució adient i els formats adaptats per a la seva publicació a les xarxes socials. Ha de 
comptar amb els programes i eines necessàries d’edició, producció i postproducció adients 
que també permetin la incorporació de subtítols.  
 
3.- Procediment: encàrrec de treballs i lliurament del material  
L’Oficina de Comunicació realitzarà les comandes i l’adjudicatari rebrà les peticions de 
treballs, com a norma general, un cop a la setmana a partir de l’agenda, a excepció d’actes 
que s’incorporin posteriorment o de situacions d’urgència que requereixin d’una resposta 
immediata i que hauran de ser comunicats en un termini no inferior a 5 hores.  
 
El lliurament de les càpsules es farà acordat amb l’Oficina de Comunicació, encarregada de 
rebre els arxius a través d’una plataforma, per correu electrònic, pàgina web, lloc FTP, o 
servidors.  
 
Els treballs objecte del contracte, per la seva naturalesa, es realitzaran qualsevol dia de la 
setmana, inclosos festius, sense que això afecti al preu del servei. 
  
L’adjudicatari no podrà fer servir per a ell mateix ni proporcionar a tercers cap dada dels 
treballs contractats ni les pròpies càpsules, sense autorització del Departament de Territori, 
Habitatge i Transició Ecològica. A més, es compromet a observar confidencialitat sobre els 
fets, informacions, documents i d’altres elements que li faciliti el Departament amb motiu de 
la seva feina.  
 
4.- Especificacions tècniques i descripció de la prestació 
Les imatges de les càpsules hauran de tenir una qualitat òptima: enfoc correcte, bona 
exposició, il·luminació, contrast, equilibri, resolució, composició, etc. En cas que es consideri 
necessari, l’Oficina de Comunicació podrà requerir canvis en les imatges i en la 
postproducció per part de l’adjudicatari. El format de les càpsules serà en vertical i 
horitzontal, adaptat a les xarxes socials, i habitualment en mp4. 
 
Serveis a prestar: 
- Creació i producció de càpsules audiovisuals de resum d’una acció, gravació exterior i/o 
testimonial. 
- Adaptació a diferents formats i mides d’acord amb les especificacions tècniques que es 
requereixen en cada cas (Instagram reel o stories, Twitter, etc.).  
- Realització de canvis en les càpsules afegides. Ex. eliminar o afegir imatges, afegir 
subtítols, corregir subtítols...  
 
Durada de la càpsula: mínim de 30 segons i un màxim de 3 minuts. 
 
Subtítols 
A no ser que es demani el contrari, totes les càpsules han d’anar sempre subtitulades en 
català. I, en tot cas, s’especificarà si es necessita en un idioma diferent fins a un màxim de 
dues llengües. 
 
5.- Termini de lliurament 
El mateix dia, el dia després o dos dies depenent de l’hora de l’acte i la urgència. 
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6.- Termini d’execució   
12 mesos, a partir de l’1 de gener de 2026 o des de la data de formalització del contracte si 
és posterior, i, com a màxim, fins al 31 de desembre de 2026. Es preveuen una pròrroga de 
12 mesos. 
 
7.- Determinació del pressupost  
La determinació del preu del contracte de serveis ho és per preus unitaris, d’acord amb 
l’article 102 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic per al qual 
es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP). Tenint en compte el 
nombre total de càpsules, s'estableix un import de 550 euros per a la cobertura i realització 
de 80 càpsules audiovisuals arreu del territori: 44.000 € i l’IVA de 9.240 €, amb un import 
total de 53.240 €. 
 
Les despeses de quilometratge aniran a càrrec del licitador. 
 
8.- Forma de pagament 
S’estableixen pagaments mensuals, a mesos vençuts pels treballs efectivament realitzats. 
 
9.- Obligacions específiques del contractista 
L’adjudicatari es compromet a posar tots els mitjans personals i materials que siguin 
precisos per a la correcta execució de les tasques a desenvolupar i a facilitar tota la 
informació i assistència necessàries per a la utilització dels resultats aportats. La propietat 
dels treballs adjudicats correspondrà a l’Administració de la Generalitat de Catalunya i ningú 
podrà fer-ne ús sense la seva autorització. 
L’empresa adjudicatària designarà un interlocutor únic responsable de la coordinació amb el 
personal de l’Oficina de Comunicació que es designi a l’efecte. 
 
10.- Drets de propietat intel·lectual i cessió del dret d’explotació  
La totalitat de les càpsules realitzades seran propietat del Departament Territori, Habitatge i 
Transició Ecològica sense que l’adjudicatari pugui fer cap ús o divulgació de les mateixes, ni 
de forma total o parcial, directa o extractada, sense expressa autorització del Departament.  
 
L’empresa adjudicatària accepta expressament la cessió de la propietat intel·lectual dels 
treballs objecte d’aquest contracte. El contractista cedirà al Departament de Territori en 
exclusiva i a perpetuïtat, els drets d’explotació, en concret, els drets de reproducció, 
distribució, comunicació pública i de la totalitat de les càpsules realitzades durant tot el 
període de duració del contracte, així com les còpies i els suports per a ús intern, d’acord 
amb el que disposa el Reial decret legislatiu 1/1996 de 12 d’abril, pel que s’aprova el text 
refós de la Llei de propietat intel·lectual.  
 
L’empresa adjudicatària es responsabilitza que els treballs i serveis prestats al Departament 
de Territori, Habitatge i Transició Ecològica, objecte del contracte, no infringeixen ni vulneren 
els drets de propietat intel·lectual o industrial o qualsevol altre dret legal o contractual de 
tercers, quedant el Departament indemne de qualsevol responsabilitat.  
 
L’Adjudicatari no podrà fer servir per a ell mateix ni proporcionar a tercers cap dada dels 
treballs contractats, sense autorització del Departament de Territori, Habitatge i Transició 
Ecològica. A més, es compromet a observar confidencialitat sobre els fets, informacions, 
documents i d’altres elements que li faciliti el Departament amb motiu de la seva feina.  
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11.- Criteris d’identitat corporativa 

Les empreses contractistes han de tenir en compte el programa d’identitat corporativa de la 
Generalitat de Catalunya: 
https://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/inici 

 
 
 
Esther Domingo 
Cap de l’Oficina de Comunicació 
 
 

Signat electrònicament 
 
 
 

https://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/inici

