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PLEC DE CONDICIONS  TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DE LA GESTIÓ DELS

SERVEIS  JUVENILS  D’INFORMACIÓ,  ASSESSORAMENT  I  INTERVENCIÓ

SOCIOEDUCATIVA

I. OBJECTE DEL CONTRACTE

Aquesta contractació s’emmarca en l’estratègia municipal d’acompanyament a la joventut mitjançant

accions educatives, comunitàries i de promoció de la salut. El servei té com a finalitat contribuir al

desenvolupament integral  dels i  les joves,  afavorint  la seva autonomia personal,  la  construcció de

projectes  de  vida  significatius  i  la  vinculació  positiva  amb  l’entorn.  La  intervenció  es  basa  en

l’abordatge dels factors de protecció i risc des d’una perspectiva comunitària i preventiva, també en

relació amb els usos digitals,  les conductes de risc,  el  consum de drogues i  altres addiccions i  el

benestar emocional. 

L’objecte del contracte és la gestió dels serveis juvenils d’intervenció socioeducativa vinculats a la

xarxa d’espais joves de la Ciutat:

1. Servei d’intervenció socioeducativa 

2. Servei d’informació juvenil als instituts 

3. Servei de dinamització comunitària: 

 Dinamització del projecte a les escoles de primària amb el joc Aualé. 

 Suport al Disseny, dinamització i execució del Festival Sororiart

 Dinamització de l’espai Diversxs

 Disseny,  dinamització  i  execució  de  projectes  intergeneracionals,  especialment  en

l’àmbit de la memòria històrica a la ciutat.

 Disseny, dinamització i execució d’accions que promoguin l’ús social del català.

 Suport al projecte 0830X

 Suport als projectes de justícia global adreçats al públic jove

 Altres projectes d’iniciativa municipal i/o de l’empresa adjudicatària
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LA XARXA D’ESPAIS JOVES

Els Espais Joves són equipaments municipals d’atenció especialitzada adreçats a les persones joves de

12 a 24 anys, que realitzen una tasca educativa i socialitzadora a partir dels interessos, motivacions i

iniciatives de les persones joves i de la detecció de problemàtiques específiques, grupals o individuals. 

Els Espais Joves ofereixen els següents serveis:

1.1. Servei d’intervenció socioeducativa

El projecte d’intervenció socioeducativa ofereix a les persones joves dels territoris  en els

quals es troben ubicats els Espais Joves activitats en els àmbits del lleure, la cultura, la salut,

la  informació,  la  formació,  el  treball  o  la  participació  per  tal  de  promoure  el  seu

desenvolupament personal integral. La vessant de dinamització comunitària d’aquest projecte

respon  a  la  necessitat  d’iniciar  una  actuació  transversal  i  coordinada  en  l’àmbit  de  la

intervenció socioeducativa i la dinamització de la població jove a l’espai públic i a altres

equipaments  municipals  que  es  troben ubicats  en  aquests  territoris  (centres  cívics,  pistes

esportives, etc.) vinculada al teixit associatiu dels diferents barris. 

Les propostes d’activitats d’aquest servei parteixen dels interessos de les persones joves i de

les necessitats detectades pels equips professionals del territori que intervenen directament

amb elles des de qualsevol  dels serveis o projectes municipals o associatius existents als

barris.

1.2. Servei d’Informació juvenil als Instituts 

Aquest servei permet traslladar a l’alumnat dels instituts tota la informació d’interès juvenil

de la ciutat i la comarca, informació que es centralitza i difon a través de l’Oficina Jove del

Maresme de l’Ajuntament de Mataró. 

Un altre dels objectius del servei és donar a conèixer les activitats que es duen a terme per

part de la  Xarxa d’Espais Joves i dels diferents serveis municipals o entitats que s’adrecen

preferentment  al  públic  jove,  amb  l’objectiu  d’apropar  els  diferents  recursos  existents  a

l’abast en qualsevol àmbit que puguin ser del seu interès.
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A través  d’aquest  servei  es  realitzen  accions  de  difusió,  dinamització de  la  informació i

detecció de necessitats informatives i formatives, en col·laboració amb els i les professionals

dels centres. Mitjançant aquesta tasca de proximitat es coordina el Projecte de Suport Escolar,

que  es  desenvolupa  als  quatre  Espais  Joves  de  la  ciutat  i  que  té  per  objectiu  afavorir

l’adquisició d’hàbits de treball i estudi com a eina útil en la construcció del futur.

El  Servei  d’informació juvenil als  instituts  apropa la  informació als  i  les  estudiants  amb

l’objectiu  de  treballar  per  la  igualtat  d’oportunitats,  el  foment  de  la  participació  i

l’associacionisme.

Aquest servei es porta a terme als instituts relacionats a l’apartat III punt 1. B. d’aquest plec i

vinculats a cadascun dels Espais Joves de referència del territori. 

1.3. Servei de dinamització comunitària

Aquest projecte fa extensiva la intervenció socioeducativa que es porta a terme als Espais

Joves a l’espai públic i en coordinació amb altres agents del territori, per tal de garantir la

igualtat  d’oportunitats  de  les  persones  joves  en  l’accés  als  recursos  socials,  polítics,

econòmics i culturals, donant resposta a les necessitat específiques dels nois i noies que no

participen en la dinàmica diària d’aquests Espais Joves.

L’objectiu principal del projecte és ampliar i complementar la intervenció socioeducativa que

es  realitza  des  de  la  Xarxa  d’Espais  Joves  de  la  ciutat,  mitjançant  una  intervenció  de

proximitat adreçada específicament a persones joves siguin usuàries o no dels espais joves.

En  aquest  sentit,  se’n  fomenta  l’autonomia  promovent  la  seva  implicació  en  projectes

sociocomunitàries i/o culturals del territori, promovent la seva capacitat d’agència i de compromís amb

l’entorn,   i,  al  mateix  temps,  s’aposta  per  una  atenció  comunitària  que  millori  la  percepció  del

col•lectiu jove per part de la resta de la ciutadania.

Per a fer-ho, es treballa en una doble dimensió: en medi obert, mitjançant intervenció directa en espai

públic en cada territori per part d’educadors/es dels Espais Joves que persegueixen diferents objectius:

arribar a la població jove desvinculada d’altres recursos, contactar amb possibles beneficiaris/es del

projecte, crear el vincle educatiu necessari i mantenir una interlocució constant amb les entitats del
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territori. I en clau individual, mitjançant un treball d’orientació i acompanyament a les persones joves

que  formen  part  del  projecte  per  tal  que  s’incorporin  els  recursos  i  serveis  de  la  ciutat,  a  partir

d’entrevistes individuals, suport i assessorament en la realització de tràmits i activitats de coneixement

de l’entorn.

II.  OBJECTIUS   GENERALS  I  TASQUES  A  REALITZAR  PER  L’EMPRESA

ADJUDICATÀRIA 

ESPAIS JOVES

Servei d’intervenció socioeducativa 

A. Objectius generals

- Donar resposta a les demandes, interessos, motivacions i iniciatives de les persones joves a

partir dels espais, recursos, activitats i l’acció educativa i dinamitzadora dels equips educatius.

- Detectar les necessitats i problemàtiques de la població jove i articular actuacions per donar-hi

resposta tant des del centre com en el marc dels projectes i dinàmiques de treball comunitari

existents al territori.

- Desenvolupar accions preventives directes amb persones joves per reduir el risc de consum de

drogues  i  altres  addiccions,  a  través  de  la  realització  d’activitats  específiques  de

sensibilització, promoció d’hàbits saludables, treball educatiu en l’ús de pantalles i espais de

diàleg que permetin abordar aquestes temàtiques de manera oberta, accessible i propera.

- Promoure la participació de les persones joves en el teixit associatiu més proper per afavorir la

convivència i el civisme en un context d’intercanvi i reconeixement intercultural organitzant

activitats conjuntament.

- Promoure projectes participatius d’implicació de les persones joves en la millora de l’entorn

social i mediambiental del barri i/o la ciutat.

- Afavorir la identificació positiva de les persones joves en el seu entorn del barri, la ciutat i la

comunitat nacional.

- Treballar  per  la  igualtat  d'oportunitats  i  la  no discriminació de la  població jove des  d'una

perspectiva interseccional.
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B. Tasques a realitzar

a) Definició,  organització i  execució d’una programació única integrada per  a tots  els  espais

joves que generi experiències satisfactòries, diverses i positives de l’ús del lleure dels nois i les

noies i complementi les que es realitzen des dels recursos existents al territori en col·laboració

amb el teixit associatiu quan s’escaigui.

b) Programació, organització i execució d’una activitat anual relacionada amb les arts escèniques

(teatre, música, dansa, circ, etc.) al llarg del curs. 

c) Programació,  organització  i  execució  d’activitats,  tallers  i/o  sortides  durant  els  diferents

períodes  de  vacances  escolars  amb  especial  dedicació  al  període  de  les  quatre  setmanes

posteriors a la finalització del curs escolar. 

d) Execució  de  les  activitats,  tallers,  sortides,  etc.,  referides  en  els  punts  anteriors  de  forma

consensuada entre tots els equips educatius, en els termes establerts en el punt III d’aquest

plec, així com el seu seguiment i avaluació.

e) Coordinació de les activitats en períodes de vacances amb la campanya d’estiu de la ciutat i el

seu període d’inscripció.

f) Organització i execució d’activitats formatives sobre igualtat i drets de ciutadania adreçades a

alumnat, famílies i professorat dels centres educatius. 

g) Coordinació amb els professionals responsables del  Servei  d’Educació de l’Ajuntament de

Mataró del servei de Patis Oberts o projectes similars.

h) Dinamització comunitària per a fomentar l’associacionisme juvenil i la participació dels i les

joves del territori.

i) Atenció i interlocució amb les famílies de les persones joves que participen de les activitats del

servei. 

j) Coordinació amb els diferents serveis i projectes del municipi que intervenen amb població

juvenil.

k) Execució de les accions del Pla Jove x Mataró 2023-2027 que tinguin a veure amb la Xarxa

d'Espais Joves.

l) Recull de les dades de les persones usuàries: inscripcions, autoritzacions, etc. 

m) Elaboració del mapa d’actors i recursos adreçats a les persones joves dels diferents barris on es

troben ubicats els equipaments dels Espais Joves. 

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
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n) Relació i coordinació amb altres serveis municipals,  entitats i organismes relacionats previ

acord amb el Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana de l’Ajuntament.

o) Coordinació amb els professionals responsables del servei de Centres Oberts de la ciutat  del

Servei de Benestar Social de l’Ajuntament de Mataró  per a fer seguiment comú dels casos

compartits. 

p) Obrir i tancar l’edifici amb totes les feines que en són inherents (alarmes, il·luminació, aire

condicionat, portes, finestres, etc.).

q) Control d’accés i seguiment del bon funcionament de l’equipament en els horaris establerts,

incloses  les  gestions  vinculades  a  la  protecció  de  la  salut  pública  (per  exemple  control

d’indicadors de legionel·la).

r) Responsabilitat en el seguiment i compliment del Pla d’autoprotecció de l’equipament. 

s) Registre de les atencions i  accions que es realitzen a cada centre.

Servei d’informació juvenil als instituts 

A. Objectius generals

- Fer  arribar  informació  a  les  persones  joves  sobre  diferents  àmbits  de  la  seva  vida  amb

l’objectiu  de  treballar  per  a  la  igualtat  d’oportunitats  a  través  de  la  informació  i  la

dinamització.

- Facilitar  i  potenciar  l’apropament  entre  els  centres  d’ensenyament  i  els  Espais  Joves  del

municipi mitjançant  la coordinació d’activitats complementàries.

- Fomentar  la  participació  com a  procés  de  cohesió  social,  fomentar  la  creació  d’entitats  i

associacions joves i dinamitzar l’associacionisme estudiantil.

- Esdevenir  agent  clau  de  referència  en  matèria  joventut  per  als  diferents  membres  de  la

comunitat educativa (professorat, alumnat, AFA’s,  entitats veïnals, etc.).

- Esdevenir agent clau de referència en el marc del projecte Mataró Orienta

B. Tasques a realitzar

a) Descentralització  i  informació  de  les  activitats  i  recursos  dels  Serveis  d’intervenció

socioeducativa als centres d’ensenyament secundari que participin d’aquest projecte per a la

creació de vincles de col·laboració mútua.

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
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b) Selecció i difusió entre els estudiants de la informació produïda per qualsevol agent juvenil

(administració  pública,  institució,  empresa  de  serveis,  associació  o  col·lectiu  juvenil)  que

ampliï,  completi  o reforci la informació i  la formació per a l’autonomia, la creativitat i  la

participació dels i les joves.

c) Realització de la recerca, classificació i elaboració de la informació bàsica d’interès per als

centres d’ensenyament secundari.

d) Col·laboració i coordinació periòdica amb el professor/a referent o l’interlocutor/a que cada

centre designi, a fi de facilitar el bon desenvolupament del projecte i fer-ne el seguiment i

l’avaluació.

e) Col·laboració en campanyes que s’adrecin específicament als estudiants de secundària per part

de diferents departaments municipals  i  altres administracions,  en la forma que prèviament

s’estableixi de comú acord amb el Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana.

f) Registre de les  accions que es realitzen a cada centre (demandes,  derivacions,  deteccions,

incidències, reunions, etc.) i registre de les consultes ateses.

Servei de Dinamització Comunitària

A. Objectius generals

- Fomentar  l’autonomia  de  les  persones  joves  promovent  que  tinguin  informació  sobre  els

recursos i serveis de la ciutat.

- Afavorir que la població juvenil estigui vinculada a projectes comunitaris, socials i/o culturals

del territori.

- Promoure l’autoestima i l’autoconeixement que tenen les persones joves de sí mateixes i de la

seva situació personal i professional.

- Millorar la percepció positiva del col·lectiu jove a la resta d’agents i entitats del municipi.

- Fomentar el compromís de les persones jove amb els projectes comunitaris del territori

- Millorar el sentiment de pertinença als barris i a la ciutat de les persones joves. 

B. Tasques a realitzar

a) Intervenció en el medi obert per a realitzar una petita diagnosi de la situació dels i les joves del

barri (sociograma o mapa d’actors, llocs on es concentren, activitats que realitzen, activitats

que demanden, etc.).

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
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b) Assessorament individualitzat a través de la realització d’entrevistes i  plans de treball  que

cerquen els recursos més adients per a cada situació personal per a fomentar la incorporació de

joves als recursos existents. 

c) Derivació i/o acompanyament als serveis, entitats, organismes, etc., especialitzats més adients

a les necessitats de la persona entrevistada o en seguiment.

d) Atenció i interlocució amb les famílies de les persones joves que participen d’aquest projecte.

e) Recull de dades i perfil sociològic de les persones usuàries. 

f) Treball col·laboratiu amb altres serveis del territori que tingui vinculació amb els i les joves i

les seves famílies. 

g) Implicació dels equips educatius en els projectes comunitaris dels territoris

h) Fomentar la participació de les persones joves en els projectes comunitaris del territori

i) Dinamització del projecte a les escoles de primària amb el joc Aualé seguint les indicacions

tècniques del Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana

j) Disseny, dinamització i execució del Festival Sororiart  en acord amb el Servei d’Igualtat i

Diversitat Ciutadana

k) Dinamització  de  l’espai  Diversxs  seguint  les  indicacions  tècniques  del  Servei  d’Igualtat  i

Diversitat Ciutadana

l) Disseny, dinamització i execució d’un projecte intergeneracional en l’àmbit de la memòria

històrica a la ciutat acord amb el Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana

m) Suport al projecte 0830X seguint les indicacions tècniques del Servei d’Igualtat i Diversitat

Ciutadana

n) Suport als projectes de justícia global adreçats al públic jove seguint les indicacions tècniques

del Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana

o) Suport a altres projectes comunitaris d’iniciativa municipal 

p) Disseny, dinamització i execució d’altres projectes comunitaris que puguin sorgir a iniciativa

de l’empresa adjudicatària,  que responguin a les necessitats de la població juvenil,  i  previ

acord amb el Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
Tel. 93 702 57 41
a/e:  joventut@ajmataro.cat
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III. DESCRIPCIÓ DEL SERVEIS  JUVENILS D’INFORMACIÓ, ASSESSORAMENT I 

INTERVENCIÓ SOCIOEDUCATIVA

1. ESPAIS JOVES

A. Persones usuàries

Les persones destinatàries dels Espais Joves són persones joves amb una edat compresa entre els 12 i

25 anys, tenint en compte que el servei d’informació juvenil als Instituts prioritza la franja dels 12 als

18 anys.

B. Lloc de prestació 

El servei  es prestarà en el lloc que l’Ajuntament designi  en cada moment,  això no obstant,  en el

moment de la formalització d’aquesta contractació, es realitza en els següents equipaments municipals:

Espais joves: 

- Espai Jove La Llàntia, c/ de Teià, núm. 7.

- Espai Jove Cerdanyola, passeig de Ramon Berenguer III núm. 84-86

- Espai Jove Pla d’en Boet, Ronda de Francesc Macià, núm. 103.

- Espai Jove Rocafonda – El Palau, c/ de Pablo Ruiz Picasso, núm. 30

Instituts a on es portarà a terme el servei  d’informació juvenil són:

- Institut Alexandre Satorras, Avinguda del Velòdrom, 37

- Institut Damià Campeny, Plaça dels Bous, 5 

- Institut Puig i Cadafalch, Carrer de Sant Josep de Calassanç, 16

- Institut Miquel Biada, Av. Puig i Cadafalch, 89-99

- Institut Pla d’en Boet, Carrer de Ciutat Freta, 26

- Institut Thos i Codina, Riera de Cirera, 57

- Institut Laia l’Arquera, Carrer de Ciutat Freta, 26,

- Institut Cinc Sènies, Ronda de Rafael Estrany, 60

- Institut Escola Mar Mediterrània, Passeig de Ramon Berenguer III, 130

- Institut Escola Àngela Bransuela, Ronda de Sant Oleguer, 76

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
Tel. 93 702 57 41
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Es farà arribar la informació d’interès juvenil i es valorarà portar accions puntuals en funció de la

disponibilitat i necessitats detectades als centres que es detallen a continuació:

- Escola FRETA, Passeig de Rocafonda, 45-47

- Maristes Valldemia, La Riera, 124

- Sant Antoni de Pàdua (Salesians), Av. Puig i Cadafalch, 80 

- Escola Pia Santa Anna – Escola de Mar, Carrer de Sant Agustí, 59

- GEM (Grup d’Escoles Mataró), Carrer d'Àvila, 9-43

- Meritxell, C. d'en Passet, 16

- Cor de Maria, La Riera, 58

- El Turó, Ronda de la Roca Blanca, 46

- Mare de Déu de Lourdes, Carrer de Ramon Llull, 5

- Sagrat Cor de Jesús, Carrer de La Coma, 21

- Sant Josep, Ronda de la Cerdanya, 3

- Sol Ixent, Avinguda de la Gatassa, 68-84

El servei es podrà fer extensiu a altres centres o equipaments municipals que indiqui l’Ajuntament de

Mataró. 

Les activitats de gestió interna dels diferents serveis es realitzaran als equipaments dels Espais Joves

anteriorment indicats. 

C. Horari

a) Intervenció socioeducativa 

L’horari d’atenció directa amb les persones joves serà de dilluns a divendres de les 16:30 a les 20:30

hores; i a més, els dissabtes de 16:30 a 20:30 en els espais joves de Cerdanyola i Rocafonda.

Habitualment, i durant l’horari d’atenció directa, l’equip d’intervenció estarà compost per 3 educadors/

es.

Els dilluns i  els dissabtes l’empresa adjudicatària haurà de garantir que el servei compti amb un/a

tallerista durant dues hores a cadascun dels equipaments dels Espais Joves. 

De forma complementària, quan hi hagi activitats o esdeveniments d’interès fora de l’horari habitual

dels equipaments,  l’empresa adjudicatària haurà  de garantir  la  participació d’un o diversos  equips

educatius sense que això afecti a la prestació del servei en el seu horari de dilluns a dissabte. D’altra

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
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banda, l’horari de dissabte podrà variar en funció de l’activitat i necessitats dels joves del territori, de

manera que l’empresa adjudicatària podrà fer una proposta de canvi d’horari d’acord amb el Servei

d’Igualtat i Diversitat Ciutadana.

En relació a la tipologia d’activitats a oferir, els dilluns es prioritzaran les activitats de suport a l’estudi

i de dinamització del punt de trobada. Els dissabtes es prioritzaran activitats de tipus lúdic, esportives,

artístiques i comunitàries. 

b) Informació als Instituts 

La  periodicitat  i  l’horari  d’atenció  a  cada  centre  s’establirà  entre  l’Ajuntament  i  l’empresa

adjudicatària d’acord amb les característiques i necessitats de cadascun d’aquests centres, garantint la

presència a tots com a mínim d’una hora a la setmana a cada sinstitut distribuït de la següent manera: 

 4 hores  setmanals  per  cadascun dels  equips  de professionals  dels  Espais  Joves;  i  6  hores

setmanals per equipament per a la realització de les activitats complementàries (campanyes

informatives, reunions amb professorat, reunions amb integradores socials dels centres, etc.).

 Total: 40 hores setmanals dedicades a aquest projecte en el marc dels 4 espais joves. 

c) Dinamització comunitària

El horaris de treball en el marc dels projectes de dinamització comunitària seran flexibles de dilluns a

diumenge, i seran acordats amb el Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana prèviament a l’inici dels

mateixos, tenint en compte franges de treball per a tasques de gestió i coordinació amb els altres agents

implicats en els projectes, així com les franges horàries d’implementació concreta dels projectes en les

quals hi participaran les persones joves.

D. Període obertura

L’obertura dels Espais Joves es portarà a terme durant el període lectiu escolar. La planificació anual

de dies d’obertura i tancament es farà previ acord amb el Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana. Les

vacances del personal adscrit als espais joves es gaudiran entre el 2 de juliol i el 25 d’agost, sempre

que es garanteixi l’activitat operativa dels Espais Joves fins 27 de juliol de cada any.  

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
Tel. 93 702 57 41
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E. Definició  de  la  programació  del  Servei  d’intervenció  socioeducativa  i  dinamització

comunitària

L’empresa adjudicatària haurà d’oferir i executar una programació anual que haurà de contemplar els

àmbits següents, i que serà gratuïta per a les persones joves usuàries:

A. Participació Juvenil.

B. Emancipació Juvenil.

C. Suport a l’estudi.

D. Informació juvenil.

E. Orientació formativa i laboral. 

F. Assessorament a les famílies i als professionals.

G. Activitats lúdiques.

H. Oferta sociocultural i lúdica d’estiu.

I. Acompanyament al benestar emocional

La programació mínima d’activitats que l’empresa adjudicatària haurà d’oferir els Espais Joves és la

següent:

- 5 hores de la borsa d’hores de tallers per equipament a la setmana relacionades amb qualsevol

dels àmbits de treball a les instal·lacions dels Espais Joves

- 2 activitats trimestrals que impliqui la participació dels quatre equipaments juvenils a l’espai

públic en col·laboració amb el teixit associatiu i altres serveis municipals.

- 2 activitats  trimestrals  de coneixement  del  territori  i  els  seus recursos en clau de ciutat  a

desenvolupar fora dels equipaments de la xarxa d’Espais Joves.

- 2 cursos de premonitors/es l’any d’un mínim de  43h lectives per curs. 

- Un mínim de 2 sortides fora del municipi durant el període de vacances escolars  d’estiu

En el  supòsit  que el  servei  es  presti  en horari  nocturn,  aquestes hores  es satisfaran amb un 25%

d’increment del preu/hora adjudicat

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
Tel. 93 702 57 41
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IV. CALENDARI I ALTRES ASPECTES ORGANITZATIUS COMUNS

A. Calendari Anual

El calendari anual dels serveis s’acordarà entre l’Ajuntament de Mataró i l’empresa adjudicatària, el

qual com a mínim s’ajustarà a la prestació dels serveis de gener fins al dia establert al calendari festiu

local com a Festa Major (Les Santes) i des de l’última setmana del mes d’agost fins al 31 de desembre,

excepte festius.

B. Programació

L’empresa adjudicatària haurà d’oferir i executar una programació trimestral que haurà de contemplar

els àmbits i la dedicació establerta en el punt III.

Aquesta  programació,  previ  vistiplau  de  l’Ajuntament  de  Mataró,  es  podrà  adaptar  a  les

demandes/necessitats existents en cada moment, per la qual cosa, es podrà modificar la distribució de

les hores previstes per a les diferents tipologies d’activitats, tallers, cursos, sortides, etc. tot respectant

el següent total d’hores anuals que ha de realitzar l’empresa adjudicatària: 

- Coordinació xarxa de serveis: 37,5h/setmanals 

- Espais Joves: 410 h/setmanals. (3 educadors per cada Espai Jove a rao de 37,5/32,5 i 32,5 h/set

amb un total de 102,5 h per espai)

- Tallers externalitzats: 800 hores anuals adreçades als Espais Joves 

- Reforç a programes comunitaris (Aualé, Espai Diversxs, o altres que determini el Servei d’Igualtat

i Diversitat Ciutadana de l’Ajuntament de Mataró): 166 hores anuals de tècnics especialistes

De forma general, per cada període entre octubre i setembre de l’any següent, es programarà, en el

conjunt d’Espais Joves, el següent volum d’hores d’activitats per cada tipologia: 

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
Tel. 93 702 57 41
a/e:  joventut@ajmataro.cat



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7RU7QNH372J2UOQZMAEJLUCM Data i hora 06/02/2026 11:16:11

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per MONTSERRAT BALAGUER BRUGUERA (CAP DE SERVEI)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7RU7QNH372J2UOQZMAEJLUCM Pàgina 14/37

Ajuntament de Mataró

14

Bloc d'activitats Descripció Població destinatària Període de realització
Núm. d’hores 
de durada de 
l’activitat

Activitats formatives

Tallers temàtics centrats en l’adquisició de coneixements, habilitats i 
actituds orientades a la promoció de la salut, la millora del benestar 
emocional i la prevenció de conductes de risc, així com l’orientació en 
projectes de vida i orientació formativa-laboral. Exemples: tallers 
vivencials sobre gestió emocional, habilitats socials i autocura, xerrades 
sobre els efectes del consum de cànnabis i psicofàrmacs, dinàmiques 
sobre pressió de grup, presa de decisions i pensament crític, activitats 
dissenyades pels propis joves (mems, campanyes, vídeos), exposició o 
mural col·lectiu amb missatges preventius vinculats a dies 
internacionals, jocs de rol o escape rooms sobre ús de pantalles i salut 
mental, etc.

Joves entre 12 i 25 anys
D’octubre de 2025 a 
setembre de 2026

6.600 hores

Activitats lúdiques

Activitats lú diques, que es plantegen com a eines clau per a la prevenció  
indirecta a través de l’oci educatiu i saludable. Busquen reforçar els 
vincles entre iguals, millorar la convivència, enfortir l’autoestima i 
generar contextos de socialització  positius, segurs i lliures de consum. 
Exemples d'activitats: gimcanes cooperatives temàtiques, jocs de rol i 
d’escapada amb enfocament preventiu, festes de final de trimestre amb 
dinàmiques educatives, projeccions de cinema amb debat posterior, 
excursions i activitats a l’aire lliure amb objectius educatius, etc.

Joves entre 12 i 25 anys
D’octubre de 2025 a 
setembre de 2026

280 hores

Activitats esportives

Activitats que fomentin hàbits saludables mitjançant la pràctica 
d’exercici físic i el joc cooperatiu, incidint en la millora del benestar 
emocional, la reducció de l’estrès i la promoció de relacions socials 
positives. Exemples d'activitats: torneigs de futbol, bàsquet, tennis taula 
i altres esports minoritaris, així com tallers de cal·listènia, crossfit, arts 
marcials, activitats de dansa urbana, sessions d’e-sports amb enfocament 
reflexiu sobre l’ús de pantalles, etc.

Joves entre 12 i 25 anys
D’octubre de 2025 a 
setembre de 2026

160 hores

Activitats culturals

Activitats culturals, enteses com a espais d’expressió, empoderament 
creatiu, identitat i participació comunitària. Es promou la cultura com a 
eina de reflexió, diàleg intergeneracional i construcció de significats 
compartits des de l’art i el territori. Exemples d'activitats: tallers artístics 
i d’expressió visual, cinefòrum amb temàtiques socials, activitats del 
cicle festiu tradicional des d’una perspectiva juvenil, visites guiades a 
equipaments culturals, accions intergeneracionals que connecten 
joventut i comunita, etc.

Joves entre 12 i 25 anys
D’octubre de 2025 a 
setembre de 2026

90 hores

Aquesta previsió té caràcter orientatiu i l’Ajuntament de Mataró podrà adaptar-la segons les necessitats

dels serveis, els recursos disponibles i el desenvolupament del servei.  

Al final de l’execució de cada programació, l’empresa adjudicatària presentarà una nova  proposta de

programació de l’exercici següent – amb el detall anteriorment esmentat – a l’Ajuntament de Mataró.

El  disseny  final  de  la  programació  el  determinarà  l’Ajuntament  de  Mataró  tenint  en  compte  les

demandes/necessitats dels joves.
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Al final de l’execució de cada programació, l’empresa adjudicatària presentarà una memòria trimestral

de  les  activitats  realitzades  segons tipologia,  i  indicant  joves  participants,  calendari  i  hores  totals

realitzades.  Tanmateix els continguts i indicadors de les memòries d’execució seran acordats amb el

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana durant la fase de disseny de la programació. 

L’empresa adjudicatària en cap cas podrà cobrar de les persones usuàries per les activitats, cursos,

mòduls, sortides, etc., incloses en aquesta contractació.

C.  Coordinació  de  la  xarxa  de  Serveis  juvenils  d’informació,  assessorament  i  intervenció

socioeducativa 

L’empresa  adjudicatària  haurà  de  realitzar  la  coordinació  dels  Serveis  juvenils  d’informació,

assessorament  i  intervenció  socioeducativa  establerts  en  aquest  plec  executant,  entre  d’altres,  les

següents tasques: 

a) Gestionar  els  recursos  humans  adscrits  als  Serveis  juvenils  d’informació,  assessorament  i

intervenció socioeducativa.

b) Gestionar  i  coordinar  la  programació  d’activitats  ordinària  i  dels  de  tallers  i/o  activitats

complementàries definida amb els/coordinadors/es de cadascun dels projectes.

c) Elaborar els informes, memòries i documents de seguiment i retiment de comptes dels serveis.

d) Interlocució amb els serveis municipals de referència de cadascun dels projectes, Servei d'Igualtat

i Diversitat Ciutadana i/o Direcció d’Ensenyament.

e) Vetllar per l’estat i ús que es fa dels diferents equipaments i del material del qual disposen,   i

recollir i  traspassar les possibles incidències que es puguin donar als serveis de referència de

l’Ajuntament de cadascun dels projectes.

f) Seguiment i retiment de comptes del funcionament dels projectes a través d’informes de seguiment

trimestrals i també a través d'una memòria anual de cada servei en base al calendari lectiu, i una

memòria anual en base a any natural.  

g) Gestió del  pressupost del  servei d’acord amb el  projecte i  programació del  servei i  previsions

econòmiques presentades. 

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
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Les reunions amb els equips educatius dels diferents projectes es portaran a terme als equipaments

juvenils o als equipaments  que indiqui el Servei d’Igualtat i Diversitat de l’Ajuntament de Mataró.

La interlocució amb els serveis municipals de referència de l’Ajuntament de Mataró es realitzarà a les

dependències  del  Servei  d'Igualtat  i  Diversitat  Ciutadana,  que  en  el  moment  de  la  formalització

d’aquesta contractació, es troba ubicat al Centre Cívic de Pla d’en Boet (C/Juan Sebastián Elcano, 6).

V. MITJANS PERSONALS

A.  Mitjans personals necessaris 

L’empresa adjudicatària es compromet a aportar tot el personal necessari i suficient per a la realització

de l’objecte del contracte i oferir garanties de qualitat en la prestació del servei. 

L’empresa adjudicatària haurà de prestar les següents hores distribuïdes de la següent manera:

a) Coordinador/a  de  la  xarxa  dels  serveis  d’informació,  assessorament  i  intervenció

socioeducatius:  (37,5 hores/setmana)

Perfil:  haurà d’acreditar titulació universitària vinculada a l’àmbit de la intervenció socioeducativa,

l’educació  no  formal  o  el  treball  social  amb  joves,  preferentment  Educació  Social,  Psicologia,

Pedagogia, Psicopedagogia o Treball Social, o titulació equivalent que acrediti formació adequada per

a l’exercici de les funcions descrites.

Categoria: Director de programes segons conveni col·lectiu. 

b) Educador/a dels Espais joves: 37,5 hores/setmana per cada un dels Espais Joves

Perfil:  haurà d’acreditar titulació universitària vinculada a l’àmbit de la intervenció socioeducativa,

l’educació  no  formal  o  el  treball  social  amb  joves,  preferentment  Educació  Social,  Psicologia,

Pedagogia, Psicopedagogia o Treball Social, o titulació equivalent degudament acreditada. Tenir el

certificat DEA i suport vital bàsic. En cas que no el tingui l’empresa adjudicatària ha de garantir que

pugui  realitzar  el  curs  i  obtenir  el  certificat  abans  de  tres  mesos  des  de  l’inici  de  període  de

contractació de la gestió dels serveis o inici de la contractació laboral del/de la treballador/a.

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
Tel. 93 702 57 41
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Categoria: Tècnic d’Atenció Especialitzada segons conveni col·lectiu de treball. 

c) Educadors/es dels Espais Joves referents del servei d'Informació juvenil als instituts:  32,5

hores/setmana per cada un dels Espais Joves 

Perfil: haurà d’acreditar titulació universitària vinculada a l’àmbit de la intervenció socioeducativa,

l’educació no formal o el  treball  social amb joves,  preferentment Educació Social,  Psicologia,

Pedagogia, Psicopedagogia o Treball Social, o titulació equivalent degudament acreditada.Tenir el

certificat DEA i suport vital bàsic. En cas que no el tingui l’empresa adjudicatària ha de garantir

que pugui realitzar el curs i obtenir el certificat abans de tres mesos des de l’inici de període de

contractació de la gestió dels serveis o inici de la contractació laboral del/de la treballador/a.

Categoria: Tècnic d’Atenció Especialitzada segons conveni col·lectiu de treball. 

d) Educadors/es dels Espais Joves referents dels projecte de dinamització comunitària:  32,5

hores/setmana per cada un dels Espais Joves

Perfil:  haurà d’acreditar titulació universitària vinculada a l’àmbit de la intervenció socioeducativa,

l’educació  no  formal  o  el  treball  social  amb  joves,  preferentment  Educació  Social,  Psicologia,

Pedagogia, Psicopedagogia o Treball Social, o titulació equivalent degudament acreditada.  Tenir el

certificat DEA i suport vital bàsic. En cas que no el tingui l’empresa adjudicatària ha de garantir que

pugui  realitzar  el  curs  i  obtenir  el  certificat  abans  de  tres  mesos  des  de  l’inici  de  període  de

contractació de la gestió dels serveis o inici de la contractació laboral del/de la treballador/a.

Categoria: Tècnic d’Atenció Especialitzada segons conveni col·lectiu de treball. 

e) Educadors/es  dels  Espais  Joves  referent  dels  projecte  de  dinamització  comunitària  de

l’Aualé: 88 hores anuals 

Categoria:  haurà d’acreditar formació específica en gestió de la diversitat cultural i experiència en

intervenció comunitària. 

f) Educadors/es dels Espais Joves referent dels projecte Espai Diversxs: 78 hores anuals

Categoria:  haurà  d’acreditar  formació  específica  en  gestió  de  la  diversitat  sexual  i  de  gènere  i

experiència en intervenció socioeducativa amb joves. 

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
Tel. 93 702 57 41
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g) 800 h/anuals talleristes per als serveis dels Espais Joves, destinades a activitats que per les

seves característiques no pot dur a terme l’equip educatiu habitual. 

Ateses les tasques que haurà de realitzar l’empresa adjudicatària, a l’inici de la prestació de serveis, un

cop efectuada la subrogació prevista en el punt següent, l’empresa adjudicatària haurà d’adequar les

categories del personal subrogat a les categories descrites més amunt.

El  personal  de  coordinació  i  els  educadors/es  amb  atenció  directa,  continuada  i  estable  hauran

d’acreditar el Nivell C1 de català, atès que el català és llengua vehicular del servei. L’acreditació és

farà mitjançant  la designació nominal  i  acreditació del  nivell  C1 de la persona que s’adscriurà al

servei. 

VI. MITJANS MATERIALS

L’Ajuntament facilitarà l’ús dels equipaments on s’hagin de prestar els serveis i els espais de treball i

de coordinació necessaris entre el Servei d'Igualtat i Diversitat Ciutadana, i l’empresa per garantir la

qualitat del servei. 

L’Ajuntament es farà càrrec dels subministraments (aigua, electricitat,  telèfon) i  de les tasques de

neteja dels equipaments on es realitzarà la prestació dels serveis.

L’Ajuntament de Mataró facilitarà l’ús del mobiliari i material que es relacionen a l’Annex II de la

seva propietat. L’Ajuntament durant la vigència d’aquesta contractació podrà cedir l’ús d’altres béns,

la recepció dels quals es formalitzarà mitjançant una acta de lliurament.

L’empresa adjudicatària haurà d’aportar  la resta de material  necessari  per al  desenvolupament del

servei que no constin relacionats a l’esmentat Annex i en concret el que es detalla a continuació: 

- Despeses  generals,  d’administració i  gestió:  Material  d’oficina per  a  les  tasques  de gestió

interna dels diferents equips educatius, un equip informàtic actualitzat per a cada professional,

un telèfon mòbil amb connexió a Internet per a cadascun dels equips educatius dels Espais

Joves i un per al/la coordinador/a dels serveis, una impressora-scanner de color per a cada

espai jove, un ordinador portàtil amb connexió a Internet actualitzat per al/la coordinador/a

dels serveis.

- Material didàctic i esportiu per a les activitats dels diferents projectes.

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
Tel. 93 702 57 41
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VII. SUBCONTRACTACIÓ

L’empresa adjudicatària podrà concertar amb tercers l’execució de la programació anual d’activitats,

cursos, tallers i sortides. 

VIII. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA

L’empresa adjudicatària haurà de:

a) Prestar  el  servei  amb  continuïtat  i  regularitat,  d’acord  amb  el  calendari  anual  acordat  amb

l’Ajuntament.

b) Garantir la qualitat i l’eficàcia en la prestació del servei.

c) Informar de forma immediata a l’Ajuntament de Mataró de les incidències que es puguin produir

en el funcionament del servei, per tal de poder corregir-les.

d) Aportar tot el personal necessari i suficient per a la realització de l’objecte del contracte i oferir

garanties de qualitat en la prestació del servei. Tot el personal contractat per l’empresa que presti

el  servei  objecte de contracte haurà d’estar  contractat  d’acord amb els convenis col·lectius de

treball dels corresponents sectors.

e) Substituir  els  professionals  de  forma  immediata  en  el  cas  de  producció  de  baixes,  vacances,

llicències i  permisos per tal  que no es  perjudiqui  la prestació del  servei  objecte de contracte.

Durant la vigència del contracte, qualsevol substitució o modificació del personal haurà de ser

comunicada de forma prèvia  a  l’Ajuntament i  caldrà  acreditar  que la  situació laboral  del  nou

personal contractat s’ajusta a les condicions requerides en aquest plec.

f) Facilitar la formació necessària del personal vinculat a la prestació del servei objecte del contracte

durant l’etapa de prestació del mateix.

g) Realitzar la supervisió periòdica i un seguiment continuat del servei prestat i de l’evolució de les

persones que hi treballen.

h) L’empresa  adjudicatària  serà  responsable  del  treball  realitzat  pel  seu  personal;  executarà  el

contracte al seu risc i ventura i estarà obligada a indemnitzar tots els danys i perjudicis que es
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causin a terceres persones com a conseqüència de les operacions que requereixi l’execució del

contracte,  excepte  en el  cas que els  danys siguin ocasionats  com a conseqüència immediata  i

directa d’una ordre de l’Administració.

i) L’Ajuntament de Mataró no tindrà cap relació jurídica ni laboral amb el personal de l’empresa

adjudicatària,  essent  a  compte  de  l’empresa  la  totalitat  de  les  obligacions,  indemnitzacions  i

responsabilitats que neixin derivades de la contractació del personal vinculat a la prestació del

servei objecte del contracte.

j) Complir de la normativa de protecció de dades de caràcter personal,  quedant expressament obligat

a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pogués conèixer amb ocasió

del compliment del contracte, especialment les de caràcter personal, que no podrà copiar o utilitzar

amb una finalitat diferent a la que figura en aquest plec, ni tampoc cedir a altres ni tan sols a efectes de

conservació.

k) Complir la normativa vigent en matèria de plans d’igualtat i protocols pe la prevenció i actuació

davant situacions d’assetjament i o agressions per raó de sexe i/o gènere.

l) Complir la normativa vigent en matèria d’Igualtat de Tracte i No Discriminació.

m) Complir les disposicions vigents en matèria fiscal, administrativa, laboral i de seguretat i higiene

en el treball, així com la seva acreditació a requeriment municipal. Així mateix hauran de tenir

vigència,  en tot  moment,  totes  les  llicències  i  autoritzacions administratives  necessàries  per  a

l’exercici de la seva activitat.

n) Contractar, pel seu compte, les assegurances necessàries per cobrir els riscs propis i a tercers que

es puguin produir en l’exercici de la seva activitat.

o) Respectar el dret a la intimitat de les persones usuàries i garantir el secret professional.

p) Coordinar-se amb el Servei d'Igualtat i Diversitat Ciutadana i la resta de serveis de l’Ajuntament

de Mataró per tal de garantir la bona marxa del servei.

q) Fer constar expressament en tot el material que editi i que faci referència a l’objecte del contracte,

i en lloc visible i preferent, l’anagrama de l’Ajuntament, segons el model tipogràfic i el disseny

aprovat i els que indiqui de forma expressa el Servei d’Igualtat i Diversitat en relació a fonts de

finançament extern del servei objecte de la licitació (Ministerio, Diputació, Generalitat, etc.)

r) Controlar  les  dades de les persones usuàries:  inscripcions,  autoritzacions,  etc.  El  llistat  de les

inscripcions  als  projectes  dels  Espais  Joves  serà  facilitat  trimestralment  al  Servei  d'Igualtat  i

Diversitat Ciutadana.

Servei d’Igualtat i Diversitat Ciutadana
Centre Cívic Pla d'en Boet
C. de Juan Sebastian Elcano, 6 /08302 Mataró
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s) Elaborar i  presentar  informes trimestrals  i  la  memòria dels serveis desglossada per projectes i

presentació a l’Ajuntament un cop finalitzat cada curs escolar i com a molt tard abans del 12 de

setembre.

t) Els informes i la memòria dels serveis han de recollir, com a mínim:

- Nombre de joves participants a cadascun dels projectes/activitats per edat i sexe i barri

de residència.

- Nombre d’activitats, tallers, rutes, etc.

- Dates i durada de realització de les activitats.

- Tipologia d’activitat d’acord amb la classificació de la taula de la clàusula IV.B.

- Dades del perfil sociològic de les persones joves que participen en els projectes

- Entitats i serveis implicats en els projectes i el seu àmbit d’intervenció.

- Altres indicadors que permetin el seguiment i l’avaluació dels processos, impacte, etc.

a petició del Servei d’igualtat i Diversitat Ciutadana.

u) Elaborar  i  controlar  l’inventari  del  mobiliari  i  del  material  dels  diferents  equipaments  en  la

finalització de cada curs escolar per presentar adjunt a la memòria dels serveis.

v) Garantir el bon ús dels bens immobles, la seva conservació i els mantindrà en bones condicions

físiques i de neteja, estant totalment prohibit cedir-lo a tercers.

w) No està prevista la realització d’obres en el sentit de construccions fixes, però qualsevol millora

efectuada a l’immoble revertirà a l’Ajuntament al finalitzar el període del contracte de prestació

del servei, sense cap dret d’indemnització. Pel cas que es projectés la realització d’altres obres,

aquestes hauran de ser autoritzades expressament per l’òrgan competent de l’Ajuntament.

x) A l’immoble no s’hi podrà emmagatzemar objectes o matèries perilloses susceptibles de produir

qualsevol tipus de combustió, explosió, ni tòxiques. Tampoc s’hi podrà tenir animals.

y) Comunicar a  l’Ajuntament de Mataró les incidències del manteniment amb la màxima celeritat

per tal que es puguin fer les intervencions oportunes en el mínim temps possible.

z) Les despeses de manteniment i reparacions dels bens immobles correspondran a l’Ajuntament de

Mataró, sempre que portin causa del seu ús normal o ordinari. 

aa) Conservar  i  mantenir  en  bon  estat  els  béns  mobles  que  l’Ajuntament  posa  a  disposició  de

l’adjudicatari relacionats a l’inventari que consta com a Annex II d’aquest plec, fent-se càrrec de

les despeses  derivades  del  manteniment i  conservació dels béns i  de  l’arranjament  de tots  els

desperfectes  i  danys  que  s’ocasionin  en  els  béns  municipals  en  el  desenvolupament  de  les
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activitats, amb l’obligació de substituir-los, en cas de deteriorament, robatori, pèrdua o qualsevol

altre causa que impedeixi o alteri el seu ús normal, per uns de nous que revertiran a propietat

municipal a la finalització del contracte

bb) A la  finalització d’aquesta contractació,  l’adjudicatària  haurà  de retornar els  referits  mobles  a

l’Ajuntament en bon estat de conservació. 

cc) L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’accessibilitat a les dades vinculades a l’execució del

projecte, i des de qualsevol ordinador o dispositiu amb navegador del projectes 24 hores/365 dies

l’any,  al  personal  tècnic  municipal  que  l’Ajuntament  de  Mataró  autoritzi.  Aquestes  dades  es

refereixen a activitats que es porten a terme als Espais Joves permanentment actualitzada. Ha de

permetre recollir els perfils d’usuaris/es dels diferents serveis, els indicadors claus, les actuacions,

calendari, etc. i possibilitar l’exportació immediata de les dades i registres a fulls de càlcul a més

de  facilitar  la  confecció  de  documents  de  seguiment.  En  tot  cas,  l’Ajuntament  es  reserva  la

possibilitat de sol·licitar la introducció d’aquesta informació en eines o aplicatius propis del Servei

d’Igualtat i Diversitat Ciutadana.

dd) La representació exterior del servei l’exerceix l’Ajuntament com a titular a efectes de relació amb

altres entitats, amb la premsa o amb qualsevol mitjà de difusió social. En aquest sentit, la titularitat

de  la  documentació  escrita  derivada  de  la  relació  amb persones  usuàries  o  la  que  resulti  de

l’elaboració  d’informes,  estudis  o  qualsevol  altre  tipus  de  contingut,  adreçada  a  qualsevol

destinatari individual o col·lectiu, públic o privat i que l’adjudicatari elabori i es derivi de la seva

gestió tècnica a partir del contracte de serveis, correspon a l’Ajuntament.

IX. FACTURACIÓ

El  pagament  del  preu  per  la  prestació  del  servei  objecte  d’aquesta  contractació  es  farà  prèvia

presentació per part de l’empresa adjudicatària de la corresponent factura pels serveis prestats davant

del Registre General de l’Ajuntament de Mataró. 

Montserrat Balaguer Bruguera

Cap del Servei d'Igualtat i Diversitat Ciutadana
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Ajuntament de
Mataró

ANNEX II. MOBILIARI I MATERIAL

Coordinació Serveis juvenils

Concepte i característiques Quantitat

Taula 1
Cadira de rodes 1
Ordinador 1
Teclat d’ordinador 1
Telèfon IP Cisco 1
Armari baix blanc am dues portes 1
Buc de 3 calaixos 1
Impressora (impressora compartida amb Joventut i Ocupació Jove) 1

Mobiliari Oficina Jove del Maresme – Sidral

Concepte i característiques Quantitat

Taules despatx 2
Cadires blanques de resina amb potes metàl· liques per atendre 
joves

4

Bucs de tres calaixos 1
Armari baix blancs de dues portes 1
Cadires amb rodes 2
Ordinadors 2
Teclats d’ordinador 2
Ratolins d’ordinador 2
Telèfons IP Cisco 2
Impressora (impressora compartida amb Joventut i Ocupació Jove) 1
Taules de 90 x 90 2
Cadires de faig potes metàl· liques 8
Moble expositor de fulletons i revistes 1
Fusta blanca rectangular per penjar-hi cartells informatius 1
Cartellera de suro 1
Mobles expositors amb armari a instituts de secundària 5
Ordinadors per a les persones usuàries del Telecentre (compartits 
amb
Ocupació Jove)

25
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Taules color crema potes metàl·liques i sobre de melamina 
del
Telecentre (compartides amb Ocupació Jove)

18

Cadires negres de resina amb potes metàl· liques del 
Telecentre
(compartides amb ocupació jove

16

Cadires blanques amb potes metàl· liques del Telecentre 
(compartides
amb Ocupació Jove)

10

Armaris baixos blancs i metàl· lics de dues portes (compartits 
amb
Ocupació Jove)

6

Impressora del Telece tre (compartida amb Ocupació Jove) 1

Ordinador de reserves (compartit amb Ocupació Jove) 1

Espai Jove Pla d’en Boet

Concepte i característiques Quantitat

Cadires blaves 28
Cadires negres 25
Cadires fusta plegables 7
Cadira de despatx reclinable amb rodes 1
Taules quadrades (90x90) 2
Taules de fusta blanques plegables (180x80) 7
Taula despatx amb 3 calaixos 1
Taula de tenis taula 1
Cartellera de suro (150x100) 1
Cartellera de suro (180x100) 1
Cartellera de suro (100x200) 1
Llibreria (200x90) 1
Armari metàl·lic (200x140) 1
Armari de TV amb rodes, amb portes per tancar amb clau (180x95) 1
Armari baix de dues portes (90x45) 1
Armari metàl·lic amb portes corredisses (125x200) 1
Ordinadors (pantalla, PC, teclat i ratolí) Hp pro 9
Impressora (HP Deskjet 3055A) 1
Ordinador Portàtil 1
Pissarra blanca per retoladors (250x120) 1
Penjadors de paret 3
Ventiladors 1
Futbolí 1
TV (Thoshiba) 1
DVD Philips 1
Play Station 3 1
Comandaments de Play Station 3
Comandament Move de Play Station 1
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Auriculars ordinadors 2

Farmaciola 1
Papereres 6
Taula 55x55 groga 1
Taula 55x55 blanca 1
Sofà 1
Telèfon ( CiscoSistems HP phone 7911 series) 1
Torre de so Energy System 1
Armilles blaves 6
Pales de Tenis taula 2
Pilota de bàsquet 1
Allargador amb 4 endolls 2
Allargador amb 3 endolls 1
Joc de taula Parxís 1
Joc de taula Scrable original (+10anys) 2-4- jugadors 1
Joc de taula No panic Extreme/lab 2
Joc de taukaCluedo (+9 anys) 3-6 jugadors 1
Joc de taulaEscacs 1
Joc de taula Puzzle 1
Joc de taula Doubble 1
Joc de taula Monopoly 1
Joc de taula la Ruleta de la suerte 1
Joc de taula 4 en ralla 1
Joc de taula Quién es quién 1
Joc de cartes 2
Joc de taula MikadoSaiel (petit) 1
Joc de taula Party& Junior. Diset ( 3-13 anys) 4-20 jugadors 2
Joc de taula El pacto de los lobos 1
Joc de consola NBA 2K11 1
Joc de taula Bellz 1
Joc de taula Virus! 1
Joc de taula Panic lab 1
Joc de taula Jungle speed 1
Joc de consola PS3 Fifa 14 1
Joc de consola PS3 DeBlob 2 1
Joc de consola PS3 Dance 1
Freesbe 1
Bat Bigger hit set 1
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Espai Jove de Cerdanyola

Concepte i característiques Quantitat

Cadires PVC color negre i potes pintades color alumini mate model
Atenas 100 de Ferfor.

29

Cadires PVC negre sense recolza braços i amb estructura metàl· 
lica.

6

Cadires d’escriptori INFOR giratòria de respatller alt, amb rodes de
color negre 100x50x50.

4

Cadira d’escriptori blanca 2
Cadires blaves de PVC amb estructura metàl· lica i recolza braços
model Soho.

31

Cadires de PVC blaves amb estructura metàl· lica negra 10
Butaques 2
Moble expositor de fulletons i tríptics amb 4 lleixes 190x110cm 1
Cartellera exterior amb il· luminació 200x100cm 1
Cartellera de suro amb marc metàl·lic. 247x124cm 1
Cartellera de suro Officedepot. 180x90cm 3
Cartellera de suro 200x100cm 1
Taules d’escriptori BLOK. Faldó estructural, acabat en melamina,
pedestals i faldó color gris. 160x80cm

5

Taules 180x80cms 4
Taula 55x55 groga 1
Taula 55x55 blanca 1
Taules plegables de plàstic marca Viada 200x90cm 10
Taules model CADI. Sobre melamina BLANC, estructura metàl· 
lica
de quatre potes negres.140x70cm

8

Taules de fusta amb sobre de melamina blanca i potes metàl· liques
cromades. 140x70x75cm

2

Taules de fusta Ferfor blanques plegables de 180x80cm 5
Taula de fusta amb sobre de melamina BLANC, estructura 
metàl·lica
de quatre potes grises.

2

Taquilla metàl· lica 180x33x46cm 1
Prestatgeria fixa amb baldes color gris 90x40x200cm 1
Papereres 10
Llibreria 195x90 1
Moble mòbil amb rodes per a TV i consola. 180x95cm 1
Armari metàl·lic, amb portes corredisses i 5 prestatges color sorra
125x45x198cm

3

Armari metàl·lic, amb portes corredisses i 5 prestatges color gris
125x45x198cm

1

Armari baix metàl·lic color blau 45x120x100cm 1
Bucs de 3 calaixos amb rodes, calaix interior metàl·lic, acabat
melamina color gris.43x53x56cm

4
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Ordinador Lenovo (pantalla, PC, teclat i ratolí) 1
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Ordinador HP (teclat, pantalla, PC, ratolí) 3
Ordinador DELL (teclat, pantalla, PC, ratolí) 20
Ordinador portàtil 1
Impressora (HP Deskjet 3055A) 1
Impressora (HP Deskjet 2543) 1
Penjadors de paret model HANGER 4
Penjadors de paret de 4 poms 3
Penjadors de paret MAOF 8
Rellotges de paret 2
Projector + suport de fixació 1
Pantalla de projecció 1
Pissarra blanca per retoladors 1
Taula de ping-pong 2
Taula de Billar 1
Futbolí 1
Terra enrotllable i portable per a ballar 2
Play Station 3 1
Comandaments 6
TV Toshiba 32” 1
DVD (Philips) 1
DVD (Sanyo) 1
Microones Taurus 1
Forn elèctric Taurus 1
Nevera petita Hisense 1
Sofà 1
Penjador de peu, de vuit penjadors.38cm x 175cm 2
Telèfon ( CiscoSistems HP phone 7911 series) 1
Allargador amb 6 endolls 2
Allargador amb 5 endolls 1
Allargador amb 4 endolls 1
Allargador amb 3 endolls 2
Farmaciola 1
Grapadora 1
Escombretes 6
Foradadora 1
Tisores 7
Arxivadors 15
Joc de taula Escuela de ciencia. 1
Joc de taula Pekín Exprés. 1
Puzzles 5
Baralla de cartes 3
Joc de taula Parxís. 4
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Joc de taula Oca. 4
Joc de taula Damas 2
Joc de taula Domino 1
Joc de taula Aualé 1
Joc de taula Derriba las letras 1
Joc de taula ¿Quién es quién? 3
Joc de taula Avantis. 1
Joc de taula amb DVD Atmosfear 1
Joc de taula Hundir la flota 1
Joc de taula Allátú. 1
Joc de taula Cluedo 1
Joc de taula 4 in a Row 1
Joc de taula Coloca 4 1
Joc de taula Top four 1
Joc de taula UNO 2
Joc de taula Escacs 4
Joc de taula Dicciopinta 1
Joc de taula Jenga 1
Joc de taula Flippy 1
Joc de taula Lince 1
Joc de taula El Hormiguero 1
Joc de taula Trivial 1
Joc de taula Trivial junior 1
Joc de taula Mikado 1
Joc de taula Party& Co 1
Jocde taula Party & Co Iniciales 1
Joc de taula Les Santes 2
Jocde taula Quixo 1
Joc de consola PS3 Fifa 13 1
Joc de consola PS3 Fifa 18 1
Joc de consola PS3 Gran turismo 5 Prologue 1
Pales de tenis taula 9
Pilotes tenis taula 8
Pilotes futbolí 5
Pilotes de futbol 3
Pilotes de bàsquet 3
Pilotes de goma 3
Pilota d’handbol 1
Pilota de vòlei 1
Boles de billar 16
Boles de petanca 24
Pals de billar 2
Guants de Muay Thai 12

Eines 4
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Espai Jove de la Llàntia

Concepte i característiques Quantitat

Taules de fusta 0,89 * 0,89 2
Armari 1,91 * 0,90 1
Mobles consola 0,95 * 0,65 * 1,22 2
Sofàs 2
Taula reciclada de palets 1
Taula negre 0,90 * 0,55 1
Cadires grises tipus hamaca 2
Expositor d’informació 1,10 1
Taula Tennis taula 1
Futbolí 1
Cartelleres 1,80 * 0,90 4
Armari metàl·lic 2 portes 1,97 * 1,20 1
Cartellera 1,5 * 1 1
Taules de plàstic dur plegables 2,00 * 0,90 1
Taules de fusta plegables 1,80 * 80 2
Batidor petit Taurus. 1
Batidor de gerra Moulinex. 1
Balances elèctriques. 2
Exprimidors de suc. 1
Batidor de mà 1
Balances elèctriques 2
Barilles (2 de metall) 4
Pala 1
Taules fixes grises 2 * 1,10 2
Taules de fusta plegables 1,80 * 80 2
Cadires 18
Armaris metàl· lics 95 * 1.80 1
Armari de fusta 90 * 1,95 1
Cartellera suro 1
Pissarra de retoladors 1,50 * 1 1
Projector NEC 1
Ordinador HP 1
Altaveu SKYTEC SPJ1200A 1
Altaveus de pared 2
Pantalla projectora 2,4 m 1
Cadires amb recolzador de braç 10

Cadires amb peus de ferro 19
Cadires plàstic 5
Taula de fusta 85 * 85 1
Pissarra 1.2 * 1 1
Taules de plàstic plegables 2
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Ordinadors 5
Cadires 16
Taules blanques de fusta plegables 1.8 * 0.8 3
Taules grises 0.8 * 1.6 4
Armari metàl·lic 2
Pissarra 1 * 1.25 1
Cartellera 1.5 * 1 1
Extintors 1
Taules 1,6 * 0.8 2
Cadires blanques amb rodes 2
Cadires negres amb rodes 1
Cadires plàstic 3
Prestatgeria 0.90 * 1 * 1.95 1
Cartellera 1 * 1.5 1
Classificador metàl·lic 4 calaixos 1
Taula rodona 1
Penjador de roba 1
Farmaciola 1
Cartellera 1.8 *0.85 1
Cartellera 1 * 1.45 2
Taula trapezi 1
Taula 0.70 * 0.70 1
Taula 1.2 * 0.65 1
Caixa de claus metàl·lica 1
Infladors de pilotes 2
Bat de pitxi 1
Bola de bàsquet 1
Bola de vòlei 1
Bola de futsal 1
Bola de pitxi 2
Bola de futbol 2
Raquetes de pin pon gris fosc 4
Raquetes de pin pon gris clar 1
Joc de 2 raquetes de bàdminton que inclou dues plomes 1
Plomes de bàdminton 2
Xarxa portàtil de bàdminton 1
Joc de taula Party& Co. Diset. 1
Joc de taula Trivial Pursuit- edII. 1
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Joc Casino Pocket set. 1
Joc de taula Eurosuperpoly. 1
Joc de taula Party& Co. Junior. 1
Joc de taula juegosreunidos. 1
Joc de taula lobo. 1
Joc de taula Quien es quien. 1
Joc de taula Trivial edició Genus. 1
Joc de taula El gran Lince. 1
Joc de taula Monopoly. 1
Joc de taula Misterios de Rekun. 1
Joc de taula Conecta 4. 1
Joc de taula Uno. 1
Joc de taula Abalone. 1
Joc de taula Jenga. 1
Joc de taula El espia que se perdió. 1
Joc de taula Catán. 1
Joc de taula Speed Cup de 2 a 4 jugadors. 1
Joc de taula Speed Cup de 2 jugadors. 1
Joc de taula Doble. 1
Joc de taula JungleSpeed. 1
Joc de taula Backgammon. 1
Joc de taula L’arna Tramposa. 1
Joc de taula L’illa prohibida. 1
X BOX 360. 1
Comandaments XBOX 360. 2
Joc X Box 360 Just dance 2015. 1
Joc X Box 360 Just dance 2014. 1
Joc X Box Quinect adventures. 1
Joc X Box Quinect sports. 1
Play Station 3. 1
Comandaments Play Station 3. 3
Joc Play Station 3 fifa 16. 1
Motlles de diverses formes 15
Pinces de servir amanida (collera + forquilla) 1
Exprimidors de suc 2
Pot mesurar líquids 1
Colador pasta de plàstic 1
Plats grans 9
Plats petits 8
Plats sopa 11
Plats de plàstic 3
Davantals 3
Barret 1

Tovalles de plàstic per taula 3
Rodets grans 2
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Rodet petit 1
Cafetera metàl·lica petita 1
Enciclopèdia “El mundo de los animales”. Ed. Agostini. 1
Enciclopèdia “NaturalezaSalvage”. Ed. Agostini. 1
Enciclopèdia “Las razashumanas”. Ed. Ciesa. 1
Enciclopèdia “52 rutas con encanto paso a paso”. El País. 1
Diccionari enciclopèdic universal. Ed. Mar de los humores. 1
Primer diccionari. Ed. Abril. 1
Diccionari català-castellà. De. 1
Diccionari Xinès-català. De. 1
Diccionari sinònims i antònims. Ed. Vox. 1
CambridgePocket. 1
Gran Atlas Universal volum 1 i 2. El periódico. 2
Llibres de lectura. 96
Cable rca minijag 1
Classificadors blancs 4
Classificadors negres 3
Aparell AED 1
Rellotge 1
Lladre allargador 15 m 1
Ordinador portàtil HP 1
Cámara fotogràfica Fujifilm 16409181xP70 BLUE. 1

Espai Jove de Rocafonda-El Palau

C ncepte i característiques Quantitat

Sofà 1
Cadires verdes i negres 42
Cadires de despatx reclinable 4
Cadira d’ordinador 2
Cadires de fusta plegables 13
Butaques de roba 4
Tamborets 10
Taules plegables (80x200) 8
Taules quadrades (90x90) 2
Taula d’ordinador (80x180) 1
Taules de despatx (80x170) 1
Taula de despatx (80x160) 3
Taula (60x120) 1
Tauletes de colors (55x55) 1

Taula plegable de plàstic 1
Bucs de tres calaixos (55x45x55) 1
Cartelleres (230x100) 2
Cartelleres (55x75) 2
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Cartelleres (100x120) 3
Cartellera suro colors (260x150) 1
Armaris de fusta amb prestatgeries (90x200) 2
Armari de TV amb tancament tipus persiana i pany (200x80) 1
Armari portàtil per còmics (60x120) 1
Armaris metàl· lics amb portes de vidre (125x200) 2
Armaris metàl· lics amb portes (125x200) 3
Armari metàl·lic amb portes (95x200) 1
Armari baix de (200x100) 1
Armaris petits vermells de mides diverses 3
Armari de fusta amb clau i rodes (140x93) 1
Expositor de revistes 1
Ordinadors (pantalla, PC, teclat, ratolí i altaveus) per usuaris 8
Impressora (Canon MG 3550) 1
Impressora làser monocromàtica Pantum M6506W 1
Pissarra per a guix (100x250) 1
Pissarra per a retoladors (125x200) 1
Pissarra portàtil per a retoladors 1
Penjadors 12
Rellotges de paret 4
Papereres 7
TV (TD System K32DLTIH) 1
Play Station 2 1
Telèfons 2
Futbolí 1
Taula de billar 1
Diana electrònica 1
Taula de ping-pong 1
NintendoWiï 1
PS3 1
PS4 1
Comandaments ( 1 de la PS3+2 de la Wii+ 2 Play2 + 2 PS4) 7
Farmaciola 1
Extintors 6
Microones Selecline 1
Ventiladors 2
Calefactor 1
Càmera fotos digital Fujifilm 1
Càmera fotos Canoni xus 145 1
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Caixa d’eines 1
PlastificadoraYosan CR A3 1
Talladora guillotina (swordfish) 1
Allargador amb 3 endolls 5
Allargador amb 6 endolls 3
Grapadora 1
Foradadora 1
Llibres de text 50
Enciclopèdia Salvat 1
Enciclopèdia (Descubre Espanya) 1
Enciclopèdia diccionari universal 1
Enciclopèdia de l’estudiant Santillana 1
Atlas 3
Moquetes ratolí 11
Calculadores 3
Caixa conos esportius 1
Pilotes 29
Esterilles blaves esportives d’espuma 7
Cronòmetre 1
Bat beisbol 1
Xarxa de voleibol 1
Peses 1kG 20
Caixa de instruments varis 1
Bitlles 9
Malabars 5
Diàbolos 4
Pals diàbolos 4
Plats xinesos 4
Jambés 5
Caixa decoració Nadal ( tió, campanes,tires...) 1
Joc de taula Risk 1
Joc de taula Monopoli 1
Joc de taula Memory 1
Trencaclosques 6
Joc de taula Hundir la flota 1
Joc de taula tabú 1
Joc de taula Party& Co. Diset 1
Joc de taula cartes Uno 3
Joc de taula Parxís 2
Joc de taula Escacs 1
Joc de taula Damas 1
Joc de taula Domino 2
Joc de taula Scarttegories 1
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Joc de taula Awalé ( joc africà) 1
Joc de taula Scrable 1
Joc de taula Rummikub 1
Joc de taula Pictionary 1
Joc de taula 3 en ratlla 1
Joc de taula Party&co encara més divertit 1
Joc de taula Pulsaprimero 1
Joc de taula Quién es quién? 1
Joc de taula Cifras y letras 1
Joc de taula Poker 1
Joc de taula El Lobo 1
Joc de taula cartes baralla espanyola 2
Joc de taula Double 1
Joc de la Play 2 Tomb Raider 1
Joc de la Play 2 Pro Evolution 2009 1
Joc de la Play 2 Gran turismo 1
Joc de la Play 2 NBA live 06 1
Joc de la Play 2 S3K 09 1
Joc de la Play 2 Big muthaTruckers 1
Joc de la Play 2 GrandTheftanto 1
Joc de la Play 2 Need for speed most wanted 1
Joc de la Play 2 The get awayblackmonday 1
Joc de la PS3 Fifa 10 1
Joc de la PS3 PES 2012 1
Joc de la PS3 PES 2011 2
Joc de la PS3 Blur 1
Joc de la PS3 PES 2013 1
Joc de la PS3 Fórmula 1 championship ed. 1
Joc de la PS3 Smack Rau down 2008 1
Joc de la PS3 Bajaedge control 1
Joc de la PS3 Dragon ball Z 1
Joc de la NintendoWiiSuper Mario Bros 1
Joc de la NintendoWiiParty 1
Joc de la NintendoSuper Mario galaxy 1
Joc de la NintendoWiisports 1
Joc de la Nintendo Wii Just dance 4 1
Joc de la Nintendo Wii Just dance 2014 1
Joc de la Nintendo Wii All Kard Hunter 1
Joc PS4 Karaoke Party Vol. II i 2 micròfons 1
Joc PS4 PES2015 1
Joc PS4 Farcry 4 1
Joc PS4 PES2017 1


