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1. OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
L’objecte d’aquesta concurrència és la contractació, per part de la Corporació Catalana 
de Mitjans Audiovisuals, SA (en endavant CCMA, SA), d'un servei de formació en 
diferents modalitats que permeti als i les professionals de 3cat treballar diversos 
aspectes de la igualtat i la prevenció de la discriminació. 
 
L'idioma oficial i vehicular de les sessions formatives i de la documentació associada 
serà el català. Les persones formadores hauran d'emprar un llenguatge inclusiu, no 
sexista i respectuós amb la diversitat en totes les seves intervencions i materials. Així 
mateix, hauran de promoure un entorn d'aprenentatge que valori i respecti les diferents 
identitats, capacitats i antecedents de les persones participants, garantint una 
comunicació accessible i equitativa en tot moment. 
 
 
2. TIPOLOGIA DE CURSOS 
 
En aquesta licitació, es contemplen activitats formatives relacionades amb els àmbits 
següents:  
 
Les accions formatives objecte d’aquesta licitació inclouen diferents modalitats que 
permeten treballar diversos aspectes de la igualtat i la prevenció de la discriminació dins 
l’organització. 

D’una banda, es contemplen cursos d’introducció i sensibilització en igualtat de 
gènere i no discriminació, que aborden els conceptes bàsics, els rols socials i el marc 
normatiu. També s’inclouen cursos orientats a la prevenció i l’actuació davant 
l’assetjament sexual i per raó de sexe, amb continguts adaptats a la realitat laboral i 
a les polítiques internes de l’empresa. 

Altres cursos se centren en la comunicació inclusiva, tant en l’àmbit verbal com visual, 
promovent un ús del llenguatge i de les representacions lliure de biaixos i estereotips. 
També es preveuen formacions relacionades amb les masculinitats i la 
corresponsabilitat, que treballen la construcció dels rols de gènere i la manera com 
aquests impacten en les dinàmiques professionals i personals. 

Així mateix, es consideren cursos vinculats al sector audiovisual i a la representació 
de la diversitat en els continguts i processos creatius, amb l’objectiu de fomentar una 
producció més equitativa i representativa de la realitat social. S’incorporen també 
formacions que aborden la relació entre igualtat i intel·ligència artificial, posant 
especial atenció a la detecció i prevenció de biaixos de gènere i altres formes de 
discriminació en l’ús i desenvolupament d’eines tecnològiques. 

Finalment, es preveu un bloc obert de formacions a demanda que permeti incorporar 
noves temàtiques en funció de les necessitats que puguin sorgir durant la vigència del 
contracte. 
 
 



 
3. CARACTERÍSTIQUES DE LES FORMACIONS: 
 
Modalitat: Presencial, en línia o híbrida. La CCMA, SA disposa d’un entorn virtual 
d’aprenentatge per incorporar continguts de suport. 
 
Durada: depenent de la tipologia de l’acció formativa 
 
Horaris: matí i tarda, en dies laborables entre setmana. El format de la distribució de les 
sessions serà l’indicat pel departament d’Aprenentatge i Gestió del Coneixement. 
 
Participants: En funció de la tipologia i modalitat del curs. 
 
Llengua vehicular: Català. 
  
Lloc: Instal·lacions de la CCMA, SA (incloses les diverses seus territorials).  
 
Ponents: L’empresa adjudicatària haurà de comunicar per escrit a la CCMA, SA, abans 
de l’inici de l’acció formativa assignada, si es produeix algun canvi de ponent o 
especialista dels proposats inicialment 
 
 
4. MITJANS HUMANS 
 
El licitador haurà de presentar un dossier informatiu de les titulacions, capacitats i 
competències professionals de l'equip professional que destinarà a la prestació del 
servei licitat amb les acreditacions del compliment de les titulacions, capacitats i 
competències professionals necessàries per a l’execució del servei que tot seguit 
s’indica. 
 
Es consideren capacitats i competències professionals necessàries per a l’execució 
adequada del servei les següents: 
 
a) Titulacions: Titulació Universitària de l'àmbit de les ciències socials. 
b) Experiència mínima: 2 anys com a formador en col·lectius professionals o en grups 
de treball d’investigació sobre la matèria en qüestió o en el desenvolupament i aplicació 
concreta en empreses o institucions. 
 
 
5. CONDICIONS D’EXECUCIÓ DEL SERVEI 
 
Els professionals assignats a la prestació del servei tindran disponibilitat per desplaçar-
se a les instal·lacions de la CCMA, SA per l’adequada preparació dels cursos 
contractats. 
 
El preu del servei inclourà totes les despeses associades al servei. 
 
La comunicació, la informació i la documentació que s’utilitzi entre la CCMA, SA i 
l’adjudicatari, inclosos els seus empleats, es farà en idioma català. 
 
L’adjudicatari estarà obligat a informar periòdicament del desenvolupament dels cursos 
i sobretot a la seva finalització aportarà una avaluació del grau d’assoliment dels 
coneixements adquirits pels assistents així com d’aquells aspectes que puguin ser 
rellevants per futures formacions similars. 
 
L’adjudicatari haurà de lliurar aquella informació o documentació relativa a la formació 
que li sigui demanada per la CCMA,SA. 
 
 



 
En cas necessari per a la formació atorgada, l’adjudicatari haurà d’acceptar la 
incorporació metodològica de plataformes on-line per facilitar documentació als 
assistents o comunicació amb ells. 
 
 
6. COORDINACIÓ DEL PROCÉS FORMATIU  

 

Es definirà un equip gestor format per almenys: 

 

• Un representant de l’adjudicatari 

• Un responsable designat pel Departament d’Aprenentatge i Gestió del 

Coneixement de la CCMA, SA. 

 

L’empresa adjudicatària haurà de designar una persona de contacte única per a la gestió 

quotidiana del servei, que serà l’interlocutor directe amb la CCMA, SA. 

 

L’equip gestor estarà en permanent contacte per resoldre qualsevol incidència que es 

pugui presentar. 

 

L’equip gestor tindrà reunions amb la periodicitat que el Departament d’Aprenentatge i 

Gestió del Coneixement de la CCMA, SA consideri necessàries per al seguiment i 

control de la participació de l’alumnat (aspectes pedagògics), de manera virtual o 

presencial a les instal·lacions de la CCMA,SA.  

 

 
7. CONTROL DE QUALITAT DEL SERVEI 

 

La CCMA , SA establirà mecanismes de seguiment i control per garantir la correcta 
prestació del servei i el compliment dels estàndards de qualitat exigits. 
 
La valoració es farà a partir dels informes periòdics de seguiment, l’assistència 
registrada i els indicadors de satisfacció de l’alumnat. 
 
En cas que es detectin incidències greus o reiterades en la prestació del servei (retards, 
canvis continus de docents, absències no justificades o baix nivell pedagògic), la CCMA, 
SA podrà requerir a l’empresa adjudicatària la seva correcció immediata. 
 
El present Plec de Prescripcions Tècniques forma part integrant de l’expedient de 
contractació i serà de compliment obligatori per a l’empresa adjudicatària. 
 
 
Sant Joan Despí, febrer del 2026 

 


