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1. Objecte de la contractacio

L’objecte del present Acord Marc és regular el subministrament successiu de material fungible per a la recollida
i manipulacié de mostres als centres integrats a la xarxa de Laboratori de Referencia de Catalunya, SA (d’ara
endavant, LRC), d’acord amb les prescripcions técniques establertes en aguest document.

L’Acord Marc, regulat per Uarticle 221 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public (LCSP), té per finalitat:

e Establir les condicions tecniques, economiques i administratives que regiran U’homologacié de
proveidors i productes.
Determinar els catalegs i tarifes amb preus unitaris maxims per a cada lot.
Permetre la formalitzacié de contractes basats sense necessitat de convocar un nou procediment de
licitacio, conforme a la normativa vigent, per tenir 'acord marc tots els termes definits.

Els productes objecte d’homologacio es troben agrupats en 12 lots homogenis, definits a U’Annex | — Relacio de
lots, productes i caracteristiques minimes, amb indicacié orientativa de consum estimat i preu unitari maxim.
El contingut dels lots té caracter enunciatiu i no exhaustiu, reservant-se LRC el dret de sol:licitar productes no
inclosos en UAnnex |, sempre que siguin compatibles amb els tipus genérics definits.

S’ha fet 'agrupacio segons els seglients lots homogenis:

Numero

Descripci6 Lot

1 Suports per a tubs d'assaig

2 Puntes de pipeta

3 Microscopia: Portaobjectes i cobreobjectes
4 Pipetes Pasteur i serologiques
5 Taps i tancaments per a tubs i vials

6 Tubs d'assaig plastic

7 Articles generals de laboratori

8 Microtubs

9 Bioseguretat: contenidors per a residus clinics

10 Gots de mostra

11 Tubs d'assaig vidre

12 Capil-lars

Es obligatori que els licitadors presentin oferta per a totes les linies de productes del lot o lots als quals concorren,
mitjancant UAnnex Il - Oferta Economica i Criteris Automatics. També és obligatori que els licitadors omplin
U’Annex IV - Fitxa Técnica producte ofert, on hauran d’omplir les caracteristiques técniques de cada productes
ofert a UAnnex Il. Addicionalment, hauran d’incorporar productes complementaris del seu cataleg relacionats
amb el lot, mitjangant UAnnex Ill - Productes del Cataleg, amb la finalitat de:

o Garantir la disponibilitat immediata de productes no previstos inicialment.
o Disposar de catalegs complets per a cada lot.

Tots els productes objecte d’aquest acord marc hauran de:
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e Estar destinats a la seva utilitzacio en laboratoris de diagnostic clinic.
e Serproductes de nova comercialitzacié o que millorin les caracteristiques técniques o econdmiques dels
existents.) d’acord amb les condicions previstes al present plec de prescripcions técniques.

2. Centres que composen la xarxa de LRC i abast del
subministrament
L’ambit del contracte inclou Uentitat Laboratori de Referéncia de Catalunya SA i la seva xarxa de laboratoris.

Sense perjudici que els centres de la xarxa puguin augmentar o disminuir en el moment de la prestacié dels
subministraments, actualment, i a titol informatiu, les seus i centres de 'LRC sén principalment els seglients:

LABORATORI o -
REFERENCIA Z‘:";’:g [JI;’SE;':S' Inblau A. Parc de Ellopt:f; O; 08820 | Barcelona
CATALUNYA g g
HOSPITAL
COMARCAL DE LA Carretera Cala Sant Francesc, 6 Blanes 17300 Girona
SELVA
HOSPITAL DE .
CALELLA Sant Jaume, 209 - 217 (Laboratori) Calella 08370 Barcelona
HOSPITAL DE . . .
MATARO (LAB) Carretera de Cirera, s/n (Laboratori) Mataré 08304 Barcelona
HOSPITAL DE Carretera de Cirera, s/n (Anatomia ,
MATARO (AP) Patologica) Mataré 08304 Barcelona
HOSPITAL DEL MAR ;gsselg Maritim de a Barceloneta, 25, Barcelona 08003 Barcelona
HOSPITAL DE Avenida Santuario, Ptge. de Sant Josep
L’ESPERANGA la Muntanya, 12 Barcelona 08024 Barcelona
HOSPITAL DE SANT . . .
CELONI Av. Hospital, 19 Sant Celoni 08470 Sant Celoni
HOSPITAL
MUNICIPAL DE Via Augusta, 9- 13 Badalona 08911 Barcelona
BADALONA
HOSPITAL
UNIVERSITARI SANT | Avinguda del Doctor Josep Laporte, 2 Reus 43204 Tarragona
JOAN DE REUS
HOSPIE,AI;'BI;IIEE MORA Carrer de Benet Messeguer, s/n Méra d'Ebre 43770 Tarragona
LABORATORI Edifici CEPID .Avda. de la Cambra de
REFERENCIA SUD | Comerc, 42 Reus 43204 | Tarragona
CLINICA TERRES DE Plaga 1 d'Octubre, 6-8 Tortosa 43500 Tarragona
L’EBRE
HOSPITAL DE LA
SANTA CREU DE Passeig de Mossén Valls, 1 Tortosa 43590 Tarragona
JESUS
HOSPITAL DE LA L . . Lleida
VALL D’ARAN Carreér deth Espitau, 5 Vielha 25530

3. ESPECIFICACIONS

Les descripcions de caracteristiques detallades s’especifiquen en el seglient document annex:
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Annex | Relaci6 de lots, productes i caracteristiques minimes. Es detalla la relacié de lots i productes amb
les seves caracteristiques minimes requerides d’obligat compliment. Les caracteristiques basiques descrites sén
d’obligatori compliment, essent motiu d’exclusié en el cas d’incompliment d’alguna de les caracteristiques o no
constancia del compliment en la proposta. La relacié dels productes que s’inclouen a 'esmentat Annex | que
conformen cada lot, i per tant, poden formar part dels catalegs corresponents a presentar pels licitadors. Aquesta
relacié de productes indicats a U’Annex | té caracter exhaustiu, pero els catalegs poden incloure de manera oberta
altres productes no enumerats sempre que pertanyin al lot licitat i siguin d’utilitzacié pels centre de la xarxa de
laboratoris de LRC. A més, els licitadors hauran d’oferir tots els productes del seu cataleg que s’incloguin a dins
del lot al que liciten, i per aixo també hauran de retornar omplert Annex Il Productes del Cataleg.

Els productes oferts hauran de complir la normativa espanyola i comunitaria vigent en matéria de qualitat,
etiguetatge i envasat.

En el cas de tractar-se de productes sanitaris, 'empresa licitadora haura de presentar obligatoriament la
documentacio acreditativa de compliment de la legislacio vigent en matéria de productes per diagnostic (IVD) /
IVD-R i de que els productes disposen del marcat de conformitat CE.

Aixi mateix, pel que fa als productes sanitaris i les dades proporcionades pel fabricant, 'empresa haura de
presentar una declaracié conforme tots els productes van etiquetats i aporten la documentacié acomplint el
contingut previst com a requeriments necessaris en aquests plecs i del Reglament (UE) 2017/745 del Parlament
Europeu i del Consell, de 5 d’abril de 2017 pel qual es regulen els productes sanitaris.

4. REQUERIMENTS ADDICIONALS OBLIGATORIS DE L’OFERTA
TECNICA

Les empreses adjudicataries retiraran els materials defectuosos i els substituiran per altres de nous en les
condicions adequades sense cap carrec.

Es valorara els processos de gestié de la comanda, lliurament i incidéncies, aixi com la disponibilitat i
caracteristiques del lloc web del licitador.

Sera necessari que s’acompleixin les caracteristiques i requisits que seguidament es detallen per tal que la
mercaderia no sigui retornada:

- Ala proposta tecnica el licitador haura de fer constar la forma en que aniran embalats els productes oferts.

- Alexterior de ’'embalatge haura de poder identificar-se clarament, mitjangcant una etiqueta o impres sobre
els mateixos, la quantitat de producte que conté i el nom del producte.

- Alembalatge, tant individual com final, els productes envasats que siguin esteérils, haura de constar el tipus

d’esterilitzacid i la data de caducitat. No obstant aix0, a 'embalatge final també sera necessari que consti el
numero de lot, de série i la referéncia de Uarticle.
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Condicions d’embalatge a 'operador logistic de transport:
Els enviaments de material s’hauran de fer les adreces d’enviament que figuren a les comandes de compra.

Els enviaments de material s’han d’efectuar en paletes (amb Uexcepcié de volums petits de lliurament), i han
de complir les condicions i caracteristiques d’embalatge seglients:

Paletes europees d’1,20x 0,80 x 1,20

Paletes retractilades

Paletes amb un maxim de 750 kg, i algada maxima de 170 cm. (inclos a la paleta)

Les paletes, han de contenir un Unic materiali lot.

En el cas de que el volum de Uarticle no superi el contingut d’una paleta, es podran ubicar a la mateixa
diferents articles degudament ordenats i identificats externament.

Els Albarans aniran a Uexterior de ’'embalatge.

L’albara per duplicat haura d’identificar:
NIF del proveidor
Numero d’ordre de lliurament o compra (PCP)
La referéncia i el codi EAN per aquells articles que ho tinguin
La descripcio del producte
El nimero de loti la caducitat
La quantitat per referencia
Temperatura de conservacio

L’embalatge haura de complir la reglamentacid NIN F-15, que fa mencié a ’embalatge de fusta emprat en el
comerg internacional.

El centre destinatari verificara la integritat de 'embalatge en el moment de la rebuda del material.

En el cas que aquest no arribi en les condicions adequades, es retornara a 'empresa.

Si el licitador disposa de sistema EDI com a mitja d’intercanvi de documents comercials, cal posar en marxa
aguests missatges:

Comanda a Proveidor (missatge ORDERS)

Avis d’ Expedicié de mercaderia (DESADV)
Confirmacié de Recepcidé de mercaderia (DECADV)
Factura (INVOICE)

També cal aportar la seglient informacio al sobre C, concretament a la memoria técnica:

e Punt Operacional (identificador d’ usuari EDI)
e Xarxa EDI

Quan arribi 'agéncia de transport del proveidor, el transportista haura de liurar una sola copia del full
d’albara sense valorar a la oficina de recepcid, on comproven que la comanda esta pendent de subministrar.

El transportista haura de descarregar la mercaderia del camid i Wliurar-la fins la recepcié del magatzem, dins
de Uedifici del laboratori.
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Unavegada s’ha donat 'ordre de descarrega al transportista, es segella el comprovant de lliurament o albara
del proveidor, indicant la data i la conformitat pendent d’examen de la mercaderia, i es dona una copia al
transportista, juntament amb el butlleti de recepcid, per que procedeixi a la descarrega del material, i la seva
ordenacio segons les indicacions de operari del magatzem.

En el cas en que 'agéncia de transport no realitzi el lliurament d’albarans del proveidor o comprovant de
lliurament, es rebutjara la mercaderia. L’adjudicatari haura de facilitar la possibilitat de poder descarregar la
documentacioé de transport i contingut electronicament.

Aquesta mercaderia queda dipositada al magatzem, fins la seva comprovacio fisica de Uestat, caducitat,
quantitat, lot i forma de presentacio.

En cas d’haver alguna incidéncia aquesta es comunicara al proveidor per via del correu electronic.

En el cas en que la quantitat lWliurada sigui diferent a la que consta en l'albara, es fara la recepcio per la
quantitat real lliurada, comunicant la incidéncia al proveidor, amb motiu de qué confeccioni la factura per la
quantitat real. En aquest cas, la diferéncia de quantitat queda pendent de subministrar en la corresponent
comanda, quantitat que el proveidor haura de lliurar el més aviat possible.

Els motius per rebutjar la mercaderia soén:

1. Que la caducitat sigui inferior a la minima de subministrament (lliurament de = 80% de la vida util,
excepte autoritzacio expressa.)

2. La forma de presentacio és diferent, amb el que la quantitat Wliurada no es multiple de la unitat
demanada.

3. Les condicions del producte no sén correctes, per exemple: embalatge trencat, cadena de fred no
conservada, i qualsevol de les que facin que el producte no es pugui posar en situacié d’estoc
disponible.

4. Si la incidencia es detecta en el moment de la descarrega, es rebutja la mercaderia i el mateix
transportista de ’agéncia s’emporta el material. En el cas que es detecti en la revisié posterior, el
proveidor disposa de 30 dies per retirar la mercaderia del magatzem del centre.

En el cas, en qué l’agencia de transport porti mercaderies de més d’un proveidor, i no pugui o vulgui endur-
se només el material rebutjat d’un proveidor, emportant-se tota la mercaderia dels diferents proveidors, la
mercaderia es considera com a no lliurada per el que consta com a pendent de subministrament.

El subministrament s'efectuara dins l'horari que estableixi cada centre. En el cas de Mas Blau és de 08:00 a
13:00 de dilluns a divendres.

La recepciod del material, en el centre que correspongui, s'haura de fer amb la preséncia del personal que
tingui assignades les tasques de recepcio del mateix.

No és necessari aportar mostres del material ofert. L’0rgan de contractacio es reserva el dret de sol-licitar-les
durant el periode d’avaluacié de les ofertes si ho considera oportu.

En el suposit que les empreses licitadores no presentin les mostres sol-licitades o bé les presentin fora de termini,
la seva oferta presentada no sera avaluada i, per tant, sera desestimada.

Amb les mostres presentades, LRC es reserva el dret de fer-ne U'ls que estimi convenient. Si el licitador vol
recuperar Uexcedent ho haura d’indicar per escrit al Servei de Compres en el moment del lliurament.

Totes les despeses que es puguin produir per al lliurament i recollida de mostres aniran a carrec de les empreses
licitadores.
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La durada minima de la garantia sera de 12 mesos, a comptar des de la data efectiva d’entrega conforme al
contracte basat o, si escau, fins a la data de caducitat indicada pel fabricant, prevalent la que sigui més favorable
a l’organ de contractacio.

Per a productes amb caducitat: s’exigeix un minim de vida util restant en el moment del lliurament de = 80% de
la vida util, excepte autoritzacié expressa.

La cobertura de la garantia inclou:

e Defectes de conformitat respecte a especificacions i etiquetatge.

o Defectes de qualitat: rendiment, estabilitat, esterilitat, integritat d’envas, contaminacid, variabilitat de
lots.

e Producte defectuds en el moment de la recepcid, i incidencies de transport (danys visibles/ocults).

e No conformitats documentals: fitxes técniques, certificats, marcat CE, lot i caducitat, instruccions d’us,
FDS, UDI, etc.

e Retirades/alertes del fabricant, organisme notificat o autoritat competent.

Exclusions (no aplicables si el contractista no ho prova): us manifestament indegut, manipulacié negligent fora
de les instruccions del fabricant, emmagatzematge contrari a condicions declarades pel proveidor, danys per
forga major.

L’empresa contractada haura de complir amb la normativa especifica de prevencioé de riscos laborals; aportara
Certificat de compromis en aquest sentit.

D'acord amb l'article 41 de la llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de riscos laborals, els fabricants, els
importadors i els subministradors de maquinaria, equips, productes i estris de treball estan obligats a assegurar
que aquests no constitueixin una font de perill per al treballador, sempre que estiguin instal-lats i siguin utilitzats
en les condicions, la forma i amb les finalitats que han recomanat.

Amb aquesta finalitat hauran de subministrar, als usuaris de LRC, la informacié sobre la forma correcta
d’utilitzacidé per part dels treballadors, les mesures preventives addicionals que s’hagin de prendre i els riscs
laborals que comportin, tant el seu Us normal com ara la seva manipulacié o Us inadequat.

Tanmateix, quan es tracti d’elements per a la proteccié dels treballadors, estaran obligats a assegurar la seva
efectivitat sempre que siguin instal-lats i utilitzats en les condicions i forma per ells recomanats. Amb aquesta
finalitat, hauran de subministrar la informacid, als usuaris de LRC, sobre el tipus de risc al qual van destinats, el
nivell de proteccid i la forma correcta d’Us i manteniment.

Els adjudicataris hauran de ser coneixedors i fer coneixer al personal propi o subcontractat que accedeix a les
instal-lacions de LRC (comercials, delegats, transportistes, missatgers, etc.) les normes generals de seguretat del
centre que visitin, seguint la normativa del Real Decreto 171/2004 de 30 de gener, que té com objectiu el
desenvolupament de Uarticle 24 de la Ley 31/1995 del 08 de novembre.

Sidurant execucié d’aquest acord marc contracte es produeixen situacions en les quals es requereix algun tipus
de muntatge o altres activitats a les instal-lacions de LRC, els adjudicataris hauran de realitzar el tramit CAE que

es troba a aquest enllaga la pagina web de Uentitat www.lrc.cat .

https://cae.jeveal.com/
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Si el centre destinatari ho requereix, els proveidors hauran de formar el personal en el correcte Us dels productes
subministrats.

Tots els productes subministrats han de ser conformes amb les normes i reglaments espanyols i de la Unid
Europea relatius a qualitat, seguretat, ergonomia, medi ambient, estalvi energetic, compatibilitat
electromagnetica, etiquetat i envasat.

En particular, s’exigira el marcatge CE, de conformitat amb les normes europees, als productes als quals sigui
d’aplicacié.

Els productes de neteja, productes desinfectants o qualsevol altra substancia o mescla de substancies
quimiques subministrades al laboratori on es desenvolupa activitat analitica i diagnostica, hauran d’anar
acompanyats de la fitxa de dades de seguretat corresponent, en format digital, o amb la indicacié del lloc web de
descarrega d’informacié adient, i que es correspondra sempre amb el material adquirit, en formulacio,
concentracié i forma de presentacio.

Un cop realitzada la gestid dels residus tal com determina la legislacié vigent, LRC podra sol-licitar a l'empresa
'entrega dels corresponents certificats emesos pel gestor autoritzat per 'Agencia de Residus de Catalunya.

S’incorpora una clausula ambiental orientada a garantir un subministrament de material fungible alineat amb
criteris d’economia circular. L’empresa adjudicataria haura d’assegurar UUs d’embalatges reciclables,
reutilitzables o fabricats amb percentatges acreditables de material reciclat, aixi com la reduccié de residus no
essencials en el packaging. Es consideraran millores les propostes que disminueixin plastics d’un sol Us,
optimitzin formats de subministrament o implementin sistemes de retorn o reutilitzacié d’envasos. Aquestes
actuacions hauran de ser justificades mitjangant documentacié técnica o certificacions ambientals. L’0rgan de
contractacio podra verificar-ne el compliment en qualsevol fase d’execucid. Les millores ambientals es valoraran
segons la ponderacio establerta en els criteris d’adjudicacié.
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