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FACTA NON VERBA

CONTRACTE DEL MANTENIMENT DE LES LLICENCIES DE L’APLICATIU
INFORMATIC DEL SISTEMA DE COMUNICACIO D’INCIDENCIES “LINEA
VERDE”

Cerdanyola del Valles, a la data de la signatura electronica
INTERVENEN

La senyora AURORA CORRAL GARCIA, Secretaria general de I'Ajuntament de Cerdanyola del
Valleés, que dona fe d’aquest acte, de conformitat amb el que preveu l'article 3.2 i) del Reial
Decret 128/2018, de 16 de marg, pel que s'aprova el régim juridic dels funcionaris
d’administracié local amb habilitacié de caracter nacional.

El senyor JAVIER SANCHEZ MIRAS, regidor delegat de Contractacié i Compres de
I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles, actuant per delegacio de I'Alcaldia de conformitat
amb la resolucié num. 3.215, de data 17 de juny de 2023, modificada per decret d'alcaldia
num. 4.825 de data 22 d'octubre de 2024, rectificat per decret d'alcaldia nim. 4.834 de data
22 d'octubre de 2024, modificada per decret d’alcaldia num. 200 de data 21 de gener de
2025, referida a la determinacid de I'estructura organitzativa de I’Ajuntament de Cerdanyola
del Valleés, nomenament de tinents i tinentes d’alcalde, composicio de la Junta de Govern
Local i delegacié de determinades atribucions de l'alcaldia a favor de la Junta de Govern
Local i determinats regidors i regidores.

El senyor JAVIER MONCAYO BARRIOPEDRO, amb DNI nimero ***6363** en representacié de
I'empresa GREEN TAL, SA, amb NIF A62313788, amb domicili social a la carretera de la
Corufia, km 23200, edifici Las Rozas, 23, 28230, Las Rozas de Madrid (Madrid), amb poders
suficients d’acord amb les dades que consten en el registro oficial de licitadores y empresas
clasificadas del sector publico (ROLECE).

De conformitat amb el que preveuen els articles 35 i 153 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public (en endavant LCSP)

MANIFESTEN

l.- L’alcalde, en data 29 de desembre de 2025, va aprovar la convocatoria de licitacié del
manteniment de les llicencies de I'aplicatiu informatic del sistema de comunicacio i gestié de
les incidéncies LINEA VERDE, juntament amb el plec de clausules administratives particulars i
el plec de prescripcions tecniques particulars que regien la licitacio i la despesa derivada de
la licitacié amb un valor estimat de contracte de 54.456,00 €, IVA exclos.



Ates que es tracta d’una tramitacié anticipada del contracte esmentat, cal tenir en compte el
que disposa la disposicié addicional tercera de la LCSP, en el seu punt 2:

“.. 2. Es poden tramitar anticipadament els contractes I'execucio material dels quals hagi de
comencgar en l'exercici seglient o els contractes el financament dels quals depengui d’un
préstec, un credit o una subvencio sol-licitada a una altra entitat publica o privada, i s’ha de
sotmetre I"adjudicacié a la condicid suspensiva de la consolidacio efectiva dels recursos que
han de finangar el contracte corresponent.”

Consten a 'expedient I'informe de la técnica superior en dret adscrita al Servei de Contractacio
i Compres de data 10/11/2025, diligéncia amb nota de conformitat de la Secretaria accidental
de data 05/12/2025, i linforme d’Intervencid de fiscalitzacido de I'expedient de data
29/12/2025.

La licitacié esmentada es convoca mitjangant procediment negociat sense publicitat regulat en
I'article 168.a) 2n de la LCSP.

Il.- De conformitat amb la previsid establerta en la clausula 10a del plec de clausules
administratives particulars, I’Ajuntament va enviar a I’'empresa GREEN TAL, SA en data 19 de
gener de 2026 una invitacid per participar en el procediment negociat, indicant-li que el
termini per presentar la documentacio acabava el dia 26 de gener de 2026.

lll.- La Junta de Govern Local, en sessio de data 16 de febrer de 2026, va aprovar |'adjudicacié
del contracte del manteniment de les llicencies de I'aplicatiu informatic del sistema de
comunicacid i gestié de les incidéncies LINEA VERDE a I'empresa GREEN TAL, SA.

La capacitat de la contractista deriva del que preveu el Registre Oficial de Licitadors i
Empreses Classificades del Sector Public (ROLECE).

| a la vista d’aquestes manifestacions, es formalitza el contracte esmentat a I'encapcalament
amb subjeccid a les segiients

CLAUSULES
PRIMERA. Objecte del contracte

L’empresa GREEN TAL, SA (en endavant contractista) es compromet al manteniment de les
llicencies de I'aplicatiu informatic del sistema de comunicacidé i gestid de les incidencies
“LINEA VERDE”, amb plena subjeccié al plec de clausules administratives particulars i al plec de
prescripcions técniques particulars aprovats per resolucié d’alcaldia de data 29 de desembre de
2025, als que mitjancant la formalitzacidé d’aquest contracte dona expressa conformitat, iala
proposicid presentada.

La definicié i caracteristiques d’aquest contracte es contenen al plec de prescripcions
tecniques particulars.

S'annexen a aquest contracte els plecs de licitacido esmentats i la proposicié presentada per
I’empresa contractista.

SEGONA. Preu del contracte



El preu del contracte es determina mitjangant I'aplicacié dels preus unitaris que s’indiquen a
continuacio:

Preu unitari IVA
Concepte A
exclos
Manteniment llicencies App Linea Verde 8.645,00 €
Manteniment llicencia App Live Gestid 90,00 €

Aquest preu no podra ser objecte de revisié de conformitat amb el que es preveu a la
clausula 22a del plec de clausules administratives particulars que regeix el contracte.

TERCERA. Pagament del preu del contracte

El régim de pagament del contracte es regula a la clausula 6a del plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte.

QUARTA. Durada del contracte

La durada del contracte, de conformitat amb el que preveu la clausula 16a del plec de
clausules administratives particulars que regeix el contracte, sera de dos anys a comptar des
de la data de formalitzacié del contracte.

Aquest contracte es podra prorrogar per dos anys més, sense que la durada total del
contracte, inclosa la prorroga, pugui excedir de quatre anys.

CINQUENA. Modificacio del contracte

El contracte es podra modificar, de conformitat amb el que preveu la clausula 20a del plec de
clausules administratives particulars que regeix el contracte, posterior a la seva formalitzacio,
son les que es relacionen a continuacié:

- Increment d’'un 20% de I'import del contracte per subscriure noves llicencies segons les
necessitats de I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles.

SISENA. Garantia definitiva

Per respondre del compliment d’aquest contracte, la contractista ha constituit la garantia
definitiva a la Tresoreria de I’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, de conformitat amb el
que preveu la clausula 14a del plec de clausules administratives particulars que regeix el
contracte per import de 1.134,50 €,

S'annexa a aquest contracte la carta de pagament de la garantia definitiva dipositada.
SETENA. Obligacions de la contractista
La contractista haura de complir amb les obligacions previstes en la clausula 23a del plec de

clausules administratives particulars i al plec de prescripcions técniques particulars que
regeixen el contracte.



En especial, la contractista estara obligada a:

- Mantenir i guardar silenci sobre el contingut del contracte adjudicat, de conformitat amb
I'article 133.2 LCSP, en els termes regulats a la clausula 23a del plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte.

- Complir les normes i condicions dels convenis col-lectius d’aplicacié que corresponguin als
diferents efectius contractats per I'execucidé del contracte, en els termes regulats a les clausules
5ai 23a del plec de clausules administratives particulars que regeix el contracte i en concret:

o Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y de estudios de mercado de la
opinién publica (cédigo de convenio num. 99001355011983).

VUITENA. Resoluci6 del contracte

El contracte es podra resoldre en els termes regulats a la clausula 29a del plec de clausules
administratives particulars que regeix el contracte, en concret:

- Les establertes en I'art. 211 i de forma especifica les previstes en I'art. 306 LCSP.
NOVENA. Regim juridic del contracte

Ambdues parts s'obliguen al compliment del present contracte d'acord amb les seves
clausules. Aixi mateix s'han de sotmetre a allo previst al plec de clausules administratives
particulars i al plec de prescripcions técniques particulars, aixi com a la LCSP, i en tot allo que
no es trobi derogat o modificat, al Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual
s’aprova el RLCAP i a la resta de disposicions vigents en materia de regim local, aixi com
també a la normativa nacional i de la Unié europea en mateéria de proteccié de dades.

DESENA. Documentacio del contracte
Aquest contracte s’integra pels seglients documents:

Plec de clausules administratives particulars.

Plec de prescripcions técniques particulars.

Proposicidé presentada per I'empresa contractista.

Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva de data 29/01/2026.

PwwnNpE

| com a prova de conformitat amb el contingut d’aquest contracte, el signen en la data de Ia
signatura electronica.

52363633Q Firmado digitalmente

por 52363633Q
JAVIER SANCHEZ Firmado digitalmente JAVI ER JAVIER MONCAYO (R:
por JAVIER SANCHEZ . A62313788)
MIRAS - DNI MIRAS - DNI 77293640R MONCAYO (R.
77293640R Fecha: 2026.02.27 Fecha: 2026.02.27
10:27:40 +01'00' A6231 3788) 10:06:50 +01'00'
Javier Sanchez Miras Javier Moncayo Barriopedro

REGIDOR DELEGAT DE GREEN TAL, SA
CONTRACTACIO | COMPRES



Dono fe,

Aurora Corral Firmado digitalmente
por Aurora Corral

Garcia - DNI - Garcia-pni
46768893A 46768893A (TCAT)

Fecha: 2026.02.27

(TCAT) 10:52:10+0100'

Aurora Corral Garcia
SECRETARIA GENERAL
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Signat electronicament per:Ana Lomero
Garcia Teécnic/a Superior en Dret
Contractacié i Compres Data: 10/11/2025
11:23:07 CET

Pl. Francesc Layret, s/n

oty ) 08290 Cerdanyola del Vallés
. b Barcelona

|'> Ajuntament de ‘ N/ S?ﬂgnwm Teléfon 93 580 88 88
Cerdanyola del Valles Fax 93 580 16 20

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIX
EL CONTRACTE DEL MANTENIMENT DE LES LLICENCIES DE
LAPLICATIU INFORMATIC DEL SISTEMA DE COMUNICACIO

D'INCIDENCIES “LINEA VERDE”

1a. Definici6 del contracte

Aquest plec té per objecte la contractacié del manteniment de les llicéncies de I'aplicatiu
informatic del sistema de comunicacié i gesti6 de les incidéncies “LINEA VERDE”,
mitjancant la contractacié de la societat GREEN TAL SA, amb NIF A62313788, societat que és
la Unica propietaria del software de l'aplicatiu informatic de gestié d’incidéncies en el
mobiliari urba “LINEA VERDE”, manteniment i comercialitzacio, tal i com consta en la
declaracié de propietat i exclusivitat que consta a l'expedient signada pel senyor Javier
Moncayo Barriopedro, conseller delegat de I'esmentada societat d’acord amb l'escriptura de
reeleccié de carrecs atorgada el dia 16 de juny de 2021 davant el Notari de Barcelona, el
senyor Antonio Bosch Carrera, amb el niUmero de protocol 1.331.

Aguest contracte no és susceptible de divisid en lots, atesa la seva exclusivitat per raé de
I'objecte del contracte tot d’acord amb el que preveu l'article 99.3b) i 116.4 lletra g) de la
LCSP i la memoria justificativa del contracte redactada per part de la cap de Compres
conjuntament amb el cap de seccié de Tecnologies i Sistemes d’Informacié en data 6 de
novembre de 2025.

El codi CPV del contracte:
- 48900000 “Paquetes de software y sistemas informaticos diversos”

2a. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant el contracte sén les que consten en
I'informe de necessitat emés per part del cap de secci6 de Tecnologies i Sistemes
d’Informacio i el regidor delegat de Tecnologies i Sistemes d’Informacié en data 20 d'octubre
de 2025 i que es publicara en el «perfil de contractant» de I'Ajuntament de Cerdanyola del
Vallés. En concret:

“Les solucions informatiques desenvolupades sota el nom Linea Verde i que son objecte
d'aquest manteniment consten de varies aplicacions especialitzades i desenvolupades per
a gestionar la comunicacio d'incidéncies del municipi per part dels ciutdadans mitjancant
apps de mobilitat, juntament amb el manteniment dels aplicatius tecnologics per la seva
gestio i resolucio per par del servei responsable I'Ajuntament de Cerdanyola del Valles

DILIGENCIA DE SECRETARIA: Per fer constar que aquest plec es va aprovar per resolucié d'alcaldia de data 29 de desembre de 2025
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El sistema es composa d’una app publica (Linia Verda), una app d’us intern per la gestio de
les incidencies (Live Gestion), una intranet que permet la gestic de les incidéncies,
l'elaboracié d’informes i I'emissio dalertes a la ciutadania (missatges push). La
parametritzacio d'aquests sistema ha estat complex i ja existeix un coneixement de l'eina
per part dels operaris municipals, i un historic que recomana el manteniment d'aquesta
eina almenys els propers 4 anys, atés que tampoc s’ha trobat al mercat cap eina
alternativa amb la mateixa funcionalitat que aquesta.

El sistema de gestio de incidéncies Linea Verde es utilitzat per I'Ajuntament de Cerdanyola
del Valles per diferents serveis d’empreses externes que ja tenen llicéncia segons es va
demanar per contracte. En aquest serveis s’ha demanat la compra de la llicéncia per tal de
gestionar i coordinar les seves tasques amb el Servei d’Espai Public. Els contractes als que
es fa referencia son:

e Manteniment jocs infantils i elements biosaludables - Exp. 154/2021/037

e Neteja i recollida de residus - Exp. 152/2010/002 (Nova licitacié 154/2025/0022)

e Manteniment verd urba i arbrat (jardineria) - Exp. 154/2020/031

[] Obres manteniment espai public . Exp. 151/2023/002

També es fa referencia daquest aplicatiu en el seglients plecs técnics actuals de les
licitacions que estan en tramitacio:

e Alarmes incendi i robatori (previsié adjudicacio 1 octubre) - Exp. 154/2025/0004

[ Manteniment climatitzacid i ACS. - 154/2016/017

Justificacio de la necessitat

Existeix una complexitat funcional i tecnica en la programacio, manteniment técnic i
normatiu de cadascuna d'aquests aplicacions per a un correcte funcionament de les
mateixes, que garanteixi una disponibilitat les 24 hores dels 365 dies de I'any, actualitzats
tecnologicament i d’'acord amb la normativa vigent en tot moment.

Per al correcte funcionament intern d'aquest ambit informatic i oferir el millor servei al
serveis interns i d’informacio a la ciutadania, es requereix disposar d’un servei continuat
dalta qualitat.

Justificacio de I'exclusivitat:

Es justifica que el manteniment de les llicéncies sigui directament amb I'empresa GREEN
TAL, SA, atés que és la legitima titular dels drets sobre I'aplicacio informatica Linea Verda,
que ha estat desenvolupada per la propia empresa i només aquesta disposa dels
programes font, les llicéncies, i tota la documentacio técnica.

Només GREEN TAL, SA pot oferir els serveis d’instal-lacid, implantacio i els serveis
adaptatius, evolutius i correctius, aixi com el manteniment de l'aplicacio.

”

3a. Régim juridic
Aguest contracte té caracter administratiu i es tipifica com a subministrament conforme al
gue disposa l'informe 1/2020, de 28 de juliol de la Comision Permanente de la Junta
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Consultiva de Contratacion de les llles Balears (JCCAIB) respecte a la qualificacio juridica
dels contractes de renovacié i actualitzacié de llicéncies informatiques en qué conclou:
“[...] Los contratos de renovacion y actualizacion de licencias informdticas conservardn la
calificacion juridica de suministros, cuando en el contrato se incluyan servicios de
mantenimiento o garantia de soporte a iniciativa del proveedor sin que comporten
actuaciones complejas o sean necesarias para el desarrollo normal del programa y esta
iniciativa sea la forma habitual de actuar en el mercado. En cambio, deberdn calificarse
como contratos mixtos, cuando la iniciativa de incluir servicios en el contrato sea del
poder adjudicador. [...]". Per tant, el régim aplicable a la preparacié i adjudicacié del
present contracte sera el previst pels contractes de subministraments en els termes de
I'article 16 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la
qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP).

En especial, considerar el sotmetiment a la normativa nacional i de la Unié Europea en
materia de proteccié de dades.

En cas que hi hagi discrepancia entre les prescripcions técniques i el plec de prescripcions
administratives, aquestes prevaldran per sobre de les anteriors.

4a. Perfil de contractant

Atés que aquesta contractacié es tramita amb subjeccié al procediment negociat sense
publicitat regulat a I'art. 168.a).2n de la LCSP, per concérrer un dels suposits del precepte
esmentat, no és necessari la prévia publicacié de I'anunci de licitacio.

S’enviara notificacio, a 'empresa convidada, en la qué es comunicara la invitacié a la
participacié en el procediment licitatori, en la mateixa notificacio es facilitaran els
documents de la licitacié (Plecs de Clausules Administratives Particulars i de Prescripcions
Técniques Particulars).

No obstant, per consultar tota la informacié relativa a I'adjudicacié i formalitzacié de la
present contractacio, s’ha d'accedir al «perfil de contractant» de I'Ajuntament de Cerdanyola
del Vallés através de l'adreca seglient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJlava/perfil/16138154/customProf

També es trobara la informacié a la plataforma de contractacié electronica VORTAL:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?
currentlanguage=ca&SkinName=aytocerdanyoladelvalles

5a. Pressupost base de licitacio, preu del contracte i valor estimat del contracte (VEC).
Existéncia de crédit adequat i suficient i financament del contracte

5al. Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacio és de 27.454,90 €, IVA inclos del 21%, pels dos anys de
durada del contracte.

El pressupost anual del contracte es desglossa en els costos estimats segiients:
| Quantitat | Concepte | Preu unitari IVA| Import IVA |
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exclos exclos

" Mante’:nlment llicencia 8.645.00 € 8.645,00 €
App Linea Verde

30 Mantt.anlment. , llicéncia 90,00 € 2.700,00 €
App Live Gestid

Import IVA
inclos 11.345,00 €
Import IVA
inclos 13.727,45 €

D’'acord amb l'article 100.2 de la LCSP, es desglossa el pressupost base anual en costos
directes, costos indirectes i altres despeses eventuals, incloent els costos salarials basats
en el compliment de les condicions salarials dels treballadors d’acord amb el “Convenio
colectivo estatal de empresas de consultoria y de estudios de mercado de la opinion
publica (cédigo de convenio num. 99001355011983)”. Aquesta indicacié no prejutja el
conveni que hi sigui d'aplicacié. El preu del contracte s’ha determinat conforme els
segiients costos directes i indirectes:

Costos directes Import € IVA exclos
Costos salari 5.494,11 €
Cost Seguretat social, asseg. quota atur, etc. (Empresa)
(estimacio 30%) 1.648,23 €
Llicéncies 11.781,76 €
TOTAL 18.924,10 €
Import € IVA exclos
Despeses gestio (estimacio 10%) 1.892,41 €
Benefici empresa (estimacio 9%) 1.873,49 €
TOTAL 3.765,90 €
TOTAL DE COSTOS (Directes i Indirectes IVA exclos) 22.690,00 €

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de treballadors amb la segiient
categoria professional:

Retribucio salarial € Cost Seguretat Nombre
CATEGORIA PROFESSIONAL Social i altres de
anual per persona , treballadors
I'empresa en €
Area 3 - Grup B, nivell Il 30.904,37 € 9.271,31¢€ 2

S’han comptat 160 hores per a cada treballador Area 3 - Grup B, nivell Il per als dos anys
del contracte.

Els llocs de treball dels grups professionals descrits al conveni sén indistintament per a
treballador i treballadora.

5a2. Preu del contracte

El preu del contracte es determina mitjancant I'aplicacié dels preus unitaris que s’indiquen
a continuacio:

Preu unitari IVA

Concepte |
exclos
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Manteniment llicéncia App Linea Verde 8.645,00 €

90,00 €

Manteniment llicéncia App Live Gestio

En el preu s’entendran incloses totes les despeses de manteniment i actualitzacions, aixi
com qualsevol material necessari per al compliment de la prestacio.

El licitador haura de presentar en la seva oferta el preu unitari de cada tipologia de
llicencia, sense sobrepassar I'import maxim de licitacié. Es rebutjara l'oferta que
excedeixi el preu unitari maxim.

Com a contraprestacié del preu del contracte el contractista adjudicatari vindra obligat a
assumir totes les despeses i accions necessaries per dur a terme l'objecte del contracte,
amb les especificacions que consten en el plec de prescripcions tecniques.

5a3. Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base de licitacié aixi com la possible prorroga i la possible
modificacid, el valor estimat del contracte sense incloure I’Impost sobre el Valor Afegit és
el segilient:

Pressupost 2 anys (IVA exclos) 22.690,00 €
Prorroga (2 anys) 22.690,00 €
Modificacié 20% 9.076,00 €
VEC (incloses possibles modificacions) 54.456,00 €

5a4. Existéncia de credit adequat i suficient i financament del contracte

Atés que es tracta d’'una tramitacié anticipada del contracte esmentat, cal tenir en compte
el que disposa la disposicié addicional tercera de la LCSP, en el seu punt 2:

2. Es poden tramitar anticipadament els contractes I'execucio material dels quals hagi de
comencar en l’exercici segtient o els contractes el financament dels quals depengui d’un
préstec, un crédit o una subvencio sol-licitada a una altra entitat publica o privada, i s’ha
de sotmetre l'adjudicacio a la condicio suspensiva de la consolidacio efectiva dels
recursos que han de financar el contracte corresponent.”.

6a. Régim de pagament

L'adjudicatari presentara una factura anual que incloura el nimero d’expedient i el nom
del centre gestor: SECCIO DE TECNOLOGIES | SISTEMES D’INFORMACIO.

La factura estara desglossada i incloura la descripcid del subministrament prestat.

Les factures s’han de presentar via online a través del seglient link:

https://efact.aoc.cat/bustia/home.htm

Les factures s'han de presentar de forma telematica a través del web municipal, i a I'hora
d'enviar-les cal introduir els seglients codis DIR:

Unitat Tramitadora L01082665
Organ Gestor L01082665
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Oficina Comptable L01082665

D’altra banda, i pel que fa a la comunicacié de dades de creditors (CDC), en cas que
I'empresa adjudicataria no I’hagi aportat amb anterioritat, es podra fer el tramit a través
d’aquest link:

https://www.cerdanyola.cat/seu-electronica/tramits/comunicacio-de-dades-de-creditors

7a. Requisits de capacitat, aptitud i solvéncia dels licitadors

7a.1. Capacitat per a contractar

Estan capacitats per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i no estiguin incurses en cap dels suposits
d’incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislacio vigent.

L'activitat de les esmentades empreses ha de tenir relacid directa amb l'objecte del
contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i ha de disposar
d’una organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucié del contracte.

Aixi mateix, els empresaris han de comptar amb |’habilitacié empresarial o professional que,
en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacio de l'activitat o la prestacié que constitueixi
I'objecte del contracte.

En especial I'empresa participant haura d'acreditar la exclusivitat del manteniment de les
llicéncies de I'aplicatiu informatic del sistema de comunicacié i gestié d’incidéncies “LINEA
VERDE", acreditacié que justifica la tramitacié d'aquest expedient amb subjeccié al
procediment licitatori.

7a.2. Solvéncia de les empreses licitadores

Solvéncia economica i financera: Atés el valor del contracte i de conformitat amb la
previsio establerta en l'article 87.1.a) de la LCSP la solvéncia economica i financera que els
licitadors hauran d’acreditar sera d'un volum anual de negocis, referit al millor exercici
dintre dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucio o d'inici d'activitats
de I'empresari i de presentacié de les ofertes per un import igual o superior al pressupost
anual del contracte.

El volum anual de negocis s'acreditara mitjancant les comptes anuals aprovades i
dipositades en el Registre Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en 'esmentat Registre i
en cas contrari, per les dipositades en el registre oficial corresponent.

Solvéncia técnica o professional: Atesa la tipologia i objecte del contracte, aixi com el seu
import i de conformitat amb la previsid establerta en l'article 89.1.a) de la LCSP els
licitadors hauran d'acreditar la solvencia técnica amb la relacié dels principals
subministraments realitzats d'igual o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte
del contracte en el curs de com a maxim, els tres ultims anys, tot indicant I'import, la data
i el destinatari, public o privat dels mateixos.

L'acreditacié de la solvéncia técnica o professional s’acreditara mitjancant certificats
expedits o visats per I'drgan competent.
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Els requeriments de solvéncia economica i financera i técnica i professional tenen caracter
selectiu, per tant el seu incompliment suposa I'exclusié de I'empresa.

8a. Procediment de licitacié i adjudicacio
L'expedient de contractacioé sera objecte de tramitacié anticipada.

En aquest sentit, atés que es tracta d’'una tramitacié anticipada del contracte esmentat, cal
tenir en compte el que disposa la disposicié addicional tercera de la LCSP, en el seu punt 2:
2. Es poden tramitar anticipadament els contractes I'execucio material dels quals hagi de
comencar en l'exercici seglient o els contractes el financament dels quals depengui d’un
préstec, un crédit o una subvencio sol-licitada a una altra entitat publica o privada, i s’ha
de sotmetre l'adjudicacio a la condicio suspensiva de la consolidacio efectiva dels
recursos que han de financar el contracte corresponent.”.

Aquest contracte s’adjudicara per procediment negociat sense publicitat, en el quée
I'adjudicacié recaura en el licitador justificadament triat per part de I'érgan de contractacio,
després de negociar les condicions del contracte, de conformitat amb la previsié establerta
en l'art. 168.a).2n. LCSP «Els organs de contractacio poden adjudicar contractes utilitzant
el procediment negociat sense la publicacio prévia d’'un anunci de licitacié unicament en
els casos seglients:.....a) En els contractes d'obres, subministraments, serveis, concessio
d'obres i concessio de serveis, en els casos en qué:...2n. Quan les obres, els
subministraments o els serveis només es puguin encomanar a un empresari determinat,
per alguna de les raons seglients: que el contracte tingui per objecte la creacio o
adquisicio d’'una obra d'art o representacio artistica unica no integrant del patrimoni
historic espanyol; que no hi hagi competéncia per raons técniques; o que sigui procedent
la proteccid de drets exclusius, inclosos els drets de propietat intel-lectual i industrial....»

De conformitat amb la memoria emesa per part de la cap de Compres conjuntament amb
el cap de seccié de Tecnologies i Sistemes d’Informacié en data 6 de novembre de 2025,
les seglients circumstancies justifiquen la utilitzaci6 del procediment negociat sense
publicitat: la societat GREEN TAL SA, amb NIF A62313788, societat que és la Unica
propietaria del software de I'aplicatiu informatic de gestié d’incidéncies en el mobiliari urba
“LINEA VERDE”, manteniment i comercialitzacid, tal i com consta en la declaracid de
propietat i exclusivitat que consta a I'expedient signada pel conseller delegat de 'esmentada
societat, el senyor Javier Moncayo Barriopedro.

Atés que només pot realitzar I'objecte del contracte I'empresa participant per raons
técniques tal i consta en l'informe emeés per part del cap de seccié de Tecnologies i el
regidor delegat de Tecnologies i Sistemes d’'Informacié en data 20 d’octubre de 2025, per
tal de donar compliment al que estableix I'art. 170 LCSP seran objecte de negociacio, tal
com estableix la memoria redactada per part de la cap de Compres conjuntament amb el
cap de seccid de Tecnologies i Sistemes d’Informacié de data 6 de novembre de 2025, el
segiient criteri/element:

CRITERIS DE NEGOCIACIO

- Oferta economica
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Ofertes anormalment baixes
Ateses les caracteristiques de la contractacio no és d’aplicacio.

9a. Mitja de presentacio de les proposicions

De conformitat amb el que s'estableix en les disposicions addicionals quinzena i setzena, en
aquesta licitacio sera obligatori I'is de mitjans electronics, informatics o telematics per
desenvolupar totes les fases del procediment de contractacio (excepte les propies aplicables
a la tramitacié6 amb subjeccié al procediment negociat sense publicitat) incloses les que
hagin de fer els licitadors i/o candidats, entre d'altres la presentacié de les ofertes. Les
proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que determina
aquest plec, seran excloses.

LAjuntament una vegada aprovats els plecs que regeixen aquesta contractacio i la
corresponent convocatoria de licitacio, a través del servei de contractacié enviara notificacid,
a I'empresa convidada, en el que es comunicara la invitaci6 a la participacio en el
procediment licitatori, en la mateixa notificacié es facilitaran els documents de la licitacié
(Plecs de Clausules Administratives Particulars i de Prescripcions Técniques Particulars).

La presentacio de proposicions es fara Gnicament a través de la plataforma VORTAL, I'accés a
la qual és gratuit, trobant-se disponible a:

https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?
currentLanguage=ca&SkinName=aytocerdanyoladelvalles

D'acord amb la disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d'aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que es derivin per mitjans
exclusivament electronics (e-NOTUM).

Es important que els licitadors verifiquin amb_antelacié suficient, abans de la signatura i
enviament de les proposicions, els requisits de programari per a la presentacié de
proposicions a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema operatiu, navegador
(actualment I'explorador Google Chrome és incompatible amb JAVA), etc.

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versié de JAVA accedint a la pagina del fabricant
http://java.com/es/download/installed.jsp.

Pel que fa al sistema operatiu i altres configuracions dels equips, la comprovacié es pot fer
polsant sobre I'enllac:

https://next.vortal.biz/prodptibusinessline/common/systemrequirementsvalidatorcomm
on/index o sobre I'opcié “Validacié del sistema” disponible en el peu de pagina d’accés a la
plataforma.

Si es tenen dubtes sobre la versid de JAVA a utilitzar i/o sobre la configuracio dels equips i/o
dificultats amb la signatura, pot contactar amb el Servei d’Atencié al Client de VORTAL a
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través del correu info@vortal.es o a través del 91 789 65 57 de dilluns a divendres de 8.00 a
18.00 h.

Per accedir a la plataforma, els licitadors que no estiguin donats d’alta hauran de registrar-se
a la mateixa adreca www.vortalgov.es, polsant el boté “Login”, de tal manera que:

- Hauran de polsar “Donar-se d'alta” i complimentar el registre d’usuari.

- Registrar I'empresa, o0 associar-se a una empresa existent a la plataforma.

- Finalment, si és el cas, sol-licitar un certificat d’autenticacié emeés per VORTAL, gratuit,
per accedir a la plataforma i a la informaci6 detallada del procediment.

Es pot obtenir més informacié sobre els tramits electronics relatius al registre en el mateix
portal, contactant amb el Servei de Gesti6 de Clients de VORTAL al niimero 91 789 6557 o a
través de correu electronic: info@vortal.es, en horari de dilluns a divendres de 8.00 a 18.00
hores.

Una vegada efectuat el registre gratuit en la plataforma de licitacié electronica VORTAL, tal
com s'indica en el present plec, s’han de seguir els passos seglients:

1. Dirigir-se a la pagina d’accés a la plataforma de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés
en el seglient enllac:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?
currentLanguage=ca&SkinName=aytocerdanyoladelvalles

2. Accedir a l'apartat “Buscar licitacions” on trobara la informacié relativa a aquest i
altres expedients de I'ajuntament. Seleccionar i copiar el nUmero de 'expedient.

3. Accedir a la plataforma mitjancant l'usuari i la contrasenya definits en el procés de
registre, i enganxar el nimero d'expedient en el cercador disponible per a tal fi a
I'Area de treball. Prémer sobre la lupa per realitzar la cerca.

4. Per accedir a tota la informacié del procediment, polsar a “Detall”.

Després de polsar a “Estic interessat”, per enviar l'oferta haura de polsar a “Les meves
ofertes”, en el boto “crear oferta”:

- Ala pestanya “Informacié general”, introduir una referéncia per a la seva oferta.

- Ala pestanya “Formulari de resposta” haura de contestar les preguntes en cadascun
dels sobres, si n’hi ha, en qué haura de complimentar els preus de la seva oferta,
tenint en compte els criteris indicats a les columnes “Descripcié” i “Unitats”.

- A la pestanya “Documents” haura d’adjuntar tota la documentacié requerida en el
present plec, dins els sobres corresponents.

- Una vegada contestat el formulari de resposta, haura de polsar el boté “Tancar

formulari”.

Una vegada fets tots els passos anteriors, haura de polsar el boté “Finalitzar oferta”.
Posteriorment, haura de polsar el boté “Firmar tots” i seleccionar un certificat reconegut per
a la firma de documents.
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Els licitadors o candidats hauran de firmar mitjancant signatura electronica reconeguda,
validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacié que garanteixi la identitat i
integritat del document, I'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els que sigui
necessaria la firma de l'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei 59/2003, de 19
de desembre, i demés disposicions de contractacid publica electronica, a excepcioé d’aquells
documents que acreditin la constitucié de la garantia provisional, quan sigui procedent, que
hauran de ser en tot cas originals.

La firma electronica reconeguda, segons l'article 3 de la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de
firma electronica, és la firma electronica avancada basada en un certificat reconegut
(validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid) i generada mitjancant un
dispositiu segur de creacié de firma (per exemple, DNI electronic, o altres targetes
criptografiques que recullin els requisits establerts a la norma de referéncia).

Els certificat reconeguts acceptats per la plataforma VORTAL sén:
1. ACCV

DNI electronic

IZEMPE

ANCERT

Camerfirma

CATCert

FNMT - CERES

FIRMA PROFESSIONAL

©O N kA~

Es important que els licitadors verifiquin amb _antelacié _suficient, abans de la signatura i
enviament de les proposicions, que el certificat esta correctament instal-lat a I'ordinador i
que es poden signar documents.

Per verificar que es pot firmar electronicament a la plataforma, una vegada s’ha indicat estar
interessat i s’ha comencat a crear la proposicid, es port fe la comprovacio seglient:

1. Anar a “Documents de l'oferta”

2. A “Altres annexes” clicar a “Afegir documents”

3. Seleccionar i afegir un arxiu/document

4. Si el document es firma correctament la informacié de la firma es visualitzara a la

columna corresponent
5. Eliminar el document si no és necessari per completar l'oferta

A continuacié, haura de clicar a “Xifrar i enviar”, de tal manera que tota l'oferta, i la
documentacié associada a la mateixa, quedara xifrada, sense que es pugui accedir al seu
contingut fins que es constitueixi degudament la mesa de contractacié. Seguidament,
apareixera una finestra en qué s’hauran d’acceptar les recomanacions per a I'enviament de
I'oferta a la plataforma, i per acabar, haura de polsar el bot6 “Presentar”.

Si de cas s’interromp el servei per causes técniques, aquesta s'anunciara als potencials
usuaris del Registre amb I'antelaci6 maxima possible. Si la interrupcié no és programada,
sempre que sigui possible, I'usuari visualitzara en el seu accés un missatge en queé es
comuniqui aquesta circumstancia.
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Les proposicions extemporanies seran excloses, a no ser que s'acrediti que la presentacio
fora de termini és per raons operatives de la propia plataforma.

S’entendra complert el termini si s’inicia la transmissié dins del mateix i finalitza amb éxit.

Una vegada presentada una proposicié a través de la plataforma VORTAL, es generara un avis
de recepcio electronic que garantira la data, hora i contingut de I'oferta.

La presentacié de les proposicions presumeix l'acceptacié incondicionada pel licitador o
candidat del contingut de la totalitat dels plecs sense excepci6.

El licitador no podra presentar més d’'una proposicié. Un cop presentada una proposicié no
es pot retirar fins que no s'efectui I'adjudicacié. Tampoc podra subscriure cap proposicié en
unié temporal amb altres empresaris si ho ha fet de forma individual o figurar en més d’'una
UTE. La infraccié d’aquestes normes donara lloc a la no admissié de totes les proposicions
per ell subscrites.

L'empresa invitada podran requerir informacié addicional sobre els plecs en les condicions
establertes a l'article 138.3 LCSP. Les respostes emeses respecte aclariments dels plecs i resta
de documentacio reguladora de la licitacié es publicara de forma agregada sense identificar
I'emissor de la consulta en el perfil de contractant. Les respostes tindran caracter vinculant.

Les consultes que efectuin els licitadors interessats en aquesta convocatoria UNICAMENT
shauran de fer a traves de la seglient adreca de correu electronic
contractacio@cerdanyola.cat

Es recomana que en el termini d'exposicio publica, es formulin les consultes tan aviat com
sigui possible, abans dels sis darrers dies habils del termini. Les preguntes efectuades en
aquests darrers dies de presentacié de les ofertes, podran no ser contestades si no hi ha
temps material per detectar la consulta i poder redactar la resposta. En cap cas es
contestaran les consultes que arribin en els Gltims tres dies del termini.

Les respostes a les consultes efectuades durant el termini de presentacio de propostes seran
publicades en el perfil del contractant i tindran caracter vinculant, per tal de garantir la
igualtat i la concurréncia en el procediment.

10a. Publicitat del procediment i documentacio a presentar

L'adjudicacioé del contracte es realitza mitjancant procediment negociat sense publicitat atés
que per les propies caracteristiques dels serveis a realitzar que constitueixen el seu
objecte, no escau la sol-licitud d’altres ofertes. Per raons técniques el contracte només es
pot encomanar a un empresari determinat podent, en aquest cas, ser adjudicat el
contracte mitjancant procediment negociat sense publicitat, tal i com preceptua I'article
168 a) 2 de la LCSP. En conseqliéncia, no és necessari la prévia publicacié de I'anunci de
licitacio.

LAjuntament enviara notificacié, a I'empresa convidada, en la que es comunicara la
invitacié a la participacio en el procediment licitatori, en la mateixa notificacio es
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facilitaran els documents de la licitacié (Plecs de Clausules Administratives Particulars i de
Prescripcions Técniques Particulars).

L'Gnic empresari convidat a la negociacié haura de presentar la seva proposicié dins del
termini maxim de CINC DIES NATURALS comptats des de I'’endema de la recepcié de la
invitacié que es cursara per mitjans electronics, a través de la plataforma VORTAL:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?
currentLanguage=ca&SkinName=aytocerdanyoladelvalles

L'oferta s’ha de presentar dins d’UN UNIC SOBRE virtual, amb indicacié de la licitaci6 a qué
concorre i signada pel licitador o persona que el representi, de conformitat amb [lart.
159.4.c) de la LCSP.

L'empresa licitadora podra indicar en el sobre quina informacié de la seva proposici6 té
caracter confidencial, sense que, en cap cas, pugin declarar com a tal I'oferta economica ni
els documents que siguin accessibles publicament. L'organ de contractacié garantira la
confidencialitat de la informacié expressament aixi designada sempre que s’ajusti a les
condicions establertes a I'article 133 de la LCSP.

Cada licitador no podra presentar més d’una proposicié. Un cop presentada una proposicié
no es pot retirar fins que no s'efectui I'adjudicacié. Tampoc podra subscriure cap proposicié
en unié temporal amb altres empresaris si ho ha fet de forma individual o figurar en més
d’'una UTE. La infraccié d'aquestes normes donara lloc a la no admissid6 de totes les
proposicions per ell subscrites.

Les proposicions sén secretes i la seva presentacioé suposa lI'acceptacié incondicionada del
contingut del plec, aixi com del plec de prescripcions técniques i la declaracié conforme
reuneix tots i cadascun dels requisits per contractar.

Les proposicions han d’anar acompanyades de la documentacié seglient:

SOBRE UNIC. Ha de portar la mencié «<Documentacioé per a la contractacié del manteniment
de les llicéencies de l'aplicatiu informatic del sistema de comunicacié i gestio de les
incidencies “LINEA VERDE”, amb la signatura del licitador o persona que el representi, i ha
de contenir la seglient documentacio:

1) Declaracié responsable del licitador que concorre en aquesta convocatoria de disposar
de l'aptitud, capacitat i solvéncia economica i financera i técnica i professional i resta de
requisits per a la realitzacié d’aquest contracte, que inclogui la declaracié responsable de
no estar incurs en cap de les causes de prohibicié de contractar establertes en I'art. 71 de
la LCSP, i que es troba al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb la
seguretat social.

De conformitat amb l'art. 141 LCSP s’inclou com a document Annex 1 model de
declaracié responsable del compliment dels requisits per participar en la contractacio
gue ens ocupa.



En la mateixa declaracié han d’indicar un domicili i una adreca de correu electronic
habilitada per a la practica de notificacions electroniques. Aquesta circumstancia ha de
ser complementada amb un nimero de teléfon mobil.

2) Declaracié responsable en relacié amb la discapacitat i igualtat entre dones i homes.
S’inclou com a document Annex 2 d’aquest plec.

L'organ o la Mesa de contractacié podra demanar, en qualsevol moment, als licitadors que
presentin la totalitat o una part dels documents justificatius del compliment de les
condicions sobre les que els licitadors haguessin declarat el seu compliment, quan considerin
gue existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracié, quan resulti
necessari per al bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el
contracte. El licitador haura de presentar la documentacié requerida en un termini maxim de
7 dies habils a comptar des de l'enviament del requeriment. De no complir-se
adequadament, s'entendra que el licitador ha retirat la seva oferta i sera exclos del
procediment.

2) Proposicié economica.
2.a. L'oferta s’haura d’ajustar al segiient model:

B =1 ) T domiciliat a......ccceevvueeeennnnnne CaITEr......ceeeeeuunne.. niam. ....... , amb DNI
nim. ..o, major d'edat, en nom propi (0 en representaci6 de
I'empresa........cceeeeeeeeeeeeennn amb domicili a........ carret....... nim. ...... |
[\ || S ), una vegada assabentat de les condicions exigides per optar a la

contractacié del manteniment de les llicéncies de I'aplicatiu informatic del sistema de
comunicacio i gestié de les incidéncies “LINEA VERDE”, es compromet a la seva execucié
amb total subjeccio al plec de clausules administratives particulars i plec prescripcions
técniques particulars, d’acord amb la segiient oferta economica:
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. Preu unitari IVA| ImportIVA |IVA %
Quantitat | Concepte uu " ! P . —
exclos exclos
Manteniment llicéncia
1 , € €
App Linea Verde
30 Manteniment llicéncia e e
App Live Gestid
Lempresa indica que loferta efectuada és la definitiva i no susceptible de
NEZOCIACIO...veeeurreerrreerrrreerrreennnnen (marcar amb una X la casella corresponent)

SI | NO

Lloc, data i signatura del licitador."

Els licitadors han de procurar presentar la documentacié per participar en la licitacid
convocada per I'Ajuntament, en catala.
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11a. Mesa de contractacio i responsable del contracte

De conformitat amb la previsié establerta en l'art. 326 del LCSP al referir-se a un
procediment negociat en que no és necessari publicar anunci de licitaci6, no es
constitueix Mesa de contractacié.

De conformitat amb la previsié establerta en I'article 62 de la LCSP, la persona responsable
del contracte és el cap de seccié de Tecnologies i Sistemes d’Informacié i, en qualitat de
tal li correspon la supervisio de I'execucié del contracte, adoptar les decisions i dictar les
instruccions necessaries per tal d’assegurar la correcta realitzacié de la prestacié pactada.

La persona responsable del contracte podra dictar instruccions escrites atorgant al
contractista un termini de deu dies habils per al seu compliment, sent immediatament
executives. Aquestes instruccions configuren les obligacions d’execucié del contracte,
conjuntament amb el seu clausulat i els plecs.

12a. Obertura de pliques

L'obertura del sobre es fara a través de la plataforma electronica de contractacié publica
VORTAL. El sistema informatic que suporta la plataforma VORTAL té un dispositiu que permet
acreditar fefaentment el moment de I'obertura dels sobres i el secret de la informacié que hi
estigui inclosa.

Es desestimara aquells licitadors que no aportin tota la documentacié requerida.

Es concedira un termini de tres dies per a la resolucié d'errors o omissions. La comunicacio
als interessats es fara electronicament al correu electronic que haguessin indicat.

Finalitzat el termini de presentacié d'ofertes, es procedira a I'obertura del sobre presentat
per a aquesta licitacid, traslladant-se l'oferta als serveis técnics corresponents per tal que
procedeixin a la seva valoracio.

De tot el procés i del resultat de la negociacié realitzada, el responsable del contracte
emetra un informe técnic justificatiu, que quedara incorporat a I'expedient administratiu.
Aqguest informe incloura també la proposta d’adjudicacié del contracte, degudament
justificada.

Si la negociacié no dona lloc a una solucié satisfactoria per a I'Ajuntament de Cerdanyola del
Vallés, aquest no estara obligat a adjudicar el contracte al licitador.

Efectuada la valoracié d’acord amb el barem de puntuacioé establert en aquest plec, el servei
de Contractacié i Compres requerira I'empresa proposta com adjudicataria per que, dins
del termini de deu dies habils, a comptar des de lI'endema en qué hagi rebut el
requeriment, presenti la documentacié justificativa de les circumstancies a les que es
refereixen l'art. 140, el document acreditatiu d’haver constituit la garantia definitiva i
qualsevol altre document requerit en el plec, en concret:

a) Documents que acreditin la personalitat juridica i capacitat d'obrar de I'empresari:
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- Per a les persones fisiques document nacional d’identitat (DNI) o document que els
substitueixi i el nimero d’identificacio fiscal (NIF).

- Per a les persones juridiques, escriptura de constitucié i modificacié, en el seu cas,
degudament inscrita en el Registre Mercantil i el NIF. Quan aquesta inscripcié no
sigui exigida per la legislacid mercantil aplicable, s’aportara I'escriptura o document
de constitucio, de modificacio, estatuts o acta fundacional en qué constin les normes
reguladores de I'activitat de I'empresa, inscrits, si s'escau, en el corresponent registre
oficial.

- Per a empreses no espanyoles d'estats membres de la Unié Europea o d’Estats
signataris de I’Acord sobre I'Espai Econdomic Europeu han d’aportar la documentacio
gue acrediti que consten inscrits en els registres professionals o comercials adients.

- Els empresaris estrangers no compresos en l'apartat anterior han d'aportar un
informe emeés per la missié diplomatica permanent o per 'oficina consular d’Espanya
del lloc del domicili de I'empresa, en el qual, consti, previa acreditacié per I'empresa,
gue figuren inscrits en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu
defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins de I'ambit de les activitats
gue abasta l'objecte del contracte.

Cal que la finalitat o I'activitat de les empreses tingui relacié directa amb |'objecte del

contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals i, s’acrediti

degudament.

b) Acreditacié de |a representacio i personalitat juridica dels signants de les ofertes:
Quan es comparegui o se signin proposicions en nom d’un altre, cal presentar un poder
suficient per fer-ho i una fotocopia del document nacional d’identitat o del passaport
legitimada notarialment.

c) Acreditacié de la solvencia economica i financera, com es determina en la clausula
7a.2.

c) Acreditacio de la solvéncia técnica o professional, com es determina en la clausula
7a.2.

e) Certificat positiu de I'’Agéncia Estatal Tributaria, en qué consti que el licitador es troba al
corrent de les obligacions tributaries.

f) Certificat positiu de la Tresoreria General de la Seguretat Social, en qué consti que el
licitador es troba al corrent de les obligacions envers la Seguretat Social.

g) Resguard acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva indicada en aquest plec a
la Tresoreria Municipal. En el suposit que el licitador opti per la presentacié mitjancant
aval o contracte d'asseguranca de caucid, aquests s’hauran d'ajustar als models que
s'adjunten com Annex nim. 3 i 4 d’aquest PCAP.

En cas que en el termini atorgat a aquest efecte el candidat proposat com a adjudicatari
no presenti I'esmentada documentacié, s’entendra que ha retirat la seva oferta i es
procedira a exigir-li I'import del 3 % del pressupost de licitacié, IVA exclos, en concepte de
penalitat i s'efectuara una proposta d’adjudicaci6 a favor del seglient candidat en
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puntuacid, i se li ha d’atorgar el termini corresponent per constituir la garantia definitiva
esmentada. En el suposit que I'empresari hagi de presentar qualsevol altra documentacié
que no estigui inscrita en el Registre de licitadors, aquesta s’ha d’aportar en el termini de
7 dies habils establert per presentar la documentacid.

L'organ de contractacié ha d’adjudicar el contracte dins del termini de cinc dies habils
seglients a la recepcié de la documentacié.

13a. Adjudicacio

Posteriorment a la recepcié de la documentacié requerida i prévia la fiscalitzacié de
I'expedient, I'drgan de contractacié procedira a l'adjudicacié d’aquest contracte a favor de
la proposta formulada per part dels serveis técnics corresponents.

Dins del termini maxim de quinze dies a comptar des de 'obertura de les proposicions,
I'organ de contractacié adjudicara el contracte al licitador que hagi presentat la millor
oferta, a tenor de la previsio establerta en I'art. 158 LCSP.

De no produir-se I'adjudicacié en el termini esmentat, els licitadors tindran dret a retirar la
seva proposicio.

L'adjudicacié del contracte haura d'estar motivada, es notificara al licitador i es publicara
en el «perfil de contractant» en el termini de quinze dies i contindra tota la informacio
necessaria i en concret la que especifica I'art. 151.2 LCSP.

14a. Garanties
Garantia provisional.- Es dispensa.

Garantia definitiva.- Conforme amb el que disposa l'art. 107 de la LCSP, I'import de la
garantia definitiva es fixa en un 5% de I'import d’adjudicacidé, IVA exclds, pels dos anys de
durada del contracte.

Reajustament de garanties.- De conformitat amb la previsié establerta en I'art. 109 LCSP
quan com a conseqiiéncia d’'una modificacié contractual s'experimenti una variacié en el
preu del contracte igual o superior a cinc mil euros (5.000,00 €) IVA exclos, es procedira a
reajustar la garantia del contracte a tenor de la previsio establerta en I'art. 109 LCSP per
tal que tingui la deguda proporci6 amb el nou preu modificat. L'import esmentat es
computa de forma individual o acumulativa.

De conformitat amb I'art. 108 de la LCSP, la garantia es podra prestar mitjancant qualsevol de
les formes seglients:
a) En efectiu o en valors, que en tot cas son de deute public.
b) Mitjancant un aval, prestat en la forma i les condicions que estableixin les normes de
desplegament d’aquesta Llei per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de crédit,
establiments financers de credit i societats de garantia reciproca autoritzats per operar a
Espanya.
¢) Mitjancant un contracte d’asseguranca de caucié, subscrit en la forma i les condicions
gue les normes de desplegament d’aquesta Llei estableixin, amb una entitat asseguradora
autoritzada per operar en el ram.
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En el suposit que el licitador opti per la presentaci6 mitjancant aval o contracte
d’asseguranca de caucié, aquests s’hauran d'ajustar als models que s’adjunten com Annex
nam. 3 i 4 d’aquest PCAP.

De no complir aquest requisit de constitucié de garantia ’Administracié no efectuara
I'adjudicacié al seu favor, sent d’aplicacio el que disposa el pentltim paragraf de I'apartat 2
de I'art. 150 LCSP.

S’haura de constituir en el termini de 10 dies habils comptats a partir del seglient a la
notificacié de requeriment de documentacié, que de no complimentar-se en aquest termini,
s'entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se, en aquest suposit, a
notificar al seglient licitador, per ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

15a. Formalitzacié del contracte

Atés que el contracte no es susceptible de recurs especial en materia de contractacio, la
formalitzacié s’ha d'efectuar no més tard dels quinze dies habils seglients des que es
remeti la notificacié de I'adjudicacié al licitadors, d’acord amb I'article 153 de la LCSP i el
qgue preveu la disposicié addicional quinzena de la LCSP i aquest document sera titol
suficient per accedir a qualsevol registre public.

Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s’hagi formalitat el contracte dins del
termini indicat, se li exigira I'import del 3 % del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en
concepte de penalitat, de conformitat amb la previsié establerta en I'art. 150.2 LCSP.

De conformitat amb I'art. 154.1 LCSP, I'anunci de formalitzacié del contracte, juntament
amb el contracte corresponent, es publicara en el perfil de contractant, en un maxim de
15 dies.

El contracte es perfecciona amb la seva formalitzacio, i en cap cas, es podra iniciar la seva
execucioé sense la prévia formalitzacié.

16a. Durada del contracte

La durada del contracte sera de dos anys a comptar des de la data de formalitzacié del
contracte. Aquest contracte es podra prorrogar per dos anys més, sense que la durada
total del contracte, inclosa la prorroga, pugui excedir de quatre anys.

La prorroga s'acordara per part de I'organ de contractacié i és obligatoria per a
I'empresari, sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacié a
la finalitzacié del termini de durada del contracte.

En cap cas no es pot produir la prorroga pel consentiment tacit de les parts i s’hauran
d’aprovar amb caracter previ a la finalitzacié del contracte.

17a. Termini, forma i lloc de lliurament

No hi ha lloc fisic de lliurament ates que les llicéncies sén codis virtual. El termini per
comencar a prestar el manteniment de les llicencies sera de 10 dies a comptar des del dia
seglient a la notificacié de I'adjudicacié del contracte.
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18a. Obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
Des de l'ajuntament es creu necessari fer especial incis en determinats parametres per la
consecucio del concepte de qualitat total en la prestacié del servei objecte del contracte:
- Consum responsable en la contractacié i en la gestié dels proveidors.
- Des de la vessant social i inclusiva.
- Des de la vessant del model de gestié de les persones que presten el servei.
- Mesures de gestio responsable i de correcta gestié mediambiental.

Obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
De conformitat amb la previsi6 establerta en l'art. 201 de la LCSP el servei gestor del
contracte adoptara les mesures que s'especifiquen a continuacié per tal de garantir que en
I’execucié del contracte, els contractistes compleixen les obligacions aplicables en matéria
social o laboral establerts en la normativa d’aplicacié.
A aquests efectes, en matéria laboral, el contractista facilitara la seglient documentacié:
A l'inici del contracte I'adjudicatari presentara declaracié responsable de les persones
adscrites a |'execucio del contracte.
Copia dels RLC i RNT de tots els treballadors adscrits al contracte
Copia dels documents justificatius dels pagaments salarials.
Declaracié responsable de les actuacions que ha realitzat durant el periode
contractual de les seves obligacions amb matéria de seguretat i salut laboral, indicant
les incidéncies que s’hagin pogut produir.

En quant a la matéria social, el contractista presentara una declaraci6 responsable,
marcant les caselles que compleixi. La declaracié contindra:

Discapacitat:

] Ocupa a menys de 50 persones treballadores.

[ Ocupa 50 o més persones treballadores i compleix amb la quota de reserva de llocs de
treball per a persones amb discapacitat, en aplicacié de l'article 42 del Text refés de la Llei
general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, aprovat pel
Real decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.

] Ocupa 50 o més persones treballadores i esta exempta de 'obligacioé de la reserva de
llocs de treball per a persones amb discapacitat, per haver adoptat les mesures
alternatives previstes en el Real decret 364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el
compliment alternatiu amb caracter excepcional de la quota de reserva a favor dels
treballadors amb discapacitat.

Igualtat entre dones i homes:

[JOcupa a menys de 50 persones treballadores

[JOcupa a 50 o més persones treballadores i ha elaborat i aplicat un Pla d’lgualtat, d’acord
amb el que estableix I'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per la igualtat
efectiva entre homes i dones, i que aquest pla d’igualtat esta registrat al Registre i deposit
de convenis, acords col-lectius de treball i plans d’igualtat.

S’adjunta com a Annex 2 d’aquest PCAP el model de declaracié responsable en relacié amb
la discapacitat i igualtat entre dones i homes.
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Pel que fa a la matéria mediambiental, I'adjudicatari fara una correcta gesti6 ambiental
del seu subministrament i la instal-lacid, prenent les mesures necessaries per minimitzar
els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara impactes acustics sobre I'entorn, fer
una correcta gestié dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin adients a
I'objecte del contracte) d'acord amb la legislacié vigent.

Per tal de verificar les condicions d'execucié de matéria medi ambiental I'adjudicatari fara
una declaracié responsable indicant com gestionara els residus i embalatges, aixi com
altres mesures que siguin adients a I'objecte del contracte.

19a. Condicions especials d’execucio
Per donar compliment a l'article 202 de la LCSP sén condicions especials d'execucié que
durant la vigencia del contracte, I'adjudicatari haura de:

En les noves contractacions, cobertures de baixes i substitucions que es produeixin
durant l'execucié del contracte, realitzar, en cas de ser possible, la contractacié de
persones amb dificultats particulars d'inserci6é al mercat laboral fins a arribar a un 5%
sobre el total de la plantilla.
Aguestes condicions especials d'execucié pretenen promoure la contractacié de persones
amb dificultats particulars d'insercié al mercat laboral.

L'incompliment d'aquestes condicions sera causa de resolucio del contracte.
20a. Modificacions contractuals

Les circumstancies previstes que poden donar lloc a una modificacié del contracte,
posterior a la seva formalitzacid, son les que es relacionen a continuacioé:

Increment d'un 20% de l'import del contracte per subscriure noves llicéncies
segons les necessitats de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés.

Aguestes modificacions es formalitzaran de conformitat amb la previsio establerta en l'art.
203.3 LCSP. No obstant aix0o, quan com a conseqiiéncia d'una modificacié contractual
s’experimenti una variacio en el preu del contracte igual o superior a cinc mil euros (5.000,00
€) IVA exclos, es procedira a reajustar la garantia del contracte a tenor de la previsid
establerta en l'art. 109 LCSP per tal que tingui la deguda proporcié amb el nou preu
modificat. L'import esmentat es computa de forma individual o acumulativa.

21a. Notificacié electronica

Les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i durant la vigéncia
del contracte que es licita s'efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Les notificacions electroniques s'adrecaran només a les persones autoritzades per part de
I'empresa licitadora, que haura d’haver facilitar previament el nom i cognoms, NIF, correu
electronic habilitada i teléfon mobil, de totes les persones autoritzades.

IMPORTANT: La notificaci6 electronica s’entendra rebutjada a tots els efectes si, un cop
acreditada la posada a disposicié de les persones autoritzades, han transcorregut deu
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dies naturals sense que s’hagi accedit al seu contingut, llevat que, d’ofici o a instancia
del destinatari, es comprovi la impossibilitat técnica o material d’accedir-hi.

La resta de comunicacions electroniques s'efectuaran per correu electronic a 'adreca
facilitada per 'empresa a tal efecte.

22a. Revisio de preus
Aquest contracte no esta subjecte a revisioé de preus d'acord amb |'article 103.2 de la LCSP.

23a. Obligacions del contractista
El contractista esta obligat amb caracter general:

a)  El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat aixi com la resultant
del procés de negociacié portat a terme, el compliment de la qual, en tots els seus
termes, tindra el caracter d'obligacié essencial del contracte.

b) Al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral, seguretat social,
seguretat i salut en el treball i de prevencio de riscos laborals

c¢) Al compliment de les normes i condicions fixades en el conveni col-lectiu d’aplicacio,
durant la vigencia del contracte.

d) Igualment esta obligat a la integracié social de les persones amb discapacitat i
d’igualtat efectiva de dones i homes.

e) Mantenir i guardar silenci sobre el contingut del contracte adjudicat, de conformitat
amb l'art. 133.2 LCSP.

f) Assumir les despeses de qualsevol mena, inclosos els impostos en general, que
s'originin tant pel caracter empresarial de l'activitat com per la naturalesa del servei
contractat.

g) Respondre civil i penalment dels danys causats a tercers pel funcionament normal o
anormal del servei prestat.

| especificament queda obligat a:
Adscriure a I'execucio6 del contracte els mitjans personals i materials suficients.

Efectuar les prestacions propies del subministrament en la forma prevista en el
PPT i en I'oferta de I'adjudicatari, i amb submissié a les instruccions que li dicti
I'Ajuntament d'acord amb les seves facultats i a les que puguin resultar de la
legislacio estatal o autonomica sobre el servei objecte de licitacio.

Complir els terminis de lliurament del contracte, I'incompliment sera considerada
una infraccio greu i podra esdevenir causa de resolucié.

El contractista sera responsable, durant I'execucié del contracte, de tots els danys i
perjudicis, directes o indirectes, que es puguin ocasionar amb ocasi6 i motiu de Ia
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realitzacié del subministrament i treballs vinculats a qualsevol persona, propietat o
servei, public o privat, com a conseqliéncia dels actes, omissions o negligéncies del
personal a carrec seu o dels seus subcontractistes o d'una organitzacioé deficient
dels treballs precisos.

El contractista haura d'indemnitzar els danys i perjudicis ocasionats a persones o
reparar les propietats i els serveis afectats per les referides causes, restablint-los
en les seves condicions anteriors o compensant-los adequadament, d’acord amb la
legislacié vigent.

A efectes de comunicacio, I'empresa adjudicataria haura de facilitar una adreca de
correu electronic i un teléfon de contacte.

L'empresa adjudicataria posara a disposicié de I'ajuntament un representant o
interlocutor a qui s’adrecaran els correus electronics per fer les comandes o
comunicacions necessaries.

La facturacié del manteniment de les llicencies es realitzara de forma mensual.

24a. Drets i obligacions de 'Ajuntament
24a.1. Drets

a) Interpretar el contracte administratiu i els plecs que 'acompanyen, i resoldre els
dubtes que ofereixi el seu compliment.

b) Inspeccionar, controlar i fer seguiment de les tasques de I'empresa adjudicataria
per assegurar el bon desenvolupament de I’execucié del contracte.

c) Donar a l'empesa adjudicataria les indicacions que consideri pertinents per
assegurar a la correcta execucio del contracte.

24a.2. Obligacions

a) Abonar les factures de I'empresa adjudicataria corresponents a I'execucioé del
contracte en els terminis previstos per la normativa vigent.

b) Facilitar a I'empresa adjudicataria la informacié necessaria per a la correcta
execucié del contracte.

c) Fer les tasques de planificaci6 i coordinaci6 necessaries amb I'empresa
adjudicataria per assegurar que aquesta pugui executar el contracte
adequadament.

d) Comunicar a I'empresa adjudicataria les incidéncies que es puguin produir durant
I’execucio del contracte.

25a. Prerrogatives i facultats de I’Administracio

Igualment, I'0rgan de contractacidé té les facultats d’inspeccié de les activitats
desenvolupades pels contractistes durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els
limits que estableix la LCSP per a cada tipus de contracte. En cap cas aquestes facultats
d’inspeccié no poden implicar un dret general de I'drgan de contractacié a inspeccionar les
instal-lacions, oficines i altres emplacaments en qué el contractista desenvolupi les seves
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activitats, llevat que aquests emplacaments i les seves condicions técniques siguin
determinants per al desenvolupament de les prestacions objecte del contracte. En aquest
cas, I'organ de contractacio ho haura de justificar de forma expressa i detallada en I'expedient
administratiu.

26a. Incompliments i penalitats

A. Régim aplicable

Els incompliments contractuals per part del contractista es classifiquen en lleus, greus i molt
greus i comporten la imposicid de penalitats en la forma i quantia que preveu aquest
informe, sense perjudici que també puguin ser susceptibles de la imposicié de les sancions
gue corresponguin previstes a la normativa sectorial aplicable.

A efectes contractuals, es considera incompliment qualsevol acci® o omissié del
contractista que suposi incomplir les obligacions que estableix el plec de clausules
administratives i el de prescripcions técniques.
La imposicié6 de penalitats haura de venir precedida per l'atorgament de tramit
d’audiéncia de DEU DIES habils a I'adjudicatari.

Les penalitats que es puguin imposar no impedeixen, si I'incompliment contractual
ocasiona danys i perjudicis a I'Ajuntament, que I'drgan de contractacié pugui exigir la
indemnitzacié corresponent, i fer-ho, si escau, per via de constrenyiment.

B. Tipologia d’incompliments i penalitats.
Els incompliments que cometi I'adjudicatari es classifiquen en lleus, greus i molt greus,
d’acord amb la tipificacié de les clausules seglients:

1.- Incompliments molt greus:

a) La paralitzacio total de l'execucio del contracte, excepte causa de forca major o
causa justificada aixi admesa per I'Administracié municipal.

b) La cessio total o parcial del contracte sense la prévia autoritzaciéo municipal.

c) El falsejament de la informaci6 facilitada pel contractista als efectes de la valoracié
dels treballs o el falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el
document de cobrament.

d) La reincidéncia en la comissié de dos o més infraccions greus durant tota la
vigencia del contracte.

2.- Incompliments greus:

a) La paralitzacié parcial de I'execucié del contracte, excepte causa de forca major o
causa justificada aixi admesa per I'Administracié municipal.

b) L'incompliment greu i/o reiterat de les obligacions exigibles a I'empresa
adjudicataria, de manera que no permetin |'adequat i regular compliment de
I'objecte del contracte.

c) Laresistencia als requeriments efectuats per I'Ajuntament, o la seva inobservanca,
qguan produeixi un perjudici molt greu a I'execucié del contracte.
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d) Incompliment de les obligacions de tipus fiscal, laboral i Seguretat Social que es
derivin de I'execucio del contracte.

e) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

f) Les actuacions que, per acci6 o omissid, generen riscos greus sobre el medi
ambient d'acord amb la legislacio vigent.

g) L'incompliment de |'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte
gue no constitueixi infraccido molt greu.

3.- Incompliments lleus:

Qualsevol incompliment contractual que per la seva intensitat i grau de perjudici no pugui
qualificar-se de greu o molt greu.

La comissio d'incompliments per part de I'empresa adjudicataria podra comportar la
imposicié de penalitats pels seglients imports:

- Per incompliments molt greus: 10% de I'import d'adjudicacié, IVA exclos.

- Per incompliments greus: 5% de I'import d’adjudicacié, IVA exclos.

- Per incompliments lleus: 2% de I'import d’adjudicacio, IVA exclos.

Quan I'empresa adjudicataria hagués incorregut en incompliments greus o molt greus,
I'Administracié podra optar, indistintament, per la resolucié del contracte o per la
imposicié de les penalitats a dalt exposades. Les penalitats no exclouen |'obligacié de
I'empresa adjudicataria de respondre dels danys i perjudicis que es produeixin a terceres
persones, a I'Ajuntament o al personal del mateix, com a conseqiiéncia del
subministrament realitzat, sent del seu carrec el pagament de les indemnitzacions que per
aixo es derivin.

27a. Danys causats com a conseqiiéncia de I’execucio del contracte

1. El contractista sera responsable, durant I'execucié del contracte, de tots els danys i
perjudicis, directes o indirectes, que es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat o
servei, public o privat, com a conseqliéncia dels actes, omissions o negligéncies del
personal a carrec seu o d’'una organitzacié deficient del servei objecte del contracte.

2. El contractista haura d'indemnitzar els danys i perjudicis ocasionats a persones o
reparar les propietats i els serveis afectats per les referides causes, restablint-los en les
seves condicions anteriors o compensant-los adequadament, d’acord amb la legislacié
vigent.

3. El contractista no sera responsable dels danys i perjudicis que tinguin la seva causa
immediata i directa en una ordre especifica de I'ajuntament comunicada per escrit.

28a. Cessio i subcontractacio.
A. Cessio
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Atés l'objecte del contracte, en el que les qualitats técniques o personals han estat
determinants per a la seva adjudicaci6, I'adjudicatari no podra cedir els drets i obligacions
derivades del contracte.

B. Subcontractacio

No procedeix la subcontractacié conforme a la naturalesa del propi contracte.

29a. Causes de resolucié del contracte
Les establertes en l'art. 211 i de forma especifica les previstes a l'article 313 LCSP.

De conformitat amb la previsioé establerta en l'art. 211.2 LCSP en el suposit que concorrin
diferents causes de resolucié del contracte amb diferents efectes en quant a les
consequiéncies economiques de I'extincié, s'atendra a la que hagi aparegut amb prioritat en
el temps.

La resolucio del contracte s’acordara per part de I'organ de contractacié, de conformitat amb
I'art. 212.1 LCSP mitjancgant el procediment establert reglamentariament.

30a. Termini de garantia dels béns subministrats
El termini de garantia sera el que determini la legislacié vigent.

31a. Tractament de dades personals
La prestacié del subministrament no preveu tractament de dades personals per compte
de I'Ajuntament de Cerdanyola.

Aix0 no obstant, si durant l'execucié del contracte es determinés la necessitat de
tractament de dades es regulara amb [|'Adjudicatari mitjancant un contracte de
confidencialitat o acte juridic similar.

Addicionalment si la contractacioé impliqués serveis per mitjans electronics (serveis webs,
per exemple) el licitador haura d’acomplir amb el Reial decret 311/2022, de 3 de maig, pel
qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS). En aquest cas s’haura de coordinar
les mesures técniques recollides al Plec de Prescripcions Técniques (PPT) a exigir als
licitadors amb I'area d’'Informatica i el DPD.

L'adjudicatari declara haver estat informat igualment que I'Ajuntament de Cerdanyola del
Vallés tractara les dades personals dels interlocutors que intervenen en el marc dels
serveis per la gesti6 de la licitacié i contractacié. Aquestes dades seran conservades
després de la finalitzacié del procés de licitacio i del servei, per garantir el compliment de
la legislacio i les competéncies de I'Ajuntament. Per exercir els drets d’accés, rectificacio,
supressio, oposicio, portabilitat i limitacié es pot dirigir un escrit indicant quin dret vol
exercir adjuntant una copia del seu DNI dirigit presencialment o per correu, a
I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, Placa Francesc Layret, s/n, 08290 Cerdanyola del
Vallés (Barcelona), o bé mitjancant instancia genérica a la Seu Electronica.

Tecnica superior en dret
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Annex 1 PCAP

Model de declaracio responsable indicativa del compliment dels requisits previs de I'art.
141 de LCSP.

o Y= 0\ o] 4= R , amb DNI ndm. ................. , €n nom
propi / en nom i representacié de l'empresa ......oiieieeeeenns ..., amb NIF
NUMciiiiiiiiieeeeeeee e ee e , DECLARA sota la seva responsabilitat, com a
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empresa licitadora del contracte del manteniment de les llicéncies de I'aplicatiu informatic
del sistema de comunicacié i gestié de les incidéncies “LINEA VERDE”,

Que accepto integrament el contingut del plec de clausules administratives i de
prescripcions técniques i em comprometo a complir les obligacions especificades en
aquest document.

Que esta facultat/ada per contractar amb I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, ja
que té l'aptitud, capacitat d'obrar i la solvéncia economica, financera i técnica aixi
com els requeriments establerts en la clausula setena del PCAP i no es troba
compresa en cap de les circumstancies de prohibicié per contractar establertes en
I'article 71 de la Llei 9/2017, de contractes del sector public, ni incursa en algun motiu
d’exclusié d’acord amb la normativa en matéria de contractacié publica.

Que esta al corrent en el compliment de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

Que l'adreca de correu electronic habilitada on rebre les comunicacions i
notificacions en el procés de contractacié i, si escau, d’execucié del contracte
€S ettt (indicar adreca de correu electronic) i el teléfon mobil de
totes les persones autoritzades

| per qué consti, signo aquesta declaracié responsable.
(llocidata)

Signatura

Annex 2 PCAP
DECLARACIO RESPONSABLE en relacié amb la discapacitat i igualtat entre home i dones

El SENYOI/a cooootteeeeeeeeee e ee e , amb DNI nim. ....ccceeeeeeeeee , €n nom
propi / en nom i representacié de l'empresa ... . e amb NIF
(10102 T UPPPRR , DECLARA sota la seva responsabllltat com a
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empresa licitadora del contracte del manteniment de les llicéncies de I'aplicatiu informatic
del sistema de comunicacié i gestié de les incidéncies “LINEA VERDE”,

a) Discapacitat

] Ocupa a menys de 50 persones treballadores

[] Ocupa a 50 o més persones treballadores i compleix amb la quota de reserva de llocs
de treball de persones treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, en aplicacié de
I'article 42 del Text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la
seva inclusio social, aprovat pel Real decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, o que
s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en l'article 2 del Reial decret
364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caracter
excepcional de la quota de reserva a favor dels treballadors amb discapacitat.

b) Igualtat entre dones i homes

[ Ocupa a menys de 50 persones treballadores

[] Ocupa a 50 o més persones treballadores i ha elaborat i aplicat un Pla d’lgualtat,
d’acord amb el que estableix l'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per la
igualtat efectiva entre homes i dones, i que aquest pla d’igualtat esta registrat al Registre i
deposit de convenis, acords col-lectius de treball i plans d’igualtat.

Que com a signant d’aquesta declaracié tinc capacitat suficient, en la representacié amb la
qual actuo, per signar aquesta declaracio.

| per qué consti, signo electronicament aquesta declaracio responsable.

(llocidata)

Signatura

Annex 3 PCAP

MODEL D’AVAL
L'entitat (1), NIF amb domicili a efectes de
notificacions i requeriments a , degudament representat per el senyor/a (2)

amb poder suficients per obligar-se en aquest
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acte, segons resulta de la validacié de poders a que es fa referéncia en la part inferior d’aquest
document

AVALA
A (3), NIF , davant I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés,
per import de (4) (en lletres i xifres); segons el que es disposa en (norma/s

article/s que imposen la constitucié de la present garantia) per a respondre de les obligacions,
responsabilitats, penalitats i demés despeses que es puguin derivar de la contractacié de (detallar
I'objecte, el nimero d’expedient administratiu (5) en concepte de garantia (6).......c.ccoeuveeneee.

L'entitat avaladora declara sota la seva responsabilitat que compleix les condicions previstes en
I'article 56.2 del Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

El present aval s'atorga solidariament respecte al obligat principal, amb renuncia expressa al
benefici d'excussié i amb compromis de pagament al primer requeriment de I'Ajuntament de
Cerdanyola, amb subjeccié a les condicions previstes en la legislacié de Contractes del Sector
Public i les seves normes de desenvolupament.

Aquest aval estara en vigor fins que I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, o qui en el seu nom
estigués habilitat per aixo autoritzi la seva cancel-lacié o devolucio.

Aquest aval ha estat inscrit en aquesta mateixa data en el Registre Especial d’Avals amb nim.

Lloci data.
Rad social de I'entitat.
Signatura dels apoderats.

Intervencié de fedatari public “El notari que subscriu, coneix les firmes que pertanyen a En/Na............. i
En/Na............. i li consta de manera fefaent que els signants tenen facultats per obligar a la Entitat emissora en els
termes del aval, a la data d’emissié d’aquest.

nstruccions Per emplenar el model (EN MAJUSCULES)
1) S’expressara la rad social complerta de I'entitat de crédit o societat de garantia reciproca.

|
(
(2) Nom i cognoms de I'apoderat o apoderats
(3) Nom i cognoms o rad social de I'avalat.
(4) Import en lletra i xifres, per que es constitueix I'aval.
(5) Identificar individualment de forma suficient I'objecte, nimero d’expedient administratiu en virtut del qual es presta l'aval.
(6) Expressar la modalitat de garantia: provisional, definitiva, complementaria, etc.....
Annex 4 PCAP

MODEL D’ASSEGURANCA
(=Y 2101 =) SRRSO P OURRRRRPPRPPPPRPIR (1), amb domicili a efectes de notificacions i
FEQUENMENTS G.eeveeeiiriiiiiiierreeeeeeeeeeeeeeeeeererrrieeeeeenens , degudament representat per el senyor/a (2)

................................................................................. amb poder suficients per obligar-se en aquest
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acte, segons resulta de la validacié de poders a que es fa referéncia en la part inferior d’aquest
document

ASSEGURA

A (3), NIFoooiieiieeieeeenne , com prenedor, davant [IAjuntament de
Cerdanyola del Vallés, en endavant assegurat , per importde  (4) (en lletres i xifres); segons el
qUE €S diSPOSA ENuerreveeiieeeiiieeeeeeeerree e (norma/s article/s que imposen la constitucio

de la present garantia)  per a respondre de les obligacions , responsabilitats, penalitats i demés
despeses que es puguin derivar de la contractacié de (detallar I'objecte, el niimero d'expedient
administratiu (5) en concepte de garantia (6).........cccouveeune...

L'entitat asseguradora declara, sota la seva responsabilitat, que compleix les condicions previstes
en l'article 57.1 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seglients, no donara dret a
I'assegurador a resoldre el contracte, ni aquest quedara extingit, ni la cobertura de I'assegurador
suspesa ni aquest alliberat de la seva obligacid, en cas que I'assegurador hagi de fer efectiva la
garantia.

L'assegurador no podra oposar a I'Ajuntament de Cerdanyola com assegurat les excepcions que
puguin correspondre-li contra el prenedor de I'asseguranca.

L'assegurador assumeix el compromis d'indemnitzar a l'assegurat al primer requeriment de
I’Ajuntament de Cerdanyola amb subjecci6 a les condicions previstes en la legislacié de Contractes
del Sector Public i les seves normes de desenvolupament.

Aquesta asseguranca estara en vigor fins que I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, o qui en el
seu nom estigués habilitat per aixo autoritzi la seva cancel-lacié o devolucié.

Lloci data.
Raé social de I'entitat.
Signatura dels apoderats.

a) Intervencio de fedatari public “El notari que subscriu, coneix les firmes que, que pertanyen a En............. [ =13 TR
i li consta de manera fefaent que els signants tenen facultats per obligar a la Entitat emissora en els termes del aval, a la
data d’emissi6 d'aquest.

Instruccions Per emplenar el model (EN MAJUSCULES)

S'expressara la rad social complerta de I'entitat de crédit o societat de garantia reciproca.

Nom i cognoms de I'apoderat o apoderats

Nom i cognoms o raé social de I'avalat.

Import en lletra i xifres, per que es constitueix I'aval.

Identificar individualment de forma suficient I'objecte, nimero d’expedient administratiu en virtut del qual es presta l'aval.
Expressar la modalitat de garantia: provisional, definitiva, complementaria, etc

I o
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Signat electronicament per:Emilio Verdejo
Grasa Cap de Seccié Tecnologies i
Sistemes d'Informacio Data: 23/07/2025
08:40:53 CEST

.
oooooo

Pl. Francesc Layret, s/n

. 08290 Cerdanyola del Vallés

I', Ajuntament de X ) CerdqnyOlq Barcelona
Cerdanyola del Vallés A/ Ciutat del Teléfon 93 580 88 88
coneixement Fax 93 580 16 20

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE HAN DE REGIR DE
MANTENIMENT DE LES LLICENCIES DEL SISTEMA DE COMUNICACIO
D’INCIDENCIES DEL MUNICIPI D E LAJUNTAMENT DE CERDANYOLA DEL VALLES.

L'objecte d’aquest plec de condicions es la definici6 dels requeriments per al
manteniment del subministrament de les llicencies del sistema de comunicacié i gestié
de les incidéncies que es produeixen al municipi de Cerdanyola del Vallés i en els
diferents serveis de I'’Ajuntament participen en la seva resolucio.

L’ambit d’actuaci6 del contracte de manteniment del subministrament de les llicéncies al
qual es fa referéncia suposara la cobertura del manteniment de 1’esmentada aplicacio6
informatica necessaria per els diferents serveis de 1’ajuntament de Cerdanyola del
Valles.

Amb el manteniment d’aquest aplicatiu, la necessitat publica que es pretén satisfer és la
millora de la gesti6 de manteniment del municipi i també fomentar la participacié
ciutadana i la cooperacio.

Actualment I'ajuntament de Cerdanyola del Vallés disposa i té en ple funcionament el
programa LINIA VERDE que va desenvolupar |'empresa especialitzada GREEN TAL, SA i
que permet transmetre telematicament, per ordinador o bé per aplicaci6 mobil,
diferents incidéncies geolocalitzades amb fotografies per part de la ciutadania adrecat
als diferents departaments municipals.

Cerdanyola del Vallés és una vila la poblacié de la qual ascendeix a més de 57.000
habitants, la qual cosa es tradueix a un elevat nombre d'incidéncies en les
infraestructures municipals amb la peticié de resoldre-les.

Disposar d'un aplicatiu de report d'incidencies entre la ciutadania i I'administracié
publica a escala local permet, entre altres coses:
[] Optimitzacié dels recursos. Millora de la gesti6.
Geolocalitzacié de les dades.
Eficiencia i agilitat en la presa de decisions técniques i politiques.
Consulta i analisi de la base de dades per a I'elaboracié d'informes de gestié
(costos, hores, etc.).
Millora de la productivitat i la coordinacidé entre les diferents arees
departamentals. Transparéncia.
Millora del dialeg entre I'informant i I'ajuntament.
Millora en I'eficiéncia i eficacia en la resolucié d'incidéncies.

O - I -

Vist el bon rendiment d’aquesta aplicacié i també que disposa d'una base de dades amb
I'historic de les incidéncies realitzades i en procés de resolucid, es considera el
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programari més adequat per efectuar un procés de contractacié negociat sense
publicitat amb I'empresa GREEN TAL, SA. En no ser aixi, un canvi d’aplicacié informatica
o empresa implicaria un sobrecost d’'implementacio, estandarditzacio, interoperabilitat i
migracio de les dades.

A continuacio es detalla els moduls o aplicatius necessaris per el funcionament del
gestor d’incidéncies de via publica Linea verde:

1- App Linea Verde:

Llistat de tipologies d' incidéncies

Geolocalitzacié directa o a través de posicié manual Inclusié d'imatge de
desperfecte

Inclusié de comentari/observacié per descriure la incidéncia

Historic d' incidéncies comunicades amb accés a seguiment de les mateixes
Recepcid de noticies i alertes comunicades per I'Ajuntament

Accés a continguts informatius proporcionats per I'Ajuntament (direccions,
teléfons d' interés, horaris, etc...)

Accés a informacio sobre punts d' intereés propis del municipi Participacié en
enquestes plantejades per I' Ajuntament Accés a dades de contacte de I'
Ajuntament

— — O O

2- Intranet de gestié
[] Plataforma per a gesti6 i tramitacié d' incidéncies comunicades Perfils
d'accés personalitzats per individu/gestor
[l Configuracié personalitzada de les tipologies d' incidéncies llistades a I' APP
[ Accés ainformes d'incidéncies filtrades per tipologies, estat, origen etc...
exportables a Excel
[] Gestié de noticies i alertes, punts d' interés, enquestes i informacio

3- App Live Gestio
30 llicéncies de gestié de les incidéncies per us intern dels diferents serveis de
I'’Ajuntament

4- Servei d’atencio personalitzada
[] Serveide consultoria ambiental
[l Inclusié d'incidéncies via telefonica i via email tenci6 al ciutada en la
comunicacié d'incidéncies
[] Formacions periodiques sobre I' (s de I' eina en funci6 de necessitats
[] Suport en la difusié del servei al municipi a través de propostes de
campanyes promocionals (banner, disseny de material promocional etc...)

Concretament es demana el manteniment de la subscripcioé de les llicencies del modul
basic i minim per el funcionament dels aplicatius (punt 1 i 2) juntament amb el
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manteniment de 30 llicéncies del Live Gestion (punt 3) per la gestié de les incidéncies
amb mobilitat per els diferents operadors de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. El
servei d'atenci6 personalitzada ve inclos amb el servei prestat.

Manteniment de I'aplicacié
Els servies necessaris per fer el manteniment dels aplicatius ha de ser els seglients:

Hostalatge en servidor del aplicatiu web i manteniment del programa i I'esmena
d’errors. La introduccié de noves dades de gesti6 es fara per 'usuari.

Suport telefonic "hotline" en horari d'horari comercial (de dilluns a divendres no
festius) que resolgui dubtes sobre el correcte Us i aprofitament del programa. Suport
a través de "correu electronic”, amb un temps de resposta de 24 hores llevat dels
correus entrants els divendres que tindran un temps de resposta de 72 hores.

Accés a les actualitzacions del programa que vagin sent introduides per 'autor del
mateix i siguin objecte de cessié. Larrendador de les lliceéncies haura de proporcionar
les millores tecnologiques i del programa.

Servei de copies de seguretat diaries amb separacié d’ubicacions fisiques d’aquestes; i
monitoratge d'estat de servidors en temps real.

També s'encarregara de mantenir actualitzades les possibles connexions amb
diferents bases de dades i la interoperabilitat de dades que I'Ajuntament tingui en
servei.

A mes a mes ha de contemplar necessitats com:

La definicié de nous cercadors, configuracié de noves fitxes d’informacio, etcétera.
La possibilitat de canviar parametres de recerques, informacio de punts d’intereés...
L' actualitzacié de les bases de dades o del programari/sistema.

La configuracié de noves plantilles d'informes.
La realitzacié o peticié de configuracioé de noves plantilles de grafics.

Cerdanyola del Vallés, en data de signatura del document electronic
El Cap de Secci6 de Tecnologies i Sistemes d'Informacio

Emilio Verdejo Grasa



"En Madrid domiciliat a Calle Pollensa, 6 amb DNI nim.52363633Q. major d'edat, en nom
propi (o en representacid de I'empresa Green Tal, S.A. amb domicili a calle Pollensa, 6 -
Planta 2 — Edificio ECU2 — 28290 Las Rozas de Madrid (Madrid) ., i NIF .A62313788.), una
vegada assabentat de les condicions exigides per optar a la contractacié del manteniment
de les llicencies de I'aplicatiu informatic del sistema de comunicacié i gestié de les
incidéncies “LINEA VERDE”, es compromet a la seva execucié amb total subjeccié al plec
de clausules administratives particulars i plec prescripcions tecniques particulars, d’acord
amb la segiient oferta economica:

Preu unitari IVA| ImportIVA [IVA
exclos exclos 21 %

Quantitat | Concepte

1 Mant(’enlment llicencia 8.645 € 1.815,45 €
App Linea Verde

30 Mantt‘enlment” [licéncia 2700 € 567 €
App Live Gestio

L'empresa indica que l'oferta efectuada és la definitiva i no susceptible de
(L=T=loTol - Toi o J (marcar amb una X la casella corresponent)

SI | NO

X

Lloc, data i signatura del licitador."

52363633Q JAVIER [ dgtaments pors220s0500
t DN: cn=52363633Q JAVIER MONCAYO
MONCAYO (R (R: ACE:[|2313788)‘ 0=GREEN TAL, SA,
A62313788) P St Bt a0 03 01100



DOCUMENT

APLICAC.DEFINIT.DE INGRES.EN CTAS.OPERAT, NO PRESU: 01/2026 -
320260000718

ALTRES DADES

Codi per a validacio: GRECH-5XN8Y-F1Y17
Pagina 1 de 2

IDENTIFICADORS

SIGNATURES
El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Tresorer de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés

ESTAT
SIGNAT
02/02/2026 09:00

FACR on WLERS

Ajuntament de
Il’ Cerdanyola del Vallés

Clau operacio 820
Signe 0

COMPTABILITAT

D"OPERACIONS NO CARTA DE PAG.
PRESSUPOSTARIES

Origen ingrés:

N. expedient: 153/2025/0030
Data ingrés: 29/01/2026
Exercici: 2026

Organica Econdmica:
20904
FIAN€A DEFINITIVA

Referéncia
32026000656

Import EUROS PGCP
1.134,50 4191

Aplicacié no pressupostaria IVA

Import EUROS PGCP

Import

MIL CENT TRENTA-QUATRE EUROS AMB CINQUANTA CENTIMS .

Import EUROS
1.134,50

‘ Codi de Despesa/Projecte:

‘ Ordinal: 240 CAJAS RURALES UNIDAS, S.C.C. ‘
Dades de l'interessat
Codi Nom o raé social
A62313788 GREEN TAL SA
Adreca
Poblacio Codi postal
Text lliure
ADJ.CONTRACTE MANTENIMENT LLICENCIES APLICATIU INFORMATIC DEL SISTEMA COMUNICACIO |
GESTIO INCIDENCIES LINEA VERDE

EL TRESORER
N. operacio: 320260000718
Numero d’ingrés: 20260000165
N. rel. compt.: /

Data 29/01/2026

Assentat al llibre de diari de
comptabilitat pressupostaria amb
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